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MODIFICAT
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NOTA:
In tot textul hotdririi cuvintele "Agentia Rezerve Materiale, Achizitii Publice si Ajutoare Umanitare"

se substituie cu cuvintele "Agentia Achizitii Publice" la cazul gramatical respectiv prin HG661 din
10.11.09, MO163-164/13.11.09 art.729

In scopul realizarii prevederilor Legii nr.96-XVI din 13 aprilie 2007 privind achizitile publice
(Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2007, nr.107-111, art. 470) si in vederea implementarii unui
mecanism eficient §i transparent de realizare, evidentd si control al achizitilor publice, Guvernul
HOTARASTE:

1. Se aproba Conceptul tehnic al Sistemului Informational Automatizat ,Registrul de stat al
achiztiilor publice” (se anexeaza).

2. Se desemneaza Agentia Achizitii Publice in calitate de posesor si detindtor al Sistemului
Informational Automatizat ,,Registrul de stat al achiztilor publice”.

3. Agentia Achizifii Publice, in comun cu Ministerul Dezvoltarii Informationale si institugiile
subordonate acestuia, va asigura elaborarea si implementarea Sistemului Informational Automatizat
»Registrul de stat al achiziilor publice”.

4. Intreprinderea de Stat ,Centrul de telecomunicatii speciale”, in calitate de operator tehnologic al
Portalului guvernamental, va asigura integrarea Sistemului Informational Automatizat ,,Registrul de stat
al achizitilor publice” in Portalul guvernamental, garantind accesul la resursele informationale de stat,
conform normelor de acces reglementate.

5. Se stabileste ca:


http://lex.justice.md/viewdoc.php?action=view&view=doc&id=331490&lang=2
http://lex.justice.md/viewdoc.php?action=view&view=doc&id=331490&lang=1
http://lex.justice.md/md/332625/

incepind cu 1 mai 2009, Agentia Achizitii Publice, in comun cu Mmisterul Dezvoltarii Informationale,
va lansa utilizarea experimentald a Sistemului Informational Automatizat , Registrul de stat al achiziilor
publice” in doud sau mai multe autoritdti contractante, cu extinderea aplicarii acestuia pe parcursul
anului 2009;

autoritatile contractante vor desemna persoanele responsabile de utilizarea Sistemultui Informational
Automatizat ,,Registrul de stat al achizitiilor publice”;

incepind cu 1 ianuarie 2010, Agentia Achizitii Publice si autoritatile contractante vor asigura

realizarea achiziiilor publice prin utilizarea largd a Sistemului Informational Automatizat ,Registrul de
stat al achizitilor publice”.

PRM-MINISTRU Zinaida GRECEANII
Contrasemne aza:

Prim-vice prim-minis tru,

ministrul economiei si comertului Igor Dodon

Minis trul dezvoltarii informationale Pavel Buceatchi
Minis trul finantelor Mariana Durlesteanu

Nr. 355. Chisinau, 8 mai 2009.

Aprobata
prin Hotarirea Guvernului
nr.355 din 8 mai 2009
CONCEPTUL TEHNIC
al Sistemului Informational Automatizat
”Registrul de stat al achizitiilor publice”
INTRODUCERE
Implementarea sistemelor electronice in domenwul achiziilor publice asigurd, potrivit practicii
mternationale, sporirea transparentei si eficientei procesului de achizitionare a bunurilor, lucrarilor si
servicillor, conform necesitatilor autoritatilor publice. Dezvoltarea pe scara largd a sistemelor de
achizitii publice electronice permite automatizarea proceselor de achizifie, reducerea stocurilor,
micsorarea ciclului de vinzare-cumparare, promovarea unei colaborari apropiate si a unei relatii mai
bune intre Guvern si lantul furnizorilor.

Sistemele de achiztii publice electronice sint parti integrante ale guvernarii electronice, acest fapt
este specificat atit in documentele conceptuale al Comunitatii Europene, cit siin Conceptia guvernarii
electronice, aprobatd prin Hotarirea Guvernului nr.733 din 28 wnie 2006 (Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, 2006, nr.106-111, art.799), potrivit careia existd trei categorii de actori —
cetatenii, mediul de afaceri (business) si Guvernul (autoritatea publicd), ceea ce genereazi, in
consecintd, trei tipuri de interactiuni, parti componente ale guvernarii electronice (e-guvernare):

mteractiunea dintre Guvern si cetateni (Guvern — Cetatean);

mteractiunea dintre Guvern si business (Guvern — Business);

interactiunea dintre diferite institugii publice (Guvern — Guvern).

Servicille din categoria ,,Guvern — Business” vizeaza interactiunea electronica dintre administratia
publicd si mediul de afaceri. Pentru realizarea acestei mteractiuni atit Comunitatea Europeana, cit si
Republica Moldova a propus o listd din 8 servicii electronice de bazi, care urmeaza a fi oferite
mediului de afaceri. Primul loc in aceasta lista 1i revine serviciului electronic de achizitii publice.

Agentia Achizitii Publice (in continuare — Agentia) este institutia imputernicitd cu reglementarea
de stat, supravegherea, controlul si coordonarea interramurald in domeniul achiztilor publice.

Numarul licitatilor publice desfasurate in perioada 2003 — 2007 a crescut de la 564 in 2003 la
2592 in 2007. Numarul contractelor de achizitie publica incheiate si examinate de Agentie in perioada



2003-2007 a crescut, respectiv, de la 10176 in 2003 pina la 38245 in 2007. Volumul achiziiilor
publice contractat in perioada 2003-2007, de asemenea, a crescut, respectiv, de la 2047 mil. lei in
2003 pina la 6 422 millei in 2007. Deci, se observa o tendinta de crestere.

Reiesind din cele mentionate mai sus, Agentia pentru ca sd-si indeplineasca functiile atribuite, adica
sa asigure realizarea eficienta si transparentd a achiztilor, impunind conditia publicitati, obiectivitati si
concurentei loiale are nevoie de instrumente bazate pe tehnologi moderne, ceea ce ar permite
monitorizarea eficientd a domeniului achizitiilor publice. Experienta multor tari din Europa demonstreaza
ca unul din mstrumente este constituirea Sistemului Informational Automatizat ,,Registrul de Stat al
Achiztilor Publice”, care ar pune la dispoztia utilizatorilor servicii (instrumente) de realizare a
achiztiilor publice electronice, in regim on-line, 24 de ore din 24, 7 zile pe saptamina.

Prezentul Concept tehnic reprezintd o viziune generald asupra credrii §i functiondrii Sistemului
Informational Automatizat ,,Registrul de Stat al Achiztillor Publice” si include aspecte privind scopul si
obiectivele-cheie, principile, caracteristicile de bazi, functionalitatea si arhitectura conceptualda a
Sistemului. Conceptul tehnic contine o descriere succintd a servicillor publice, accesibile prin
mtermediul Sistemului, conditii, premise generale si recomandari pentru implementarea modelului
acestuia.

Capitolul I
GENERALITATI

1. Definitia Siste mului

Sistemul Informational Automatizat ,Registrul de Stat al Achiztilor Publice” (in continuare — SIA
RSAP) este un sistem informational si de telecomunicatii complex, care se caracterizeaza prin existenta
unui punct unic de acces la resursele, aplicatile si servicille informationale ce se referd la domeniul
achiztilor publice. El serveste drept mstrument de sustinere a servicillor de achiziii publice, aplicind
schimbul informational prin mtermediul mediutui comunicational.

SIA RSAP asigurd sustinerea informationald a proceselor de regulare si control al achizitilor
publice, automatizeaza activitatea partilor interesate in desfasurarea procedurilor de achizitie publica,
asigurd realizarea procedurilor electronice de achizitii publice.

2. Destinatia Siste mului

SIA RSAP asigura posibilitatea de a plasa comenzle, de a crea, pastra si acorda acces la
documentatia de licitatie, de a crea planurile de achiztii publice, de a executa evidenta registrului
autoritatilor contractante si operatorilor economici, precum si de a desfisura procedurile electronice de
achizigii publice.

3. Notiuni de baza

In prezentul Concept tehnic sint folosite urmétoarele notiuni si definitii:

e-guvernare — conceptia de prestare a servicillor de stat dupad principiul ,,ghiseului unic” prin
mtermediul web portalului unic. Nivelurile avansate ofera posibilitatea de a efectua relati financiare cu
statul, de a utiliza sistemele informationale si bancare;

ghiseu unic — punct unic de acces al utilizatorilor la informatie si serviciile prestate de autoritatile
publice in cadrul procesului de e-guvernare, distribuite in spatiul resurselor mformationale si a servicilor
publice;

Guvern — Cetiatean (G2C) — reprezintd interactiunea electronica dintre autoritatile publice si
cetatean privind acordarea serviciilor publice cetiteanului prin mijloace electronice;

Guvern — Business (G2B) — reprezinta interactiunea electronica dintre autoritatile publice si mediul
de afacers;

Guvern — Guvern (G2G) — reprezintd interactiunea electronica dintre autoritatile publice, schimbul
de informatie intre structurile autoritatilor publice prin utilizarea mijjloacelor electronice. G2G inseamna
mtegrarea tuturor nivelurilor administrative, optimizarea procesului de organizare a mformatiei si a
accesului la informatie;

browser — (din eng. Web browser) reprezinta un produs de program cu ajutorul caruia se poate



“naviga” prin site-urile web, adica pentru interpelarea pagmilor web din Internet, pentru prelucrarea si
vizualizarea lor si pentru realizarea trecerii de la o pagina la alta;

HTML HyperText Markup Language — limbaj de marcare, utilizat la crearea pagmnilor-web in
browser. Scopul HTML-ului este, in mare parte, prezentarea informatiilor — reflectarea paragrafelor, a
fonturilor, a tabelelor etc., sinu descrierea semanticii web-documentulus;

HTTP — Hypertext Transfer Protocol — metoda presupune accesul la informatia de pe Internet,
plasata pe serverul WWW. Protocolul HTTP este un protocol de tip text al WWW;

Internet - Internetul este o retea publicd mondiald de computere interconectate, ce asigura accesul
la resursele informationale amplasate in aceastd retea. Internetul poate fi privit ca o retea de retele
locale de calculatoare, interconectate prin intermediul rooterelor. Ca termeni inruditi se folosesc:

Intranet - retea intracorporativd ce utilizeazd standardele si principile de functionare ale
Internetului, dar cu acces restrins;

Extranet - retea intracorporativa ce apargine unei firme, la care au acces (partial) anumite persoane
sau grupuri de persoane din alte instituii, organizatii, firme, de exemplu, angajatii firmelor furnizoare sau
ai firmelor-cliente:

LAN (Local Area Network) — retea locala de comunicatii de dimensiuni mici sau medii;

WAN - (Wide Area Network) — retea de comunicatii de dimensiuni mari, care acopera o zona
metropolitand/regionald si care ofera o platforma de comunicare intre mai multe topologii LAN;
pagina web, web-site, site — colectie de publicatii electronice, numitd pagini web, publicate pe serverul
web cu folosirea limbajului HTML sau a succesorilor lui. Fiecare web-site si pagind web dispun de
adrese  URL distincte, prin intermediul cdrora pot fi accesate;

portal web — un complex tehnic de program ce include tehnologia de integrare si oferire a
mformatiei, obtinute din diverse surse externe, amplasate in retea. Portalul web intretine dialogul cu
utilizatorul in procesul de prestare a servicilor on-line. Portalul este dotat cu mecanisme de cautare,
personalizare, adaptare la cerintele utilizatorulu, cu mecanisme de modificare flexibild ce constau din
portleturi ale structurii modulare si a continutului dnamic;

portlet, servlet, gadget — soft inclus in serverul portalului web, in aplicatia portalului sau in interfata
aplicatiei; repreznta web-service la distanta sau modul la distanta;

web-server — serverul-gazda pentru web-site-uri — server de protocol HTTP, sistem de programe
instalat pe unul sau mai multe calculatoare-gazda (host), corespunzitoare unui nume de domeniu URL
m World Wide Web din reteava Internet;

URL — Uniform Resource Locator sau adresa unitara pentru localizarea resurselor — este solutia
aleasa de W3C (World Wide Web Consortum) pentru specificarea unei resurse (pagini) a
Internetului;

WWW — World Wide Web (WWW, sau Web-ul) defineste spatiul servicillor mnformationale,
elaborate cu ajutorul Internetulus;

XML — extensibile Markup Language — este un meta-limbaj de marcare recomandat de W3C
pentru crearea altor limbaje de marcare, prezintd un model de pastrare a datelor nestructurate si
semistructurate in bazele de date XML

XML Schema — meta-limbaj de marcare din familia de imbaje XML;

interoperabilitate — abilitatea anumitor istitutivagentii (guvernamentale sau nonguvernamentale) de
a presta servicii clientilor sdi, folosind resurse informationale comune si procese on-line;

interoperabilitatea aplicatiilor — cerintd obligatorie pentru aplicatille computationale, utilizate de
catre administraia publicd pentru prestarea servicilor complexe, realizate cu ajutorul actunilor
coordonate ale unui grup de institugii. Numarul mare de unitati administrative i organizatii care trebuie
sa fie integrate implicd utilizarea tehnologiei Serviciilor Web (Web Services) ca principala tehnologie
destinatd mtegrari aplicatilor in sistemul de servicii de achiziii publice electronice, amplasate in back
office;

achizitie publicd — procurare de bunuri, executare de lucrari sau prestare de servicii pentru



necesitafile uneia sau citorva autoritati contractante;
Agentia Achizitii Publice — autoritate administrativa centrala care efectueaza reglementarea de
stat, supravegherea, controlul si coordonarea interramurald in domeniul achizigilor publice;
autoritate contractanta — autoriti{i publice, persoane juridice de drept public, asociatii ale acestor
autoritatl sau persoane;
contract de achizitii publice — contract cu titlu oneros, incheiat intre unul sau mai mul{i operatori
economici §i una sau mai multe autoritdfi contractante, care are ca obiect procurarea de bunuri,
executarea de lucrari sau prestarea de servicii in sensul prezentului concept;
documentatie standard — documentatie care cuprinde toate mformatile legate de obiectul
contractului de achizitii publice si de procedura de atribuire a acestuia, inclusiv caietul de sarcini sau,
dupa caz, documentatia descriptiva;
grup de lucru pentru achizitii — grup de specialisti in cadrul autoritatii contractante care realizeazi
proceduri de achizitii publice;
sistemul dinamic de achizitie — proces, in totalitate electronic, de achizifie a bunurilor de uz curent
ale caror caracteristici, disponibile in general pe piata, indeplinesc cerinfele autoritatii contractante.
Sistemul dinamic este limitat in timp s1 deschis pe intreaga perioadd oricarui operator economic care
indeplineste criteriille de selectie si care prezinta o ofertd orientativd conform ceringelor solicitate;
licitatia electronica — proces repetat care implica un dispozitiv electronic de prezentare, in ordine
descrescatoare, a noilor prefuri si/sau a noilor valori referitoare la anumite elemente ale ofertelor, care
se stabilesc dupa o primd evaluare completd a ofertelor, permitind clasificarea lor pe baza unor metode
automate de evaluare. Anumite contracte de lucrari si anumite contracte de servicii, care au ca obiect
activitati intelectuale, cum ar fi proiectarea de lucrari, nu pot face obiectul licitatiilor electronice;
mijloc electronic — mijloc care utilizeaza echipamente electronice de prelucrare, inclusiv compresia
digitald, si de stocare a datelor ce sint difuzate, transmise si receptionate prin cablu, radio, miyjloace
optice sau prin alte mijloace electromagnetice;
operator economic — furnizor de bunuri, executant de lucrari si/sau prestator de servicii, care poate
fi orice persoand fizicd sau juridica, orice entitate publica sau asociatie de astfel de persoane si/sau
entitati care furnizeaza pe piatd bunuri, executd lucrari si/sau presteaza servicii;
RSP — Registrul de stat al populatiet;
IDNP (IDentification Number of Person) — numarul de identificare de stat al persoanei fizice,
spectificat conform uzantelor internationale ca abreviere a sintagmei in limba engleza;
RSUD - Registrul de stat al unitatilor de drept;
IDNO (IDentification Number of Organization) — numar de identificare al unitatilor de drept,
specificat conform uzantelor internationale ca abreviere a sintagmei in limba engleza;
PIL — Post informational de lucru.
4. Scopul si obiectivele de baza ale SIA RSAP
utilizarea eficienta a finantelor publice si minimalizarea riscurilor autoritatilor contractante;
sporirea transparentei achizitiilor publice;
realizarea procedurilor electronice de achizitii publice;
stimularea si asigurarea concurentei si combaterea concurentei neloiale in domenil achiziilor
publice;
liberalizarea si extinderea comertului international;
libera circulatie a bunurilor, libertatea de stabilire si de prestare a serviciilor;
tratamentul egal, mpartialitatea, nediscriminarea in privinfa tuturor ofertanfilor si operatorilor
€COoNnomici;
asumarea raspunderii in cadrul procedurilor de achizitie publica.
5. Principiile crearii Siste mului
Crearea si functionarea SIA RSAP se va baza pe urmitoarele principii:
simplitate si comoditate in utilizare — toate aplicatiile folosite trebuie sa simplifice utilizarea sistemelor



mformationale de catre participantii la sistemul de achiztii, sa mareasca viteza de prestare a serviciilor
si sd micsoreze timpul de asteptare;

orientare spre interesele utilizatorilor sistemului — structura, continutul si navigatia in portal vor fi
focalizate spre utilizatori Sistemulus;
punctul unic de acces la resursele informationale ale Sistemulus;

punctul unic de acces la serviciile publice prin integrarea in Portalul guvernamental — sistemul ofera
un singur punct de acces la servicii, sisteme si la multitudinea de aplicatii informationale ale serviciilor de
achiztii publice;

divizarea arhitecturii pe niveluri, ceea ce va permite efectuarea proiectarii independente a
subsistemelor SIA RSAP, in conformitate cu standardele de nterfata dintre nivelurt;

modularizare — atribuie flexibilitate structurii interne a SIA RSAP prin utilizarea mecanismelor de
mcluderi modulare;

respectarea standardelor sistemelor deschise:
pentru publicatii si comunicatii in Internet;

pentru interoperabilitate: structura metadatelor contentului formate in baza limbajului XML (meta-
limbaj de marcare), in conformitate cu recomandarile si practicile internationale;

pentru metadate: imbajul XML Schema, utilizat pentru prezentarea universald a schemelor de date;
servicille retelelor distribuite cu tehnologii de colaborare si dirijare orientate spre integrarea
servicillor web;
asigurarea securitatii — protejarea integritati, accesibilitatii si confidentialitdtii mformatiei.
6. Caracteristicile de baza ale SIA RSAP
Orientare spre utilizator
Servicille prestate de SIA RSAP vor fi orientate spre solutionarea prioritard a necesitafilor
participantilor la sistemul de achizitii publice. Orientarea trebuie sa fie, in mod special, spre utilizator, in
sensul continutului i mecanismelor de livrare a mformatiei si servicilor. La crearea SIA RSAP se va
tine cont de neomogenitatea profilurilor $i domeniilor de activitate ale utilizatorilor de servicii.
Interfata loiala (prietenoasa) utilizatorului

SIA RSAP si componentele lui trebuie sa fie accesibile pentru toate categoriile de utilizatori. Trebuie
sa se acorde posibilitatea personalizirii interfetei SIA RSAP de catre utilizator. Sablonul de navigatie si
mterfata SIA RSAP trebuie sd permitd vizitatorilor (dupd instruirea minimald) sid acceseze usor
mformatia solicitatd. Arhitectura SIA RSAP va fi flexibild pentru acomodarea informatiei noi prin
mecanisme de publicatie dinamica. STA RSAP va asigura accesul universal la serviciile prestate de pe
diferite dispozitive (Calculator, Laptop, Smartfon, Terminal Mobil etc.).

Acces prin punctul unic

SIA RSAP va asigura utilizatorului accesul integrat, printr-un punct unic de acces, la resursele si
servicille mformationale privind achiztile publice. Informatia si serviciile respective se acorda de catre
Agentie, autoritatile contractante si operatorii economici, care asigura procesul de achizitii publice.

SIA RSAP 1ii va corespunde numele de domen etender.gov.md, accesul la care poate fi efectuat
prin utilizarea protocoalelor retelei Internet, prin adresele URL www.etender.gov.md sau
www.gov.md (Portalul guvernamental), a carei parte va fi SIA RSAP.

Sistemele de navigatie si cautare, serviciile prestate si sistemul de acces vor fi divizate in categorii,
conform urmatoarelor criterii:

vectorul de mteractiune: Agentia — angajat; Agentia — cetatean; Agentia — medl de afaceri, Agentia
— autoritatile publice;

aspectul tematic, profilul, cererea on-line de deservire.

Personalizare

Utilizatorilor SIA RSAP i se va acorda posibilitatea utilizarii portletelor de interfata la distanta a
web-serverelor si pastrari adresarilor individuale.

Personalizarea utilizatorului SIA RSAP, plasarea informatiei pentru utilizator si prestarea serviciilor




utilizatorului se vor efectua prin multitudinea canalelor informativ-comunicationale, ceea ce va conduce
la atragerea utilizatorului la SIA RSAP.

Acoperire atotcuprinzitoare

SIA RSAP va acorda informatii si servicii necesare:

Agentiei;

autoritatilor contractante;

operatorilor economici,

autoritdtilor publice;

publicului larg.

Orice informatie sau serviciu electronic care va fi prestat trebuie sd acopere necesitatile tuturor

participantilor la procesul de achizitii publice.

Continut veridic, exact si actualizat

Pentru a mentine nivelul inalt de credibilitate din partea utilizatorilor Sistemului, informatia publicata
pe SIA RSAP trebuie sa fie veridica, precisa si actualizata. Servicile de management al STA RSAP
trebuie sa asigure mentinerea informatiei in stare actualizatd si sincronizatd. Cerinta de bazi este
publicarea oportuna si neintirziata a informatiei actualizate pe SIA RSAP de catre subiectul Sistemului,
in zona corespunzatoare a acestuia, inainte de a publica informatia respectivd prin intermediul altor
metode traditionale de acordare a informatiei.

7. Sarcinile realizate de Sistem

Beneficille economice ale efectudrii in forma electronica a achiziiilor publice nu se limiteaza doar la
reducerea cheltuielilor fiscale sila cresterea productivitati sectorului public. Noua maniera de realizare
a achiztiilor publice va constitui un factor motor pentru competitivitate in Noua Economie Globala:

SIA RSAP va micsora cheltuielile publice prin reducerea preturilor de achizitie si implicit a costurilor
la care se face aceasta achizitie;

SIA RSAP va fiun sistem de licitati electronice ce va fi utilizat pentru achizitile publice;

va determma utilizarea Internetului in cadrul administratiei si in dialogul dintre administratie, sectorul
privat si cetatent,

va asigura transparenta procesului de achizitie si reducerea oportunitatilor de comitere a fraudelor,
prin accesul egal la mformatie s1 anuntarea publica a licitatilor, prin managementul documentelor
electronice, prin mecanisme puternice de securitate, de autentificare a identitatii si inregistrare a unui
istoric al tranzactiilor;

va conduce la incurajarea unei competitii oneste pentru achiztile publice;

va permite sistematizarea informatilor acumulate, prelucrarea si generalizarea lor, in scopul analizei
sistematice a domeniului de achizitii publice, planificarii §i gestionarii procesului de dezvoltare a
achiztiilor publice, efectudrii analizei complexe privind eficienta utilizirii banilor publici;

va asigura egalitatea accesului la mformatii publice;

SIA RSAP va fi ca un element al aplicatilor incluse in suita de aplicatii necesare pentru
mplementarea Conceptiei guvernarii electronice (e-guvernare), ca alternativa la procesul clasic de
guvernare;

SIA RSAP va sprijini armonizarea sistemelor de achizitie nationala cu cele internationale;
va facilita trecerea la o administratie eficientd in domeniul achizitilor publice.

Capitolul 11
CADRUL NORMATIV

8. Cadrul normativ al SIA RSAP

Cadrul normativ al STA RSAP include legislatia nationala in vigoare, tratatele internationale, la care
Republica Moldova este parte. Crearea si functionarea SIA RSAP sint reglementate de urmatoarele
acte legislative s1 normative de baza si din domeniul informatizari::

a) actele legislative si normative de baza:

Constitutia Republicii Moldova, adoptata la 29 wlie 1994 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova,



1994, nr.1, art.1);

Legea nr.96-XVI din 13 aprilie 2007 privind achizitile publice (Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, 2007, nr.107-111, art. 470);

Hotérirea Guvernului nr.912 din 26 august 2005 ,,Cu privire la aprobarea Regulamentului si
componentei nominale a Colegiului Agentiei Achizitii Publice (Monitorul Oficial al Republicii Moldova,
2005, nr.117-118, art.980);

Hotarirea Guvernului nr.1380 din 10 decembrie 2007 “Privind aprobarea Regulamentului cu privire
la activitatea grupului de lucru pentru achizitir” (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2007, nr.198-
202, art.1438);

Hotarirea Guvernului nr.1394 din 12 decembrie 2007 “’Cu privire la aprobarea Planului de actiuni
pentru implementarea Legii nr.96-XVI din 13 aprilie 2007 privind achiziile publice” (Monitorul Oficial
al  Republicii Moldova, 2007, nr.198-202, art.1450);

Hotarirea Guvernului nr.1525 din 27 decembrie 2007 ,,Cu privire la aprobarea Nomenclatorului
marfurilor al Republici Moldova” (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2008, nr.112-114,
art.726);

Hotérirea Guvernului nr.9 din 17 ianuarie 2008 “’Pentru aprobarea Regulamentului cu privire la
intocmirea s1 pastrarea dosarului achizitiei publice” (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2008,
nr.16-17, art.77);

Hotarirea Guvernului nr.45 din 24 ianuarie 2008 “Pentru aprobarea Regulamentului cu privire la
modul de intocmire si evidentd a Listei de interdictie a operatorilor economici” (Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, 2008, nr.21-24, art.111);

Hotarirea Guvernului nr.148 din 14 februarie 2008 "Privind aprobarea Regulamentului achizitiilor
publice de valoare mica” (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2008, nr.37-39, art.215);

Hotarirea Guvernului nr.178 din 18 februarie 2008 Privind aprobarea Regulamentului cu privire la
modul de intocmire, actualizare sievidenta a Listei operatorilor economici calificat” (Monitorul Oficial
al Republicii Moldova, 2008, nr.40-41, art.244);

Hotarirea Guvernului nr.191 din 25 februarie 2008 ,,Pentru aprobarea Planului de actuni privind
mmplementarea Strategiei nationale de dezvoltare pe ani 2008-2011" (Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, 2008, nr.42-44, art.257);

Hotarirea Guvernului nr.245 din 4 martie 2008 “Pentru aprobarea Regulamentului cu privire la
achizitia bunurilor si servicillor prin cererea ofertelor de preturi” (Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, 2008, nr. 49-50, art.314);

Hotarirea Guvernului nr.329 din 19 martie 2008 ’Pentru aprobarea Regulamentului privind
realizarea achiztiilor publice de bunuri prin intermediul Bursei Universale de Marfur” (Monitorul Oficial
al Republicii Moldova, 2008, nr.66-68, art.432);

Hotarirea Guvernului nr.479 din 27 martie 2008 “Pentru aprobarea Regulamentului privind
achizitionarea de medicamente pentru necesitatile sistemului de sanatate” (Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, 2008, nr.69-71, art.457);

Hotarirea Guvernului nr.648 din 29 mai 2008 “Cu privire la instituirea Comisiei guvernamentale
pentru supravegherea realizarii achizitilor publice” (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2008,
nr.97-98, art.644);

b) actele legislative si normative din domeniul informatizarii:

Legea nr.1069-XIV din 22 wnie 2000 cu privire la mformaticd (Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, 2001, nr.73-74, art.547) ;

Legea nr.467-XV din 21 noiembrie 2003 cu privire la informatizare si la resursele informationale de
stat (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2004, nr.6-12, art.44);

Legea nr.264-XV din 15 wulie 2004 cu privire la documentul electronic §i semndtura digitala
(Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2004, nr.132-137, art.710);

Legea nr.284-XV din 22 ilie 2004 privind comertul electronic (Monitorul Oficial al Republicii



Moldova, 2004, nr.138-146, art.741);

Legea nr.71-XVI din 22 martie 2007 cu privire la registre (Monitorul Oficial al Republicii Moldova,
2007, nr.70-73, art.314);

Hotarirea Guvernului nr.272 din 6 martie 2002 ,,Privind masurile de creare a sistemului informational
automatizat ,,Registrul de stat al unitdtilor de drept” (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2002,
nr.40-42, art.376);

Hotarirea Guvernului nr.333 din 18 martie 2002 ,Pentru aprobarea Conceptiei sistemului
mformational automatizat ,,Registrul de stat al populatier” si Regulamentului cu privire la Registrul de
stat al populatier” (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2002, nr.43-45, art.409);

Hotarirea Guvernului nr.255 din 9 martie 2005 ,,Privind Strategia Nationald de edificare a societatii
mformationale — “Moldova electronica” (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2005, nr.46-50,
art.336);

Hotarirea Guvernului nr.320 din 28 martie 2006 ,,Pentru aprobarea Regulamentului privind ordinea
de aplicare a semnaturii digitale in documentele electronice ale autoritatilor publice” (Monitorul Oficial
al Republicii Moldova, 2006, nr.51-54, art.350);

Hotarirea Guvernului nr.476 din 27 martie 2008 ,,Cu privire la unele actiuni de realizare a Strategiei
Nationale de edificare a societatii informationale — "Moldova electronica” in anul 2008 (Monitorul
Oficial al Republicii Moldova, 2008, nr.69-71, art.456);

RT 38370656 - 002:2006 — reglementare tehnica «Procesele ciclului de viatd a software-ului»;
normele tehnice in domeniul semnaturii digitale.

Capitolul III
SPATIUL FUNCTIONAL AL SIA RSAP
9. Spatiul functional
SIA RSAP asigurd suportul nformational al procedurilor de realizare a achizilor publice si
automatizeaza activitatea parfilor in cadrul acestor proceduri, asigurda supravegherea, controlul si
coordonarea interramurald in domeniul achiziiilor publice.

SIA RSAP permite, de asemenea, plasarea comenzilor, crearea, stocarea si accesul la documentele
procedurilor de achizitie, crearea si plasarea planurilor de achizitii publice, formarea si gestionarea
registrului autoritatilor contractante si operatorilor economici, realizarea procedurilor electronice de
achizitie publica.

10. Functiile de baza ale SIA RSAP

SIA RSAP trebuie sa indeplineasca urmatoarele functii:

oferirea informatiei utilizatorilor conform rolurilor atribuite in sistem;

asigurarea securitatii informationale aplicind autentificarea utilizatorilor, autorizatia in sistem conform
rolului atribuit, codificarea datelor si canalelor de telecomunicatii;

sa posede urmatoarea functionalitate:

gestionarea clasificatoarelor nationale si internationale;

crearea planurilor de achizitii publice:

intocmirea planului de achizitii in sectiune de autoritatile contractante;

plasarea si actualizarea planului de achizitii in sectiune de autoritdtile contractante;

gestionarea automatizata a procedurilor achizitiilor publice;

formarea si gestionarea registrului contractelor de achiztii publice (semnate si inregistrate):

formarea si gestionarea Registrului contractelor de achizitii publice;

formarea rapoartelor in baza Registrului contractelor de achizitii publice;

automatizarea proceselor de declansare a procedurilor de achizitii publice:

intocmirea si plasarea anunturilor de intentie privind efectuarea licitatiilor;

confirmarea existentei surselor financiare necesare realizarii achizitiei planificate;

intocmirea si publicarea anunturilor privitor la desfasurarea licitatilor;

inregistrarea autorizatd a operatorilor economici la licitatie;



receptionarea documentelor de licitatie de pe SIA RSAP;
corespondenta electronica automatizata cu privire la intrebarile aparute la documentele de licitatie;
automatizarea procedurilor de achiztii publice:
examinarea, evaluarea si compararea ofertelor operatorilor economici;
selectarea, determmarea de catre grupurile de lucru responsabile de realizarea achiziiilor publice in
cadrul acestor autoritati, a ofertelor cistigitoare, cu inregistrarea rezultatelor;
determinarea automatizatd a ofertelor cistigatoare;
generarea proceselor-verbale;
intocmirea rapoartelor privind desfasurarea procedurilor de achizitii publice;
monitorizarea electronica a preturilor privind procedurile de achizitii publice;
realizarea procedurilor electronice de achizitii publice:
licitatiile electronice;
sistemele dmamice de achiztii,
analiza informatiei privind efectuarea procedurii de achizitii publice:
inregistrarea si evidenta activitatii ofertantilor in sistemul de achiztii publice electronice dupa diferiti
indici (executarea contractelor, rata de participare la licitatii etc.);
analiza structurii s1 volumelor achizitilor efectuate;
realizarea platilor in procesul realizirii achizitilor publice.
Functia de stocare a datelor si backup.
Functia de integrare cu Portalul guvernamental.
Functia de mtegrare cu subsistemul unic de autentificare si automatizare al Portalului guvernamental.
Functia de personalizare a utilizatorilor.
Functia de administrare a SIA RSAP.
11. Contururile functionale ale SIA RSAP
a) Contur «Administrare»
inregistrarea / reinregistrarea utilizatorilor SIA RSAP.
b) Contur «Personalizare interfatay
crearea registrelor personalizate de bunuri / servicii / lucrari.
¢) Contur «Initiere proceduri de achizitiny
anunfuri de participare la procedurile de achizitii publice;
mvitatii (plasare pe SIA RSAP /expediere / receptionare) de participare la procedurile de achizitii
publice;
oferirea/plasarea seturilor de documente standardizate privind achiztile publice, necesare
autoritatilor contractante si operatorilor economici;
utilizarea/completarea seturilor de documente standardizate privind achiztile publice (autoritati
contractante, operatori €Conomici).
d) Contur «Procese de achizitin»
intocmirea si plasarea ofertelor de bunuri, lucrari i servicii; receptionarea/vizionarea ofertelor
inamtate de operatorii economici;
evidenta documentatiei standardizate privind achizitile publice, inaintatd/completatd si plasata pe
SIA RSAP de catre autoritatile contractante §i operatorii economici;
examinarea, evaluarea, compararea si determinarea ofertelor cistigatoare;
inregistrarea contractelor de achiziii publice incheiate in urma procedurii de atribuire a contractelor
de achiztii publice (informatie plasatda pe SIA RSAP), cu exceptia celor incheiate in urma procedurii
prin cerere a ofertelor de prefuri;
intocmirea dosarelor achizitiilor publice;
plasarea informatiei pe SIA RSAP privitor la contractele inregistrate.
e) Contur «Rapoarte»
afisarea listei grupelor de contracte asupra careia nu se aplica Legea privind achizitiile publice;



serviciul de estimare a valorii contractelor de achiztii publice de bunuri;
serviciul de estimare a valorii contractelor de achizitii publice de lucrari si servicii
receptionarea darilor de seama privind procedurile de achizitii publice;
efectuarea analizei preturilor bunurilor, lucrarilor si servicilor (in baza price-listelor inaintate de
ofertanti cistigator);
analiza structurii si volumelor achizitiilor efectuate;
acces la rapoartele trimestriale si anuale privind achizitiile publice;
acces la analizele statistice privind achizitiile publice.
f) Contur «Transparentd, informare, petifionare, suport clientelay
publicarea informatiilor publice privind procedurile de achizitii publice:
anunfuri de intentie privind efectuarea licitatiilor planificate;
oferta cistigdtoare, numele ofertantului declarat cistigator;
publicarea legislatiei nationale si a actelor normative in vigoare ce reglementeaza activitatea in
domeniu;
serviciul de suport metodologic pentru participantii la procedurile de achizitii publice;
serviciul petitii (expedierea petitilor, examinarea petitillor, plasarea informatiilor);
publicarea informatiilor privind procedura de inregistrare pe SIA RSAP a utilizatorilor;
publicarea intrebarilor (cu raspunsuri) frecvente.
Capitolul IV
STRUCTURA ORGANIZATIONALA A SIA RSAP
12. Schema fluxului de informatii
Interactiunea subiectilor in cadrul SIA RSAP si schema generald a fluxului de informatii este
prezentata in figura 1
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13. Functiile subiectilor STA RSAP
Functiile subiectilor SIA RSAP rezulta din functille atribuite acestora prin Legea privind achiztiile
publice si alte acte normative:
Agentia Achizitii Publice (posesorul si detinatorul SIA RSAP):
publicarea documentatiei cu privire la procedurile achizitiilor publice pe resursele SIA RSAP;
coordonarea, monitorizarea, evaluarea si controlul modului in care autoritafile contractante respecta
procedurile de achizitii publice si de atribuire a contractelor de achizitii publice;



intocmirea, actualizarea si menfinerea listei autoritafilor contractante;
eliberarea certificatului de confirmare a includerii in lista operatorilor economici calificati a
operatorilor economici;
intocmirea, actualizarea si mentinerea listei operatorilor economici calificati;
intocmirea, actualizarea si men{inerea listei de mterdictie a operatorilor economici;
examinarea si Inregistrarea documentatiei privind achizitile publice, inaintate de autoritatile
contractante;
solicitarea reexamindrii sau anularea, dupa caz, a rezultatelor procedurilor de achiziti publice;
examinarea §i inregistrarea contractelor de achizitii publice incheiate in urma procedurilor de
achizitie, cu exceptia celor incheiate ca rezultat al procedurii prin cerere a ofertelor de preturi;
examinarea darilor de seama privind procedurile de achizitii publice prezentate de autoritatile
contractante;
gestionarea drepturilor utilizatorilor in sistem;
examinarea §i soluionarea litigilor dintre participantii la procedurile de achiztii publice;
editarea automatizatd a Buletinului achiziiilor publice;
intretinerea SIA RSAP;
publicarea (prin mtermedmul SIA RSAP) a mformatiei privind contractele de achizitii publice ce au
fost incheiate si inregistrate;
publicarea altor informatii referitoare la procedurile de achizitii publice;
prezentarea Guvernului (trimestrial si anual) a rapoartelor si analizelor statistice privind achizitile
publice;
publicarea rapoartelor si analizelor statistice privind achiztiile publice prin intermediul STA RSAP;
colaborarea cu Centrul de Telecomunicatii Speciale cu privire la securitatea SIA RSAP;
partajarea drepturilor utilizatorilor la resursele si functile SIA RSAP;
reglementarea $i monitorizarea licitatiilor electronice.
Autoritatile contractante:
elaborarea planurilor anuale si trimestriale de efectuare a achiziiilor publice;
crearea grupurilor de lucru responsabile de realizarea achiztiilor publice in cadrul acestor autoritati;
verificarea datelor si identificare a membrilor grupului de lucru conform RSP;
intocmirea i publicarea mvitatiilor in cadrul procedurilor de achizitii publice;
completarea documentelor de licitatie si altor documente aplicabile in cadrul procedurilor de achizitii
publice;
publicarea documentelor de licitatie pe SIA RSAP;
mitierea procedurilor de achizitii publice;
examinarea, evaluarea si compararea ofertelor operatorilor economici;
semnarea automatizatd, inregistrarea la Agentie si gestionarea contractelor de achizii publice;
intocmirea darilor de seama privind rezultatul procedurilor de achizitii publice si prezentarea acestora
Agentiei;
plasarea recomandarilor pe SIA RSAP pentru operatorii economici;
mentinerea corespondentei electronice cu ofertanti licitatiet;
publicarea explicatilor pe SIA RSAP cu privire Ia licitatile concrete;
executarea procesului automatizat de identificare si verificare a ofertantilor la licitatie pe baza
mteractiunii intre registrele de stat si utilizarea certificatului digital.
Operatorii economici:
inregistrarea la procedura de achizitii publice;
inaintarea ofertelor de bunuri, lucrari sau servicti,
prezentarea in cadrul procedurilor de achizitii publice a documentelor de calificare;
prezentarea informatiei suplimentare, la solicitarea autoritdtii contractante;
participarea la procedura de atribuire a contractului de achizitii publice;



incheierea contractelor de achiztii publice cu autorititile contractante cu utilizarea certificatului
digital;
depunerea garantiei de executare a contractului de achizitii publice;
executarea contractelor de achizitii publice in termenele siin conditiile stabilite;
obtinerea si studierea documentelor de licitatie;
obtinerea explicatiilor cu privire la documentele de licitatie.
I.S. Centrul Resurselor Informationale de Stat , REGISTRU”:
ofera informatia despre agentii economici (autoritatile contractante, ofertantii etc.), in baza IDNO;
ofera mformatia despre persoanele fizice, in baza IDNP;
ofera informatia cu privire la efectuarea regulata a platii impozitelor, contributiilor (conform datelor
Inspectoratului Fiscal de Stat).
Administratia publica:
receptionarea rapoartelor si darilor de seama privind procedurile de achiztii publice.
Publicul larg:
accesul la partea publicd a STA RSAP privind informarea sa despre organizatorul licitatiei, modul de
organizare a licitatiei, oferta cistigdtoare, numele ofertantului declarat cistigdtor etc., pentru asigurarea
unui grad sporit de transparentd a procedurilor de achizitii publice.
Capitolul V
DOCUMENTELE SISTEMULUI
14. Documentele de intrare
Autoritatile contractante:
forma electronica a cererii pentru deschiderea licitatiei;
oferta sigilata in plic.
Operatorii economici:
forma electronica a cereri pentru deschiderea licitatiei;
pachetul de documente pentru licitatie.
Agentia:
lista datelor despre operatorii economict;
decizia in cadrul licitatiei (publicarea: licitati, modificarea documentelor, raspunsuri la intrebari,
plingeri si altele);
plingeri depuse in scris.
SIA RSAP:
realizeaza primirea datelor din registrele de stat pentru identificare;
realizeaza primirea datelor din Inspectoratul Principal Fiscal de Stat privind datoriile operatorilor
€Cconomici;
realizeaza primirea datelor din Ministerul Finantelor privind sursele financiare alocate autoritatilor
contractante sinivelul de executare a contractelor de achizitic;
realizeaza controlul in Centrul de Telecomunicatii Speciale al veridicitatii certificatelor electronice si
semndturilor.
15. Documentele de iesire
Autoritatile contractante:
pachetul de documente pentru licitatie;
mformatia privind desfisurarea licitatiei (rezultatele inregistrarii si deschiderii ofertelor, atribuirea
contractelor, descalificarea operatorilor economici);
raspunsuri la intrebari ale operatorilor economici.
Operatorii economici:
oferta sigilata in plic;
intrebari privind documentatia;
Agentia:



rapoarte si date statistice;

raspunsuri la plingeri;

decizia privind licitatia.

Faptul primirii documentelor, precum si primirea documentelor pe suport de hirtie este fixat in sistem
prin completarea formularelor speciale.

Capitolul VI
SPATIUL INFORMATIONAL AL SISTEM ULUI

16. Obiecte informationale

In prezentul sistem se disting urmitoarele obiecte de evidenti:

licitatia sau alta procedura de achiztie;

oferta;

explicatiile;

intrebarile;

contractele;

documentele Licitatiei;

deciza;

operatorii €conomici;

autoritatile contractante;

plingerile.

17. Identificatorii obiectelor informationale

a) Structura numarului licitatiet:

YY/NNNNN

unde:

YY- reprezintd ultimele doua cifre al anului curent.

NNNNN - reprezintd valoarea contorului, formata de sistem. Contorul anuleaza valoarea «1» la
inceputul anului.

Elementele numarului sint formate in rind si divizate prin semnul «/» fara spatin. Valoarea contorului
este completatd cu zerouri pind la lungimea de 5 simboluri. Lungimea numarulu este alcatuita din 8
simboluri.

Numéarul maximal al inregistrarii licitatiilor intr-un an este 99999.

Numérul licitatiei este unic pentru o sutd de ani.

b) Structura numarului oferte:

YY/TTTTT/NNN

unde:

YY/TTTTT — reprezmta numarul licitatiei,

NNN - reprezinta valoarea contorului, formata de sistem. Contorul este unic in limitele licitatiei
alese.

Elementele numarului sint expuse in rind si divizate prin semnul «/» fard spatiu. Valoarea contorului
este completatd cu zerouri pind la lungimea de 3 simboluri. Lungimea numéarului este alcatuita din 12
simboluri.

Numarul maximal al inregistrarii ofertelor la licitatie este 999.

Numérul ofertei este unic pentru o sutd de ani.

¢) Structura numéarului explicatiei:

YY/TTTTT/NNN

unde:

YY/TTTTT — reprezinta numarul licitatiei.

NNN - reprezinta valoarea contorului, formata de sistem. Contorul este unic in limitele licitatiei
alese.

Elementele numéarului sint expuse in rind si divizate prin semnul «/» fard spatiu. Valoarea contorului



este completatd cu zerouri pind la lungimea de 3 simboluri. Lungimea numarului este alcatuitd din 12
simboluri.

Numarul maximal al inregistrarii explicatiilor la licitatie este 999.

Numérul explicatiei este unic pentru o sutd de ani.

d) Structura numarului intrebarii:

YY/TTTTT/NNN

unde:

YY/TTTTT — reprezmta numérul licitatiei,

NNN - reprezinta valoarea contorului, formata de sistem. Contorul este unic in limitele licitatiei
alese.

Elementele numarului sint expuse in rind si divizate prin semnul «/» fard spatiu. Valoarea contorului
este completatd cu zerouri pind la lungimea de 3 simboluri. Lungimea numéarului este alcatuita din 12
simboluri.

Numarul maximal al inregistrarii intrebarilor la licitatie este 999.

Numéarul intrebarii este unic pentru o sutd de ani.

¢) Structura numarului contractului:

YY/TTTTT/NNNN

unde:

YY/TTTTT — reprezinta numarul licitatiei,

NNNN - reprezintd valoarea contorului, formata de sistem. Contorul este unic in limitele licitatiei
alese.

Elementele numéarului sint expuse in rind si divizate prin semnul «/» fara spatiu. Valoarea contorului
este completatd cu zerouri pind la lungimea de 4 simboluri. Lungimea numarului este alcatuita din 12
simboluri.

Numarul maximal al inregistrarii contractelor la licitatie este 9999.

Numarul contractului este unic pentru o sutd de ani.

f) Structura numarului deciziei:

YY/TTTTT/NNN

unde:

YY/TTTTT — reprezintd numarul licitatie.

NNN - reprezintd valoarea contorului, formatd de sistem. Contorul este unic in limitele licitatiei
alese.

Elementele numarului sint expuse in rind si sint divizate prin semnul «» fara spatiu. Valoarea
contorului este completatd cu zerouri pind la lungimea de 3 simboluri. Lungimea numérului este alcatuita
din 12 simboluri.

Numdrul maximal al inregistrari deciziei comisiei la licitatie este 999.
Numarul deciziei comisiei este unic pentru o sutd de ani.

g) Controlul structurii IDNP si IDNO

Controlul IDNP 1 IDNO se realizeazi prin urmitorii past:

lungimea — 13 simboluri;

posibilitatea formarii numai din cifre (0123456789);

ultima cifra — suma de control, este calculatd prin algoritmul special.

h) Structura numarului plingerii:

YY/TTTTT/NNN

unde:

YY/TTTTT — reprezinta numérul licitatiei,

NNN - reprezinta valoarea contorului, formata de sistem. Contorul este unic in limitele licitatiei
alese.

Elementele numéarului sint expuse in rind si divizate prin semnul «/» fara spatiu. Valoarea contorului



este completata cu zerouri pind la lungimea de 3 simboluri. Lungimea numarului este 12 simboluri.

Numarul maximal al inregistrarii plingerilor la licitatie este 999.

Numarul plingerii este unic pentru o sutd de ani.

1) Formarea rindului de adrese:

Valoarea este formata prin unirea ntr-un cimp de rind a adreselor, primite din registrele de stat in
urmatoarea ordine:

tara + regiunea + localitatea + strada + numarul casei + numarul apartamentului.

Elementele adresei se divizeaza prin virguld si spatiu. Dupd elementul final delimitatorii nu se
folosesc.

Delimitatorii nu se folosesc in cazul lipsei elementului.

18. Scenarii de baza

Obiectul automatizarii sistemului este procedura de desfasurare a achiziilor publice, efectuata
conform Legii nr.96-XVI din 13 aprilie 2007 privind achiztile publice.

Participantii de baza la licitatie sint urmatoarele parti:

Agentia;

autoritatile contractante (AC);

operatorii economici (OE).

Conditia de baza a sistemului pentru participantii achizitilor publice este prezenta certificatului cheii
publice (certificatul digital), eliberat de catre Centrul de Telecomunicatii Speciale. Logarea in sistem
pentru efectuarea procesului de achiztii (in afara de vizualizarea listei de licitatii) fara autentificarea cu
ajutorul certificatului digital este interzisa, conform Hotariri Guvernului nr. 733 din 28 wnie 2006 ,,Cu
privire la conceptia guvernarii electronice” si Hotaririi Guvernului nr. 916 din 6 august 2006 ,,Cu privire
la Conceptia Portalului guvernamental”.

In Conceptul tehnic sint descrise doar citeva metode de achizitie, conform Legii privind achizitii
publice:

licitatia deschisa;

licitatia cu participarea limitata;

dialogul competitiv.

Celelalte metode vor fi descrise in caietul de sarcini pentru crearea SIA RSAP.

I. Descrierea componentelor de baza ale scenariului
principal de desfasurare a licitatiei:

a) Intierea licitatiei

Daca este necesar de inifiat procedura de achiztii publice, angajatul AC se inregistreaza in sistem si
mitiaza o licitatie noud. Sistemul genereaza forma licitatiei, in care automat se completeaza cimpurile cu
date personale AC, primite din RSUD.

Angajatul AC mtroduce in sistem datele privind membrii grupului de lucru, care sint verificate prin
RSP. Pentru fiecare membru al grupului, care a trecut controlul, se completeaza automat declaratia
generata de sistem despre asigurarea confidentialitatii si obiectivitatii.

Dupd aceasta angajatul AC efectueaza mtroducerea condiiilor, perioadei si informatiei privind
licitatia, de asemenea, introduce in format electronic documentatia pentru licitatie. In baza datelor
mtroduse sistemul genereaza licitatia si trimite instiintarea electronica in Agentie.

b) Aprobarea datelor privind licitatia

Dupa primirea instintarii electronice privind mitierea licitatiei, Agentia numeste persoana
responsabila de licitatie. Persoanei respective 1 se acordd dreptul exclusiv (in limitele sistemului
informational) de luare a deciziei pe o anumita licitatie.

Persoana responsabild analizeaza conditille licitatiei si datele prezentate. In baza analizei condiiilor,
disponibilitati i calitati datelor, persoana responsabila ia decizia privind legitimitatea licitatiei si

.....

Sistemul automat formeaza si publica pe portal invitatia pentru depunerea ofertelor si datele licitatiei.



De asemenea, in mod automat, se formeaza si se trimite instiintarea privind aprobarea licitatiei.
Dupa publicare, datele privind desfisurarea licitatiei sint accesibile pentru public. In vederea
vizualizarii datelor detaliate privind licitatia (forma licitatiei), este necesara inregistrarea in sistem.
c¢) Depunerea cererii de participare la licitatie

Daca OE este interesat in licitatia respectiva, atunci el are posibilitatea de a se inregistra in sistem ca
participant la licitatie. In aceastd perioada se efectueazi verificarea OE prin filtre OE calificate si OE
necalificate pentru participare. In cazul rezultatului pozitiv al controlului, OE este admis la licitatie si
cererea electronicd privind participarea la licitatie este generatd in mod automat. in caz contrar, OE
este instiinfat despre refuz si nu este admis in sistem.

d) Analiza documentelor de licitatie

Dupa inregistrarea la licitatie OE primeste dreptul de a vizualiza sau de a download-a documentele

pentru licitatie de pe portal. Se permite un numar nelimitat de descarcare a fisierelor.
e) Inaintarea intrebarilor

Daca in timpul analizei documentelor OE simte necesitatea de a preciza sau primi explicatii, el are
posibilitatea de a se adresa AC. Intrebarile sint introduse in sistem si trimise in adresa AC sub forma
de mesaj electronic. Raportul privind trimiterea intrebarii i continutul intrebari sint confidentiale si
maccesibile pentru alti participanti la licitatie.

f) Publicarea raspunsului privat

AC ofera explicatii prin intermediul publicarii rdspunsului pe portal, in zona disponibild numai pentru
participantul care a intrebat. Participantii nu au acces la corespondenta privatd. Toate intrebarile si
raspunsurile sint pastrate in sistem si sint disponibile numai pentru vizualizare angajatilor Agentiei i AC.

2) Explicarea documentatiei
AC efectueazi analiza intrebarilor primite siin cazul in care intrebarea prezintd un interes pentru mai
multi OE, transmite explicatia in Agentie, pentru analiza si publicare pe portal
Daca in procesul explicatiei documentatiei se desfasoard o sedinta cu participarea OE, atunci
procesul-verbal al sedintei este, de asemenea, trimis Agentiei pentru publicarea pe portal.
h) Aprobarea explicatilor
Procesele-verbale, intrebarile (in mod impersonal) si explicatile la ele se examineaza in cadrul Agentiei,
iar dupa aprobarea continutului acestora se publica pe portal, pentru accesul tuturor participantilor la
licitatie.
1) Modeificarea licitatiei
In perioada cind se dau raspunsuri la intrebari sau din proprie initiativai AC poate introduce
modificari in documentele de licitatie sau modifica termenul limita de depunere a ofertelor.

Orice modificare a componentei sau continutului documentelor de licitatie, precum si al termenului
limitd de depunere a ofertelor, sint transmise de catre AC, cu comentarile respective, in format
electronic, la Agentie, pentru exammare §i luarea deciziei.

Modificarea licitatiei se poate desfasura de nenumarate ori, limitat find doar termenul prevazut de
lege.

) Aprobarea modificarilor licitatiei

Daca modificarile se considerd necesare si justificate Agentia le publicd pe portal. Sistemul

transmite, in mod automat, instinfarea despre modificareca documentelor de licitatie tuturor
participantilor inregistrati la aceastd licitatie. In AC se trimite instiintarea cu privire la aprobarea sau
respingerea modificarilor.

k) Depunerea ofertei

Procedura de formare si depunere a ofertei in cadrul licitatiilor nu se efectueaza in mod automat si se
executd de OE, conform documentelor normative si legislative in vigoare. SIA RSAP va asigura
depunerea automatizatd a ofertelor doar in cadrul sistemelor dinamice de achizitie si a licitatillor
electronice.

1) Inregistrarea ofertei



Oferta in forma scrisd si in plic sigilat se prezintd la AC, unde se inregistreazi in sistem, cu fixarea
automatd a datei si orei de receptionare a ofertei. In continuare se genereazi pentru imprimare o
recipisd de predare a ofertei. Informatia despre inregistrarea ofertelor este accesibila pentru vizualizare
de catre angajatii Agentiei.

La finele termenului de receptionare a ofertelor sistemul blocheaza posibilitatea nregistrarii ofertelor.

m) Retragerea ofertei
Inainte de expirarea termenului de depunere a ofertelor, OF isi poate retrage oferta pentru
introducerea modificarilor sale. In acest sens OE completeazi un formular special de stabilire a datei si
orei de retragere. Sistemul genereaza o instiintare si o trimite la AC.

Retragerea fizica a ofertei se desfasoara conform documentelor normative.

In continuare pentru OE stabilit executarea scenariului se reintoarce la etapa examindrii
documentelor de licitatie, iar procedurile de prezentare ale ofertei se repeta.
n) Deschiderea ofertelor

La deschiderea ofertelor angajatul AC inregistreaza ofertele receptionate. Angajatul AC introduce in
sistem datele de baza ale ofertelor, care ulterior, in mod automat, se publica pe web portalul SIA
RSAP.

0) Selectia ofertantilor

Rezultatele selectiei ofertantilor se introduc in sistem de citre angajatul AC. In acelasi timp tuturor
participantilor la licitatie li se trimit instiintdri cu privire la decizia luatd in privinta acesteia. In cazul
respingerii ofertei in ingtintare, suplimentar, se indica motivul respingerii.

Executarea scenariului se reintoarce la etapa modificari licitatie1 pentru executarea etapei a 2-a.

p) Atribuirea contractului

SIA RSAP va asigura automatizarea procedurii de atribuire a contractului de achiztii publice.

q) Inregistrarea decizei luate de comisie

Angajatul AC fnregistreazi in sistem decizia grupului de luicru privind acceptarea ofertei. In

continuare sistemul genereaza un formular imprimabil de instiinfare cu privire la acceptarea ofertei la toti
participantii la licitatie. Sistemul urmareste ca datele de intrare sa nu depaseascad trei zle de la
acceptarea ofertei.

r) Controlul asupra atribuirii contractului
Procedura de atribuire a contractului (acceptarea ofertei) este controlatd de angajatii Agentiei prin
mtermediul darilor de seama, receptiondrii instintarilor electronice, reclamatiilor si nformatilor de pe
portal.

La depistarea incalcarilor Agentia poate initia procedura de anulare a atribuirii contractului.

s) Procedura de anulare a atribuirii contractului

AC din proprie inifiativd sau la cererea Agentiei, dupa efectuarea controlului poate anula procedura
de achizifie. Sistemul permite indeplinirea acestei activitati doar inainte de inregistrarea contractului.
Automat se instiinfeaza toti participantii la licitatie cu privire la faptul si motivul de anulare a licitatiei,
simultan se publica informatia pe portal. Dupa anularea atribuirii contractului procedura de achizitie se
considera incheiata.

t) Incheierea contractului

SIA RSAP va asigura automatizarea procesului de incheiere a contractului electronic de achizitii
publice, conform documentelor legislative si normative in vigoare.

Daca in termenul stabilit OE nu a semnat digital contractul de achizitie, AC poate respinge oferta
acestuia si redirectiona, pentru executare, scenariul «Atribuirea contractulup». In acelasi timp decizia
anterioard a comisiei se anuleaza, fapt care este transmis tuturor participantilor la licitatie si Agentiei,
prin publicarea informatiei pe portal

u) Inregistrarea contractelor

Contractul electronic de achizitie publica, semnat digital de partile acestuia, se directioneaza Agentiei

spre examinare, iar sistemul asigurd inregistrarea automatizata a acestuia doar la decizia Agentiei, dupa



care se plaseaza pe web portal SIA RSAP. Sistemul monitorizeaza termenul limitad de inregistrare si
dupa expirarea termenului transmite o instiintare Agentiei pentru luarea unei decizii in acest sens.

SIA RSAP va asigura inregistrarea in mod automatizat a contractului la Trezoreria de Stat.

v) Generarea rapoartelor privind procedura de achizitie

Dupa incheierea contractului AC se obligd sa prezinte un raport cu privire la procedura de achizitie.
Pentru aceste scopuri sistemul dispune de interfete speciale pentru transmiterea documentelor
electronice. Dupa receptionarea raportului in Agentie, sistemul automat genereazi o confirmare de
receptionare sio trimite AC.

Sistemul monitorizeaza termenul imitd de prezentare a raportului si, in cazul depasirii acestuia,
genereaza un mesaj angajatilor Agentiei pentru luarea deciziei.

Informatia generald se publica pe portal pentru acces public. Informatia detaliata cu privire la licitatie
este accesibild doar participantilor la licitatie.
I1. Scenariul de selectie prealabila a ofertantilor

Daca licitatile presupun o participare limitatd a OE, atunci dupa etapa depunerii cererii de
participare la licitatie in scenariul de bazid de desfasurare a licitatiilor se executa scenariul de selectie
prealabila a participantilor la licitatie.

Pentru a incepe executarea scenariului de selectie prealabild a ofertantilor, trebuie sa fie indeplinite
urmatoarele conditi:
publicarea pe web portalul STA RSAP a mvitatiilor la licitatia cu participare limita;
in mvitatie sint indicate datele cu privire la licitatie;
AC prezintd pentru download-are completul de documente cu privire la selectia prealabila.
Indeplinirea acestor actiuni presupune executarea elementului de bazi al scenariului initierii licitatiei.

Business-procesele cu privire la selectia prealabild incep cu activitatea de receptionare a
documentatiei si studierea acesteia. Actiunile sint analogice cu activitatea celor specificate la etapa
studierii documentelor de licitatie.

Daca OE necesita anumite clarificari asupra documentatiei si durata de prezentare a ofertei
prealabile constituie mai mult de zece zle, atunci ofertantul poate adresa intrebari AC. Executarea
procedurilor de depunere a intrebarilor si explicarea documentatiei se efectueaza in mod analog cu
procedurile specificate la etapa depunern intrebarilor si etapa explicarii documentatiei. Numarul de
intrebari depuse si raspunsurile la ele nu sint limitate.

a) Prezentarea ofertei prealabile
Daca OE nu necesitd explicatii asupra documentatiei, acesta pregateste o ofertd pentru selectia
prealabild. Oferta prealabila se transmite AC pentru inregistrare.
Inregistrarea ofertei prealabile se efectueazi conform procedurii descrise la etapa inregistrarii ofertei
la licitatie. Inregistrarea se desfisoara inainte de termenul limitd de predare a ofertelor prealabile.
Dupa executarea selectiei prealabile a ofertantilor, licitatile se desfisoard conform scenarwului de
baza de desfasurare a licitatiei.
III. Scenariul de examinare a reclamatiilor
La orice etapa a procedurilor de achizitie: de la mitierea licitatillor pind la inregistrarea contractului
mclusiv, OE poate depune o reclamatie la Agentie cu privire la actiunile, decizile AC sau procedurile
utilizate de catre AC. SIA RSAP va oferi posibilitatea automatizarii procesului de depunere a
reclamatiilor prin aplicarea semnaturii digitale din partea OE.
a) Inregistrarea reclamatiilor
La Agentie, dn momentul receptiondri reclamatiei, se delegheaza o persoand responsabild pentru
solutionarea reclamatiei. Persoana responsabila poate avea dreptul exclusiv (in cadrul sistemului) de a
decide cu privire la reclamatia concreta.
Sistemul automat genereaza o instiinfare cétre parti si publica informatia necesara pe portal.
b) Trimiterea propunerii pentru solutionarea reclamatiei
Dupa inregistrarea reclamatiei, Agentia studiaza problema si poate organiza o intilnire a AC cu OE



mteresatl. La intilnire Agentia prezintd propunerea sa si/sau propunerea OE, pentru solutionarea in
comun a problemei respective.

In cazul in care propunerea satisface toate partile interesate se intocmeste un proces-verbal comun.
Activitatea descrisd poate fi automatizata.

¢) Suspendarea achizitiei

Daca reclamatia este acceptata pentru examinare, conform cererii OE sau din proprie inifiativa,

atunci Agentia poate decide suspendarea achizitiei In acelasi timp, sistemul va oferi posibilitatea
generdrii automatizate a deciziei de suspendare a achiztiei si ingtiinfarea tuturor partgilor interesate.
Dupa suspendarea achizitiei sistemul blocheazi orice activitate cu privire la licitatie, exceptie fiind
depunerea reclamatiilor.

d) Luarea deciziei cu privire la reclamatie

Daca reclamatia nu a fost solutionatd in comun cu OE, atunci Agentia emite o decizie de solutionare
a situatiel, cu indicarea statutului reclamatiei. Activitatea descrisd poate fi automatizata.

¢) Retragerea reclamatiei

Dupa depunerea reclamatiei, in procesul examinarii acesteia, solicitantul isi poate retrage reclamatia.
Cererea de retragere se intocmeste in scris si se prezintd la Agentie. Retragerea reclamatiei este
posibild pina la luarea deciziei asupra ei si inregistrarii acesteia in sistem.

Procesul de retragere a reclamatiei poate fi automatizat.

f) Inregistrarea deciziilor cu privire la reclamatie

Toate deciziile luate cu privire la reclamatie, retragerea acesteia sau satisfacerea ei sint fixate in

sistem. Sistemul automat fixeaza data si ora schimbarii statutului.

Reclamatiile cu statutele «satisfacuty, «retras» si «respins» se considera inchise.

g) Luarea masurilor

Daca dupad luarea deciziei cu privire la reclamatie, aceasta are statutul «justificaty, AC este obligata
sa efectueze actiuni de satisfacere a reclamatiei. Dupd finalizarea luarii masurilor AC prezintd Agentiei
un raport cu privire la satisfacerea reclamatiei.

h) Restabilirea procedurii de achizitie

Daca reclamatia este solutionata si daca este necesar, se restabileste procedura de achiztie pentru
executarea activitatilor ulterioare cu privire la licitatie. In acest scop responsabilul de licitatie verifica
statutul reclamatiei care a fost motivul suspendarii si redeschide procedura de achizitie.

Sistemul automat trimite instintari informative si publica informatia pe portal.

19. Date

Structura datelor, tipurile si restrictiile:

tabel f)

20. Clasificatoarele si nomenclatura

In scopul asigurarii veridicitatii si reducerii volumului informatiei stocate in SIA RSAP se utilizeazi
clasificatoarele care pot fi divizate in trei grupuri:

mternationale;

nationale;

ntrasistemice.

Clasificatoarele intrasistemice se elaboreaza si se utilizeaza in cadrul STA RSAP numai in absenta
clasificatoarelor mternationale sinationale aprobate.

21. Interactiunea cu alte resurse informationale

a) Interactiunea cu sistemul informational al Centrului de Telecomunicatii Speciale.

Aceasta interactiune va fi utilizatd pentru realizarea mecanismelor de semnatura digitala, care ofera
posibilitatea verificarn identitatii unui utilizator, stabileste dacd acesta are dreptul sa trimitd documente,
protejeaza continutul informatiei trimise, care nu mai poate fi modificat dupa ce a fost semnat. Toate
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Nr. Denumirea Datele activitaitii Restrictii /
d/o activitatii comentarii
2 3 4 5
1. Licitatii, 1.1 Tipul licitatiei
(partea 1.2. | Statutul curent
constanta) 1.3. | Data ultimei modificiri a statutului
1.4. | Data deschiderii licitatiei
1.5. | Numarul de inregistrare
1.6. | Numarul buletinului achizitiilor
publice
1.7. | Data buletinului
1.8. | Autoritatea contractanta
1.9. | Numele responsabilului de licitatie
1.10. | Istoria modificarilor statutului
licitatiei
2. Datele 2.1. | Descrierea succinta a
licitatiei bunurilor/lucrarilor/serviciilor
(partea 2.2. | Statutul curent al datelor licitatiei «0.1n proiect»
redactata) «1. Propus»
«2. Aprobat»
«3. Anulat»
2.3. | Data ultimei modificari a statutului
curent al licitatiei
2.4. Pentru cine se efectucaza achizitia
2.5. Anul bugetar
2.6. Sursa de finantare
2.7. Locul depunerii ofertelor
2.8. Data/ora limita de depunere a
ofertelor
2.9. Locul deschiderii ofertelor
2.10. | Data/ora deschiderii ofertelor
2.11. | Telefoanele de contact
2.12. | Limba de comunicare
2.13. | Valuta
2.14. | Distribuitorul surselor financiare
2.15. | Conditiile de livrare
2.16. | Perioada (data) de livrare
2.17. | Conditiile de achitare
2.18. | Conditiile de evaluare si comparare
a ofertelor
2.19. | Valabilitatea ofertei Din data
deschiderii
2.20. | Necesitatea garantiei bancare
2.21. | Procentul garantiei
2.22. | Termenul de semnare a contractului | Din data numirii
cistigatorului
2.23. | Procentul pentru asigurarea
contractului
2.24. | Necesitatea garantiei bancare de






2 3 4 5
buna executare a contractului
2.25. | Contul pentru documente Cont:
2.26. | Contul pentru garantia ofertei codul bancii con-
2.27. | Contul garantiei bancare de buna tul de decontare
executare a contractului contul trezorarial
codul fiscal
2.28. | Beneficiarul
bunurilor/lucrarilor/serviciilor
2.29. | Bunuri/lucrari/servicii
2.30. | Grupul de lucru pentru achizifii
2.31. | Documentele depuse
2.32. | Suma asiguratd pentru anul bugetar
2.33. | Istoria modificarilor statutului
datelor licitatiei
Datele de 3.1. Statutul curent al documentului «0. Tn proiect»
modificare a «1. Propus»
licitatiei «2. Aprobat»
(partea «3. Anulat»
redactata) 3.2. Data ultimei modificari a statutului
curent al documentului
3.3. Denumirea documentului
3.4. | Numadrul de pagini
3.5. Numarul versiunii
3.6. Versiunea precedenta
3.7. Continutul
3.8. Continutul modificarilor
3.9. | Volumul documentului kb
3.10. | Exclus Numai pentru
statutul «2.
Aprobat»
3.11. | Istoria modificarilor statutului
documentului
Pozitia 4.1. Denumirea
achizitiei bunului/lucrarii/serviciului
(bun/lucrare/ 4.2, Cantitatea
serviciu) 4.3. | Unitati de masura
4.4, Descrierea (adaugator)
Grupul de 5.1. IDNP
lucru 5.2. Numele
5.3. Prenumele
5.4. Locul de lucru
5.5. Functia
5.6. Rolul in grupul de lucru
Datele AC 6.1. IDNO
6.2. Denumirea
6.3. Adresa juridica
6.4. Forma organizationala
6.5. Telefoane de contact
6.6. Fax
6.7. E-Mail






2 3 4 5
6.8. Contul bancar
Datele OE 7.1 IDNO sau IDNP
7.2. Caracteristica unitatii de drept
(UD)/persoanei fizice (PF)
7.3. Denumirea Pentru persoanele
juridice
7.4. | Forma organizationala Pentru persoanele
juridice
7.5. Numele Pentru persoanele
fizice
7.6. Prenumele Pentru persoanele
fizice
7.7. Patronimicul Pentru persoane
fizice
7.8. Adresa juridica/adresa de la
domiciliu
7.9. Telefoane de contact
7.10. | Fax
7.11. | E-mail
7.12. | Adresa Daca difera de
adresa juridica/de la
domiciliu
7.13. | Data de inregistrare/nastere
7.14. | Denumirea precedenta a firmei Pentru persoanele
juridice
7.15. | Denumirea fondatorilor Pentru persoanele
juridice
7.16. | IDNP al directorului Pentru persoanele
juridice
7.17. | Denumirea companiilor subsidiare | Pentru persoanele
juridice
7.18. | Numarul de angajati Pentru persoanele
juridice
7.19. | Suprafata si amplasarea depozitelor | Pentru persoanele
juridice
7.20. | Baza materiala tehnica Pentru persoanele
juridice
7.21. | Volumul de import pentru ultimul
an
7.22. | Volumul pe piata interna pentru
ultimul an
7.23. | Volumul de productie (servicii)
pentru ultimul an
7.24. | Contul bancar Cont:
codul bancii
contul de decontare
contul trezorerial
codul fiscal
7.25. | Numele, prenumele, patronimicul Pentru persoanele






2 3 4 5
directorului juridice
7.26. | Seria si numarul documentului de Pentru persoanele
identificare OE fizice si persoanele
juridice
7.27. | Tipul documentului de identificare
OE
7.28. | Cetatenia Pentru persoanele
fizice
7.29. | Data eliberarii documentului de Pentru persoanele
identificare OE fizice si persoanele
juridice
Datele 8.1. Numarul cererii de participare
participan- (numarul de inregistrare)
tului la 8.2. Data inregistrarii
licitatie 8.3. IDNO sau IDNP
8.4. Indiciu UD/PF
8.5. Denumirea Pentru persoanele
juridice
8.6. Forma organizationala Pentru persoanele
juridice
8.7. Numele Pentru persoanele
fizice
8.8. Prenumele Pentru persoanele
fizice
8.9. Patronimicul Pentru persoanele
fizice
8.10. | Statutul curent al participantului la | «5. Activ»
licitatie «11. Descalificat»
«12. Exclus la
etapa de
preselectie»
8.11. | Data ultimei modificari a statutului
curent al participantului la licitatie
8.12. | Adresa juridicd/adresa de la
domiciliu
8.13. | Telefoanele
8.14. | Fax
8.15. | E-mail
8.16. | Adresa Daca difera de
adresa juridica/de la
domiciliu
8.17. | Data de inregistrare/nastere
8.18. | Denumirea precedenta a firmei Pentru persoanele
juridice
8.19. | Denumirea fondatorilor Pentru persoanele
juridice
8.20. | IDNP al directorului Pentru persoanele
juridice
8.21. | Denumirea companiilor subsidiare | Pentru persoanele
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juridice
8.22. | Numarul de angajati Pentru persoanele
juridice
8.23. | Numarul de specialisti pe profilul Pentru persoanele
licitatiei juridice
8.24. | Suprafata si amplasarea depozitelor | Pentru persoanele
juridice
8.25. | Baza materiala tehnica Pentru persoanele
juridice
8.26. | Volumul de import pentru ultimul
an
8.27. | Volumul pe piata interna pentru
ultimul an
8.28. | Volumul de productie (servicii)
pentru ultimul an
8.29. | Contul bancar Cont:
codul bancii;
contul de
decontare;
contul trezorerial;
Codul fiscal
8.30. | Datorii Datele de la IFS
8.31. | Numele, prenumele, patronimicul Pentru persoanele
directorului juridice
8.32. | Codul personal al directorului Pentru persoanele
juridice si fizice
8.33. | Tipul documentului de identificare | Pentru persoanele
OE juridice si fizice
8.34. | Istoria modificarii statutului curent
al participantului la licitatie
8.35. | Cetatenia (cod) Pentru persoanele
fizice
8.36. | Data eliberarii documentului de Pentru persoanele
identificare OE juridice si fizice
9. Explicatii 9.1. Numarul explicatiei
(publice) 9.2. Textul intrebarii
9.3. Textul raspunsului
9.4. Statutul curent al explicatiei «0. In proiect»
«1. Propus»
«2. Aprobat»
«3. Anulat»
9.5. Data ultimei modificari a statutului
curent al explicatiei
9.6. Istoria modificarilor statutului
curent al explicatiei
10. Intrebari si 10.1. | Numarul intrebarii
raspunsuri 10.2. | Textul intrebarii
(particulare) 10.3. | Data publicarii intrebarii
10.4. | Numele persoanei ce chestioneaza

(colaboratorul OE)
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10.5. | Textul raspunsului
10.6. | Data publicarii raspunsului
10.7. | Numele persoanei care a raspuns
(colaboratorul AC)
11. Contestarile si 11.1. | Numarul contestarii
deciziile luate 11.2. | Statutul curent al contestarii «7. Inregistrat»
«8. Satisfacuta»
«9. Justificatay
«4. Respinsa»
«10. Retrasa»
11.3. | Data ultimei modificari a statutului
curent al contestatiei
11.4. | Textul contestatiei
11.5. | Data depunerii
11.6. | Istoria modificarilor statutului
curent al contestatiei
11.7. | Textul deciziei
11.8. | Numele persoanei responsabile de
contestatie
12. Intentia 12.1. | Anul bugetar
12.2. | Pentru cine se desfasoara licitatia
12.3. | Descrierea succinta a
bunului/lucrarii/serviciului
12.4. | Denumirea AC
12.5. | Telefoane de contact
12.6. | E-mail
12.7. | Data publicarii intentiei
12.8. | Numele colaboratorului care a
modificat statutul (colaboratorul
AC)
12.9. | Suma alocata pentru anul bugetar
12.10. | Nivelele intentiei
12.11.| Data anularii intentiei
12.12. | Baza anularii
13. Oferta 13.1. | Numarul de inregistrare
13.2. | Tipul ofertei
13.3. | Pretul
13.4. | Ofertantul — persoana juridica sau
fizica
13.5. | Statutul curent «7. Inregistrat»
«6. Deschisa»
«10. Retrasa»
«3. Anulatay
13.6. | Data ultimei modificari a statutului
ofertei
13.7. | Istoria modificarilor statutului
ofertei
14. Documentele 14.1. | Denumirea documentului
prezentate 14.2. | Criteriul obligativitatii
14.3. | Cerintele fata de document
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15. Contractul 15.1. | Numarul de inregistrare
15.2. | Pretul
15.3. | Data semnarii
15.4. | Oferta (in baza careia s-a incheiat
contractul)
15.5. | Tipul contractului 1. De baza
2. Aditional
15.6. | Statutul curent «7. Inregistrat»
«3. Anulat»
15.7. | Data ultimelor modificari
15.8. | Istoria modificarilor statutului
16. Decizia 16.1. | Data deciziei
comisiel 16.2. | Numarul deciziei
16.3. | Textul deciziei
16.4. | Oferta cistigatoare In cazul cistigarii
uneia dintre oferte
16.5. | Statutul curent al deciziei «5. Activay
«3. Anulatay
16.6. | Data ultimei modificari a statutului
deciziei
16.7. | Istoria modificarilor statutului
deciziei
17. Utilizatorul 17.1. | Data nregistrarii in sistem
inregistrat 17.2. | Data modificarii statutului
17.3. | IDNP
17.4. | Numele
17.5. | Prenumele
17.6. | Patronimicul
17.7. | Data nasterii
17.8. | Locul de trai
17.9. | Telefoane de contact
17.10. | E-mail
17.11. | IDNO
17.12. | Denumirea locului de lucru
17.13. | Functia
17.14.| Rolul in sistem
17.15. | Login
17.16. | Parola Tn baza de date sint
pastrate rezultatele
activitatii hash -
functii
17.17.| Statutul utilizatorului nregistrat
17.18. | Cauza respingerii statutului
utilizatorului inregistrat
17.19. | Numele persoanei care a modificat
statutul utilizatorului nregistrat
18. OE interzisi 18.1. | Numarul deciziei Agentiei
18.2. | Data deciziei Agentiei






1 2 3 4 5
18.3. | Caracteristica UD/PF
18.4. | IDNO/IDNP
18.5. | Forma organizationala Pentru persoanele
juridice
18.6. | Denumirea UD/PF
18.7. | Adresa
18.8. | Telefoane de contact
18.9. | E-mail
18.10. | Data expirarii statutului interzis
18.11. | Statutul OE interzis «5. Activ»
«3. Anulat»
18.12. | Data modificarii statutului OE
interzis
18.13. | Numele persoanei care a modificat
statutul OE interzis
18.14. | Temeiul pentru modificarea
statutului OE interzis
19. OE calificati 19.1. | Numarul deciziei Agentiei
19.2. | Data calificarii Agentiei
19.3. | Caracteristica UD/PF
19.4. | IDNO/IDNP
19.5. | Forma organizationala Pentru persoanele
juridice
19.6. | Denumirea UD/Numele PF
19.7. | Adresa de contact
19.8. | Telefoane de contact
19.9. | E-mail
19.10. | Genurile de activitate OE
19.11. | Informatia cu caracter publicitar
19.12. | Statutul OE calificat «5. Activ»
«3. Anulat»
19.13. | Data modificarii statutului OE
calificat
19.14. | Numele persoanei care a modificat
statutul OE calificat
19.15. | Temeiul pentru modificarea
statutului OE calificat
20. Istoria 20.1. | Cine a modificat statutul
20.2. | Data modificarii
20.3. | Temeiul
20.4. | Statutul
21. Adresa 21.1. | Adresa
21.2. | CUATM
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acestea vor fi realizate prin utilizarea urmatoarelor servicii, oferite de Centrul de Telecomunicatii
Speciale:
verificarea certificatului;
verificarea semnaturi,
cererea si receptionarea marcii de timp.
Functile marcii de timp se folosesc la etapa expedierii documentelor. Marcile de timp sint obtinute
de catre sistem de la programul-client, conectat la serviciul de stat Time-Stamping,
b) Interactiunea cu Sistemul Informational al Serviciului fiscal
Aceasta mteractiune va fi utilizatd pentru a asigura acces la datele despre sumele accizelor si
impozitelor calculate si achitate de catre OE.
¢) Interactiunea cu SIA RSAP si SIA RSUD
Aceasta mteractiune va fi utilizatd pentru a asigura accesul la datele personale ale persoanelor fizice
st la datele despre toate categoriile unitatilor juridice, constituite in baza legala.
d) Interactiunea cu Sistemul Informational al Ministerului Finantelor.
Aceasta interactiune va fi utilizata in vederea stabilirii unui schimb de informatii privitoare la planurile
de finantare ale autoritdtilor contractante si contractele de achiztii publice inregistrate.
Capitolul VII
SPATIUL TEHNOLOGIC AL SIA RSAP
22. Nivelurile infrastructurii informationale
Pentru realizarea functilor mentionate cu privire la automatizarea procedurilor de achiziie publica
trebuie sa fie elaborat SIA RSAP, conform arhitecturii prezentate mai jos:
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SIA RSAP se elaboreaza pe arhitectura de 3 nivele si trebuie sa fie dotat cu urmitoarele elemente



de bazi:
a) subsistem de stocare si arhivare a datelor — destinat pentru stocarea si actualizarea datelor
registrului;
b) serverul aplicatillor — destinat pentru executarea business — logicii sistemului informational;
c) aplicatille utilizatorilor — reprezmnta mterfetele destinate utilizatorilor sistemului.
Suplimentar este necesar sa se elaboreze urmatoarele componente:
a) masive filtrate — destinate pentru pastrarea datelor specifice actualizate:
lista operatorilor economici calificati;
lista de mterdictie a operatorilor economici.
b) WEB—portal — destinat pentru asigurarea interactiunii utilizatorilor sistemului cu SIA RSAP,
precum si pentru mentinerea securitatii sistemului, organizarea si partajarea drepturilor de acces;
¢) WEB—servicii — destinat pentru interactiunea cu sistemele informationale externe, independent de
platforma protocoalelor de conexiune.
Arhitectura SIA RSAP este deschisa in vederea interactiunii cu sistemele informationale externe ce
ofera informatii pentru functionarea Sistemului.
23. Complexul tehnic de program
Lista produselor software si mijloacelor tehnice, utilizate la crearea infrastructurii informationale a
SIA RSAP, este aprobata de detinatorul si posesorul Sistemului.
Capitolul VIII
ASIGURAREA SECURITATII
INFORMATIONALE A SISTEMULUI
24. Cerinte fata de securitatea si protectia informatiei
Prin securitate nformationala se intelege starea de protejare a Sistemului informational ntegrat de
stat la etapele proceselor de creare, prelucrare, pastrare si transmitere a datelor de la actuni
accidentale sau premeditate cu caracter natural sau artificial, care au drept scop cauzarea prejudiciului
participantilor la procesul de schimb informational.

Sistemul complex al securitatii informationale reprezintd totalitatea masurilor legislative,
organizatorice si economice, precum si a mijloacelor tehnologice si metodelor de protectie software-
hardware si criptograficd a informatiei, care sint orientate spre asigurarea unui nivel necesar al
mtegritatii, confidentialitatii si accesibilitatii resurselor informationale.

Sarcinile de bazi ale asigurarii securitatii informationale sint:
a) asigurarea integritatii informatiei — protectia impotriva modificarii sau nimicirii datelor;
b) asigurarea confidentialitatii — protectia impotriva accesului neautorizat la date;
c) asigurarea accesiilititii — protectia impotriva blocarii accesului utilizatorilor sanctionati la
resursele nformationale.
Cerintele da baza fata de securitatea informationala sint:
a) complexitatea;
b) orientarea spre scop;
¢) continuitatea;
d) fiabilitatea;
e) dirijarea centralizata;
f) esalonarea;
) suficienta rezonabila.
25. Pericole pentru securitatea informationala
Prin pericol pentru securitatea informationald se intelege un eveniment sau o actiune posibild,
orientatd spre cauzarea unui prejudiciu resurselor sau infrastructurii informationale.
Principalele pericole pentru securitatea informationald a SIA RSAP sint:
a) colectarea si utilizarea ilegalda a imformatier;
b) incalcarea tehnologiei de prelucrare a informatiet;



c) implementarea in produsele software si hardware a componentelor care realizeaza functii
neprevazute in documentatia cu privire la aceste produse;

d) elaborarea si raspindirea programelor care afecteazi functionarea normald a sistemelor
mformationale si mformationale de telecomunicatii, precum si a sistemelor securitatii mformationale;

e) nimicirea, deteriorarea, suprimarea radioelectronica sau distrugerea mijloacelor si sistemelor de
prelucrare a informatiei, de telecomunicatii $i comunicatii;

f) mfluenta asupra sistemelor cu parola-cheie de protectie a sistemelor automatizate de prelucrare si
transmitere a informatiet,

g) compromiterea cheilor si mijloacelor de protectie criptografica a informatiet;

h) scurgerea informatiei prin canale tehnice;

1) implementarea dispozitivelor electronice pentru interceptarea informatiei in mijloacele tehnice de
prelucrare, pastrare si transmitere a informatiei prin canale de comunicatie, precum si in incaperile de
serviciu ale organelor puterii de stat;

j) nimicirea, deteriorarea, distrugerea sau sustragerea suporturilor de informatie mecanice sau a altor
suporturi;

k) mterceptarea informatiei in retelele de transmitere a datelor si in linile de comunicati,
decodificarea acestei informatii 1 impunerea informatiei false;

1) utilizarea tehnologiilor informationale autohtone si straine necertificate, a mijloacelor de protectic a
mformatiei, a mijloacelor de informatizare, de telecomunicatii i comunicatii necertificate la crearea si
dezvoltarea nfrastructurii informationale;

m) accesul neautorizat la resursele imformationale din bancile si bazele de date;

n) incdlcarea restrictiilor legale privind raspindirea informatiei.

Obiecte ale pericolelor sint resursele informationale sau infrastructura informationala.

Surse ale pericolelor sint infractorii, functionarii de stat corupti, precum si utilizatori de rea-credinta.

Scopurile actunilor neautorizate sint:

a) incalcarea confidentialitatii informatiei;

b) incalcarea mtegritatii logice si integritatii fizice a mformatier,

¢) incalcarea functionarii infrastructurii informationale.

Modurile de realizare a pericolelor sint urmatoarele:

a) accesul neautorizat;

b) actiunea fizicd asupra componentelor infrastructurii informationale;

¢) organizarea scurgeri informatiei prin diverse canale;

d) mituirea si intimidarea personalului.

26. Asigurarea securitatii informationale

Crearea unui sistem complex al securitdti informationale include un sir de etape consecutive:

a) determinarea profilurilor protecties;

b) categorizarea resurselor protejate;

¢) analiza riscurilor;

d) elaborarea politicii securitatii;

e) elaborarea arhitecturii securitatii;

f) crearea si implementarea sistemului securitatii informationale;

) certificarea sistemului.

Problemele securititii imformationale si ale sistemului informational integrat de securitate, in
ansamblu, trebuie examinate sub citeva aspecte — juridic, organizational, tehnologic si economic.
Utilizarea mecanismelor de asigurare a securitatii informationale trebuie s fie planificata la etapa
proiectarii sistemelor informationale si infrastructurii informationale.

Componentele de baza ale sistemului securitatii nformationale sint:

a) protectia mformatiei i infrastructurii de mentenanta la conectarea la retelele externe;

b) protectia informatiei in procesul interactiunii intre retele;



¢) protectia fluxurilor de date;

d) protectia serviciilor sistemului;

e) protectia antivirus;

f) asigurarea securitdti mediului de program;

g) autentificarea;

h) protocolarea si auditul.

Mecanismele tehnologice de baza de asigurare a protectiei si securitatii informatiei sint:

a) delimitarea accesului utilizatorilor la date in conformitate cu rolurile lor;

b) aplicarea mijloacelor de bioidentificare a utilizatorilor;

¢) aplicarea semnaturii digitale;

d) accesul la date numai prin interfata unica de obiect;

e) dirijarea centralizatd si controlul accesului la date.

Una dintre cele mai vulnerabile verigi ale sistemului de securitate informationala este factorul uman.
Sub acest aspect, un element important al securitatii informationale este studierea de catre personal a
metodelor si procedeelor de contracarare a pericolelor.

Securitatea mformationald trebuie sd fie mentinuta pe parcursul intregului ciclu de viata al Sistemului
si perfectionata la aparitia noilor pericole.

Capitolul IX
CONCLUZII
Elaborarea unei resurse informationale veridice si accesibile pentru utilizatori va accelera si va
simplifica procesul achizitilor publice in Republica Moldova.

SIA RSAP va functiona eficient numai in conditiile implementrii lui pe intreg teritoriul republicii. In
acest scop, toate autoritifile contractante urmeaza a fi dotate cu tehnica respectiva (hardware),
conectatd la Internet, iar utilizatorii — instruiti in cadrul unui curs de instruire specializat.



