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In conformitate cu prevederile Legii nr. 142 din 2 iulie 2010 cu privire la eficienta energetica
(Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2010, nr.155-158, art. 545), precum si in scopul asigurarii
cresterii eficientei consumurilor de energie si combustibil, utilizarii celor mai eficiente tehnologii
energetice si de productie care sd reducd intensitatea energeticd si impactul asupra mediului,
Guvernul HOTARASTE:

1. Se aproba Programul national pentru eficientd energetica 2011-2020 (se anexeaza).

2. Consiliile raionale si cele municipale, Adunarea Populard a Unitatii teritoriale autonome
Gagauzia, in temeiul prevederilor sus-numitului Program, pina la finele anului 2011, vor asigura
elaborarea, coordonarea si aprobarea programelor si planurilor de actiuni proprii de Imbunatatire a
eficientei energetice.

3. Agentia pentru Eficientd Energeticd, in comun cu autoritatile publice centrale si locale:

va elabora, in termene restrinse, Planul national de actiuni pentru eficientd energetica, in calitate
de document de planificare pentru o perioada de 3 ani;

va Intocmi §i prezenta Guvernului, pind la 1 martie dupa anul gestionar, Raportul privind
indeplinirea Programului national pentru eficienta energetica 2011-2020.

4. Controlul asupra executarii prezentei Hotariri se pune 1n sarcina Ministerului Economiei.

PRIM-MINISTRU Vladimir FILAT
Contrasemneaza:

Viceprim-ministru,

ministrul economiei Valeriu Lazar
Ministrul finantelor Veaceslav Negruta
Ministrul dezvoltarii regionale

si constructiilor Marcel Raducan

Nr. 833. Chisinau, 10 noiembrie 2011.

Aprobat



prin Hotarirea Guvernului nr.833
din 10 noiembrie 2011
PROGRAMUL NATIONAL
pentru eficienta energetica 2011-2020
Capitolul I. Introducere

Programul national pentru eficienta energetica 2011-2020 este elaborat in vederea implementarii
prevederilor Legii nr.142 din 2 iulie 2010 cu privire la eficienta energeticd, Legii energiei
regenerabile nr.160-XVI din 12 iulie 2007 si Legii nr.117-XVIII din 23 decembrie 2009 pentru
aderarea Republicii Moldova la Tratatul de constituire a Comunitatii Energetice, precum si
Strategiei energetice a Republicii Moldova pina in anul 2020, aprobata prin Hotarirea Guvernului
nr.958 din 21 august 2007.

Programul national pentru eficientd energetica 2011-2020 (in continuare — Program) stabileste
politicile si actiunile prioritare care urmeaza a fi implementate in perioada 2011-2020, pentru a
raspunde provocarilor cresterii pretului energiei, dependentei de importul de resurse energetice si
impactului sectorului energetic asupra schimbarilor climatice.

Intrucit importanta factorului uman in reducerea consumului de energie este incontestabila,
prezentul Program propune Strategia Nationalda de Comunicare (anexa la prezentul Program),
subliniind necesitatea desfasurarii campaniilor tematice de sensibilizare a publicului pentru a
incuraja cetatenii sa foloseasca energia In mod rational si sd adopte, in cunostintd de cauza, decizii
de procurare a serviciilor comunale, materialelor de constructii, locuintelor, aparatelor de uz casnic
si a produselor cu impact energetic.

Prezentul Program va fi sprijinit de planuri nationale de actiune pentru eficienta energetica (in
continuare — planuri nationale), adoptate o data la trei ani.

Programul va fi actualizat la fiecare trei ani sau in functie de progresul tehnic, precum si de
modificarile operate in Directivele Europene.

Capitolul II. Identificarea problemei

Republica Moldova importa circa 94% din sursele necesare pentru acoperirea consumului
energetic al tarii. In lipsa de resurse energetice proprii, promovarea eficientei energetice si
valorificarea surselor regenerabile de energie disponibile 1n teritoriu constituie cdi optime pentru
reducerea dependentei in cauzd, precum si o conditie esentiald pentru dezvoltarea durabila a
economiei. Pe lingd dependenta de import, intensitatea energetica sporita reprezintd un impediment
esential pentru dezvoltarea economiei si reduce enorm competitivitatea industriei nationale.

Cererea de energie electrica in Republica Moldova a demonstrat un trend ascendent.

Daca in trecut energia electrica era utilizata in special pentru iluminat, actualmente consumatorii
utilizeazd energia electricd pentru spilare, curitare, comunicare, precum si in alte scopuri. In
situatia respectiva, promovarea utilizarii aparatelor de uz casnic si a produselor cu impact energetic
mai eficiente este imperativa.

In sectorul gazelor naturale se va pune accentul pe instalarea aparatelor de masurare a volumului
de gaze consumate care, de facto, a Inceput in 1994-1995, fiind ulterior sprijinitd prin Hotarirea
Guvernului nr.23 din 16 ianuarie 1996 ,,Cu privire la contorizarea gazelor consumate de populatie,
institutii publice si agenti economici”. Contorizarea eficientd prin instalarea echipamentelor de
masurare electronice va stimula consumatorii finali sa realizeze economii, iar utilizarea aparatelor
eficiente va reduce consumul de gaze naturale.

Alimentarea cu energie termica a populatiei constituie un obiectiv primordial al tarii. Ca urmare a
deconectdrii de la sistemele centralizate de alimentare cu energie termica, in majoritatea localitatilor
din Republica Moldova au fost instalate sisteme autonome de incalzire cu diferite tipuri de
combustibil, care nu corespund cerintelor minimale de securitate §i exercitd un impact negativ
asupra mediului ambiant, precum si asupra constructiilor. In municipiile Chisinau si Balti majoritatea
cladirilor sint conectate la sistemul centralizat, dispun de contoare termice si debitmetre. In
combinatie cu facturarea in bazd de consum, cererea de energie termica a fost redusa cu
aproximativ 30%, rezultind corespunzator intr-o reducere a consumului de combustibili, iar sarcina
termica s-a redus cu circa 15%.



Putem remarca ca sistemele centralizate de alimentare cu energie termica asigura circa 95 % din
populatia municipiului Chisindu si 90% din populatia municipiului Balti. In altele 13 localitati,
sistemele centralizate au fost integral sau partial restabilite, insd livreaza agent termic unui numéar
restrins de populatie, asigurind practic numai obiectele cu menire sociald. Aria de acoperire a
sistemelor centralizate de alimentare cu cadldura s-a micsorat cu aproximativ 80% in perioada 2000
—2007.

Sectorul constructiilor detine circa 45% din consumul total de energie din Republica Moldova,
urmat de sectorul transportului cu 23% si sectorul industriei cu 10%. Sectorul constructiilor se afla
in continud expansiune, ceea ce va conduce inevitabil la cresterea consumului de energie. O mare
parte din fondul locativ, in total de 78,9 milioane m2, are vechimea cuprinsd intre 20-60 ani,
caracteristicile termice ale acestuia fiind scazute. Potentialul reducerii consumului unei cladiri vechi
este estimat intre 30 si 50%. Sectorul constructiilor este responsabil pentru realizarea unei economii
de energie de aproximativ 10-12% in tinta nationald de 20% catre anul 2020.

O parte semnificativa din consumul de energie revine fondului locativ. Respectiv, emisiile de gaze
cu efect de serd 1n acest sector, de asemenea, sint semnificative. O trasaturd importanta a sectorului
in cauza reprezinti irosirea energiei. In acelasi timp, in comparatie cu alte sectoare consumatoare de
energie, utilizatorii finali de energie din sectorul locuintelor se caracterizeaza prin cel mai mare
potential in vederea conservarii energiei. Cresterea eficientei energetice 1n sectorul rezidential poate
fi realizatd prin asigurarea reducerii consumului de energie, fira a compromite bundstarea
locatarilor sau a mediului.

In consumul total de energie, 23% fi revine sectorului transporturilor, care depinde in intregime
de combustibilii fosili. Sectorul transportului este principalul responsabil pentru poluarea mediului
ambiant, iar cererea pentru mijloacele de transport a demonstrat in ultimul deceniu un trend
ascendent, inregistrind o crestere anuald de 2%. Datoritd rezistentei de rulare, pneurile sint
responsabile pentru 20%-30% din consumul de combustibil al vehiculelor. Programul propune
intreprinderea unor masuri privind reducerea acestei rezistente, fapt care va contribui semnificativ
la eficienta energetica a transporturilor rutiere.

Industria este al treilea cel mai mare consumator de energie in Republica Moldova, detinind 10%
din totalul de energie consumat. Intrucit intensitatea si consumul de energie influenteaza direct
preturile produselor nationale, facindu-le necompetitive atit pe piata nationald, cit si pe cea externa,
Programul propune masuri privind sporirea eficientei energetice in sectorul industrial.

In sectorul public, pentru 8,6% din consumul total de energie pe tara sint responsabile autorititile
publice locale. Prin urmare, acestea vor demonstra un rol exemplar in promovarea eficientei
energetice si surselor de energie regenerabild, comunicind in mod eficient cetatenilor si companiilor,
dupa caz, rolul exemplar si actiunile sectorului public in acest sens.

Capitolul I1I. Scopul Programului

Scopul prezentului Program consta 1n sporirea eficientei energetice prin realizarea unor masuri de
eficientizare a consumului de energie in urmatoarele sectoare:

a) sectorul transformarilor energetice, incluzind totalitatea activitatilor aferente: producerea
energiei electrice si a energiei termice, transportul si distributia energiei electrice, termice si a
gazelor naturale, precum si consumul final al tuturor tipurilor de resurse energetice;

b) sectorul industriei;

¢) sectorul constructiilor;

d) sectorul transportului;

e) sectorul public.

Programul prevede actiuni intersectoriale pentru perioada 2011-2020 si propune o strategie
nationald de comunicare, destinata consumatorilor finali.

Capitolul IV. Obiectivele generale
Obiective globale

In vederea reducerii dependentei de importul de resurse energetice si impactului sectorului
energetic asupra schimbadrilor climatice, Programul prevede urmatoarele obiective globale pentru
Republica Moldova, raportate la anul de baza 2009:



a) eficientizarea consumului global de energie primara cu 20% pina in anul 2020;

b) cresterea ponderii energiei regenerabile in totalul mixului energetic de la 6% in anul 2010 pina
la 20% 1in anul 2020;

c¢) cresterea ponderii biocombustibililor pind la cel putin 10% din totalul combustibililor utilizati
in anul 2020;

d) reducerea catre anul 2020, cu cel putin 25%, a emisiilor de gaze cu efect de serd, comparativ
cu anul de baza 1990.

Obiective generale sectoriale

Sectorul energiei electrice:

a) stimularea investitiilor in producerea energiei electrice;

b) promovarea producerii energiei electrice din surse regenerabile de energie;

¢) promovarea aparatelor de uz casnic si a produselor cu impact energetic care sa corespunda
standardelor de eficientd energetica ale Uniunii Europene.

Sectorul gazelor naturale:

a) examinarea Programului national de gazificare prin prisma oportunitatilor oferite de utilizarea
surselor de energie regenerabila. Autoritatile administratiei publice locale, cu sprijinul Agentiei
pentru Eficienta Energetica, vor studia potentialul si posibilitatea producerii si utilizarii biogazului
pentru cladirile publice;

b) examinarea posibilitatii utilizarii diferentei de presiuni din reteaua de transport si de distributie
a gazelor naturale pentru generarea energiei electrice.

Sectorul energiei termice:

a) reducerea pierderilor in retelele de transport si distributie;

b) optimizarea capacitatilor existente de producere a energiei termice;

c) valorificarea surselor regenerabile de energie in scop termic;

d) promovarea cogeneririi ca masura de economisire a energiei. In acest scop, autoritatea publicd
centrald responsabild pentru gestionarea sectorului termoenergetic va promova cogenerarea cu
randament ridicat, pe baza cererii de energie termica utild. Folosirea eficientd a energiei produse
prin cogenerare va contribui pozitiv la securitatea aprovizionarii cu energie, avind in vedere
beneficiile potentiale ale cogenerarii din punctul de vedere al economisirii energiei primare, al
evitarii pierderilor in retele si al reducerii emisiilor, in special de gaze cu efect de sera;

e) reducerea si optimizarea consumului de energie termica la consumatorii finali;

f) diversificarea surselor de energie pentru prepararea apei calde, incalzirea si racirea incaperilor;

g) imbunatatirea climatului interior;

h) promovarea noilor tehnologii si echipamente eficiente menite sa contribuie la reducerea
consumului de energie termica.

Sectorul industriei:

a) stimularea investitillor in sectorul industrial vizind reutilarea instalatiilor tehnologice cu
randament scazut;

b) utilizarea de echipamente, utilaje si tehnologii cu un consum mai redus de energie.

Sectorul constructiilor:

a) utilizarea rationald a resurselor naturale, a produselor petroliere, a gazelor naturale si a
combustibililor solizi,

b) reducerea emisiilor de bioxid de carbon;

c) gestionarea cererii de energie in cladiri;

d) Tmbunatatirea securitdtii livrarilor de energie pe termen mediu si lung;

e) dezvoltarea potentialului administrativ, juridic si financiar, care sd permita punerea in aplicare
pe scara larga a unui complex de masuri de eficientd energetica in fondul locativ;

f) stimularea sectorului public si privat pentru efectuarea investitiilor In domeniul eficientei
energetice a locuintelor.

Sectorul transporturilor:

a) promovarea biocombustibililor ca component de amestec pentru combustibilii traditionali, fapt
care va contribui la reducerea treptatd a emisiilor de CO2, precum si a dependentei de energia



importata;

b) cresterea sigurantei si eficientei economice si ecologice a sectorului transporturilor rutiere prin
promovarea pneurilor eficiente din punctul de vedere al consumului de combustibil, sigure si cu
niveluri scazute de zgomot;

c¢) reducerea consumului de energie electricd si combustibil lichid 1n transportul electric si
feroviar prin Inlocuirea unitdtilor de transport invechite cu altele noi mai eficiente din punct de
vedere energetic.

Sectorul public:

a) informarea persoanelor fizice, precum si mediul de afaceri referitor la bunele practici, costurile
si beneficiile echipamentelor si utilajelor eficiente, surselor de energie regenerabila etc.;

b) lansarea unor programe privind imbunatatirea iluminatului stradal, reabilitarea cladirilor
proprietate publica si de menire sociala, constructia de cladiri pasive sau cu un consum energetic
redus sau aproape de zero, precum si de utilizare a surselor regenerabile de energie pentru incalzirea
obiectelor sociale etc.

Capitolul V. Obiective specifice pentru
imbunatitirea eficientei energetice

a) promovarea producerii energiei electrice in regim de cogenerare, ca fiind una mai eficienta
decit producerea energiei electrice i a energiei termice in mod separat. Randamentul global al
centralelor electrice de termoficare noi, cu ciclu combinat nu va fi mai mic de 80 %, iar
randamentul electric — 45-50 %;

b) revizuirea Conceptiei privind renovarea sistemului republican de alimentare cu caldura,
aprobatd prin Hotarirea Guvernului nr. 189 din 20 februarie 2003, prioritate fiind acordata
producerii de energie electrica in regim de cogenerare, valorificarii potentialului surselor
regenerabile de energie si utilizarii sistemului existent de alimentare cu energie termica;

c¢) reducerea pierderilor in retelele electrice de distributie de la 13% in 2011 la 7-10% in 2020,
fapt care impune o reducere anuala a pierderilor de 0,52% - 0,82%;

d) contorizarea consumului de gaze naturale la nivel de 100% catre anul 2020;

e) certificarea performantei energetice a cladirilor;

f) cresterea numarului de cladiri cu consumul de energie “aproape egal cu zero™;

g) formarea managerilor energetici pentru monitorizarea consumurilor in sectorul public;

h) elaborarea de catre autoritatile administratiei publice locale a planurilor proprii de eficienta
energetica la fiecare trei ani;

1) elaborarea unui program national pentru dezvoltarea retelelor de distributie a energiei termice,
care va fi implementat de toate intreprinderile de distributie, indiferent de forma de proprietate,
dupa cum este stabilit in Strategia energetica a Republicii Moldova pina in anul 2020;

Jj) stabilirea unor norme privind performanta energeticd si ecologicd a produselor cu impact
energetic utilizate de catre consumatorii finali;

k) elaborarea si aprobarea Legii privind energia termica, precum si a cadrului normativ secundar
in vederea implementarii acesteia;

) continuarea si finalizarea, catre 2016, a instalarii echipamentelor de masurare a energiei
termice pentru 100% de cladiri din Republica Moldova;

m) modificarea, in anul 2012, a cadrului normativ de reglementare a relatiilor intre furnizorii de
servicii de termoficare si consumatorii finali;

n) introducerea in anul 2012 a inspectiei cazanelor individuale si de bloc;

0) prevederea, catre anul 2012, a mecanismelor de finantare a instalatiilor de incalzire, racire si
preparare a apei calde menajere in baza energiei regenerabile;

p) elaborarea si adoptarea proiectului Legii cu privire la performanta energetica a cladirilor,
precum si a regulamentelor privind performanta energetica a cladirilor si inspectia periodicd a
cazanelor si a sistemelor de incalzire;

q) elaborarea unui program de eficienta energetica pentru sectorul industrial.

Capitolul VI. Misuri ce urmeaza a fi intreprinse
pentru imbunétatirea eficientei energetice



Masurile de imbunatatire a eficientei energetice vor fi aprobate prin acte normative dupa
efectuarea analizelor ex-ante corespunzatoare.

Sectorul energiei electrice:

a) identificarea si stimularea investitiilor (inclusiv a celor private) in dezvoltarea si modernizarea
CET-urilor, dezvoltare imposibild farda interventia privatului din cauza costurilor de investitii
ridicate. Aceasta impune crearea unui climat investitional atractiv, care presupune elaborarea unor
reguli transparente si clare privind stabilirea tarifelor pentru energia electrica si energia termica si
care ar permite acoperirea costurilor si generarea profitului,

b) retehnologizarea centralelor termice in centrale electrice cu cogenerare;

¢) acordarea prioritatii energiei electrice produsa in regim de cogenerare si energiei electrice
produsad din surse regenerabile de energie in raport cu energia electricd importata sau produsa de
centralele termoelectrice;

d) crearea premiselor corespunzitoare pentru asigurarea recuperarii, in termene rezonabile, prin
tarif, a capitalului investit;

e) elaborarea de cdtre autoritatea publicd centrald responsabild pentru gestionarea sectorului
electroenergetic a programului de dezvoltare a sistemului de transport a energiei electrice, precum si
elaborarea si implementarea unui cod pentru retelele de tensiune 1nalta;

f) armonizarea standardelor tehnice nationale cu cele ale Uniunii Europene si promovarea
utilizarii tehnologiilor avansate care asigura o eficienta sporita;

g) dezvoltarea si implementarea sistemului de monitorizare a sistemului electroenergetic la nivel
national.

In scopul imbunatatirii si rationalizirii consumului de energie electric, Ministerul Economiei va
elabora norme privind performanta energetica si ecologica a produselor cu impact energetic utilizate
de catre consumatorii finali §i va intreprinde urmatoarele masuri:

etichetarea energeticd a produselor cu impact energetic

armonizarea legislatiei nationale cu cerintele comunitare privind etichetarea, care urmeaza a fi
aplicate aparatelor de uz casnic si extinse asupra produselor cu impact energetic, dupd cum
urmeaza, indiferent de faptul daca acestea sint utilizate de consumatorii casnici sau de cei
noncasnici: frigidere, congelatoare si combinatii ale acestora; masini de spalat rufe, masini de uscat
rufe si combinatii ale acestora; masini de spalat vase, cuptoare, aparate de incalzire a apei si boilere
cu acumulare; sisteme de iluminat; aparate de climatizare. Lista produselor va coincide cu cea a UE
sau, dupa caz, va fi adaptata la conditiile si necesitatile nationale;

introducerea de cerinte potrivit carora produsele cu impact energetic produse, montate, vindute
sau oferite pentru cumparare in rate pe teritoriul Republicii Moldova urmeaza sa fie insotite de o
fisd si o etichetd care sa contind informatii referitor la consumul de energie sau alte resurse
esentiale;

elaborarea de reglementari care sa specifice tipurile de produse cu impact energetic; standardele
de masurare si metodele ce urmeaza a fi utilizate la stabilirea informatiei privind eticheta si fisa;
cerintele privind documentatia tehnicd; design-ul si continutul etichetei; aplicarea etichetei pe
produsul cu impact energetic; continutul, forma si alte detalii referitor la fisa;

introducerea sistemului de etichete si fise referitoare la consumul energetic va fi insotitd de
campanii de informare si educationale privind utilizarea constientd si responsabild a energiei de
catre utilizatorii finali;

intocmirea de catre furnizori a documentatiei tehnice, care urmeaza sa fie pastrata timp de 5 ani
de la fabricarea ultimului produs si care va putea fi verificatd in cadrul efectudrii de inspectii;

plasarea pe piatd doar a produselor cu etichete, fise si insotite de documentatia tehnica.
Documentatia tehnica va include descrierea generalda a produsului, rezultatele calculelor de
proiectare efectuate, daca sint relevante; rapoartele testarilor, dacd sint disponibile, inclusiv cele
efectuate de organismele notificate competente; daca valorile sint utilizate pentru modele similare
se fac trimiterile care permit identificarea acestor modele;

obligarea furnizorilor de a pune documentatia tehnicd in format electronic la dispozitia
autoritatilor de supraveghere a pietei, la solicitarea acestora, in termen de 10 zile lucratoare;



obligarea furnizorilor de a pune etichete, fise si informatii despre produsele cu impact energetic,
la dispozitia distribuitorilor in mod gratuit;
afisarea de catre distribuitori a unei etichete corespunzatoare intr-un loc vizibil si lizibil, specificat
in norme, cu mesajul elaborat in limba oficiala a tarii. Eticheta va fi insotitd de fisa in brosura despre
produs sau in alte documente care insotesc produsul in momentul vinzarii acestuia utilizatorilor
finali;
in cazul in care produsele cu impact energetic sint oferite spre vinzare, chirie sau cumparare in
rate prin comanda postala, prin catalog, prin Internet, prin telemarketing sau orice alt mijloc care
exclude posibilitatea de a vedea produsul expus, utilizatorilor potentiali finali i se comunica
informatiile specificate pe eticheta produsului si in fisa anterior procurarii acestuia;
angajarea inspectorilor pentru verificarea anuald a cel putin trei produse expuse spre vinzare pe
toata tara;
stabilirea, de catre autoritatea publica abilitatd in domeniul inspectiei energetice a relatiei de
comunicare cu utilizatorii finali pentru depistarea produselor cu impact energetic, consumul
energetic al carora nu corespunde informatiei declarate in eticheta si fisa;
stabilirea, in modul prevazut de lege si alte acte normative, a mecanismului de penalizare pentru
furnizorii si distribuitorii produsele carora nu corespund informatiilor din eticheta si fisa;
stabilirea, In modul prevazut de lege si alte acte normative, a sanctiunilor eficiente, proportionale
si cu efect de descurajare pentru utilizarea contrara prevederilor legale a etichetei;
crearea si/sau acreditarea unui laborator sau semnarea unui acord cu un laborator existent
acreditat in Uniunea Europeand pentru executarea a minimum 3 verificari anuale a produselor cu
impact energetic comercializat pe teritoriul Republicii Moldova etc.;
proiectarea ecologica:
stabilirea cerintelor, in modul prevazut de lege si alte acte normative, fatd de produsele cu impact
energetic pentru a fi introduse pe piata interna si/sau puse in functiune. Lista produselor va coincide
cu cea a UE sau, dupd caz, va fi adaptata la conditiile si necesitatile nationale;
asigurarea ca produsele cu impact energetic sa fie introduse pe piatd si/sau puse in functiune
numai daca sint conforme cu procedurile adoptate si poarta marcajul CE;
verificarea conformitétii produsului si, dupa caz, obligarea producatorului sau reprezentantului
sau autorizat sa retragd produsele neconforme de pe piata;
obligarea importatorului sa asigure marcajul CE aplicat pe produsul introdus pe piatd sau pus in
functiune si sa dispuna de declaratie de conformitate si documentatie tehnica;
interzicerea aplicarii de marcaje susceptibile care vor induce in eroare utilizatorii prin asociere cu
intelesul sau forma marcajului CE;
stabilirea, In modul prevazut de lege si alte acte normative, a procedurii de evaluare a
conformitatii care va permite producatorului sa aleagd intre mai multe metode de verificare a
conformitatii;
obligarea producatorului sau reprezentantului sdu autorizat sa pastreze documentele relevante
privind evaluarea conformitatii i declaratiile de conformitate pentru o perioada de 10 ani de la data
la care a fost fabricat ultimul produs de acest tip. Documentele relevante vor fi puse la dispozitia
autoritatii competente in termen de 10 zile de la primirea solicitarii;
obligarea producatorilor sau reprezentantilor autorizati ai acestora care introduc pe piatd si/sau
pun in functiune componente si subansambluri sd furnizeze informatiile relevante privind
compozifia materialelor, precum si consumurile de energie, materiale si/sau resurse ale acestor
componente i subansambluri;
informarea si consultarea partilor interesate la nivel national asupra procesului de elaborare si
monitorizare a standardelor In domeniul proiectarii ecologice;
informarea consumatorilor despre profilul ecologic al produselor si beneficiile proiectarii
ecologice.
Sectorul gazelor naturale:
a) studierea potentialului si utilizarea la nivel local si national a surselor regenerabile de energie
pentru producerea biogazului, care va inlocui gazele naturale si carbunele utilizate pentru incalzirea



obiectelor cu destinatie sociald;
b) identificarea si reabilitarea sau inlocuirea segmentelor de retea cu pierderi ridicate si in functie
de uzura;

c) stabilirea unor valori de referintd pentru randamentul utilajului si aparatelor de utilizare a
gazelor, admise spre utilizare pe teritoriul Republicii Moldova;

d) elaborarea de catre autoritatile publice locale, cu suportul operatorilor din sectorul energiei
termice, a planurilor de dezvoltare a sistemelor centralizate de alimentare cu energie termica, pentru
a rationaliza furnizarea gazelor naturale si alimentarea cu energie termica;

e) elaborarea de cétre autoritatea publica abilitatd in domeniul inspectiei gaze a reglementarilor
privind inspectia periodica a echipamentelor de masurare, a cerintelor fata de parametrii tehnici si
procedura de inlocuire a acestora. Fiind inifial instalate din contul consumatorilor finali,
echipamentele de masurare vor fi verificate periodic, o datd la 5 ani, si inlocuite, dupa caz, din
contul operatorului retelei de transport/de distributie;

f) eliminarea subventionarilor incrucisate, in termen de 3 ani.
Sectorul energiei termice:

a) actualizarea conceptului de renovare a sistemului republican de alimentare cu energie termica
in corespundere cu exigentele Tratatului Comunitatii Energetice;

b) elaborarea de catre autoritatile administratiei publice locale a planurilor proprii de alimentare
cu energie termica;

c¢) crearea unui cadru legal si instituional transparent si sigur pentru atragerea investitiilor in
sectorul producerii i alimentarii cu energie termica;

d) mentinerea tarifului pentru energia termica la nivelul de recuperare a costurilor;
e) reformarea institutionald si imbunatatirea randamentului electric si termic al CET-urilor
existente;

f) stabilirea, In modul prevazut de lege si alte acte normative, a cerintelor de randament pentru
cazanele de apa calda;

g) stabilirea, In modul prevazut de lege si alte acte normative, a cerintelor de randament pentru
cazanele sistemelor descentralizate de alimentare cu energie termica. Toate cazanele si aparatele de
incalzire vor fi inspectate la intervale periodice stabilite de autoritatea publica abilitatd in domeniul
inspectiei energetice, conform procedurilor de inspectie stabilite in legi si hotériri ale Guvernului, si
vor fi Inlocuite sau reabilitate in vederea intrunirii cerintelor minime de performantd energetica,
cotei maximale admisibile de emisii a gazelor cu efect de sera si regulilor de securitate;

h) incurajarea masurarii consumurilor de energie termica si facturarii in baza consumurilor;

1) promovarea producerii si utilizarii biocombustibililor solizi pentru incélzire in zonele rurale;

j) informarea consumatorilor finali privind structura costurilor in tariful pentru energia termica;

k) promovarea cogenerdrii prin realizarea urmatoarelor masuri:

analiza potentialului national pentru aplicarea cogenerarii cu randament ridicat, inclusiv a

microcogenerarii cu randament ridicat. Analiza se va intemeia pe date stiintifice bine documentate;
va identifica cererea potentiala de energie termica utild si de racire, pentru care se poate aplica
cogenerarea cu randament ridicat, precum si disponibilitatea combustibililor si altor resurse
energetice care ar urma sa fie folosite In cogenerare; va include o evaluare separata a barierelor
care ar putea impiedica realizarea potentialului national pentru cogenerarea cu randament ridicat.
Evaluarea va fi realizata tinind cont de barierele impuse de preturi, costuri, accesul la combustibili,
problemele sistemului energetic, procedurile administrative etc.;

crearea unui cadru pentru promovarea si dezvoltarea cogenerarii cu randament ridicat a energiei
electrice si termice, in baza cererii de energie termica utila si a economiilor de energie primara pe
piata interna, tinind cont de conditiile economice si climatice;

stabilirea si adoptarea in anul 2011 a valorilor de referintd nationale ale randamentului pentru
producerea separatd a energiei electrice si termice. Aceste valori de referintd armonizate ale
randamentului reprezintd o matrice de valori diferentiate prin factori relevanti, inclusiv anul
constructiei si tipurile de combustibil, si trebuie sd se bazeze pe o analiza bine fundamentata, care sa
ia in considerare datele de exploatare in conditii realiste, combinatia de combustibili si conditiile



climatice, precum si tehnologiile de cogenerare aplicate;

valorile de referintd armonizate ale randamentului pentru producerea separata a energiei electrice
si energiei termice vor fi revizuite din patru in patru ani, pentru a tine seama de progresul tehnologic
si de evolutia distributiei surselor de energie;

stabilirea garantiei de origine pentru energia electricd produsa prin cogenerare cu randament
ridicat in conformitate cu criteriile obiective, transparente si nediscriminatorii. Garantia va permite
demonstrarea cd energia electricd vinduta 1n reteaua nationald este produsd prin cogenerare cu
randament ridicat si va fi emisd de autoritatea abilitata;

garantia de origine va preciza puterea calorifica inferioard a sursei de combustibil din care a fost
produsd energia electricd, modul de utilizare a energiei termice produse impreund cu energia
electrica, precum si datele si locurile de producere; cantitatea de energie electricd produsa prin
cogenerare cu randament ridicat; economiile de energie primard calculate in baza valorilor de
referintd armonizate ale randamentului, stabilite de autoritatea publica abilitata;

facilitarea accesului la reteaua de energie electrica produsa prin cogenerare cu randament ridicat;

crearea sistemului de monitorizare a capacitdtilor de cogenerare, a combustibililor folositi pentru
cogenerare, precum §i a economiilor de energie primard produse prin aplicarea cogenerarii in
conformitate cu metodologia elaborata in acest sens;

elaborarea de catre autoritatea de reglementare a sectorului energetic a calculului energiei
produse prin cogenerare; metodologiei de determinare a randamentului procesului de cogenerare;
criteriilor de analiza a potentialelor nationale pentru cogenerarea cu randament ridicat.

Sectorul industriei

Este imperativa implementarea in domeniul industriei a masurilor de eficientd energetica in
vederea reducerii cererii de energie, precum si exploatarea potentialului de economisire a energiei
prin utilizarea de echipamente, utilaje si tehnologii avansate. In acest scop vor fi intreprinse
urmatoarele masuri:

a) elaborarea si propunerea acordurilor voluntare pentru realizarea economiilor de energie in
industrie. Potrivit estimarilor, acordurile pe termen lung permit economisirea de energie intre 10% si
20%. Acordurile voluntare vor fi transparente si vor contine, dupa caz, obiective cuantificate, de
monitorizare si raportare;

b) elaborarea unui program de eficientd energetica pentru sectorul industrial;

¢) examinarea posibilitatii includerii schemelor de certificate albe;

d) monitorizarea consumului energetic in sector prin elaborarea de catre Agentia pentru Eficienta
Energeticd a chestionarelor de eficienta energeticd si completarea acestora de catre intreprinderile
energofage la finele fiecarui an;

e) informarea si instruirea sectorului industrial privind managementul energetic si formarea, dupa
caz, a managerilor energetici.

Anual, furnizorii de energie, inclusiv cei cu amanuntul, si/sau operatorii retelelor de distributie
vor prezenta date statistice referitor la consumatorii finali care utilizeaza formularul elaborat de
Agentia pentru Eficientd Energetica. Inter alia, formularul va include informatia, istorica si curenta,
referitor la consumatorii finali de energie, inclusiv cu privire la curba de sarcina, informatia per
categoriec de consumator si in functie de apartenenta geografica, cu respectarea principiului
confidentialitatii informatiei, indiferent dacad aceasta are caracter personal sau constituie secret
comercial.

Sectorul constructiilor

1) Cadrul normativ cu privire la performanta energeticd a cladirilor

Autoritatea publica centrald responsabild pentru gestionarea sectorului constructiilor va elabora si
propune spre adoptare proiectul legii cu privire la performanta energetica a cladirilor, pentru a
asigura promovarea performantei energetice a cladirilor, tinind cont de impactul factorilor climatici
externi §i interni, precum si raportul cost-eficienta.

2) Cerinte minime de performantd energetica

Autoritatea publica centrala responsabila pentru gestionarea sectorului constructiilor:

va asigura elaborarea reglementarilor privind cerintele minime de performantd energetica a



cladirilor si ale elementelor acestora. Cerintele vor fi stabilite, In modul prevazut de lege si alte acte
normative, avindu-se in  vedere atingerea echilibrului optim, din punctul de vedere al costurilor,
intre investitiile necesare si economiile realizate pe durata de viata a cladirii;

va stabili, In modul prevazut de lege si alte acte normative, urmatoarele cerinte:

a) crearea cadrului general pentru o metodologie de calcul a performantei energetice integrate a
cladirilor si a unitatilor acestora;

b) aplicarea cerintelor minime in cazul performantei energetice a cladirilor noi si a noilor unitati
ale acestora;

¢) aplicarea cerintelor minime 1n cazul performantei energetice a:

cladirilor existente, unitatilor si elementelor de cladire care sint supuse unor lucrari importante de
renovare;

elementelor anvelopei cladirii cu impact semnificativ asupra performantei energetice, atunci cind
sint modernizate sau inlocuite;

sistemelor tehnice ale cladirilor, ori de cite ori acestea sint instalate, inlocuite sau Tmbunatatite;

d) elaborarea planurilor nationale pentru cresterea numarului de cladiri al caror consum de

energie este aproape egal cu zero;
e) certificarea energetica a cladirilor sau a unitagilor acestora;
f) inspectia periodica a sistemelor de incélzire si de climatizare;
) instituirea sistemului de control independent al certificatelor de performanta energetica si al
rapoartelor de inspectie;
h) promovarea reabilitarii termice a anvelopelor cladirilor si crearea programelor de stat In acest
scop;
va examina si, dupa caz, actualiza periodic, la intervale care sd nu depaseasca cinci ani, cerinfele
minime de performanta energetica a cladirilor, in functie de progresul tehnic, dar fara a se limita la
proprietatile de izolare ale materialului de constructie, precum si la evolutiile ulterioare in domeniul
standardizarii
3) Metodologia de calcul a performantei energetice a cladirilor
Autoritatea publica centrald responsabild pentru gestionarea sectorului constructiilor:
va elabora metodologia de calcul a performantei energetice a cladirilor, care va tine cont de
experienta UE, precum si de urmdtoarele elemente de baza:
a) caracteristicile termice ale cladirii, inclusiv capacitatea termica, izolatia termica, incalzirea
pasiva, elementele de racire, puntile termice;
b) instalatiile de incalzire si de alimentare cu apa calda, inclusiv caracteristicile de izolare termica
ale acestora;
¢) instalatiile de climatizare;
d) ventilarea naturald si mecanicd, precum si etangeitatea la aer;
e) instalatia de iluminat integrata;
f) proiectarea, pozitionarea si orientarea cladirii, inclusiv climatul exterior;
g) sistemele solare pasive si de protectie solara;
h) conditiile de climat interior, inclusiv climatul interior prevazut prin proiect;
1) aporturile interne.
La efectuarea calculului se ia in considerare influenta urmatoarelor elemente:
a) radiatia solara, sistemele solare active si alte sisteme electrice si de incdlzire bazate pe surse de
energie regenerabild;
b) electricitatea produsd prin cogenerare;
c) sistemele de incilzire si de racire centralizate sau de bloc;
d) iluminatul natural.

In scopul efectudrii calculului, autoritatea publici centrali responsabili pentru gestionarea
sectorului constructiilor va revizui clasificarea cladirilor conform criteriilor Uniunii Europene, dupa
cum urmeaza:

a) case individuale de diferite tipuri;
b) blocuri cu apartamente;



¢) birouri;

d) cladiri de invatamint;

e) spitale;

f) hoteluri si restaurante;

g) constructii sportive;

h) cladiri pentru comertul en gros si cu amanuntul.

Cerintele minime de performanta energetica nu se aplica pentru urmatoarele categorii de cladiri:

a) cladiri si monumente cu valoare arhitecturala sau istorica;

b) cladiri utilizate ca lacasuri de cult sau pentru alte activitati cu caracter religios;

¢) constructii provizorii utilizate pentru o perioada pina la doi ani, platforme industriale, ateliere si
cladiri cu destinatie agricold si care prezintd o cerere redusd de energie, precum si cladirile
nonrezidentiale din domeniul agricol utilizate de un sector reglementat printr-un acord sectorial
national 1n ceea ce priveste performanta energetica;

d) cladiri rezidentiale utilizate mai putin de patru luni pe an;

e) cladiri independente cu o suprafata utila totald sub 50 m’.

4) Cladiri noi

Pentru cladirile noi se va impune, inainte de inceperea lucrarilor de constructie, efectuarea unui
studiu de fezabilitate din punct de vedere tehnic, economic si ecologic, a sistemelor alternative cu
eficientd sporita: sisteme descentralizate de alimentare cu energie bazate pe energie din surse
regenerabile; cogenerare; sisteme de incdlzire sau de racire centralizate sau de bloc; pompe de
caldura. Analiza sistemelor alternative va fi dovedita prin documente si pusa la dispozifia autoritatii
publice abilitate pentru verificare.

5) Cladiri existente

Autoritatea publica centrala responsabila pentru gestionarea sectorului constructiilor va stabili, in
modul prevazut de lege si alte acte normative, cerintele minime de performantd energetica pentru
cladiri sau o parte a acestora supuse renovarilor majore.

6) Sisteme tehnice ale cladirilor

Autoritatea publica centrala responsabila pentru gestionarea sectorului constructiilor:

va stabili, Tn modul prevazut de lege si alte acte normative, cerinte fatd de performanta energetica
globala, instalarea si dimensionarea, reglarea si controlul sistemelor tehnice instalate in cladiri.
Aceste cerinte vor viza sistemele de incalzire, preparare a apei calde menajere, de climatizare, de
ventilare de mari dimensiuni sau o combinatie a unor astfel de sisteme;

va incuraja introducerea sistemelor inteligente de contorizare in cladirile nou-construite sau

supuse renovarilor majore. De asemenea, va fi incurajatd, dupa caz, instalarea sistemelor de control
activ, cum ar fi sistemele de automatizare, control si monitorizare a consumului de energie.

7) Cladiri cu consum energetic aproape egal cu zero

Autoritatea publica centrald responsabild pentru gestionarea sectorului constructiilor:

va elabora un program pentru majorarea treptatd a numarului de cladiri cu consumul energetic
aproape de zero in sectorul public. Incepind cu 31 decembrie 2018, cladirile noi ocupate si detinute
de autoritatile publice vor fi cladiri al caror consum de energie este aproape egal cu zero;

va elabora un plan national pentru majorarea treptatd a numarului de cladiri, altele decit cele cu
destinatie publicd, cu consumul de energie aproape egal cu zero. Planul va cuprinde obiectivele
intermediare privind imbunatatirea performantei energetice a cladirilor noi pind in anul 2015,
informatii privind politicile si masurile financiare sau de alta natura, inclusiv detalii privind cerintele
si masurile nationale referitoare la utilizarea energiei din surse regenerabile in cladirile noi si
cladirile existente supuse renovarilor majore.

8) Certificatul de performantd energeticd

Incepind cu ianuarie 2012, autoritatea publica centrala responsabili pentru gestionarea sectorului
constructiilor va prevedea eliberarea certificatului de performantd energetica pentru cladirile sau
unitatile de cladiri care sint construite, vindute sau inchiriate, precum si cladirile cu o suprafata utila

totala de peste 500 m’.



Pentru cladirile autoritatilor publice cu o suprafata utild totala de peste 500 rn2, vizitata frecvent
de public, certificatul de performanta energetica va fi afisat intr-un loc vizibil si lizibil. La 9 iulie

2015, acest prag de 500 m? va fi redus la 250 m? .

Certificatul de performanta energetica se elibereaza in 3 exemplare, din care unul se inmineaza
proprietarului cladirii. Perioada de valabilitate a certificatului nu va depasi 10 ani.

Certificatul de performanta energetica include valori de referintd, cum ar fi standardele legale si
criteriile de evaluare, care sa dea posibilitatea consumatorilor si compare si sd evalueze
performanta energetica a unei cladiri.

Certificatul va fi insotit de recomandari privind imbunatatirea performantei energetice.

9) Experti independenti autorizati pentru eliberarea certificatelor de performantd energeticd

Certificarea cladirilor si elaborarea recomandarilor se realizeaza de cétre experti independenti,
autorizati de comisia de certificare, in conformitate cu prevederile unui regulament aprobat de cétre
Guvern.

10) Inspectia sistemelor de incalzire

Autoritatea publicd responsabild pentru inspectarea obiectelor industriale periculoase va elabora
un regulament privind inspectia periodica a:

a) cazanelor cu ardere de combustibil lichid sau solid conventional si cu putere nominala utila de
20 kW pina la 100 kW;

b) cazanelor cu putere nominala utila de peste 100 kW, caz in care inspectia urmeaza a fi facuta
cel putin o datd la fiecare 2 ani;

¢) cazanelor cu combustibil gazos sau a cazanelor care utilizeaza alti combustibili, situatie in care
inspectia poate fi efectuata mai des;

d) instalatiilor de incalzire cu cazane cu putere nominald utild de peste 20 kW si cu vechime mai
mare de 15 ani. Instalatiile mentionate vor fi inspectate integral, cu recomandarea de inlocuire a
cazanelor, dupa caz, si de modificare a sistemului de incalzire ori de recurgere la solutii alternative.

11) Inspectia sistemelor de climatizare

Autoritatea publica responsabild pentru inspectarea instalatiilor electroenergetice va elabora
masurile necesare pentru stabilirea unei inspectii periodice a partilor accesibile ale sistemelor de
climatizare cu o putere nominala utila mai mare de 12 kW.

Inspectorii vor evalua randamentul si dimensionarea sistemului de climatizare in functie de
necesitdtile de racire ale cladirii, precum si vor emite recomandari privind Imbundtatirea sau
inlocuirea sistemului de climatizare.

Autoritatea publica responsabild pentru inspectarea instalatiilor electroenergetice, dupa caz, va
asigura consumatorilor consultanta cu privire la inlocuirea sistemelor de climatizare sau executarea
altor modificari pentru reducerea consumului energetic.

12) Rapoarte privind inspectia sistemelor de incalzire §i de climatizare

Fiecare inspectie a unui sistem de Incdlzire sau de climatizare va fi urmata de un raport privind
rezultatele inspectiei si va include recomandari pentru imbundtdtirea performantei energetice a
sistemului inspectat. Raportul va fi inminat proprietarului locuintei sau locatarului (chiriasului)
cladirii.

13) Inspectori energetici

Inspectarea cazanelor si a sistemelor de climatizare se executa de inspectori calificati, persoane
fizice sau juridice, autorizate de catre o comisie de certificare, in conformitate cu un regulament
aprobat de catre Guvern.

Autoritatea publica abilitatd va pune la dispozitia publicului informatii cu privire la formarea si
autorizarea expertilor, precum si va publica pe pagina web lista, periodic actualizatd, a expertilor
autorizati.

14) Sistem de control

Autoritatea publicd centrald responsabild pentru gestionarea sectorului constructiilor asigura
instituirea unui sistem de control independent pentru certificatele de performantd energetica si
pentru rapoartele de inspectie a sistemelor de incalzire si de climatizare.

Certificatele de performantd energeticd si rapoartele de inspectie vor fi puse la dispozitia



autoritatilor sau organismelor competente, la cerere.

15) Sanctiuni

Autoritatile publice centrale responsabile pentru gestionarea sectoarelor cu consum sporit de

energie vor examina posibilitatea introducerii, catre 9 ianuarie 2013, a sanctiunilor pentru incalcarea
normelor de performantd energetica a produselor cu impact energetic. Sanctiunile vor fi eficiente,
proportionale si cu efect de descurajare.

16) Programul de reabilitare termica a cladirilor

Autoritatea publica centrala responsabild pentru gestionarea sectorului constructiilor va elabora
un program de reabilitare a blocurilor locative multietajate, care va avea drept scop imbunatatirea
performantei energetice a blocurilor existente si reducerea consumului de energie termica.

17) Informarea publicului

Autoritatile publice locale vor informa proprietarii sau locatarii cladirilor privind:

a) certificatele de performanta energetica si rapoartele de inspectie, inclusiv scopul si obiectivele
acestora;

b) modalitatile rentabile de imbunatatire a performantei energetice a cladirilor;

¢) posibilitatile de valorificare a surselor de energie regenerabila;

d) instrumentele financiare disponibile pentru sprijinirea imbunatatirii performantei energetice a
cladirii.

Sectorul transporturilor

a) Agentia pentru Eficientd Energetica, in comun cu autoritatea publicd centrald responsabila
pentru gestionarea sectorului transporturilor, va elabora Planul de actiuni privind biomasa care sa
specifice potentialul biocarburantilor;

b) importatorii de biocarburanti vor prezenta certificatul privind compozitia combustibilului
importat si, dupa caz, a garantiilor de origine;

c) autoritatea publica centrald responsabild pentru gestionarea sectorului transporturilor va:

stabili, iTn modul prevazut de lege si alte acte normative, reguli pentru importul de pneuri C1, C2,
C3;

asigura importul pneurilor cu o eticheta, indicind clasa de eficientd a consumului de combustibil,
clasa de zgomot exterior si valoarea masurata a acestuia, precum si aderenta pe teren umed,

cere distribuitorilor de pneuri, afisarea etichetei intr-un loc vizibil si prezentarea acesteia in
momentul vinzarii;

furniza informatii armonizate referitoare la parametrii pneurilor prin intermediul etichetarii,
permitind utilizatorilor finali sa faca o alegere in cunostinta de cauza la achizitionarea de pneuri;

examina, catre 1 martie 2016, necesitatea extinderii sistemului de etichetare asupra pneurilor
resapate, necesitatea introducerii unor noi parametri ai pneurilor, precum kilometrajul etc.

d) bugetul de stat va sprijini financiar programele de dezvoltare si cercetare In domeniul
biocombustibilului;

e) in orasele mari va fi analizatd posibilitatea introducerii unor restrictii privind circulatia
vehiculelor In anumite zile sau pe anumite strazi sau pot fi declarate zile verzi, in care s se interzica
circulatia automobilelor.

Sectorul public
Consiliile raionale si consiliile municipale, Adunarea Populara a UTA Gagauzia vor:
a) angaja un manager energetic sau instrui unul din angajafi, pentru monitorizarea §i
managementul consumurilor in teritoriu;
b) elabora programele proprii de eficientd energetica la fiecare trei ani. Primul program va fi
elaborat cu sprijinul Agentiei pentru Eficientd Energetica pentru perioada 2012-2014;

c) elabora planul de actiuni privind eficienta energetica pentru fiecare an cu identificarea
masurilor prioritare, surselor de finantare etc.;

d) elabora la finele fiecarui an un raport referitor la masurile de eficienta energetica intreprinse,
expediindu-1 Agentiei pentru Eficientd Energetica;

e) elabora si tine baza de date a surselor existente de energie din localitate, a furnizorilor si a
consumurilor de energie in sectorul public;



f) informa persoanele fizice si juridice referitor la bunele practici, costurile si beneficiile
echipamentelor si utilajelor eficiente, surselor de energie regenerabila etc.

g) colabora si face schimb de experientd cu omologii lor din alte state etc.

Ministerul Economiei, In comun cu Agentia pentru Eficientd Energetica si alte autoritati publice
centrale de resort, va sprijini autoritatile administratiei publice locale in promovarea eficientei
energetice si a valorificarii surselor regenerabile, executind urméatoarele activitati:

a) elaborarea ghidului privind eficienta energetica destinat autoritdtilor administratiei publice
locale cu formele-standard ale programelor si ale planurilor de actiuni de eficienta energetica;

b) instruirea managerilor energetici privind elaborarea programelor si planurilor de actiuni de
eficienta energetica;

c) crearea unei baze de date standard pentru monitorizarea si eficientizarea consumurilor de
energie in teritoriu;

d) reexaminarea regulilor privind achizitiile publice obligind autoritatile administratiei publice
locale sa adopte decizii de achizitii publice reiesind din criteriile de eficienta energetica;

e) elaborarea si publicarea unui ghid care va fi utilizat de autoritatile administratiei publice locale
pentru evaluare la organizarea licitatiilor publice, la acordarea contractelor de executare a lucrarilor
publice, a contractelor de furnizare si/sau de prestare a serviciilor publice etc.;

f) introducerea si sustinerea unor programe privind imbunatatirea iluminatului stradal;

g) introducerea si sustinerea unor programe privind reabilitarea cladirilor proprietate publica si de
menire sociala;

h) sustinerea constructiei de cladiri pasive sau cu un consum energetic redus sau aproape de zero;

1) imbunatatirea sistemelor de tratare i alimentare cu apa potabila;

j) utilizarea, dupa caz, a surselor regenerabile de energie pentru incalzirea obiectelor sociale etc.

Capitolul VII. Masuri sectoriale si intersectoriale
pentru promovarea eficientei energetice
Sectiunea 1.Cadrul legal pentru promovarea
eficientei energetice

Ministerul Economiei, In comun cu Agentia pentru Eficientd Energetica si alte autoritati publice
centrale de resort, va elabora cadrul normativ necesar pentru promovarea si stimularea eficientei
energetice si a valorificarii surselor regenerabile de energie.

Agentia pentru Eficientd Energeticd va elabora Planul National de Actiuni pentru Eficienta
Energetica la fiecare 3 ani.

Planul National de Actiune pentru Eficienta Energetica:

a) va fi elaborat printr-o imbinare a metodelor ,,de jos in sus” si ,,de sus 1n jos” si reiesind din
rolul exemplar atribuit sectorului public;

b) va include masuri orizontale si verticale de Imbunatatire a eficientei energetice in vederea
atingerii obiectivelor si tintelor nationale;

c¢) va fi nsotit de analiza impactului cost-beneficiu, indicind sinergia intre politicile,
reglementarile, standardele si activitatile propuse in domeniu.

Agentia pentru Eficientd Energetica va stabili indicatorii de eficientd energetica si reperele sau/si
va alinia indicatorii existenti la cei stabilifi in Uniunea Europeana, folosind lista indicativa a pietelor
si subpietelor de conversie a energiei pentru care se pot stabili repere, dupa cum urmeaza:

a) aparate de uz casnic/tehnologie a informatiei si iluminat: aparate de bucatarie (,,produse
albe”), echipamente pentru divertisment/tehnologie a informatiei, iluminat;

b) tehnologia de incélzire a locuintelor: incélzire, alimentare cu apa calda, aparate de climatizare,
ventilatie, izolare termica, ferestre;

¢) cuptoare industriale;

d) motoare si sisteme de antrenare industriale;

e) institutiile din sectorul public: scoli/administratie publica, spitale, bazine de inot, iluminat
stradal;

f) serviciile de transport.

Indicatorii si reperele se reflectd in statisticile, de care se va tine cont la luarea deciziilor si



elaborarea planurilor ulterioare.
Standardele nationale vor fi revizuite prin prisma celor aplicabile in Uniunea Europeana.
Sectiunea 2. Crearea capacitatilor institutionale

a) Manager energetic

In corespundere cu legislatia in vigoare, autorititile administratiei publice locale vor angaja
manageri energetici din rindul persoanelor cu studii superioare in domeniul energetic, care sa fie
responsabili de planificarea si monitorizarea indeplinirii masurilor de imbunatétire a eficientei
energetice si valorificare a surselor regenerabile de energie in teritoriu.

Managerii energetici, cu suportul Agentiei pentru Eficientd Energetica, vor elabora Programele
locale de imbunatatire a eficientei energetice la fiecare trei ani si planurile anuale de actiuni privind
implementarea masurilor de eficienta energetica.

Managerii energetici vor efectua cel putin o datd pe an analiza consumului de energie in teritoriu
in vederea determindrii eventualelor interventii pentru eficientizarea consumurilor de energie
respective, in conformitate cu formularele standard elaborate de catre autoritatea publica abilitata.
Formularele standard vor fi completate si anexate la raportul anual privind implementarea
programelor locale de imbunatétire a eficientei energetice.

Agentia pentru Eficientd Energetica va elabora Ghidul privind eficienta energeticad destinat
sectorului public, precum si va organiza cursuri §i instruiri pentru managerii energetici.

Intreprinderile si societatile comerciale pot adopta decizii de angajare a managerilor energetici. In
acest scop, autoritatea publica abilitata va oferi consultatii si instruiri managerilor energetici angajati
in alte sectoare decit cel public.

b) Auditori si audituri energetice

Ministerul Economiei, in comun cu Agentia pentru Eficientd Energetica, va asigura crearea unui
sistem de audit energetic, de 1nalta calitate, conceput pentru identificarea masurilor potentiale de
imbunatatire a eficientei energetice, desfasurat in mod independent, pentru toti consumatorii finali,
inclusiv consumatorii casnici si comerciali mici si consumatorii industriali mari si mici.

Auditul energetic reprezintd o procedurd sistematicd de obtinere a unor cunostinte
corespunzatoare despre profilul consumului energetic existent al unei cladiri sau al unui grup de
cladiri, al unei operatiuni si/sau instalatii industriale sau al unui serviciu privat sau public, de
identificare si de cuantificare a oportunitatilor rentabile pentru realizarea unor economii de energie
si de raportare a rezultatelor.

Auditul energetic va fi efectuat in conformitate cu Regulamentul privind auditul energetic
aprobat de Guvern, de catre persoanele fizice sau juridice autorizate pentru efectuarea auditului
energetic.

Agentia pentru Eficientd Energeticd va crea si tine registrul auditurilor si a auditorilor energetici
autorizati.

Lista auditorilor energetici autorizati va fi publicatd pe pagina Internet a Agentiei pentru Eficienta
Energetica.

Ministerul Economiei va stabili cazurile in care auditul energetic este obligatoriu, precum si
sursele de finantare ale acestora.

¢) Inspectori energetici

Inspectarea cazanelor si a sistemelor de climatizare se executd de inspectori calificati, persoane
fizice sau juridice autorizate. Lista inspectorilor energetici va fi periodic actualizatd si publicata pe
pagina Internet a autoritatii publice responsabile pentru inspectarea instalatiilor energetice.

d) Experti independenti autorizati pentru eliberarea certificatelor de performanta

Certificarea cladirilor si elaborarea recomandarilor se realizeaza de catre experti independenti,
autorizati de comisia de certificare, in conformitate cu prevederile unui regulament privind
certificarea cladirilor, aprobat de catre Guvern. Lista expertilor independenti va fi publicatd pe
pagina Internet a autoritatii publice abilitate.

e) Instalatori autorizati

Centrul Tehnic pentru Securitate Industriala si Certificare va autoriza instalatori de cazane si sobe
mici pe bazd de biomasa si de sisteme fotovoltaice solare si termice solare, in baza unui regulament



privind certificarea instalatorilor de cazane aprobat de Guvern.
Sectiunea 3. Societaiti de servicii energetice (ESCO)
Ministerul Economiei va crea conditii pentru dezvoltarea societatilor de servicii energetice prin
stabilirea unor stimulente economice.

Societatile de servicii energetice vor fi persoane fizice sau juridice furnizoare de servicii
energetice si/sau alte masuri de imbunidtdtire a eficientei energetice in baza contractelor de
performanta.

Contractele de performanta energetica scrise, in mod obligatoriu vor stipula:

a) consumul de baza de energie pind la prestarea serviciilor care constituie subiectul contractului
respectiv;

b) valoarea economiilor de energie garantate si procedurile de atingere a lor;

c¢) modalitatile de finantare a lucrarilor;

d) modul de recuperare a investitiilor efectuate de compania de management respectiva sau, dupa
caz, de terti.

Sectiunea 4. Parteneriat public-privat

Ministerul Economiei va crea conditiile necesare pentru desfasurarea parteneriatului public-
privat, cum ar fi sporirea gradului de informare a populatiei la nivel local cu privire la optiunile si
specificul mecanismelor parteneriatului public-privat, instituirea unui cadru legislativ adecvat.

Sectiunea 5. Acorduri voluntare
Ministerul Economiei, in comun cu Agentia pentru Eficienta Energetica, va elabora si propune
acorduri voluntare pentru industriile energofage. Pentru acordurile voluntare se stabilesc obiective
clare si neechivoce, precum si cerinte privind monitorizarea i prezentarea rapoartelor in legatura cu
procedurile ce pot atrage necesitatea intreprinderii de masuri revizuite si/sau aditionale in cazul in
care obiectivele stabilite nu au fost sau nu pot fi atinse. Prin monitorizare si evaluare va fi asigurat
un feedback ascendent cu privire la economiile de energie realizate
Sectiunea 6. Certificate albe si alte
instrumente de piata
Ministerul Economiei, in comun cu Agentia pentru Eficientd Energetica, va analiza, dupa caz,
posibilitatea introducerii schemei de certificate albe in scopul incurajarii economiilor de energie.
Agentia pentru Eficientd Energetica, de asemenea, va examina rentabilitatea impunerii
societatilor de distributie obligatia de a realiza in fiecare an un volum fix de economii energetice.
Sectiunea 7. Fondul pentru Eficienta
Energetica

Ministerul Economiei va crea, prin hotarire de Guvern, Fondul pentru Eficientd Energetica
prevazut in Legea energiei regenerabile.

Contributia bugetului national in fond va constitui 10% din suma véarsatd de catre donatori si va fi
aprobata prin legea bugetului pentru anul respectiv, in care s-a efectuat transferul.

Ministerul Economiei:

a) va elabora Regulamentul si Manualul Operational ale fondului;

b) va identifica donatori pentru suplinirea fondului cu mijloace financiare;

¢) va instrui capacitdfi pentru piata interna care sa serveasca scopurilor fondului;

d) va colabora cu fondul in vederea verificarii calitdtii i monitorizarii instaldrilor de echipamente
si utilaje;

e) va informa publicul larg despre posibilitatile de finantare oferite de fond.

Fondul va juca un rol esential in sustinerea prezentului Program §i va avea urméatoarele scopuri:

a) promovarea proiectelor investifionale in domeniul eficientei energetice si valorificarii surselor
regenerabile de energie;

b) acordarea asistentei tehnice pentru elaborarea de proiecte in domeniul eficientei energetice si
valorificarii surselor regenerabile de energie;

c¢) acordarea de asistenta financiara proiectelor;

d) contributii financiare directe;

e) actionarea 1n calitate de agent sau mediator pentru celelalte surse de finantare;



f) asigurarea garantiilor depline sau partiale in cazul finantarii de catre banci;

g) acordarea asistentei in identificarea combinatiei optimale de finantare a proiectelor.

Potentialele surse de suplinire a fondului:

a) granturi ale donatorilor;

b) granturi sau imprumuturi avantajoase, la dobinzi mici, din partea institutiilor financiare
internationale;

c) granturi bilaterale din partea statelor (granturi oferite in cadrul unor proiecte sau pentru
intreprinderea de anumite masuri);

d) imprumuturi acordate de institutiile financiare internationale;

e) creditele bancilor comerciale.

Tipurile de finantare oferite de fond beneficiarilor: granturi, imprumuturi cu ratd redusa de
dobinda, imprumuturi din partea institutiilor financiare internationale, imprumuturi cvasicomerciale,
garantii pentru finantarea de catre banci.

Beneficiarii fondului sint:

a) gospodariile individuale/asociatiile de locatari care vor beneficia de granturi si imprumuturi cu
o rata redusa de dobinda;

b) sectoarele industrial si comercial — imprumuturi cu rata de dobindda mica, imprumuturi
comerciale si garantii;

¢) primdriile si societdtile de servicii energetice — Imprumuturi cu rata de dobinda redusa si
imprumuturi ale institutiilor financiare internationale.

Sectiunea 8. Contorizarea si prezentarea
informatiei privind consumul de energie

1) Contorizarea

Furnizorii de energie vor asigura, in masura in care este posibil din punct de vedere tehnic,
rezonabil din punct de vedere financiar si proportional in raport cu economiile de energie potentiale,
dotarea cu contoare individuale, care reflectd consumul real si timpul efectiv de utilizare a
consumatorilor finali de energie electrica, gaze naturale, servicii de incdlzire si/sau ricire si apa
calda menajera centralizata.

Contoarele individuale vor fi instalate in urmatoarele cazuri:

a) in cazul in care se inlocuieste un contor existent, cu exceptia situatiei in care acest lucru nu
este posibil din punct de vedere tehnic sau nu este rentabil in raport cu economiile potentiale
estimate pe termen lung;

b) in cazul in care se executa racordarea unei cladiri la retea;

¢) cind o cladire este supusa unor renovari majore.

2) Prezentarea informatiei privind consumul energiei

Operatorii retelelor de distributie si furnizorii vor emite facturi In baza consumului real de
energie, prezentate in mod clar si usor de infeles.

Operatorii retelelor de distributie si furnizorii vor pune la dispozitia consumatorilor finali, intr-o
forma clara si usor de inteles, urmatoarele informatii:

a) preturile reale curente si consumul real de energie;

b) comparatiile intre consumul curent de energie al consumatorului final si consumul pentru
aceeagsi perioada a anului anterior, preferabil sub forma grafica,

c) ori de cite ori este posibil si util, comparatiile cu un utilizator mediu de energie normalizat sau
etalonat, din aceeasi categorie de consum;

d) informatiile de contact ale organizatiilor consumatorilor si agentiilor relevante, inclusiv
adresele de site-uri web, unde se pot obfine informatii privind masurile de imbunatafire a
consumului de energie profiluri comparative ale utilizatorilor finali si specificatii tehnice obiective
pentru echipamentele de utilizare a energiei.

Furnizorii de energie electrica vor specifica in factura emisa spre plata sau intr-o anexa la aceasta
urmatoarele:

a) informatii cu privire la ponderea fiecarei surse de energie in structura generald a
combustibilului pentru anul precedent;



b) surse de referinta care sa contind informatii privind impactul activitatii asupra mediului.

Autoritatea publica centrala responsabild pentru gestionarea sectorului energetic va intocmi o
lista standard a surselor de combustibil, in ordine descrescatoare, care va fi inclusa de furnizori in
factura sau In materiale promotionale.

Furnizorii vor intocmi si pune la dispozitia autoritatii publice centrale responsabile pentru
gestionarea sectorului energetic un portofoliu al structurii combustibilului in corespundere cu lista
standard nationala. In cazul in care unele surse nu sint folosite de furnizori, acestia indica 0% in
dreptul sursei respective.

Autoritatea publica centrala responsabila pentru gestionarea sectorului energetic:

a) va face recomandari furnizorilor si operatorilor retelelor de distributie cu privire la conginutul
informatiei in cauza;

b) va verifica anual corectitudinea informatiei prezentate pentru a evita dublarea acesteia;

c¢) va publica informatia prezentatd de furnizori pe pagina Internet pentru a fi accesibila tuturor
consumatorilor.

Sectiunea 9. Tarife i facturare
1) Tarife
Autoritatea publica responsabild pentru stabilirea tarifelor la energie asigurd eliminarea
stimulentelor In ceea ce priveste tarifele de transport si distributie care conduc la cresterea
nejustificatd a volumului energiei distribuite sau transportate.

Autoritatea publica responsabild pentru stabilirea tarifelor la energie va elabora si introduce
tariful binom care permite ajustarea sarcinii, in functie de necesitati si-i permite furnizorului sa-si
acopere costurile, indiferent de consum.

In scopul promovirii eficientei la nivelul de furnizare, reglementarea curentd bazati pe costul
serviciului, va fi inlocuita cu una bazata pe promovare, care va oferi stimulente operatorilor pentru
reducerea costurilor de producere si sporirea eficienfei energetice.

Autoritatea publicd responsabild pentru stabilirea tarifelor la energie va examina posibilitatea
introducerii pretului-plafon, inclusiv urmatoarele masuri pe tip de energie:

a) energia electrica:

stimulente (pret plafon/reglementarea venitului) pentru energia electrica;
factorul X intru promovarea eficientei energetice si reducerii costurilor;
b) gaze naturale:

tarif binom;

pret plafon/reglementarea venitului pentru energia electrica;

factorul X pentru promovarea eficientei energetice si reducerii costurilor;
c) energia termica:

stabilirea metodologiei de calcul a preturilor la energia termica si facturare pentru producétorii si
distribuitorii de energie termicd nelicentiafi, cu obligativitatea facturarii in baza de consum pentru
toate sistemele centralizate de alimentare cu caldura;

introducerea tarifului binom similar celui aplicat pentru energia electrica, care sd includd o
componentd pentru energie (lei/Gcal) si alta pentru sarcina maximala comandatd si masuratd
(lei/Geal, ord);

aplicarea factorului X pentru furnizorii de cédldurd doar in cazul In care acestea au obtinut
recuperarea financiara.

2) Facturare

Autoritatea publica responsabild pentru stabilirea tarifelor la energie va examina si recomanda
furnizorilor posibilitatea introducerii metodelor de facturare, cum ar fi plata in avans cu rabat, plati
lunare in rate egale etc.

Facturarea va fi efectuatd in baza consumurilor reale.
Capitolul VIII. Acces la informatie
si sensibilizarea publicului

Ministerul Economiei va asigura informarea, in mod transparent i pe scara largi, a tuturor
partilor interesate privind cadrul institutional, legal si financiar existent sau planificat pentru



atingerea obiectivelor si tintelor nationale de economisire a energiei.

Autoritatile de resort vor prezenta informatii suficiente cu privire la masurile de Tmbunatatire a
eficientei energetice, consumul comparativ de energie pe grupuri de consumatori finali, tehnologiile
noi si caracteristicile tehnice ale acestora in vederea ajutdrii consumatorilor finali sd adopte, in
cunostintd de cauza, decizii care influenteaza consumul individual de energie.

Agentia pentru Eficientd Energeticd va implementa Strategia nationald de comunicare in
domeniul eficientei energetice.

Agentia pentru Eficientd Energetica va crea si administra pagina consumatorului, precum si va
publica informatia privind:

a) preturile pentru energie si consumurile pe sectoare;

b) analiza comparativa, in forma de grafice, a consumului de energie de catre consumatorii finali
pentru anul curent si cel precedent;

¢) consumurile ponderate de energie pe grupuri de consumatori;

d) ghidurile consumatorilor, cu indicarea datelor de contact, inclusiv a paginilor electronice ale
organizatiilor pentru protectia consumatorilor, ale agentiilor investite cu functii In domeniile
energeticii sau ale altor autoritdti similare care pot prezenta informatii cu privire la masurile de
imbunatatire a eficientei energetice.

Agentia pentru Eficientd Energetica:

va publica studii de caz privind bunele practici nationale si internationale in domeniul eficientei
energetice;

va colabora si face schimb de informatii in domeniul eficientei energetice si a surselor de energie
regenerabila cu autoritdtile competente ale altor state.

Capitolul IX. Sursele de finantare
a Programului

Sursele financiare pentru realizarea prezentului Program vor include alocéri din bugetul de stat,
alocari din bugetele locale, investitii proprii ale furnizorilor, finantarea tertelor parti, investitii
private, sprijinul institutiilor financiare internationale etc.

Pentru sprijinul realizarii obiectivelor Programului, vor fi utilizate inclusiv resursele financiare
alocate prin intermediul Fondului pentru Eficientd Energetica formate din alocari financiare din
partea Guvernului, de cel putin 10% din volumul Fondului, precum si din donatii ale persoanelor
fizice si juridice din Republica Moldova sau din strainatate, inclusiv ale institutiilor financiare si
fondurilor internationale.

Prioritizarea actiunilor, precum si mijloacele financiare necesare si sursa finantarii pentru
implementarea fiecarei actiuni in parte, delimitate pe ani, vor fi determinate si specificate in Planul
national de acfiuni pentru eficienta energetica lansat odata la trei ani.

Capitolul X. Proceduri de monitorizare,
evaluare si raportare

Procesul de monitorizare si evaluare a rezultatelor implementarii prezentului Program va fi
coordonat de cétre organul central de specialitate al administratiei publice in domeniul energetic si
Agentia pentru Eficientd Energetica. Consiliile raionale si consiliile municipale, Adunarea Populara
a UTA Gagauzia vor asigura elaborarea, coordonarea si aprobarea propriilor planuri de actiuni, cu
termene de implementare, indicatori de progres, rezultat si impact.

In cadrul procesului de monitorizare Agentia pentru Eficientd Energetica va intocmi rapoarte de
progres in baza sintezelor planurilor de actiuni, precum si va crea o baza informationald in domeniul
eficientei energetice care vor contine informatii despre implementarea actiunilor incluse in planurile
de actiuni elaborate de toti actorii responsabili.

Planul national de actiuni pentru eficientd energeticd va fi evaluat sub aspectul realizarii
obiectivelor de economisire a energiei. Raportul pe marginea rezultatelor planului va fi publicat la
finele anului al treilea pe pagina Internet a Agentiei pentru Eficienta Energetica.

Procesul de implementare a prezentului Program va fi evaluat permanent prin monitorizarea
realizarii actiunilor si rezultatelor obtinute si, in caz de necesitate, vor fi operate modificari in
politicile promovate si in actiunile intreprinse. Pe lingd aceasta, procesul de monitorizare si evaluare



va fi suplimentat de analiza situatiei curente si a tendintelor in realizarea obiectivelor Programului,
de analiza realizarii Planului national de actiuni pentru eficientd energetica ceea ce va contribui la
evaluarea corecta a rezultatelor finale obtinute.

Ministerul Economiei va efectua, la fiecare 3 ani, evaluarea intermediara, in baza rezultatelor
realizarii Planului national de actiuni pentru eficientd energetica, iar la finele implementarii
Programului — evaluarea finali. In cadrul evaluirii intermediare va fi analizat gradul de progres in
atingerea rezultatelor preconizate. Informatia despre rezultatele obtinute, conform obiectivelor
stabilite in Program, va fi prezentata Guvernului.

Capitolul XI. Rezultatele scontate si indicatori
de progres si performanta
Sectiunea 1. Rezultatele scontate

Efectul economic scontat in urma realizarii prezentului Program se caracterizeaza prin atingerea
urmatoarelor tinte, raportate la anul de baza 2009 si tinind cont de cresterea consumului energetic
pina 1n anul 2020, calculat in functie de tendinta inregistrata in ultimii cinci ani:

a) tinta nationald de economisire a energiei:

in corespundere cu obiectivele de eficientd energetica ale Uniunii Europene si reiesind din
angajamentele Republicii Moldova de aliniere la acquis-ul comunitar, Programul stabileste finta
nationald de economisire a energiei pe termen lung, catre anul 2020, in marime de 20%, ceea ce
constituie 14167,857 TJ si va contribui la reducerea emisiilor de gaze cu efect de serda cu 761498,7
tone CO2eq;

b) tinta intermediara de economisire a energiei:

tinta intermediard de economisire a energiei va fi atinsa catre anul 2016, se stabileste in marime
de 9%, care echivaleaza cu 6021,350 TJ si va contribui la reducerea emisiilor de gaze cu efect de
sera cu 323637,5 tone CO2eq;

¢) tinta anuald de economisire a energiei este stabilitd in marime de 1,8%, raportatd la anul de
baza 2009.

Sectiunea 2. Indicatori specifici
Indicatorii specifici ce caracterizeaza nivelul de realizare a obiectivelor:
numarul centralelor electrice de termoficare noi, cu ciclu combinat cu randament de cel putin 80
% si randament electric — 45-50 %;

Conceptia privind renovarea sistemului republican de alimentare cu caldura revizuita;

pierderile in retelele electrice de distributie reduse la 7-10% 1n 2020;

contorizarea gazelor naturale la nivel de 100% catre anul 2020;

nivelul de implementare a certificarii performantei energetice a cladirilor;

numarul de cladiri cu consumul de energie “aproape egal cu zero”;

numarul managerilor energetici pentru monitorizarea consumurilor in sectorul public;

planuri proprii de eficientd energetica la fiecare trei ani elaborate de catre autoritatile

administratiei publice locale;

program national pentru dezvoltarea retelelor de distributie a energiei termice elaborat;

norme elaborate si aprobate privind performanta energetica si ecologica a produselor cu impact
energetic utilizate de catre consumatorii finali si sistemul functionabil de etichete si fise referitoare
la consumul energetic;

Legea privind energia termica aprobata;
asigurarea cu aparate de evidentd a consumului de energie termica a 100% de cladiri din
Republica Moldova catre anul 2016;
cadrul normativ de reglementare a relatiilor intre furnizorii de servicii de termoficare si
consumatorii finali revizuit;
mecanism privind inspectia cazanelor individuale si de bloc stabilit in anul 2012;
mecanism de finantare a instalatiilor de incalzire, racire si preparare a apei calde menajere in baza
energiei regenerabile stabilit in anul 2012;
Legea cu privire la performanta energetica a cladirilor aprobata;
program de eficienta energetica pentru sectorul industrial elaborat.



Anexa
la Programul national pentru
eficientd energetica 2011-2020
Strategia Nationald de Comunicare in domeniul
eficientei energetice
I. Scopul Strategiei Nationale de Comunicare
in domeniul eficientei energetice

Strategia nationald de comunicare in domeniul eficientei energetice are drept scop consolidarea
eforturilor si stabilirea unei cooperari institutionale in vederea promovarii consumului eficient de
energie si a utilizarii surselor regenerabile de energie menite sd contribuie la imbunatatirea nivelului
de trai, a intensitatii energetice si a mediului ambiant.

Prezenta Strategie propune desfasurarea campaniilor de sensibilizare publicd Intr-o maniera care
ar oferi o acoperire largd a subiectelor ce tin de imbunatitirea consumurilor energetice si
valorificarea surselor regenerabile de energie, precum si care ar convinge consumatorii sa ia decizii
in cunostintd de cauza, pe termen scurt, mediu si lung, cu privire la consumul propriu de energie.

Agentia pentru Eficientd Energeticd (in continuare — Agentia) va administra, organiza si
monitoriza realizarea Strategiei si va garanta antrenarea tuturor partilor interesate.

Agentia va asigura:

incurajarea economisirii de energie si a utilizarii surselor regenerabile de energie 1n toate
sectoarele prin masuri de sensibilizare cu privire la necesitatea de a actiona si la posibilitatile de
ordin practic disponibile;

transparenta si diseminarea pe scara larga de catre jucatorii relevanti de pe piatd a informatiilor
cu privire la mecanismele care vizeaza eficienta energetica, precum si cadrul financiar si juridic;

disponibilitatea pe scard largd a informatiilor privind cele mai bune practici iIn domeniul eficientei
energetice si a surselor regenerabile;

stabilirea dialogului cu consumatorii finali i antrenarea acestora in monitorizarea consumului
energetic;

colaborarea cu furnizorii in vederea imbunatafirii partii informationale a facturilor. Astfel,
furnizorii vor fi ajutati sa puna la dispozitia diferitor grupuri de consumatori date comparative de
consum pentru principalii combustibili si vectorii energetici;

consolidarea si antrenarea diverselor canale de comunicare: reclame in presa scrisa, site web,
caravana, corespondenta directd, inserdri in facturile utilitatilor, programe scolare, seminare,
treninguri, sponsorizari, programe TV si scheme de calificare, acreditare si certificare.

Campania de sensibilizare va influenta comportamentul consumatorilor finali, precum si 1i va
antrena 1n luarea de decizii locale si nationale.

Partile interesate vor fi incurajate sa acorde sprijin Agentiei in clarificarea si furnizarea de
informatii fiabile privind investitille necesare, tehnologiile recomandabile, bunele practici,
avantajele si dezavantajele destinate publicului larg.

II. Grupuri-tinta

Campania de sensibilizare publica este primordial destinatd consumatorilor rezidentiali care
reprezintd cel mai mare consumadtor de energie in tara, insd, de asemenea, este recomandata
sectorului privat, industrial i public.

Grupurile {intad sint urmatoarele:

consumatorii rezidentiali;

ministerele de ramura;

autoritatile administratiei publice locale;

mass-media;

scolile si institutiile de Invitamint;

administatorii de cladiri;

companiile private etc.

Copiii si tinerii sint identificati drept grup-tinta pentru campaniile de sensibilizare publica pentru
a-i conferi si a asigura un efect pe termen lung.



I11. Mesaje si subiecte
Mesajul-cheie constituie realizarea economiilor de energie, utilizarea surselor regenerabile,
reducerea costurilor si Imbunatatirea mediului. Agentia poate selecta citeva mesaje pentru a fi
transmise utilizatorilor finali de energie, cum ar fi:

eficienta energetica — conditie premergatoare a calitatii vietii;

controleaza-ti nivelul de trai;

salveaza energia pentru generatiile viitoare;

eticheta ,,A” — factura redusa;

combustibili fosili — surse limitate;

schimbarea climei Incepe la tine acasa etc.

Subiectele abordate vor fi selectate si prioritizate de catre consumatorii finali in cadrul sondajelor
realizate de Agentie, in colaborare cu organizatiile nonguvernamentale. Acestea pot include:

izolarea anvelopei cladirilor;

izolarea acoperisului si subsolului;

izolarea balcoanelor, ferestrelor, usilor;

reparatia retelelor interne ingineresti;

contorizarea;

procurarea echipamentelor cu impact energetic de clase superioare etc.

Subiecte premergatoare:

tarife de recuperare a costurilor;

alimentare cu caldurd in mod centralizat versus cazane individuale;

sisteme interne ingineresti — proprietate comund indivizibild si responsabilitate a fiecarui
coproprietar si chirias;

avantajele masurarii consumului individual;

subventionarea consumurilor energetice — pro si contra;

management energetic;

rolul sectorului public in promovarea eficientei energetice si a valorificarii surselor regenerabile
de energie;

importanta achitarilor facturilor la timp;

finantarea de catre tertele parti;

finantarea eficientei energetice — cai, proceduri, metode;

tarife binome etc.

IV. Planul de actiuni al Strategiei
Nationale de Comunicare
Sensibilizarea publicului constituie un instrument important pentru imbunatatirea eficientei
energetice la consumatorul final.

In stadiul incipient, Agentia va demara o campanie simpla si clara privind posibilititile eficientei
energetice si oportunitdfile energiei regenerabile, urmatd de informatii detaliate si cuprinzatoare
privind tehnologiile si solutiile recomandate.

In acest scop vor fi elaborate materialele corespunzitoare care vor fi diseminate cu aplicarea
urmatoarelor instrumente:

4.1. Instrumente electronice de comunicare

4.1.1. Emisiuni TV: organizarea prezentarilor TV, care, de asemenea, vor fi plasate pe paginile
Internet ale ministerelor, autoritatilor publice sau pe o pagina creata special in acest scop.

Prezentarile TV vor include:

rapoarte privind realizarile de succes ale Moldovei si ale altor tari;

spoturi privind masurile de eficientd energetica in cladiri;

reportaje privind utilizarea energiei regenerabile;

desene animate cu abordarea eficientei energetice si a surselor regenerabile de energie;

emisiuni TV saptaminale sau lunare cu expertii si profesori renumiti din domeniul energetic.

4.1.2. Radioul este popular pentru generatiile in virstd. Diverse reclame audio si mesaje privind
eficienta energetica si sursele regenerabile vor fi difuzate la posturile de radio, cu recomandari in



functie de perioada anului. Resursele radioului, de asemenea, vor difuza informatii privind “linia
verde” paginile web existente etc.

4.1.3. Linia verde: multiplele autoritati publice din Europa au creat “linia fierbinte” de telefon
pentru a furniza consumatorilor informatii utile vizind tarifele, subventiile, tehnologiile si eficientele
etc. Agentia va crea o linie verde si, dupa caz, va ajuta autoritatile administratiei publice locale in
pregatirea specialistilor locali. De asemenea, Agentia poate antrena profesori universitari si expertii
independenti din diferite organizatii pentru a raspunde la Intrebarile consumatorilor.

4.1.4. Pagina Internet existentd sau noud, va confine informatii de baza privitor la Strategie,
partile interesate, grupurile-{intd, obiective, posibilitatile de finantare, legislatie, tehnologii etc.
Pagina Internet va fi interactiva si modificata, reiesind din cererea societatii si progresul tehnologic.

Ministerul Economiei si / sau Agentia pentru Eficientd Energetica va gazdui sau crea o pagina
noud cu urmatorul continut:

cadrul juridic: legi, regulamente, decizii, standarde;

furnizori;

tarife si subventii;

echipamente si tehnologii eficiente;

potentialul surselor regenerabile si tehnologii corespunzatoare;

surse si instrumente de finantare a eficientei energetice si a surselor regenerabile de energie;

recomandari privind economisirea energiei;

opinia expertului: intrebari si raspunsuri;

pagina studentului;

stirt;

rapoarte video privind conservarea energiei etc.

Pasul urmator va fi crearea calculatorului energetic online, pagina auditului energetic, pagina
privind etichetele energetice si performanta cladirilor etc.

4.2. Instrumente scrise de comunicare

Agentia va elabora un pachet de materiale care va fi distribuit organizatiilor nonguvernamentale,
asociatiilor de proprietari, agentiilor de protectie a consumatorilor, precum si vor fi plasate in
cladirile sectorului public pentru a fi accesate de populatie. Instrumentele scrise de comunicare vor
include urmatoarele:

comunicate de presd — un instrument important de comunicare a modificarilor operate in legi,
reguli noi, standarde etc.;

pliante — incdlzirea apartamentului, izolarea ferestrelor, usilor, acoperisurilor, subsolurilor,
avantajele si dezavantajele repartitoarelor de costuri etc. Furnizorii de produse si servicii vor fi
incurajati sa participe in elaborarea unor astfel de pliante;
panouri de anunturi in cladirile si locurile publice;

brosuri cu recomandari privind economisirea energiei, care pot fi distribuite cu ajutorul partilor
interesate — furnizorilor, autoritatilor publice locale, asociatiilor de proprietari, organizatiilor
nonguvernamentale, precum si pot fi plasate pe pagina Agentiei;

ghidul consumatorului cu abordarea urmatoarelor — facturd, evidenta consumului, costuri,
proceduri, cadrul legal, cadru institutional, juridic etc.;

articole si interviuri publicate in ziarele si revistele nationale si locale.

4.3. Instrumente specifice de informare

Instrumentul specific de informare este deosebit de important pentru administratorii asociatiilor
de proprietari, factorii de decizie, reprezentantii mass-media, autoritdfile administratiei publice
locale. Acestea vor include, dar nu se vor limita la:

seminare cu abordarea subiectelor dificile, care necesita discutii si explicatii pentru mass-media,
factorii de decizie, autoritatile administratiei publice locale etc.;

ateliere de lucru pentru experti, intreprinderi, administratori, manageri energetici, auditori
energetici;

conferinte pentru schimbul de experientd, cu participarea expertilor straini si ai factorilor de
decizie etc.;



evenimente publice — ziua verde, siptamina eficienta, ora verde, dezbateri publice etc.



