
MINISTERUL DEZVOLTÃRII TERITORIULUI,CONSTRUCÞIEI ªI GOSPOD.COMUNALE 
       Hotãrîre cu privire la aprobarea Strategiei modernizãrii 
        ºi dezvoltãrii sistemelor comunale de alimentare cu apã 
                           ºi de canalizare 
 
                         Nr.7/1  din  14.05.99 
 
      Monitorul Oficial al R.Moldova nr.130-132/238 din 25.11.1999 
 
                                * * * 
 
    În scopul aplicãrii  politicilor  unice în atingerea  scopurilor  ºi 
principiilor  de  modernizare  ºi dezvoltare a  sistemelor  comunale  de 
alimentare  cu apã ºi de canalizare în localitãþile Republicii  Moldova, 
Consiliul Colegial, 
                              HOTÃRÃªTE: 
    1. Se aprobã   Strategia  modernizãrii  ºi  dezvoltãrii   sistemelor 
comunale   de  alimentare  cu  apã  ºi  de  canalizare  în  localitãþile 
Republicii Moldova (se anexeazã). 
    2. Direcþia generalã   apã,   canalizare  ºi   protecþia   mediului, 
Concernul  de Stat "Apã-Canal", direcþiile ministerului, întreprinderile 
de   alimentare   cu  apã  ºi  de  canalizare,  în  comun  cu   organele 
administrãrii   publice   locale  vor  întreprinde  mãsuri  în   vederea 
realizãrii Strategiei modernizãrii ºi dezvoltãrii sistemelor comunale de 
alimentare cu apã ºi de canalizare în localitãþile Republicii Moldova. 
    3. Concernul   de  Stat  "Apã-Canal"  (director  generaldl   Nicolae 
Panuli),  în  comun cu organele administrãrii publice locale va  efectua 
analiza  situaþiei  actuale  a  sistemelor de alimentare cu  apã  ºi  de 
canalizare  ºi  va  înainta mãsuri concrete în vederea  modernizãrii  ºi 
dezvoltãrii  acestora,  care  vor  servi drept  bazã  pentru  elaborarea 
Programului  Naþional de modernizare ºi dezvoltare a sistemelor comunale 
de alimentare cu apã ºi de canalizare în localitãþile Republicii Moldova. 
    4. Direcþia generalã  apã, canalizare ºi protecþia mediului va  crea 
un  grup  de lucru, în componenþa cãruia vor fi  incluºi  reprezentanþii 
ministerelor  ºi  departamentelor  interesate,  organelor  administrãrii 
publice  locale,  care va efectua analiza mãsurilor propuse ºi  pînã  la 
finele anului 2000 va elabora Programul Naþional privind modernizarea ºi 
dezvoltarea sistemelor comunale de alimentare cu apã ºi de canalizare în 
localitãþile Republicii Moldova. 
    5. Controlul asupra executãrii hotãrîrii în cauzã se pune în sarcina 
dlui Valeriu Cojocaru, viceministru. 
 
    MINISTRUL DEZVOLTÃRII TERITORIULUI, 
    CONSTRUCÞIILOR ªI GOSPODÃRIEI 
    COMUNALE 
    PREªEDINTELE CONSILIULUI COLEGIAL               Mihai SEVEROVAN 
 
    Chiºinãu, 14 mai 1999. 
    Nr. 7/1. 
 
                                                    Aprobatã 
                                            prin Hotãrîrea Colegiului 
                                            Ministerului Dezvoltãrii 
                                            Teritoriului, Construcþiilor 
                                            ºi Gospodãriei Comunale 
                                            nr. 7/1 din 14 mai 1999 
 
                           S T R A T E G I A 
            modernizãrii ºi dezvoltãrii sistemelor comunale 
         de alimentare cu apã ºi de canalizare în localitãþile 
                          Republicii Moldova 
 
                              Introducere 
 



    Alimentarea cu apã prin sistemele centralizate este una din cele mai 
importante subramuri ale economiei naþionale. 
    În perioada postsoveticã  dezvoltarea  ºi prestarea  serviciilor  de 
alimentare cu apã ºi canalizare era planificatã ºi finanþatã centralizat 
de cãtre organele statale. 
    Involuþia gospodãriei de apeducte ºi canalizare în anii 1990-1998 în 
mare  mãsurã  a  fost condiþionatã de schimbãrile care  s-au  produs  în 
economia  republicii sub influienþa masivã a multor factori deosebit  de 
nefavorabili. Dificultãþile cu care se confruntã în ultimii ani sectorul 
de alimentare cu apã sînt cauzate în mare mãsurã de neachitarea de cãtre 
consumatori a serviciilor prestate de alimentare cu apã ºi canalizare. 
    Situaþia economico-financiarã  criticã a întreprinderilor de  profil 
nu  permite  acestora exploatarea normalã a sistemelor de alimentare  cu 
apã  ºi  sistemelor de evacuare-epurare a apelor uzate, face  imposibilã 
dezvoltarea sub- ramurii în corespundere cu necesitãþile actuale. 
    Scopul principal  al strategiei este de a marca direcþiile  tehnice, 
financiare ºi instituþionale care urmeazã a fi realizate în perspectivã. 
    Ideile ºi afirmaþiile  majore cuprinse în obiectivele ºi  politicele 
acestei  strategii  constituie  repere necesare pentru  elaborarea  unor 
programe de reabilitare, modernizare ºi dezvoltare eficientã ºi durabilã 
a sistemelor de alimentare cu apã, de evacuare ºi epurare a apelor uzate. 
    Obiectivele ºi  soluþiile stipulate în strategie au fost estimate în 
rezultatul   analizei   multicriteriale  a  sectorului   hidro-edilitar, 
studierii   publicaþiilor   tehnico-   ºtiinþifice,  de   producþie   ºi 
documentare-informare din domeniu. 
    Strategia afirmã  necesitatea  sporirii ºi concentrãrii  eforturilor 
organelor  statale, structurilor societãþii civile ºi cetãþenilor pentru 
asigurarea  dezvoltãrii adecvate cerinþelor actuale ºi de perspectivã  a 
sistemelor  de alimentare cu apã ºi canalizare, cãci apa este un element 
fundamental al mediului fãrã de care nu poate fi conceputã ºi continuatã 
o activitate eficientã a unui popor ce tinde spre un nivel înalt de trai 
ºi spre noi performanþe ale civilizaþiei. 
 
                         I. Situaþia existentã 
 
                           1. Date generale 
    Populaþia Republicii  Moldova la 1 ianuarie 1998, constituia  4304,7 
mii  locuitori, inclusiv 1987,3 mii în localitãþile urbane ºi 2317,4 mii 
în spaþiul rural. 
    De alimentare  cu  apã potabilã prin sistem centralizat  beneficiazã 
81% din populaþia urbanã ºi numai 17% de locuitori în mediul rural. 
    Actualmente întreprinderile    de   alimentare   cu   apã   potabilã 
subordonate  Ministerului  Dezvoltãrii Teritoriului,  Construcþiilor  ºi 
Gospodãriei  Comunale exploateazã sisteme comunale de alimentare cu  apã 
în 57 localitãþi. 
    Capacitatea de  proiect  a  acestor sisteme din  oraºele  republicii 
constituie  792,5  mii  m3/zi,  lungimea aducþiunilor  ºi  reþelelor  de 
distribuþie a apei constituie - 3,7 mii km. 
    Captãrile de  apã  constituie:  din  rîuri  -  550  mii  m3/zi;  din 
resursele subterane - 241,9 mii m3/zi. Oraºele: Chiºinãu, Bãlþi, Soroca, 
Rezina  se  alimenteazã din r.Nistru. Pentru 8 oraºe:  Briceni,  Edineþ, 
Cupcini,  Glodeni, Ungheni, Leova, Cantemir ºi Cahul apa se capteazã din 
r.Prut.  Staþiile  de  tratare  ale acestor sisteme  se  exploateazã  pe 
parcursul 25-30 ani  fãrã a fi reconstruite ºi nu  corespund  cerinþelor 
actuale atît în privinþa tehnologiei de tratare, cît ºi stãrii fizice ºi 
morale a construcþiilor ºi utilajelor. 
    În oraºele Ungheni,    Leova,   Cantemir,   Cahul   este   conceputã 
reconstrucþia staþiilor de captare ºi tratare, dar din lipsa mijloacelor 
financiare, ea este stopatã. 
    Actualmente,  în curs de execuþie sînt 21 obiective de alimentare cu 
apã. Sînt în curs de reconstrucþie sistemele existente ºi se construiesc 
noi  sisteme  de  alimentare cu apã pentru oraºele  Strãºeni,  Cãlãraºi, 
Fãleºti,  Sîngerei, Teleneºti, Taraclia, Nisporeni, Leova, Rîºcani  etc. 
Este  începutã  construirea ºi reconstrucþia staþiilor de epurare în  12 



localitãþi. 
    De sisteme comunale  de canalizare dispun 55 de localitãþi, inclusiv 
staþii de epurare - 38 cu capacitatea totalã 664 mii m3/zi. 
    Lungimea totalã  a  reþelelor  de canalizare constituie  1778,3  km, 
inclusiv  a colectoarelor principale ºi conductelor sub presiune - 490,4 
km,  reþelelor stradale de evacuare - 687,8 km ºi reþelelor de cartier - 
600,1  km. Din cauza exploatãrii îndelungate (30-40 ani ºi mai mult)  în 
prezent  250 km de reþele se gãsesc într-o stare avariatã ºi necesitã  o 
înlocuire urgentã, în primul rînd celor sub presiune, din oþel. 
 
        2. Gestionarea sistemelor comunale de alimentare cu apã 
    Actualmente,  sistemele  comunale  de alimentare cu apã  în  oraºele 
republicii  ºi  în  unele localitãþi rurale se exploateazã de  cãtre  54 
întreprinderi de stat, din care 35 de întreprinderi sînt specializate în 
domeniul  alimentãrii cu apã. Toate aceste unitãþi economice se aflã  în 
subordinea  Ministerului  Dezvoltãrii  Teritoriului,  Construcþiilor  ºi 
Gospodãriei Comunale. 
    Sitemele centralizate  de  alimentare cu apã sînt construite în  903 
localitãþi rurale. Anterior aproape toate aceste sisteme erau gestionate 
de   structurile   corespunzãtoare  ale  Ministerului  Agriculturii   ºi 
Industriei  Prelucrãtoare. În prezent, 337 (37%) de apeducte din  mediul 
rural   nu  corespund  cerinþelor  igienice  ºi  se  aflã  într-o  stare 
nesatisfãcãtoare.  Primãriile ºi gospodãriile agricole care  gestioneazã 
aceste   apeducte   nu  dispun  de  mijloace  financiare   ºi   personal 
specializate  pentru  a  le  restabili ºi  exploata  conform  cerinþelor 
normative. 
 
                          3. Calitatea apelor 
    a) Calitatea apelor subterane 
    Circa 2,5 mln.   de  oameni  din  Moldova  se  alimenteazã  cu   apã 
subteranã,  din  care circa 50-60% folosesc apa freaticã. De  aceea,  în 
prezent  sãnãtatea  unei  bune  pãrþi a  populaþiei  depinde  direct  de 
calitatea  apelor freatice. Studiile care au fost realizate în  diferite 
zone  a  republicii  au  demonstrat  cã în vãile  rîurilor  mici  ºi  în 
localitãþi  apa fîntînilor este poluatã substanþial. Valorile medii  ale 
nitraþilor,  sulfaþilor,  clorurilor, mineralizãrii ºi duritãþii  totale 
depãºesc  considerabil  limitele recomandate de Organizaþia  Mondialã  a 
Sãnãtãþii.  Concentraþia poluanþilor se micºoreazã esenþial în zonele cu 
relief   mai   înalt  ºi  mai  îndepãrtate  de  localitãþi.   În   afara 
localitãþilor  sînt  zone  unde resursele de apã pot fi  utilizate  fãrã 
tratare suplimentarã. 
    Rezervele de  exploatare a apelor de adîncime sînt evaluate la cca 3 
mln.  m3  în  24  ore. Din aceastã cantitate în  scopuri  potabile  fãrã 
pregãtire  prealabilã  a  apei pot fi folosite doar 25%.  Nu  corespunde 
standardelor  de  calitate  pentru  apã  potabilã  majoritatea  surselor 
necentralizate ºi peste o 1/3 din sursele centralizate de apã. 
    Pe parcursul  evoluþiei  geologice teritoriul Republicii  Moldova  a 
fost  supus  diferitor  procese geodinamice în urma cãrora s-a  creat  o 
reþea  de  falii  ºi  fracturi  tectonice  care  condiþioneazã  formarea 
anomaliilor  fluorului  ºi stronþiului. Concentraþiile fluorului în  apã 
variazã între 0,2 - 20 mg/l a stronþiului între 0,1 - 17 mg/l. 
    Din spectrul  compuºilor  azotici numai amoniacul se  întîlneºte  in 
concentraþii  foarte mari (pînã la 20,0 mg/l). Apele subterane în  multe 
cazuri  au  o  mineralizare sporitã, adeseori conþin cantitãþi  mari  de 
hidrogen sulfurat, fier ºi metan (caracteristic pentru sudul þãrii). 
    b) Calitatea apelor de suprafaþã 
    Sursele principale  de  apã de suprafaþã a republicii  sînt  rîurile 
Nistru  ºi  Prut.  În  alimentarea cu apã potabilã  a  populaþiei  ºi  a 
economiei naþionale rîului Nistru îi revin 56%, rîului Prut - 16%, altor 
surse  de  suprafaþã  -  8%. În perspectivã  poate  fi  folositã  pentru 
raioanele de sud apa Dunãrii ºi lacului Cahul. 
    Datele referitoare  la  calitatea apei r.Nistru pe teritoriul  R.M., 
dupã  proprietãþile fizico-chimice ºi bacteriologice, ne demonstreazã cã 
în  genere, dupã gradul de poluare apa este de clasa a 2-a a calitãþii - 



"poluare moderatã". 
    În secþiuni mai  mult sau mai puþin limitate, dupã oraºele amplasate 
de-a lungul rîurilor ºi confluenþa cu afluenþii Rãut ºi Bîc, apa este de 
clasa 3-a poluatã". 
    Calitatea apei  rîului  Prut  pe teritoriul  Republicii  Moldova  nu 
depãºeºte clasa 3-a de calitate. 
    O ameliorare  considerabilã  a calitãþii apelor de suprafaþã  va  fi 
posibilã dacã se vor lua mãsurile necesare de protecþie a acestor surse, 
dacã  apele uzate care sînt deversate vor fi epurate conform  cerinþelor 
normative. 
    Monitoringul  apelor  de suprafaþã se efectueazã de cãtre  Serviciul 
Sanitaro-Epidemiologic de Stat ºi Serviciul "Hidrometeo". 
 
                         4. Sursele de poluare 
    Una din principalele  surse  de  poluare  a  resurselor  de  apã  de 
suprafaþã  o constituie apele uzate epurate insuficient sau evacuate  în 
receptorii  naturali  fãrã  a fi epurate. Din cca 560 de  instalaþii  de 
epurare funcþioneazã doar 225. 
    Totodatã, în  peste  500  localitãþi, care  au  obiecte  canalizate, 
lipsesc instalaþiile respective de epurare. 
    La 36 staþii  de epurare din cele 110 cu capacitatea mai mare de 400 
m3/zi,  precum  ºi  la majoritatea staþiilor de capacitate micã  au  loc 
descãrcãri  de  ape uzate cu conþinut supralimitã de poluanþi,  fapt  ce 
degradeazã calitatea resurselor de apã. 
    În anul 1996   apele  uzate  deversate  în  receptorii  naturali  au 
conþinut  supralimitã  3,5  mii t/an materii în  suspenzie,  iar  limita 
consumului biologic de oxigen a fost depãºitã cu 2,8 mii t/an. 
    Apele subterane  sînt poluate de complexele zootehnice, cîmpurile de 
filtraþie, depozitele de deºeuri, gunoiºtile neautorizate, depozitele de 
chimicale neamenajate etc. 
    Situaþia existentã  dicteazã necesitatea de a organiza inventarierea 
ºi  evidenþa  surselor de poluare a apelor pentru ca sã fie  întreprinse 
acþiuni în vederea lichidãrii sau reducerii impactului lor. 
 
                      5. Consumul de apã potabilã 
    În localitãþile  republicii unde sînt sisteme centralizate  comunale 
de  alimentare  cu apã s-au înregistrat diferite consumuri specifice  de 
apã  potabilã pentru necesitãþile gospodãreºti. De exemplu, în  Chiºinãu 
consumul  specific  constituie  389 l/omxzi, în Bãlþi  276  l/omxzi,  în 
Ungheni  182  l/omxzi,  iar  în Strãºeni numai  10  l/omxzi.  În  þãrile 
europene  dezvoltate  consumurile medii de apã potabilã se situeazã  sub 
200 l/omxzi. 
    Consumurile exagerate de apã sînt condiþionate de: 
    pierderile mari   de  apã  din  cauza  uzurii  înalte  a   reþelelor 
exterioare  ºi  utilizãrii materialelor de calitate joasã proceselor  de 
alunecãri de teren, seismicitãþii teritoriului; 
    exploatarea nesatisfãcãtoare a sistemelor hidroedilitare; 
    utilizarea neraþionalã a apei de cãtre consumatori; 
    lipsa aparatelor de evidenþã a consumului de apã; 
    deconectãrile  frecvente  a  sistemelor de alimentare cu apã  de  la 
energia electricã: 
    situaþia financiarã  deplorabilã a unitãþilor de profil ºi ca urmare 
imposibilitatea acestora de a efectua la timp lucrãrile de întreþinere a 
sistemelor necesare pentru a asigura continuitatea distribuþiei apei. 
    În rezultatul analizei consumurilor specifice de apã ºi a factorilor 
care  influenþeazã  mãrimea lor se poate face concluzia, cã  ameliorarea 
situaþiei  în  alimentarea cu apã în multe cazuri poate fi  posibilã  în 
primul  rînd  prin  reabilitarea ºi modernizarea  sistemelor  existente, 
precum ºi prin instalarea apometrelor. 
 
                       6. Consumurile energetice 
    Ponderea energiei  electrice  în preþul de cost al  apei  constituie 
circa  55%. La pregãtirea ºi distribuirea 1m3 de apã potabilã se consumã 
în mediu pe republicã 1,25 kW energie electricã. 



    Asupra consumurilor  specifice  de energie electricã în  mare  parte 
influenþeazã relieful localitãþilor, locul de amplasare a construcþiilor 
hidroedilitare,   schemele  tehnologice  de  tratare  a  apei  care   se 
utilizeazã. 
    Consumurile de energie sînt majorate datoritã: 
    randamentului  mic  al utilajului acþionat electric al staþiilor  de 
captare, tratare ºi pompare a apei (în mediu 50 - 60%), 
    lipsei unei game de tipodimensiuni adecvate punctului de funcþionare 
sau chiar alegerii greºite a parametrilor utilajelor, 
    lipsei automatizãrii, 
    pierderilor de  energie  electricã  în sistemele actuale  din  cauza 
amplasãrii neraþionale a posturilor de transformare; 
    lipsei sau nefuncþionãrii   sistemelor   de  producere  a   energiei 
reactive consumate de receptori. 
 
                 7. Schemele tehnologice ale staþiilor 
         de tratare a apei brute ºi de epurare a apelor uzate 
    Schemele tehnologice existente ale staþiilor de tratare ºi epurare a 
apelor  sînt de tip clasic cu obiectele strict necesare pentru  tratarea 
apei potabile ºi epurarea apelor uzate. 
    Schemele tehnologice  de  tratare a apei ºi epurare a  apelor  uzate 
sînt depãºite ºi necesitã o retehnologizare. 
    Calitatea apei  de  adîncime, distribuitã în 18 centre  raionale  nu 
corespunde  standardului  de  stat 2874-82 "Apa  potabilã"  în  privinþa 
duritãþii   fluorului,  riziduului  fix  etc.  Astfel  în  or.Teleneºti, 
Cãlãraºi,  Comrat  conþinutul  fluorului depãºeºte norma de  2  ori,  în 
or.Fãleºti  - de 3,5 ori, iar în or.Nisporeni - în unele puþuri forate - 
de 7 ori. 
    Analizele efectuate  de  cãtre  organele sanitare  indicã  numeroase 
depãºiri  ale  limitelor  compuºilor  apei stabilite  de  standardul  de 
calitate a apei, fapt care a condus la apariþia unori boli hidrice. 
    În multe localitãþi  instalaþiile  de  epurare  a  apelor  uzate  nu 
asigurã  epurarea  lor  normativã.  În afarã  de  aceasta  deconectãrile 
frecvente   a  energiei  electrice  conduce  la  dereglarea   procesului 
tehnologic  de  epurare,  iar reabilitarea epurãrii  biologice  necesitã 
cheltuieli suplimentare ºi timp. 
    Pe lîngã faptul  cã  schemele  tehnologice  ale  staþiilor  sînt  în 
majoritatea cazurilor învechite, exploatarea ºi funcþionarea lor este în 
multe  cazuri  necorespunzãtoare. Prepararea ºi dozarea  reactivelor  se 
face  rudimentar, instalaþiile nu funcþioneazã în regimurile optime,  nu 
au  dispozitive  de  reglaj moderne. Clorarea apei se  face  cu  aparate 
depãºite  din  punct de vedere tehnic ºi moral, care nu permit o  dozare 
precisã ºi nici nu au siguranþã în exploatare. 
 
                    8. Rezervoarele de înmagazinare 
    În localitãþile  mici sistemele de alimentare cu apã au în ansamblul 
lor  turnuri  de apã care servesc ca rezervoare de  înmagazinare  pentru 
compensarea  variaþiilor  orare  de  debit  ºi  alimentarea  reþelei  de 
distribuþie.  În  localitãþile mai mari pentru asigurarea  continuitãþii 
distribuþiei  ºi a altor funcþii, în ansamblul sistemelor se  utilizeazã 
rezervoare subterane. 
    Capacitãþile de înmagazinare corespund deplin cerinþelor în numai 18 
localitãþi  din 57, unde sînt sisteme comunale de alimentare cu apã.  În 
majoritatea  localitãþilor capacitatea rezervoarelor este  insuficientã. 
În  municipiul  Chiºinãu  unde se consumã mai mult de jumãtate  din  tot 
volumul   de  apã  distribuit  prin  sistemele  centralizate   comunale, 
capacitãþile  de înmagazinare constituie numai 32% din volumul  necesar, 
în  Briceni - 18%, în ªoldãneºti - 21 %, iar în Donduºeni capacitãþi  de 
înmagazinare în funcþiune nu existã. 
    În multe localitãþi  (Sîngerei,  Floreºti, Leova, Nisporeni,  Anenii 
Noi, Donduºeni, Ocniþa), construcþia unor rezervoare nu este finalizatã. 
    Utilizarea rezervoarelor  de înmagazinare cu o capacitate normalã ar 
asigura   în   mare  mãsurã  continuitatea  distribuþiei,   stabilitatea 
cantitãþii ºi calitãþii apei necesare pentru alimentarea consumatorilor. 



 
                      9. Laboratoarele de analizã 
    Conform recomandãrilor Organizaþiei Mondiale a Sãnãtãþii, pentru apa 
potabilã  sînt  determinate limitele a circa 54  indicatori  (indicatori 
organoleptici  -  2;  indicatori fizici - 4; indicatori  chimici  -  35; 
indicatori  radioactivi  - 2; indicatori bacteriologici - 4;  indicatori 
biologici - 7). 
    Conform standardelor  în  vigoare  de calitate a apei  potabile,  în 
Republica  Moldova  sînt  reglementaþi 29 indicatori principali  (  4  - 
microbiologici,  10  -  toxicologici ºi 15 indicatori ºi  substanþe,  ce 
determinã  proprietãþile  organoleptice), de asemenea  este  reglementat 
conþinutul a 218 substanþe chimice. 
    Laboratoarele   actuale   din  staþiile  de  tratare   sînt   dotate 
insuficient  ºi  în mare mãsurã nu pot satisface cerinþele de analizã  a 
apei, astfel, mulþi indicatori rãmînînd în afara controlului permanent. 
 
                  10. Aducþiunea ºi distribuþia apei 
    Din 3,7 mii km  de reþele de aducþine ºi distribuþie ale  sistemelor 
de  alimentare cu apã a Republicii Moldova -60 % au o uzurã foarte  mare 
din cauza exploatãrii lor îndelungate. Ca urmare, se înregistreazã multe 
avarii ºi pierderi de apã. 
    În unele localitãþi  reþelele  de  distribuþie nu  au  fost  extinse 
înspre  cartierele  noi construite ºi de aceea acolo locatarii  nu  sînt 
alimentaþi cu apã din sistem centralizat. 
    În multe cazuri  distribuþia  apei nu poate fi asiguratã la  nivelul 
necesar dat fiind faptul cã secþiunea conductelor este micã. 
    La majoritatea   staþiilor   de  pompare  a  apei  în  reþelele   de 
distribuþie,  nu  funcþioneazã  ori chiar lipseºte sistemul  de  reglare 
automatã  a  debitului.  Aceasta  conduce  la  variaþii  necontrolate  a 
presiunii ºi genereazã avarii. 
    Nivelul insuficient  de înzestrare a staþiilor de pompare cu aparate 
de  mãsurare  ºi  control, nu permite efectuarea analizei  obiective  ºi 
optimizarea regimurilor de funcþionare a sustemelor. 
 
                   11. Situaþia economico-financiarã 
    În Republicã Moldova tarifele pentru serviciile de alimentare cu apã 
potabilã  ºi  canalizare  sînt  diferenþiate, mai  mari  pentru  agenþii 
economici  ºi  organizaþiile bugetare ºi mai mici pentru  populaþie.  De 
exemplu,  în  Ceadîr-Lunga, Hînceºti, Donduºeni tarifele pentru  agenþii 
economici sînt de 27 ori mai mari decît cele stabilite pentru populaþie. 
    În Cãuºeni tariful   serviciilor   de  canalizare   pentru   agenþii 
economici este de 38,3 ori mai mare decît cel stabilit pentru populaþie, 
în Cãinari corespunzãtor de 15,3 ori mai mare. 
    La 1.05.1998  datoriile  debitoare ale întreprinderilor  "Apã-Canal" 
constituiau  176,7  mil.  lei,  datoriile  creditoare  110,0  mil.  lei, 
inclusiv pentru energia electricã consumatã 55,7 mil. lei. 
    Conform dãrilor  de  seamã anuale, din 51 de unitãþi economice  care 
presteazã  servicii  de  alimentare cu apã 16 au încheiat anul  1997  cu 
pierderi.  Multe întreprinderi au înregistrat o rentabilitate destul  de 
mare. De exemplu, SA "Apã-Canal Chiºinãu" a obþinut un profit de 31,3 %, 
regia din Otaci 28%. În mediu pe ramurã profitul a constituit 15 %, însã 
în  majoritatea  cazurilor,  profiturile sînt  iluzorii,  fiindcã  mulþi 
consumatori  au mari restanþe financiare iar întreprinderile "Apã-Canal" 
nu  au bani pe cont ºi nu au posibilitatea de a procura materiale, piese 
de   schimb  ºi  utilaje  necesare  pentru  repararea,  întreþinerea  ºi 
exploatarea sistemelor, înregistrînd astfel cheltuieli mici. 
    Rezultatele financiare nesatisfãcãtoare pe care le înregistreazã mai 
multe  întreprinderi  din  sector  sînt efectul  corelat  a  mai  multor 
factori.  Pe  lîngã  factorii  indicaþi mai sus pot  fi  evidenþiaþi  ºi 
urmãtorii: 
    gospodãrirea neeficientã; 
    alocarea din    buget    a   fondurilor   de   investiþii    absolut 
necorespunzãtoare necesitãþilor dictate de situaþia realã; 
    relaþiile cu  consumatorii  neadecvate cerinþelor  pieþei  (datoritã 



presiunii  politicienilor  mulþi  consumatori care nu se  achitã  pentru 
serviciile  prestate nu sînt deconectaþi de la sistemele de alimenate cu 
apã, în cazurile cînd lipsesc apometrele facturarea se face conform unor 
indici care-s în afara controlului consumatorilor etc.); 
    lipsa concurenþei în activitatea întreprinderilor de profil. 
 
             II. Scopurile  ºi obiectivele modernizãrii ºi 
            dezvoltãrii sistemelor hidroedilitare, termenii 
                        ºi etapele de realizare 
 
    Scopurile principale sînt: 
    asigurarea alimentãrii  centralizate  cu apã potabilã de calitate  a 
populaþiei ºi economiei naþionale din intravilanul localitãþilor; 
    asigurarea colectãrii,   epurãrii  ºi  evacuãrii  apelor  uzate  din 
intravilanul  localitãþilor conform prevederilor documentelor  normative 
aliniate exigenþelor europene; 
    asigurarea calitãþii serviciilor de alimentare cu apã potabilã ºi de 
evacuare a apelor uzate, privite prin prisma naturii raporturilor dintre 
bineficiari   ºi   prestatori,   la  un  nivel  comparabil   cu   þãrile 
vest-europene; 
    asigurarea calitãþii   apei  potabile  distribuite  prin   sistemele 
centralizate  la un nivel compatibil cu exigenþele Organizaþiei Mondiale 
a Sãnãtãþii; 
    ameliorarea stãrii  sãnãtãþii  populaþiei ºi reabilitarea  situaþiei 
social-ecologice în Republica Moldova; 
    reducerea pierderilor  de apã în procesul de captare,  transportare, 
distribuþie, utilizare. 
    Pentru atingerea acestor scopuri, urmeazã a fi realizate urmãtoarele 
obiective: 
    conservarea ºi protecþia resurselor de apã potabilã; 
    asigurarea funcþionãrii   eficiente  ºi  stabile  a  sistemelor   de 
alimentare  cu  apã ºi canalizare ºi continuitãþii în  distribuþia  apei 
potabile, 24 ore din 24 ore; 
    reabilitarea  surselor  de alimentare cu apã potabilã ºi  asigurarea 
corespunderii acestora exigenþelor sanitaro-igienice; 
    majorarea fiabilitãþii   sistemelor   de  alimentare  cu  apã   prin 
realizarea mãsurilor de protecþie a apelor; 
    majorarea eficacitãþii funcþionãrii instalaþiilor de tratare; 
    perfecþionarea  tehnologiilor  de  tratare ºi epurare  a  apelor  în 
instalaþiile respective; 
    reabilitarea,  modernizarea  ºi dezvoltarea sistemelor  de  captare, 
transportare  ºi  distribuþie a apei potabile ºi de  evacuare-epurare  a 
apelor uzate; 
    Elaborarea ºi  perfecþionarea cadrului legislativ ºi mecanismului de 
stimulare economicã a consumului raþional al apei. 
    Realizarea obiectivelor  de bazã se prevãd în trei etape: pe  termen 
scurt 2000-2005, mediu 2006-2010 ºi lung. 
    În anii 2000-2005 se prevede realizarea urmãtoarelor mãsuri: 
    raþionalizarea utilizãrii apei potabile; 
    elaborarea ºi   adoptarea   cadrului   legislativ   necesar   pentru 
soluþionarea  problemelor  din domeniul alimentãrii cu apã  potabilã  ºi 
canalizãrii  precum  ºi pregãtirea propunerilor  ºtiinþific  argumentate 
privind perfecþionarea schemelor de gestionare în domeniul alimentãrilor 
cu apã ºi canalizãrii; 
    fundamentarea   ºi   elaborarea  unui  program  de  modernizare   ºi 
dezvoltare  ale  sistemelor de alimentare cu apã ºi  evacuare-epurare  a 
apelor uzate; 
    realizarea lucrãrilor  de modernizare ºi dezvoltare a sistemelor  de 
alimentare cu apã ºi canalizare, precum ºi de protecþie ºi reabilitare a 
resurselor de apã; 
    definitivarea  reconstrucþiei  sistemelor  de alimentare cu  apã  ºi 
canalizare a mun.Chiºinãu; 
    implementarea  serviciilor  de  audit tehnologic  al  sistemelor  de 
alimentare cu apã ºi canalizare; 



    optimizarea funcþionãrii   ºi   majorarea  eficienþei   gospodãririi 
resurselor  de  apã  subterane de cãtre regiile autonome  de  gospodãrie 
comunalã; 
    finalizarea lucrãrilor  în curs de execuþie care au efect imediat în 
creºterea capacitãþilor de alimentare cu apã; 
    reducerea consumurilor energetice din sistemele de alimentare cu apã 
ºi de canalizare cu 25-30 %; 
    reducerea la jumãtate a pierderilor ºi risipei de apã; 
    inventarierea puþurilor forate de apã subteranã; 
    reestimarea rezervelor  de apã subteranã la prizele care se aflã  în 
exploatare; 
    reestimarea regionalã  a  resurselor ºi surselor de apã subteranã  a 
republicii   avînd  ca  criterii  de  apreciere  cerinþele  Organizaþiei 
Mondiale a Sãnãtãþii cãtre calitatea apei potabile ºi tehnice; 
    elaborarea ºi  realizarea  planurilor  de mãsuri  pentru  lichidarea 
existenþei  ori  a  impactului surselor de poluare aflate în  zonele  de 
protecþie a apelor; 
    elaborarea ºi  realizarea  planurilor de acþiuni pentru  colectarea, 
epurarea ºi utilizarea apelor meteorice; 
    elaborarea ºi  realizarea  planurilor  de mãsuri  pentru  utilizarea 
deºeurilor formate la instalaþiile de tratare a apei potabile ºi epurare 
a apelor uzate; 
    organizarea ºi/sau  înzestrarea  laboratoarelor cu utilaj modern  de 
testare  de tip-expres destinat pentru încercãri în domeniul alimentãrii 
cu apã. 
    La etapa pe termen mediu (anii 2006-2010) se prevede: 
    extinderea lucrãrilor  de modernizare ºi dezvoltare a sistemelor  de 
alimentare cu apã ºi canalizare din localitãþile urbane ºi rurale; 
    realizarea lucrãrilor  privind  ameliorarea  situaþiei  ecologice  a 
surselor de apã potabilã. 
    La etapa pe termen lung dupã anii 2010 se prevede: 
    finalizarea celor   mai   costisitoare  lucrãri  care  vor   asigura 
ameliorarea  radicalã  a  alimentãrii  cu apã potabilã  de  calitate  ºi 
satisfacerea necesitãþilor tuturor consumatorilor; 
    crearea surselor  de  rezervã  de alimentare cu  apã  ºi  asigurarea 
protecþiei   lor,   pentru  funcþionarea  instalaþiilor  în  cazuri   de 
cataclisme ºi avarii excepþionale, fãrã a afecta consumatorii; 
    elaborarea ºi  realizarea  planurilor  de cercetare ºi  executare  a 
sistemelor de restabilire artificialã a rezervelor de apã subteranã. 
 
        III. Politicile pentru atingerea scopurilor prioritare 
 
             12. Gestionarea utilizãrii resurselor de apã 
    Deoarece gospodãrirea  apelor  este  o problemã de  interes  general 
politicile  naþionale ºi locale se vor baza pe principiul  solidaritãþii 
umane ºi interesului comun. 
    Modernizarea  sistemlor de alimentare cu apã este principala cale de 
raþionalizare a utilizãrii resurselor de apã. 
    Politicile vor cuprinde aºa obiective ºi direcþii cum ar fi: 
    promovarea ºi stimularea activitãþii în vederea majorãrii eficienþei 
folosirii resurselor de apã subteranã ºi de suprafaþã; 
    orientarea societãþii civile ºi autoritãþilor publice spre generarea 
ºi  realizarea  acþiunilor  de  protecþie,  reabilitare  ºi  conservarea 
calitãþii  resurselor  acvatice  pornind de la  constatarea,  cã  gradul 
actual  de poluare a resurselor acvatice este cel maxim admisibil de  la 
care se va porni la micºorarea treptatã a gradului de poluare; 
    orientarea opiniei  societãþii ºi autoritãþilor locale spre  crearea 
condiþiilor nefavorabile de apariþie ºi/sau declanºare a impactului prin 
activitatea umanã; 
    susþinerea ºi stimularea apariþiei tendinþelor producãtorilor de apã 
de  a produce ºi a distribui apã potabilã cu un preþ minim posibil ºi de 
calitate înaltã; 
    promovarea parteneriatului  între producãtorii de apã ºi structurile 
societãþii  civile pentru asigurarea controlului ºi balanþei presiunilor 



reciproce (cerinþe-dorinþe); 
    motivarea creºterii  sensibilitãþii capitalului uman din sectorul de 
alimentare  cu  apã  pentru implicarea lui majorã ºi asimilarea  de  noi 
responsabilitãþi; 
    propagarea ideii,  cã  dezvoltarea serviciilor de alimentare cu  apã 
este un domeniu prioritar în evoluþia economico-socialã a societãþii; 
    orientarea mentalitãþii   societãþii   civile   spre   corespunderea 
relaþiilor de piaþã; 
    susþinerea activitãþii organelor de informare în masã, care vor avea 
tendinþa  de  a  asigura transparenþa în primirea  deciziilor  la  toate 
nivelurile; 
    desfãºurarea  gospodãririi  apelor în baza cunoaºterii  ºtiinþifice, 
complexe, cantitative ºi calitative a resurselor de apã ale þãrii. 
    Gestionarea resurselor  de  apã  va  fi  orientatã  spre  realizarea 
urmãtoarelor obiective: 
    valorificarea complexã a resurselor de apã ºi repartizarea raþionalã 
ºi  echilibratã  a  acestor  resurse,  cu  menþinerea  ºi  îmbunãtãþirea 
calitãþii ºi productivitãþii naturale; 
    conservarea, dezvoltarea ºi protecþia resurselor de apã: 
    protecþia împotriva  oricãrei  forme de poluare ºi de  modificare  a 
caracteristicilor resurselor de apã; 
    satisfacerea cerinþelor de apã ale populaþiei ºi economiei naþionale; 
    refacerea calitãþii apelor subterane ºi de suprafaþã. 
    Pentru a realiza  o  gospodãrire  complexã,  la nivel  optim  va  fi 
necesar de activat în urmãtoarele directii: 
    perfecþionarea  cadrului instituþional pentru o stabilire strictã  a 
responsabilitãþilor  ºi atribuþiilor organelor ce gestioneazã  resursele 
de  apã,  pentru descentralizarea funcþiilor ºi  stimularea  activitãþii 
autoritãþilor  locale,  pentru  includerea  participãrii  publicului  în 
procesul  de luare a deciziilor ºi îmbunãtãþirea accesului la informaþia 
privind resursele de apã; 
    dezvoltarea bazei legislative care va permite o reglare mai perfectã 
a folosirii ºi protecþiei resurselor de apã, va majora responsabilitatea 
pentru încãlcarea legislaþiei; 
    elaborarea ºi implementarea mãsurilor de îmbunãtãþire a calitãþii ºi 
protecþiei resurselor de apã; 
    implementarea  mai  largã ºi perfecþionarea pîrghiilor economice  de 
gestionare  a  resurselor de apã. Se va aplica  principiul:  "Poluatorul 
plãteºte,  iar cel care are preocupãri în domeniul protecþiei resurselor 
de apã este susþinut legislativ ºi material"; 
    perfecþionarea sistemului existent de monitoring al calitãþii apelor 
în conformitate cu recomandãrile Organizaþiei Mondiale a Sãnãtãþii; 
    racordarea sistemului   de  gestiune  la  diversitatea  parametrilor 
hidrografici cantitativi ºi calitativi ai teritoriului republicii. 
    Elaborarea ºi  implementarea  mãsurilor tehnice ºi tehnologice,  vor 
asigura  reducerea  treptatã a consumului de apã pe unitate  de  produs, 
creºterea gradului de reciclare a apei ºi a gradului de epurare a apelor 
uzate,  reducerea  consumurilor  energetice  ºi a  pierderilor  de  apã, 
îmbunãtãþirea calitãþii apei. 
    Nivelul de tratare  a  apei  urmeazã  a fi stabilit  în  funcþie  de 
cerinþele consumatorilor. 
    Apele subterane vor fi folosite, cu prioritate, ca ape potabile. 
    Controlul departamental al calitãþii apei în seama producãtorilor de 
apã  potabilã.  Controlul  de stat al calitãþii  apei  destinatã  pentru 
potabilizare  din sursele de apã potabilã din reþea ºi la consumatori va 
fi  asigurat  în  continuare de organele  teritoriale  ale  Ministerului 
Sãnãtãþii. 
    Apa se va utiliza prioritar prin sisteme centralizate de alimentare. 
    Determinarea  soluþiei  optime  de  constituire  a  unui  sistem  de 
alimentare  cu  apã  ºi  canalizare  se  va  realiza  în  baza  analizei 
multicriteriale a alternativelor ºi datelor, precum ºi în baza studiului 
de impact. 
    Îmbunãtãþirea  serviciilor de alimentare cu apã este principala cale 
de raþionalizare a utilizãrii resurselor naturale existente. 



    Pentru coordonarea   în  ansamblu  a  activitãþilor  de   cercetare, 
proiectare,  construcþie, exploatare, protecþie, conservare, refacere ºi 
control  al  utilizãrii apelor este necesarã înfiinþarea unei  structuri 
centrale. 
 
              13. Organizarea ºi susþinerea lucrãrilor de 
                        cercetare-valorificare 
    ªtiinþa are un  rol deosebit în soluþionarea problemelor dezvoltãrii 
sistemelor  de  alimentare cu apã, canalizare ºi  protecþiei  resurselor 
acvatice.   Dezvoltarea  durabilã  ºi  permanentã  adecvatã  condiþiilor 
specifice  ale republicii poate fi asiguratã la un nivel rezonabil  dacã 
acþiunile se vor baza pe rezultatele cercetãrilor. 
    Problemele ºi  deficienþele existente în sector condiþioneazã un ºir 
de orientãri ale cercetãrilor cum ar fi: 
    reestimarea rezervelor  de ape subterane actuale ºi de  perspectivã. 
Elaborarea  hãrþilor zonãrii hidrogeologice ºi hidrochimice a Republicii 
Molodva  în  scopul argumentãrii ºtiinþifice a  rãspîndirii  straturilor 
acvatice ºi utilizãrii lor eficiente; 
    inventarierea  prizelor  de apã subteranã de pe teritoriul þãrii  ºi 
crearea unor baze de date moderne referitoare la amplasarea geograficã a 
prizelor  de  apã, parametrii lor tehnici, geologici, hidrogeologici  ºi 
calitãþii apei; 
    investigarea   apelor  freatice.  Determinarea  zonelor  cu  apã  de 
calitate bunã. Elaborarea schemelor de amplasare a fîntînilor; 
    studierea impactului factorilor antropici asupra evoluþiei calitãþii 
apelor  subterane  ºi  de suprafaþã. Elaborarea  programelor  ºtiinþific 
argumentate  de  restabilire ºi de conservare a calitãþii ºi  cantitãþii 
resurselor de apã; 
    crearea tehnologiilor  cu  consum  redus  de  apã,  energie,  agenþi 
chimici; 
    estimarea posibilitãþilor     de    creºtere    a     performanþelor 
tehnologiilor, echipamentelor ºi instalaþiilor de tratare - dezinfectare 
a apei; 
    estimarea posibilitãþilor de creºtere a performanþelor tehnologiilor 
ºi instalaþiilor de epurare a apelor uzate ºi tratare a nãmolurilor; 
    stabilirea tehnologiilor   adecvate  pentru  tratarea  ºi   epurarea 
apelor, pentru unitãþi mici ºi foarte mici în mediul rural; 
    realizarea modelãrii   ºi  optimizãrii  proceselor  tehnologice   de 
tratare ºi epurare a apei cu ajutorul staþiilor pilot; 
    elaborarea recomandãrilor   în  domeniul  utilizãrii  în  Moldova  a 
tehnologiilor moderne, utilajelor ºi materialelor noi; 
    elaborarea sistemelor automate de comandã ºi control a instalaþiilor 
ºi dotãrilor hidroedilitare; 
    elaborarea programelor  de  calcul  ºi optimizare  a  sistemelor  de 
alimentare cu apã ºi de canalizare; 
    efectuarea permanentã  a  cercetãrilor  în vederea  realizãrii  unor 
tehnologii   noi   de  performantã  în  domeniile  captãrii,   tratãrii, 
distribuþiei  apei potabile, epurãrii apelor uzate, tratãrii nãmolurilor 
etc.; 
    dezvoltarea în  pas cu realizãrile performante a bazei normative  de 
proiectare,  construcþie ºi exploatare a sistemelor de alimentare cu apã 
ºi canalizare; 
    studierea influenþei   calitãþii  apei  potabile  asupra   sãnãtãþii 
populaþiei. 
    Susþinerea cercetãrilor  se  va  realiza  prin  diferite  metode  ºi 
acþiuni cum ar fi: 
    finanþarea din  diferite  surse  a  programelor  ºi  proiectelor  de 
cercetare,   inclusiv   comercializarea  rezultatelor   ºtiinþifice   cu 
respectarea dreptului autorului; 
    crearea condiþiilor  de manifestare a concurenþei în activitatea  de 
cercetare ºi proiectare; 
    participarea   producãtorilor   ºi   distribuitorilor  de   apã   la 
cofinanþarea  proiectelor de cercetare aplicativã prin alocarea de cãtre 
aceºtia  a unui procent prestabilit de mijloace financiare într-un  fond 



special; 
    dezvoltarea relaþiilor   internaþionale   parteneriale  în   domeniu 
(schimb  de informaþie, colaborare tehnicã, consultaþii, participare  la 
programe internaþionale, realizarea proiectelor de demonstraþie etc.); 
    crearea ºi susþinerea  organelor de informare, asigurarea ofertei de 
informaþii rezultate din cercetãri aplicate ºi studii; 
    crearea unui centru coordonator al cercetãrilor în domeniu. 
    Cercetarea ºtiinþificã  fiind o importantã resursã pentru  creºterea 
performanþelor  în activitãþile practice din sistemele de alimentare  cu 
apã  ºi  canalizare  va fi realizatã cu aportul ºi implicarea  activã  a 
întreprinderilor din sector, precum ºi a autoritãþilor publice locale. 
 
            14. Implementarea materialelor, echipamentelor 
                             ºi utilajelor 
    Asigurarea continuã  a serviciilor de alimentare cu apã la  debitele 
ºi   presiunile  necesare  consumatorului,  asigurarea  calitãþii   apei 
potabile ºi evacuarea-epurarea apelor uzate în corespundere cu cerinþele 
documentelor   normative   se  pot  realiza,  numai  dacã   componenþele 
sistemelor  sînt performante ºi fiabile. De aceea politica de proiectare 
ºi executare a lucrãrilor de construcþii ºi retehnologizare a obiectelor 
sistemelor  de  alimentare  cu apã, canalizare ºi  protecþia  resurselor 
acvatice necesitã o schimbare radicalã în vederea: 
    utilizarii materialelor, echipamentelor ºi utilajelor performante ºi 
cu fiabilitate înaltã; 
    implementãrii  echipamentelor, utilajelor cu randament ridicat  care 
vor  permite automatizarea ºi dispecerizarea sistemelor de alimentare cu 
apã ºi canalizare cu conducerea exploatãrii pe calculatoare de proces; 
    implementãrii  noilor  tehnologii  de tratare ºi  epurare  a  apelor 
precum  ºi a trãtãrii nãmolului cu consumuri reduse de energie, reactivi 
chimici. 
    Deoarece industria  Republicii  Moldova  în mare  parte  nu  produce 
materiale,  echipamente  ºi  utilaje necesare la un  nivel  de  calitate 
comparabil  cu  cel  din vestul Europei, este necesar  ca  administraþia 
centralã   de  specialitate  sã-ºi  includã  în  concepþia   dezvoltãrii 
urmãtoarele: 
    adaptarea programelor  de  producere a  utilajelor,  echipamentelor, 
aparatelor  ºi  materialelor  la rezultatele studiilor  aprofundate  ale 
pieþei; 
    modernizarea  ºi  reutilizarea tehnicã a capacitãþilor de  producere 
existente  ºi asigurarea interacþiunii pe baze  organizatorico-economice 
noi   prin  cooperare  interrepublicanã  ºi  internaþionalã  în   scopul 
producerii   materialelor,  echipamentelor  ºi  utilajelor   performante 
necesare pentru sistemele de alimentare cu apã ºi canalizare; 
    implementarea  sistemului de atestare a calitãþii produselor conform 
normelor Organizaþiei de Standardizare Internaþionalã; 
    colaborarea cu  firme  strãine,  crearea întreprinderilor  mixte  cu 
capital strãin; 
    procurarea licenþelor pentru fabricarea materialelor, echipamentelor 
ºi  utilajelor  performante  ºi  implementarea  tehnologiilor  avansate, 
atunci cînd cele existente nu sînt la nivel internaþional; 
    organizarea producerii sau producerea ºi implementarea instalaþiilor 
compacte  de  tratare a apei pentru potabilizare ºi de epurare a  apelor 
uzate; 
    elaborarea programului  de insuºire ºi producere a tipurilor noi  de 
materiale,  utilaje, aparate ºi echipamente performante pentru sistemele 
de alimentare cu apã ºi canalizare. 
 
           15. Economisirea resurselor energetice ºi de apã 
    În preþul de  cost al apei potabile, energia sub diferitele ei forme 
intrã  cu  o  pondere  medie  de 55 %,  deci  este  evidentã  importanþa 
reducerii consumurilor energetice în domeniul alimentãrii cu apã. 
    Reducerea consumului de energie la captarea, tratarea ºi distribuþia 
apei,  la evacuarea ºi epurarea apelor uzate, reducerea pierderilor ºi a 
consumului  de  apã de cãtre consumatori se vor obþine  prin  realizarea 



unui complex de mãsuri ºi acþiuni cum ar fi: 
    restabilirea ºi repararea construcþiilor, utilajelor ºi reþelelor; 
    instalarea contoarelor  de  energie  electricã,  care  înregistreazã 
separat consumul de noapte, pentru a aplica la plata consumurilor tarife 
diferenþiate; 
    modernizarea  utilajelor ºi echipamentelor existente a sistemelor de 
alimentare cu apã ºi canalizare; 
    optimizarea funcþionãrii      sistemelor     hidroedilitare     prin 
monitorizarea, automatizarea ºi dispecerizarea lor; 
    utilizarea utilajelor   tehnologice  cu  dispozitive  de   acþionare 
electricã cu turaþie variabilã; 
    utilizarea resurselor  alternative  de energie electricã  (biogazul, 
energia solarã, energia vîntului) în complexul de captare-tratare a apei 
potabile ºi de epurare a apelor uzate; 
    utilizarea presiunii  excesive  a  apei din  apeductele  magistrale, 
producerea energiei electrice (prin instalarea turbinelor în reþea); 
    trecerea la aprovizionarea cu energie electricã pe tensiune la nivel 
mai majorat; 
    utilizarea instalaþiilor de compensare a energiei reactive; 
    reconsiderarea concepþiei de proiectare. 
    Este oportun  ca organele statale sã susþinã activitatea în  vederea 
reducerii consumurilor energetice, pierderilor ºi consumurilor de apã ºi 
sã prevadã: 
    implementarea Programului de Stat de contorizare; 
    alocarea creditelor  preferenþiale producãtorilor,  distribuitorilor 
ºi   consumatorilor   pentru  realizarea  mãsurilor  de  economisire   a 
resurselor energetice ºi de apã; 
    stimularea (taxa  pe  valoarea adãugatã, tarife, accize, impozit  pe 
venit)  producerii, importãrii ºi utilizãrii echipamentelor,  utilajelor 
ºi tehnologiilor cu consum redus de energie ºi/sau reactivi chimici; 
    asigurarea finanþãrii auditului energetic a organizaþiilor bugetare; 
    elaborarea ºi  emiterea  materialelor informative ºi ilustrative  în 
domeniul economisirii resurselor energetice; 
    propagarea activã  prin  intermediul  mass-media  a  activitãþii  ºi 
metodelor de economisire a resurselor energetice; 
    controlul corespunderii  utilajului, echipamentelor ºi  materialelor 
utilizate cerinþelor standardelor în vigoare; 
    supravegherea   tehnicã  a  gospodãriei  de  alimentare  cu  apã  ºi 
evacuare-epurare a apelor uzate; 
    aplicarea tarifelor  pentru serviciile prestate de alimentare cu apã 
ºi canalizare economic argumentate. 
    În cazul cînd  vor  fi  aplicate tarife ce nu  acoperã  cheltuielile 
reale  justificate,  organul  care a aprobat aceste tarife  va  prevedea 
surse  financiare necesare pentru compensarea diferinþei dintre  tariful 
calculal ºi cel stabilit. 
    În vederea economisirii   apei  urmeazã  ca  toþi  consumatorii   sã 
plãteascã  pentru  consumul  real  de apã (acesta  fiind  contorizat  de 
aparatele  de  mãsurare  instalate la consumator) potrivit  unor  tarife 
"progresive" stabile în anii apropiaþi. 
    Tarifele "progresive" trebuie: 
    sã fie minimale pentru consumul necesar vital de apã, independent de 
asigurarea materialã a consumatorului; 
    sã stimuleze  economisirea apei prin majorarea repetatã a  tarifelor 
la depãºirea normelor minimale; 
    sã stimuleze economisirea apei de cãtre toþi consumatorii; 
    sã stimuleze  consumatorul în cãutarea mijloacelor pentru  investire 
în implementarea tehnologiilor cu consum minim de apã. 
 
 
 
              16. Modernizarea ºi dezvoltarea sistemelor 
                            hidroedilitare 
    Modernizarea  ºi  dezvoltarea sistemelor de alimentare cu apã ºi  de 
canalizare  se  vor  realiza  conform  unor  scheme  adecvate  reale  de 



înfãptuit, bine argumentate ºi trebuie sã aibã la bazã: 
    diagnosticarea corectã a stãrii ºi funcþionãrii sistemelor existente; 
    identificarea soluþiilor de îmbunãtãþire, modernizare ºi dezvoltare; 
    evaluarea/estimarea   financiarã   detaliatã,  tehnicã,   economicã, 
socialã, instituþionalã ºi de mediu; 
    propuneri de   lucrãri  ºi  achizitii  de  echipamente  ºi   utilaje 
corespunzãtoare. 
    Proiectele de modernizare trebuie sã vizeze: 
    îmbunãtãþirea  funcþionãrii  sistemelor de alimentare cu apã  pentru 
asigurarea continuitãþii distribuþiei apei potabile 24 ore din 24 ore la 
debitele ºi presiunile necesare consumatorului; 
    asigurarea funcþionãrii continuie a sistemelor de alimentare cu apã, 
în  special  în cazuri de poluare a surselor de suprafaþã  cu  elemente, 
care nu pot fi eliminate prin tehnologiile staþiilor existente; 
    modernizarea  sistemelor  publice  de alimentare  cu  apã  potabilã, 
pentru  ca  apa  potabilã la branºamentul  abonaþilor  sã  îndeplineascã 
condiþiile  de potabilitate prevãzute în actele normative în vigoare  la 
data  proiectãrii  prin  aplicarea tehnologiilor ºi  soluþiilor  tehnice 
moderne cum ar fi: 
    a) utilizarea  decantoarelor  performante cu strat  suspenzional  ºi 
lamele, cu influenþe favorabile asupra filtrelor ºi a calitãþii apei; 
    b) utilizarea  filtrelor moderne cu eficienþã ridicatã ºi cu  consum 
redus de apã de spãlare; 
    c) utilizarea   ozonului  sau  bioxidului  de  clor  ca  treaptã  de 
pre-oxidare  în amontele staþiei, oxidare intermediarã ºi oxidare finalã 
pentru dezinfectarea apei; 
    d) utilizarea cãrbunelui activ cu treaptã finalã de absorbþie; 
    e) utilizarea    conductelor   din   materiale   de   calitate    ºi 
retehnologizarea reþelei de distribuþie; 
    retehnologizarea  ºi  modernizarea  sistemelor de epurare  a  apelor 
uzate  în  vederea  alinierii  la  exigenþele  Directivelor  Consiliului 
Comunitãþii Economice Europene; 
    regîndirea atît a sistemului hidraulic cît ºi a staþiilor de pompare 
ºi stabilirea noilor parametri de funcþionare; 
    realizarea prioritarã  a  lucrãrilor  al cãror efect va  conduce  la 
economisirea considerabilã a energiei ºi reducerea pierderilor de apã; 
    implementarea echipamentelor ºi utilajelor care sã prezinte garanþii 
maxime în exploatare; 
    majorarea fiabilitãþii  electromecanice ºi biologice a sistemelor de 
evacuare-epurare; 
    zonarea sistemelor  de  alimentare  cu apã,  utilizarea  efectivã  a 
rezervoarelor de înmagazinare ºi armaturii de reglare; 
    reechiparea staþiilor  de  pompare  ºi  a  sistemului  hidraulic  cu 
echipamente  îmbunãtãþite ºi fiabilitate ridicatã în vederea optimizãrii 
funcþionãrii sistemelor hidroedilitare; 
    monitorizarea  funcþionãrii întregului sistem de alimentãri cu  apã, 
precum  ºi  a sistemelor de canalizare-epurare, în  vederea  exploatãrii 
optime; 
    crearea întreprinderilor  specializate de exploatare ºi  întreþinere 
ale  reþelelor ºi instalaþiilor inginereºti pe teritoriul fostelor  mari 
întreprinderi  industriale,  patrimoniul cãrora a devenit proprietate  a 
mai multor agenþi economici. 
    La modernizarea  ºi  dezvoltarea  staþiilor  de  epurare  existente, 
precum ºi la proiectarea celor noi poate fi recomandatã: 
    a) utilizarea  instalaþiilor  performante  de  epurare  biologicã  a 
apelor  uzate  cu  microflorã  fixatã de  tip  filtre  biologice  pentru 
staþiile de capacitate medie ºi micã; 
    b) utilizarea  instalaþiilor  performante pentru epurarea  biologicã 
anaerob-aerobã  a apelor industriale uzate de mare încãrcãturã  organicã 
cu stabilizarea nãmolului ºi producerea biogazului. 
    La modernizarea  ºi reglarea instalaþiilor de apã rece ºi apã  caldã 
din  interiorul clãdirilor, pentru a reduce considerabil consumurile  de 
apã  înregistrate  de contoare se va prevedea îndeplinirea unor  mãsuri, 
cum ar fi: 



    a) instalarea   electropompelor   cu  turaþie  variabilã   atît   la 
instalaþiile de apã rece cît ºi la cele de apã caldã; 
    b) instalarea reglatoarelor de debit; 
    c) finalizarea contorizãrii consumurilor de apã caldã ºi rece pentru 
fiecare abonent; 
    d) instalarea  armaturilor  calitative care conduc  la  economisirea 
apei. 
    Extinderea capacitãþilor  de  captare-tratare, pompare etc.,  se  va 
realiza numai în situaþia în care dupã reducerea maximã a pierderilor ºi 
a risipei de apã nu se asigurã volumul necesar consumatorilor. 
 
         17. Dezvoltarea sistemelor centralizate de alimentare 
                        cu apã în mediul rural 
    Alimentarea cu  apã  a  populaþiei  din  mediul  rural  din  sisteme 
centralizate  este  mai  avantajoasã decît alimentarea  din  fîntîni  ºi 
izvoare, fiindcã asigurã mai bine satisfacerea cerinþelor consumatorilor 
în  privinþa  calitãþii,  cantitãþii, protejãrii  sãnãtãþii  ºi  creãrii 
comoditãþilor. 
    Avînd în vedere,   cã  în  prezent  multe  sisteme  centralizate  de 
alimentare  cu  apã  din mediul rural nu funcþioneazã  ori  funcþioneazã 
insuficient,  administraþia  publicã localã va trebui sã  întreprindã  o 
serie de iniþiative pentru a ameliora situaþia. 
    Aceste iniþiative pot fi: 
    crearea unei  comisii  pentru  inventarierea  ºi  aprecierea  stãrii 
tehnice ºi sanitare a sistemelor de alimentare cu apã ºi canalizare care 
au  funcþionat  ºi  în  prezent  staþioneazã, precum  ºi  a  celor  care 
funcþioneazã; 
    elaborarea unor   programe   locale  de  acþiuni  care  ar   permite 
restabilirea ºi asigurarea funcþionãrii sistemelor existente; 
    înzestrarea sistemelor  de  alimentare cu apometre care  ar  permite 
înregistrarea  apei consumate ºi intervenþia operativã în caz de  consum 
neprevãzut; 
    identificarea surselor de poluare a apei potabile ºi întocmirea unui 
plan de acþiuni pentru a micºora sau lichida influenþa acestor surse; 
    crearea zonei  sanitare de protecþie pe terenul aflãrii surselor  de 
alimentare cu apã potabilã; 
    crearea întreprinderilor  organelor  administraþiei  publice  locale 
pentru exploatarea sistemelor de alimentare cu apã ºi canalizare; 
    aplicarea taxelor progresive sau fixe pentru consumul de apã; 
    asigurarea supravegherii  sanitare  ºi tehnice de cãtre organele  de 
control  pentru  a  exclude o posibilã înrãutãþire a calitãþii  apei  ºi 
micºorarea volumului necesar; 
    utilizarea instalaþiilor   individuale   ºi  colective  de   tratare 
suplimentarã a apei (recomandate de specialiºti în caz de necesitate). 
    Exploatarea ºi  întreþinerea în funcþiune a sistemelor  centralizate 
va  fi  finanþatã  de cãtre consumatori ºi de organele  publice  locale. 
Treptat consumatorii vor prelua toate cheltuielile asupra lor. 
    În localitãþile  unde existã sisteme centralizate nefinalizate,  sau 
sisteme  care  erau  folosite  la  diferite  întreprinderi  agricole  ºi 
complexe  zootehnice, se va efectua inventarierea lor pentru a determina 
starea  în  care  se aflã, posibilitãþile de a fi utilizate  sursele  ºi 
volumul de finanþe necesar pentru punerea lor în funcþiune. 
    La iniþierea  construcþiei unui sistem centralizat de alimentare  cu 
apã,  în prealabil, se va face un sondaj în localitate pentru ca oamenii 
sã  decidã  care  anume servicii doresc sã le aibã ºi pentru  care  sînt 
dispuºi sã plãteascã. 
    Înfiinþarea de   noi   distribuþii  în  mediul  rural   trebuie   sã 
benefecieze  pe  lîngã  sprijinul  financiar de stat  ºi  de  facilitãþi 
fiscale considerabile. 
    Construcþia noilor  sisteme de alimentare cu apã, modernizarea celor 
existente   ºi  în  paralel  sau  într-o  etapã  urmãtoare   construcþia 
sistemelor  de  canalizare-epurare va conduce la ridicarea  gradului  de 
confort  ºi  de sãnãtate a populaþiei, precum ºi la protecþia sporitã  a 
mediului înconjurãtor. 



    Localitãþile   rurale  din  apropierea  oraºelor  vor  putea  folosi 
rezervele  de  capacitãþi prevãzute în proiect ori disponibilizate  prin 
reducerea pierderilor în sistemele existente în mediul urban. 
    Se va propune ca lucrãrile de construcþie care pot fi îndeplinite cu 
forþele proprii ale populaþiei locale sã fie executate de aceasta. Acest 
model  de  rezolvare a problemei alimentãrii cu apã ºi  canalizare  este 
dictat de realitãþile financiare ale republicii. 
    Elaborarea variantei  optime  a schemei de alimentare cu apã  se  va 
face în baza: 
    sondajului populaþiei  locale  (pentru a determina  necesitãþile  de 
alimentare  cu  apã, disponibilitatea de a plãti ºi dacã oamenii pot  ºi 
doresc sã participe la lucrãrile de construcþie); 
    analizei informaþiei geologice ºi hidrologice existente: 
    cercetãrii geo-hidrogeologice; 
    testãrii calitãþii apei de adîncimi diferite; 
    analizei cost-beneficiu al alternativelor. 
    Urmeazã a fi  studiate în primul rînd toate sursele sigure de apã ce 
se  aflã în apropierea zonelor de distribuþie, în afara zonelor locuite. 
Acestea pot fi: 
    apele freatice   din  vãi,  captate  prin  grupuri  de  fîntîni,  cu 
construcþii care pot mãri debitul lor (diguri laterale); 
    apa izvoarelor care nu sînt exploatate; 
    fîntîni sau puþuri   de   adîncime,  în  dependenþã   de   calitatea 
acviferului; 
    surse în curs   de  exploatare:  acestea  pot  fi  îmbunãtãþite  sau 
conectate la noul sistem de alimentare; 
    apele de suprafaþã   infiltrate   (în   prealabil   se   va   studia 
fezabilitatea exploatãrii lor). 
    În toate cazurile  vor fi asigurate zonele de protecþie ale surselor 
conform normelor în vigoare. 
    În prima etapã,  sistemul  de  distribuþie poate  consta  din  linii 
magistrale,  rezervoare  sau  turnuri de apã ºi o  reþea  principalã  de 
distribuþie  cu posturi speciale de distribuþie (pentru furnizarea  apei 
ºi perceperea plãþii pentru apã). În a doua etapã reþeauã de distribuþie 
poate  fi  extinsã spre casele consumatorilor disponibili  sã  plãteascã 
pentru  conectare  la  reþea  ºi taxele pentru  consumul  de  apã.  Dupã 
definitivare  sistemele existente vor constitui un sistem de  alimentare 
centralizat. 
    În mod similar  vor  fi  construite ºi sistemele de  canalizare.  La 
început  se vor construi sisteme autonome care mai apoi vor fi conectate 
la reþeaua publicã cu instalaþii comunale de epurare a apelor uzate. 
    În multe localitãþi  rurale  construirea  unui  sistem  centralizat, 
exploatarea  ºi întreþinerea lui va costa scump, ºi de aceea majoritatea 
populaþiei  nu va fi în stare sã achite serviciile de alimentare cu apã. 
În  acele localitãþi în viitorul apropiat alimentarea cu apã se va  baza 
pe  ideea  de a continua folosirea apei din fîntîni. Fîntînile  puternic 
contaminate  vor fi abandonate. Construcþia noilor fîntîni se va realiza 
dupã  proiecte  standard  ºi  dupã o schemã  aprobatã  care  va  exclude 
amplasarea fîntînilor în zonele poluate. Administraþia publicã localã va 
elabora  ºi  realiza  un  plan  de acþiuni  operative  de  ameliorare  a 
situaþiei  privind  alimentarea  cu apã care  va  prevedea  investigarea 
calitãþii   apei,  estimarea  surselor  de  poluare  ºi  reducerea   sau 
lichidarea  influenþei  lor,  reconstrucþia, modernizarea  ºi  protecþia 
fîntînilor, exploatarea ºi întreþinerea fîntînilor conform cerinþelor ºi 
normelor sanitare. 
 
        18. Asigurarea viabilitãþii financiare a prestatorilor 
              de servicii   alimentare cu apã ºi canalizare 
    Fãrã rezolvarea  problemei  finanþãrii,  dezvoltarea  sectorului  de 
alimentare cu apã ºi de canalizare nu poate fi conceputã. 
    Mecanismul economic    este    specific   domeniului    gospodãririi 
cantitative  ºi  calitative  a apei ºi va include sistemul de  plãþi  ca 
parte  a modului de finanþare a dezvoltãrii domeniului ºi de asigurare a 
funcþionãrii  pe principii economice a furnizorilor ºi  distribuitorilor 



de  apã. Sistemul de plãþi se va baza pe regula: beneficiarul  plãteºte, 
în funcþie de serviciile prestate ºi de cele privind folosirea raþionalã 
a resurselor de apã. Prin sistemul de plãþi se va asigura: 
    a) stimularea  economicã  a  utilizãrii  durabile  ºi  a  protecþiei 
calitãþii apei; 
    b) diferenþierea  teritorialã a preþurilor ºi tarifelor pe categorii 
de  surse, ca urmare a condiþiilor diferite de asigurare a calitãþii  ºi 
cantitãþii  apei,  în  mãsura  în  care  sistemul  asigurã  venituri  ºi 
cheltuieli echilibrate; 
    c) corectarea  nivelului  preþurilor  ºi  tarifelor  în  funcþie  de 
dinamica generalã a preþurilor; 
    d) transmiterea la utilizatori a influienþelor economice determinate 
de  activitãþile  de  asigurare a surselor de apã din  punct  de  vedere 
cantitativ ºi calitativ; 
    e) reflectarea  în  preþuri a cererii de debit ºi de volum  de  apã. 
Metodologia  de  stabilire  a preþurilor trebuie sã  asigure  eliminarea 
distorsionãrilor  cauzate de influienþa deciziilor politice populiste ºi 
fãrã  fundament  economic. În intravilanul unei localitãþi, preþul  apei 
potabile   distribuitã   dintr-un  sistem,  va  fi  unic  pentru   toate 
categoriile  de  consumatori (populaþie, agenþi  economici,  organizaþii 
bugetare etc.). 
    Organele statale vor contribui la: 
    realizarea programului  compensaþiei tarifelor pentru populaþia care 
dispune de venituri modeste de trai; 
    anularea datoriilor consumatorilor care nu mai pot fi întoarse; 
    achitarea serviciilor de cãtre consumatorii bugetari; 
    susþinerea facilitãþilor   economico-financiare   a  sectorului   de 
alimentare cu apã; 
    stimularea eforturilor  de  reducere a consumurilor energetice  prin 
lãsarea la dispoziþia operatorilor a economiilor astfel obþinute; 
    crearea condiþiilor de mobilizare a investiþiilor strãine ºi locale, 
inclusiv din sectorul privat. 
    Stimularea economicã  a  preþului pentru a obþine un cost  minim  de 
producþie  va genera tendinþa furnizorilor ºi distribuitorilor de apã sã 
reducã   costurile   de  exploatare,  sã  adreseze  bonurile  de   platã 
consumatorilor  pe  baza consumului real înregistrat de contoare  ºi  sã 
accelereze  procesul de încasãri a plãþilor. Ca urmare, va creºte gradul 
de  rentabilitate,  va  fi posibil de creat  fonduri  pentru  finanþarea 
lucrãrilor  de  întreþinere,  modernizare ºi dezvoltare.  Astfel  se  va 
realiza un profit social maximal. 
    Politica de parteneriat  social  promovatã  de stat  va  intensifica 
creºterea  gradului de participare a autoritãþilor locale la  finanþarea 
lucrãrilor  de investiþii prin utilizarea diverselor surse de finanþare, 
inclusiv  agenþii economici, va stimula acordarea creditelor de diferite 
termene pentru efectuarea lucrãrilor de modernizare, reconstruire precum 
ºi de construcþie a unor noi capacitãþi. 
    Pentru a crea  concurenþã la acordarea serviciilor de alimentare  cu 
apã se va face posibilã participarea firmelor private. 
 
      19. Reorganizarea ºi perfecþionarea cadrului instituþional 
    În ansamblul  de mãsuri necesare pentru reabilitarea ºi  dezvoltarea 
serviciilor  publice  de  alimentare  cu  apã  ºi  canalizare  o  verigã 
esenþialã   o   constituie  reorganizarea  ºi  perfecþionarea   cadrului 
instituþional.  Oportunitatea reformei instituþionale este susþinutã  de 
sensul  economic  de eliminare al ineficienþei. Perfecþionarea  cadrului 
instituþional  se va efectua pornind de la revizuirea actelor  normative 
ºi modificarea lor pentru ca finalitatea restructurãrii sã fie: 
    a) transformarea   (organizarea)  întreprinderilor  prestatoare   de 
servicii  de alimentare cu apã ºi canalizare în societãþi pe acþiuni  de 
interes public astfel ca: 
    infrastructura  alimentãrii  cu apã (staþii de captare,  tratare  ºi 
pompare,  sisteme  de  transport ºi distribuþie, reþele  de  canalizare, 
staþii  de  epurare  etc.), care sînt amplasate în general  în  domeniul 
public   trebuie   sã   rãmînã  proprietate  publicã,   iar   elementele 



patrimoniale  folosite  de  prestatorul de servicii  pentru  punerea  în 
miºcare  a  sistemului, întreþinerea acestuia ºi realizarea  efectivã  a 
serviciului  (clãdiri  administrative, utilaje, mijloace  de  transport, 
mijloace  circulante,  alte elemente patrimoniale) sã  fie  proprietatea 
privatã a societãþii ºi supusã procesului de privatizare; 
    întreþinerea   ºi   exploatarea  apeductelor  interraionale   ºi   a 
edificiilor  care  sînt  situate  pe teritoriul  a  mai  multor  unitãþi 
administrativ-teritoriale  vor  fi asigurate de societãþi pe acþiuni  cu 
capital majoritar de stat sau de companii care vor prelua aceste obiecte 
conform  unui  contract  de gestiune. Organizaþiile  menþionate  vor  fi 
administrate de organul central de specialitate; 
    b) crearea unei  Agenþii Naþionale pentru Reglementarea în  sectorul 
de alimentare cu apã ºi canalizare; 
    c) crearea relaþiilor  instituþionale  stabile pentru a  stimula  ºi 
înlesni atragerea capitalului privat în domeniu; 
    d) delimitarea funcþiilor de control ºi exploatare; 
    e) descentralizarea     funcþiilor,    sistematizarea    activitãþii 
autoritãþilor locale; 
    f) instituþionalizarea   formelor   de  consultare  a   structurilor 
societãþii  civile în procesul de pregãtire a deciziilor importante care 
privesc sectorul de alimentare cu apã ºi canalizare. 
    O bunã parte  din problemele cauzate de lipsurile instituþionale vor 
fi  soluþionate prin definirea clarã a responsabilitãþilor ºi a  rolului 
fiecãrei verigi a sistemului instituþional. 
    Administraþia publicã localã va avea urmãtoarele responsabilitãþi: 
    de a formula  politica  localã  ºi a elabora planuri de  acþiuni  pe 
diferite perioade de timp conform actelor normative în vigoare; 
    de a formula  linii  directoare,  de a crea servicii  publice  ºi  a 
planifica dezvoltarea serviciilor de alimentare cu apã ºi canalizare; 
    de a favoriza  colaborarea  cu  furnizorii de  servicii  publice  în 
condiþii de echitate ºi eficacitate; 
    de a monitoriza  asigurarea  serviciilor în conformitate cu  normele 
juridice, cu principiile ºi regulile specifice; 
    de a încheia  contracte  de  prestãri de servicii cu  furnizorii  ºi 
distribuitorii; 
    de a controla serviciile prestate de furnizorii ºi distribuitorii de 
apã. 
    Responsabilitãþile prestãtorilor de servicii: 
    de a asigura servicii de calitate; 
    de a îndeplini întocmai obligaþiile contractuale; 
    de a respecta legislaþia în vigoare; 
    de a respecta  principiile  ºi  regulile  de  bazã  ale  serviciilor 
publice; 
    de a gestiona  eficient capacitãþile financiare, materiale ºi  umane 
avute la dispoziþie; 
    de a da informaþie  veridicã  ºi  la vreme autoritãþilor  locale  ºi 
organelor centrale; 
    de a rãspunde  prompt  ºi corect la reclamaþiile  beneficiarilor  de 
servicii ºi de a rezolva operativ problemele acestora; 
    de a se preocupa  de  îmbunãtãþirea  serviciilor prestate  ºi  de  a 
înainta propuneri în acest sens administraþiei publice locale. 
    Beneficiarii  (consumatorii)  vor  respecta  legile  în  vigoare  ºi 
hotãrîrile  administraþiei  locale ºi vor avea grijã de a se informa  cu 
privire la noile reglementãri. 
    Mass-media va  asigura permanent o corectã informare a  cetãþenilor, 
administraþiei  publice  locale, prestatorilor, conform  legislaþiei  în 
vigoare. 
    Un rol deosebit   în  dezvoltarea  instituþionalã  a  sectorului  de 
alimentare  cu apã îi va reveni administraþiei centrale de  specialitate 
care conform atribuþiilor sale va asigura: 
    elaborarea ºi  promovarea  direcþiilor principale ale  politicii  de 
stat   ºi   strategiei  în  domeniul  asigurãrii  cu  apã  potabilã   ºi 
canalizare-epurare a apelor uzate; 
    coordonarea generalã a acþiunilor de dezvoltare a ramurii; 



    reformarea organizatoricã ºi economicã a sectorului de alimentare cu 
apã; 
    aprobarea tarifelor, pentru serviciile prestate de alimentare cu apã 
ºi canalizare, în temeiul datelor de audit; 
    controlul de stat al calitãþii construcþiilor; 
    coordonarea ºi  dirijarea  cercetãrilor  ºtiinþifice,  implementãrii 
tehnologiilor performante; 
    autorizarea activitãþilor  în  domeniul proiectãrii ºi  construcþiei 
sistemelor comunale; 
    organizarea licitaþiilor  ºi  concursurilor  pentru  proiectarea  ºi 
valorificarea  investiþiilor  publice,  finanþate din bugetul  de  stat, 
fondurile extrabugetare ºi credite bancare garantate de stat; 
    coordonarea activitãþii   privind   pregãtirea,  perfecþionarea   ºi 
atestarea  cadrelor în domeniul proiectãrii, construcþiei ºi exploatãrii 
sistemelor comunale de alimentare cu apã; 
    elaborarea programelor de stat în domeniul alimentãrii cu apã; 
    elaborarea politicii investiþionale în domeniu; 
    elaborarea proiectelor  de  legi, hotãrîri ale Guvernului ce þin  de 
domeniu; 
    elaborarea regulamentelor  specifice  necesare  pentru  privatizarea 
serviciilor de alimentare cu apã cum ar fi: 
    - forme de gestiune delegatã; 
    - standarde minime de calitate a serviciilor; 
    - criterii de  atestare  (licenþe)  a prestatorilor de  servicii  în 
funcþie de performanþe operaþionale ºi financiare ale acestora; 
    - elaborarea   reglementãrilor   specifice,   necesare   exploatãrii 
coordonate a infrastructurii locale; 
    - regulamente  de exploatare a sistemelor de alimentare cu apã ºi de 
canalizare; 
    - normative tehnice  de întreþinere ºi reparaþii a instalaþiilor  ºi 
dotãrilor,  în vederea asigurãrii în exploatare ºi reducerii gradului de 
risc; 
    - elaborarea de reglementãri la nivel republican prin: 
    iniþiative legislative în domeniul alimentãrii cu apã; 
    monitorizarea  relaþiilor între operatorii de servicii, autoritãþile 
publice locale ºi beneficiarii de servicii. 
 
       20. Formarea, calificarea ºi perfecþionarea profesionalã 
               a personalului din sectorul de alimentare 
                        cu apã ºi de canalizare 
    Retehnologizarea  ºi modernizarea sistemelor existente de alimentare 
cu  apã ºi de canalizare precum ºi construirea ºi exploatarea altora noi 
la  un  nivel  de performanþã, prevede necesitatea de a  dispune  de  un 
personal bine calificat. 
    Se apreciazã  cã personalul din sector va trebui sã fie calificat în 
domeniul managerial, tehnologic, informaþional, relaþional. 
    Pentru a dispune de personalul care va corespunde condiþiilor cerute 
de  economia  de  piaþã ºi cerinþelor legate de  creºterea  prevãzutã  a 
nivelului   de   dotare   a  sistemelor  va  fi  necesar   de   realizat 
restructurarea  sistemului  ºi perfecþionarea formelor ºi  metodelor  de 
pregãtire profesionalã. 
    Acþiunile de  formare  profesionalã vor trebui sã aibã  un  puternic 
caracter  interactiv  ºi practic-aplicativ pentru a obþine un  randament 
profesional al personalului corespunzãtor potenþialului ºi aptitudinilor 
naturale     ale     acestuia.    Conþinutul    instruirii     se     va 
modifica concentrîndu-l    la    competenþe   ocupaþionale,    deprinderi 
manageriale, aptitudini comerciale, spirit creativ. 
    Modul de concepere a formãrii profesionale se va baza, cu precãdere, 
pe  utilizarea  mijloacelor  pedagogice moderne cum  ar  fi:  instalaþii 
pilot,  poligoane,  ateliere, laboratoare-ºcoalã asigurate cu  materiale 
instructiv-informative ºi echipamente. 
    Corespunzãtor   cerinþelor  de  formare  profesionalã  a  sectorului 
apã-canal  se  vor  elabora programe tematice pentru toate  tipurile  de 
acþiuni   de   formare,   în  toate  registrele  -   formarea   iniþialã 



preuniversitarã,    specializarea   ºi   perfecþionarea    profesionalã, 
învãþãmîntul superior. 
    Vor majora posibilitatea  de a dispune de un personal de o  calitate 
profesionalã   corespunzãtoare  cerinþelor  ºi  realizarea  urmãtoarelor 
mãsuri: 
    extinderea ariei de angajare a personalului nou; 
    stabilirea unor  criterii  de  selecþie a  personalului,  þinîndu-se 
seama de specificitatea ºi cerinþele reale ale sectorului; 
    aplicarea unor  pîrghii  de motivare, care sã marcheze  o  implicare 
majorã ºi asumarea de noi responsabilitãþi ale personalului. 
    Creºterea sensibilã  a  calitãþii  capitalului  uman  este  o  sursã 
directã ºi cu cea mai importantã pondere în eficientizarea activitãþilor 
din  sector ºi de aceea, agenþii economici trebuie sã proiecteze  bugete 
de formare ºi perfecþionare a personalului. 
    Este necesarã   elaborarea   ºi   aplicarea  unei   metodologii   de 
determinare a nevoii de formare continuã la nivelul întreprinderii, care 
sã  plece  de  la  studiul  posturilor de lucru  ºi,  respectiv,  de  la 
evaluarea cunoºtinþelor ºi aptitudinilor profesionale ale personalului. 
    Un efect considerabil  în formarea cadrelor naþionale din domeniu va 
avea  colaborarea  internaþionalã  care  se va  realiza  în  urmãtoarele 
direcþii de activitate: 
    schimbul de informaþii  la  seminarele ºi conferinþele naþionale  ºi 
internaþionale, consultaþii cu partenerii strãini din domeniu; 
    colaborarea tehnicã ºi în domeniul cercetãrilor; 
    elaborarea de  comun acord ºi realizarea programelor ºi  proiectelor 
de demonstraþie; 
    perfecþionarea   specialiºtilor  în  þãrile  dezvoltate   (studierea 
experienþei înaintate ºi tehnologiilor moderne din domeniu). 
 
            21. Amplificarea rolului administraþiei publice 
            locale în dezvoltarea serviciilor de alimentare 
                         cu apã ºi canalizare 
    Reabilitarea, modernizarea, dezvoltarea ºi exploatarea sistemelor de 
alimentare  cu  apã  ºi canalizare se va realiza cu  maximum  de  profit 
social  dacã  se va obþine o colaborare ºi cooperare strînsã între  toþi 
partenerii   care   pot  fi:  administraþia  publicã,  producãtorii   ºi 
distribuitorii  de apã, consumatorii de apã, reprezentanþii colectivelor 
locale ºi a populaþiei. 
    Autoritãþile  publice locale prin organizaþiile serviciilor comunale 
au  sarcina  de  a asigura prestarea serviciilor de  alimentare  cu  apã 
populaþiei,  avînd de a face cu furnizorii de apã care sînt  monopoliºti 
naturali.  Aceastã situaþie evedenþiazã necesitatea de a crea o bazã  de 
reglare a activitãþii ºi relaþiilor. 
    Încheierea contractelor   de   manageriat  de  lungã  duratã   între 
furnizori  ºi autoritãþile publice locale vor servi ca planuri de  lucru 
ºi vor stipula angajamentele reciproce în activitatea lor. 
    Aceste contracte  vor  prevedea realizarea unor obiective ºi  indici 
concreþi  cum ar fi: calitatea serviciilor, numãrul consumatorilor  care 
vor  beneficia  de  serviciile  de  alimentare  cu  apã  ºi  canalizare, 
rezultatele   financiare,  nivelul  tarifelor,  volumul  ºi  sursele  de 
investiþii necesare, indicii activitãþii de producere etc. 
    Realismul obiectivelor  ºi  indicilor stipulaþi în contracte  va  fi 
necesar  sã  fie confirmat prin planuri de acþiuni ºi calcule  concrete. 
Aplicarea  tarifelor va fi componenta de bazã a planului de lucru ºi  va 
fi bine ilucidatã ºi argumentatã în contractul de bazã. 
    Autoritãþile  locale vor elabora ºi aproba planuri de acþiuni pentru 
dezvoltarea sistemelor de alimentare cu apã ºi canalizare, vizînd în mod 
special urmãtoarele aspecte: 
    obiective pe termen scurt ºi mediu; 
    acþiunile pentru   reabilitarea,   reconstrucþia,  modernizarea   ºi 
exploatarea durabilã a sistemelor de alimentare cu apã ºi canalizare; 
    mãsurile de protecþie a calitãþii apei ºi a mediului înconjurãtor; 
    posibilitãþile  de  asigurare  cu apã potabilã de  calitate  bunã  a 
localitãþilor unde nu existã apeducte comunale; 



    crearea întreprinderilor  autonome  de  prestare  a  serviciilor  de 
alimentare   cu  apã  ºi  canalizare  (ori  alt  mod  de  organizare   a 
serviciilor); 
    volumul de finanþe   ºi   sursele  de  finanþare   necesare   pentru 
realizarea mãsurilor propuse. 
 
                   22. Dezvoltarea bazei legislative 
                     ºi reglementãrilor în domeniu 
    Dezvoltarea sistemelor   de   alimentare  cu  apã   ºi   canalizare, 
îmbunãtãþirea  esenþialã  a  calitãþii serviciilor  prestate  populaþiei 
trebuie sã fie susþinutã ºi de o bazã legislativã corespunzãtoare. 
    Cadrul legislativ   nou   va  exclude  lipsurile  ºi   neclaritãþile 
legislative asupra problemelor patrimoniale, incoerenþele în organizarea 
ºi  funcþionarea  unitãþilor de profil, va stabili clar  atribuþiile  ºi 
responsabilitãþile  organelor  publice centrale,  autoritãþilor  publice 
locale, furnizorilor ºi consumatorilor. 
    Luînd în consideraþie  tendinþa de integrare a Republicii Moldova în 
Comunitatea  Europeanã  se va realiza corelarea legislaþiei  interne  cu 
actele normative adoptate de Consiliul Europei. 
    Baza legislativã  va fi orientatã spre realizarea unor aºa obiective 
cum ar fi: 
    asigurarea serviciilor calitative ºi protecþiei consumatorului; 
    sporirea rolului     ºi    lãrgirea    funcþiilor     autoritãþiilor 
administraþiei   publice  locale  privind  soluþionarea  problemelor  de 
alimentare cu apã ºi prestarea serviciilor de canalizare; 
    îmbunãtãþirea protecþiei ºi conservãrii resurselor de apã; 
    crearea fondurilor investiþionale pentru dezvoltare ºi modernizare; 
    stabilirea obligativitãþii    de   formare   ºi   perfecþionare    a 
personalului din domeniu. 
    Reglementãrile   tehnice  în  domeniu,  fiind  o  parte   componentã 
esenþialã   a   bazei  legislative  adecvate  noilor  cerinþe,  vor   fi 
dezvoltate, în principal, prin urmãtoarele modalitãþi: 
    armonizarea normativelor   existente  cu  normativele  europene   ºi 
internaþionale; 
    promovarea unui  sistem  uniform de implementare a  normativelor  ºi 
recomandãrilor europene ºi internaþionale; 
    elaborarea de  noi  normative naþionale în baza unei concepþii  bine 
argumentate; 
    cooperarea cu  organizaþiile  europene guvernamentale  economice  ºi 
ºtiinþifice în domeniul reglementãrilor tehnice. 
    Cadrul normativ va fi orientat spre asigurarea: 
    fiabilitãþii  tehnologice ºi sanitare a sistemelor de alimentãri  cu 
apã ºi de canalizare; 
    conservãrii ºi protecþiei mediului înconjurãtor; 
    eficientizãrii funcþionãrii sistemelor hidroedilitare prin reducerea 
cheltuielilor de întreþinere, reducerea consumului de energie ºi de apã; 
    reglementãrii  proiectãrii,  executãrii, recepþiei în  exploatare  a 
sistemelor  hidroedilitare  cu  capacitatea  0,5  -  400  m3/zi,  pentru 
ansamblurile locative cu un numãr redus de nivele; 
    folosirii echipamentelor   ºi  utilajelor  performante  ºi  fiabile, 
noilor  tehnologii,  mijloacelor  moderne  de  calcul  ºi  supraveghere, 
monitorizãrii calitãþii apei; 
    siguranþei distribuþiei  apei  în condiþii excepþionale  (extremale) 
prin metode alternative; 
    introducerii  noilor  exigenþe asupra gradului de epurare  a  apelor 
uzate, þinîndu-se cont de posibilitãþile economice ºi tehnice, precum ºi 
de efectul sanitaro-tehnic; 
    dezvoltãrii producþiei de materiale tubulare ºi armaturi de calitate. 
    Se va asigura   un   proces  stabil  de  perfecþionare  a   cadrului 
legislativ  pentru  ca  acesta sã susþinã ºi sã stimuleze  acþiunile  de 
dezvoltare  integralã ºi permanentã a sistemelor de alimentare cu apã ºi 
canalizare. 
 
     IV. Acþiuni urgente pentru începerea implementãrii strategiei 



           ºi ameliorãrii situaþiei în domeniul alimentãrii 
                         cu apã ºi canalizare 
    Se vor întreprinde urmãtoarele acþiuni: 
    preluarea ideilor ºi afirmaþiilor majore, cuprinse în obiectivele ºi 
politicile acestei strategii, în procesul de perfecþionare ºi dezvoltare 
a bazei juridice ºi restructurãrii instituþionale; 
    aplicarea Legii "Cu privire la apa potabilã" dupã adoptarea acesteia; 
    elaborarea ºi  aprobarea  documentelor  normative de  proiectare  ºi 
executare  a  sistemelor  de alimentare cu apã  ºi  canalizare  aliniate 
cerinþelor europene; 
    elaborarea ºi   aprobarea  regulamentului  cu  privire  la   crearea 
fondurilor investiþionale; 
    elaborarea indicaþiilor  metodice  privind determinarea  pierderilor 
admisibile de apã în sistemele de alimentãri cu apã; 
    elaborarea Normativului privind stabilirea limitelor de încãrcare cu 
poluanþi  a  apelor  uzate  evacuate în receptorii  naturali,  luînd  în 
consideraþie aspectul economic ºi de mediu; 
    elaborarea Regulamentului  de  exploatare a sistemelor  comunale  de 
alimentare cu apã ºi canalizare; 
    elaborarea ºi  aprobarea standardului naþional de stat al  calitãþii 
"Apa potabilã"; 
    aprobarea ºi implementarea Programului de stat de contorizare a apei; 
    inventarierea ºi diagnosticarea sistemelor comunale de alimentare cu 
apã ºi de canalizare; 
    elaborarea programelor   locale  de  acþiuni  pentru   restabilirea, 
reconstrucþia   ºi  asigurarea  funcþionãrii  sistemelor  existente   de 
alimentare cu apã ºi canalizare. Introducerea taxelor pentru consumul de 
apã în mediul rural; 
    investigarea  calitãþii  apei  din  fîntîni.  Elaborarea  planurilor 
locale de acþiuni în vederea reconstrucþiei, protecþiei, întreþinerii ºi 
exploatãrii fîntînilor conform cerinþelor ºi normelor sanitare; 
    corectarea radicalã  a  schemei complexe de alimentare cu apã ºi  de 
canalizare a localitãþilor din Republica Moldova; 
    implementarea  mecanismelor specifice economiei de piaþã în sectorul 
serviciilor  publice de alimentare cu apã ºi canalizare prin decizii ale 
Executivului. 
    crearea întreprinderilor autonome specializate; 
    sprijinirea dezvoltãrii  serviciilor de alimentare cu apã, pentru  a 
deveni un domeniu prioritar în evoluþia economico-socialã a societãþii; 
    crearea cadrului instituþional pentru manifestarea concurenþei între 
prestatorii  de  servicii  ºi, totodatã,  pentru  atragerea  capitalului 
autohton   ºi   strãin  în  finanþarea  investiþiilor   ºi   exploatarea 
infrastructurii publice locale; 
    instituþionalizarea formelor de consultare a structurilor societãþii 
civile  în  procesul de pregãtire a deciziilor importante  care  privesc 
sectorul de alimentare cu apã ºi de canalizare; 
    achiziþionarea  ºi utilizarea în instituþiile preºcolare,  medicale, 
de  învãþãmînt, în industria alimentarã etc. a instalaþiilor individuale 
ºi  colective de tratare suplimentarã a apei (ca o mãsurã provizorie  în 
localitãþile unde apa furnizatã nu corespunde cerinþelor de calitate); 
    reconstrucþia   sistemelor  de  alimentare  cu  apã  ale  clãdirilor 
locative; 
    inventarierea  ºi organizarea evidenþei surselor de poluare care  se 
aflã în zonele de protecþie a apelor; 
    armonizarea cerinþelor  documentelor  normative ce se referã la  apa 
potabilã   ºi   apele  uzate  cu  prevederile   documentelor   normative 
internaþionale ºi europene din domeniu; 
    crearea unui  comitet  tehnic  pentru elaborarea  actelor  normative 
naþionale în domeniul "Apã potabilã". 
 
 
                                                               


