Servicii publice (energie termica, apa etc)

Hotararea nr. 348 / 1993 - Contorizarea apei si a energiei termice la populatie, institutii
publice si agenti economici. Ultima modificare a legii: 20 lulie 1993

Guvernul Romaniei
Hotarare nr. 348 din 20/07/1993
Publicat in Monitorul Oficial, Partea | nr. 190 din 10/08/1993

privind contorizarea apei si a energiei termice la populatie, institutii publice si agenti
economici

Guvernul Romdnieihotaraste:

Art. 1. - Contorizarea consumurilor de apa si energie termica se desfasoard in conditiile
prevazute in prezenta hotarare, urmarind, in principal, economisirea apei §i a energiei termice,
facturarea si gestionarea corectd a acestora, stabilirea unor raporturi corecte intre distribuitor
si consumator.

Art. 2. - Furnizarea apei si a energiei termice se efectueaza pe bazd de contract intre
unitatile de distributie locale si consumatori.

Contractele incheiate cu persoanele juridice sau fizice beneficiare ale prestatiilor de servicii
de alimentare cu apad sau energie termica vor cuprinde obligatoriu si conditiile privind
sistemele de evidenta ale consumurilor de apad si energie termicd, precum si conditiile de
calitate a serviciului.

Art. 3. - Consumurile de apa si energie termica se vor determina cu ajutorul sistemelor de
madsurare prin care se asigura contorizarea cantitatilor livrate in vederea facturarii. Dotarea cu
sisteme de masurare se va face in mod esalonat, incepand de la consumatori spre surse. In
mod exceptional, in cazul lipsei sau nefunctiondrii sistemelor de masurare, calculul
repartizarii consumurilor se va face conform normelor aprobate de consiliile locale, avand la
baza criteriile elaborate de Ministerul Lucrarilor Publice s1 Amenajarii Teritoriului.

Art. 4. - Incepand cu data intrarii in vigoare a prezentei hotirari, la proiectarea imobilelor se
va avea in vedere obligativitatea asigurarii conditiilor de montare a sistemelor de masurare
pentru Intregul imobil si pentru fiecare consumator din imobil.

Art. 5. - Alegerea sistemelor de masurare se va face de cétre distribuitori pe baza aprobarii
de model obtinute in conditiile respectarii normelor metrologice recomandate de cétre Biroul
Roman de Metrologie Legala, avandu-se in vedere alinierea la standardele internationale si pe
baza unei preselectii pe criterii de performanta, urmata de licitatie de pref.

Art. 6. - Achizitionarea §i montarea contorilor pentru populatie cade in sarcina
distribuitorilor si se va realiza in etape, pe baza unor programe intocmite de acestia si supuse
aprobarii consiliilor locale.

Consumatorii pot solicita montarea contorilor de apa rece si energie termica in devans fata
de programul stabilit, pe cheltuiala lor, urmand ca aceasta sa se deduca din obligatia de plata a
serviciilor prestate de distribuitor.

Art. 7. - Agentii economici si institutiile publice cu bransamente separate vor achizitiona si
vor monta sisteme de masurare pentru apd si energia termicd pana la data de 31 decembrie
1994, in baza avizarii prealabile de catre Biroul Roman de Metrologie Legala si de catre
distribuitori.



Montajul sistemului de masurare va fi realizat numai in baza unei documentatii avizate de
catre distribuitor.

Costurile montajului sunt suportate de catre consumatori.

In cazul realizarii montajului de citre distribuitor, costurile aferente se vor deconta de citre
consumatori, in maximum 3 ani de la punerea in functiune.

Art. 8. - Receptia privind realizarea montajului conform documentatiei avizate si punerea in
functiune se vor face 1n prezenta consumatorului si a distribuitorului, care vor intocmi un
proces-verbal de receptie si preluare in exploatare.

Art. 9. - Distribuitorul va lua in considerare pentru facturare sistemul de méasurare, numai in
conditiile indeplinirii prevederilor mentionate la art. 5, 6, 7 si 8 din prezenta hotarare.

Art. 10. - Asigurarea exploatarii, intretinerea, repararea, Inlocuirea si verificarea
metrologica a sistemelor de masurare cad 1n sarcina distribuitorului, costul acestora fiind
cuprins distinct in tariful de distribuire stabilit de consiliul local.

PRIM-MINISTRU
NICOLAE VACAROIU

Contrasemneaza:

p. Ministrul industriilor,
Lucian Motiu,
secretar de stat

Ministrul lucrarilor publice
si amenajarii teritoriului,
Marin Cristea
Ministru de stat,
ministrul finantelor,
Florin Georgescu
Secretar de stat,
seful Departamentului pentru
Administratie Publica Locala,
Octav Cozmanca

Bucuresti, 20 iulie 1993.
Nr. 348.

Hotararea nr. 933 / 2004 - Contorizarea consumatorilor racordati la sistemele publice
centralizate de alimentare cu energie termica. Ultima modificare a legii: 10 lunie 2004

Guvernul Romaniei
Hotarare nr. 933 din 10/06/2004
Publicat in Monitorul Oficial, Partea | nr. 616 din 07/07/2004

privind contorizarea consumatorilor racordati la sistemele publice centralizate de alimentare
cu energie termica




In temeiul art. 108 din Constitutie, republicatd, si al art.14 alin. (1) lit. b) din Legea
serviciilor publice de gospodarie comunala nr. 326/2001, cu modificarile ulterioare,

Guvernul Romaniei adopta prezenta hotarare.

Art. 1. - (1) Furnizarea si facturarea energiei termice pentru incalzire si pentru apa calda de
consum, produsa si distribuitd prin intermediul sistemelor publice centralizate de alimentare
Cu energie termica, se fac in mod obligatoriu pe baza masurarii consumurilor prin contoarele
de energie termica.

(2) Masurarea consumurilor de energie termica pentru incalzire si pentru apa calda de
consum la nivel de bransament de imobil sau de scara si repartizarea cheltuielilor pe baza
repartitoarelor de costuri instalate la nivel de apartament, in vederea facturarii, sunt
obligatorii.

(3) Contoarele de energie termica pentru incalzire si pentru apa calda de consum, la nivel de
bransament de imobil sau brangsament de scara, respectiv la nivel de apartament individual, se
instaleaza in punctul de delimitare/separare a instalatiilor, la limita proprietatii sau in alt punct
stabilit prin contractul de furnizare.

(4) In cazul pastrarii distributiei verticale existente, contravaloarea energiei termice
consumate pentru incalzire si pentru apa calda de consum se stabileste pe baza consumurilor
inregistrate de contoarele de energie termicd montate pe bransamentul de agent termic,
respectiv. pe brangamentul de apa caldi de consum. Repartizarea costurilor si controlul
acestora pe fiecare apartament in parte se fac cu ajutorul repartitoarelor de costuri si al
robinetelor de reglaj termostatic montate pe corpurile de incalzire din fiecare apartament din
condominiul bransat la sistemul centralizat de alimentare cu energie termica, respectiv cu
ajutorul repartitoarelor de apa calda montate pe racordurile la instalatia interioara de utilizare
a fiecarui apartament.

(5) In cazul in care se opteazd pentru trecerea la sistemul de distributie orizontala,
contravaloarea energiei termice consumate pentru incdlzire §i pentru apa calda de consum la
nivelul fiecarui apartament din condominiu se stabileste pe baza consumurilor individuale de
energie termicd pentru incalzire si pentru apa caldd de consum, inregistrate cu ajutorul
contoarelor de energie termica montate pe racordul de agent termic, respectiv pe racordul de
apa calda de consum, la intrarea in fiecare apartament in parte.

Art. 2. - (1) Montarea contoarelor de energie termica la nivel de bransament de imobil sau
scard este 1n sarcina furnizorului de energie termica si se va finaliza pana la data de 30 iunie
2006 pentru toti consumatorii.

(2) Montarea contoarelor de energie termica la nivel de apartament in cazul distributiei
orizontale, respectiv a repartitoarelor de costuri in cazul distributiei verticale, este in sarcina
proprietarilor indiferent de sistemul de distributie adoptat in cadrul condominiului si se va
finaliza pana la data de 31 1ulie 2007.

(3) Furnizorii de energie termica au obligatia sa avizeze solutia de contorizare la nivel de
bransament de imobil sau scard, adoptatd in conformitate cu programele aprobate de
autoritatile administratiei publice locale, precum si solutia tehnicd de contorizare individuala
la nivel de apartament, respectiv solugia tehnica de montare a repartitoarelor de costuri la nivel
de apartament, in conformitate cu normativele tehnice elaborate de autoritatea de
reglementare competenta.

(4) Dupa termenul stabilit la alin. (1) autoritatea de reglementare responsabild va retrage
licentele de functionare ale operatorilor care nu au finalizat contorizarea la nivel de
bransament de imobil sau scara.



Modificat de Hotarare nr. 609 din 20/06/2007

Art. 3. - (1) In termen de 3 luni de la data intrarii in vigoare a prezentei hotarari, autoritatile
administratiei publice locale din localitatile in care existd sisteme publice centralizate de
alimentare cu energie termica in functiune au obligatia sa elaboreze programe de contorizare
proprii, cu identificarea si precizarea surselor de finantare.

(2) Autoritatile administratiei publice locale, respectiv furnizorii de energie termica, vor
sprijin proprietarii de apartamente, persoane fizice cu venituri reduse stabilite potrivit Legii
nr. 416/2001 privind venitul minim garantat, cu modificarile ulterioare, in vederea instalarii
contoarelor individuale de energie termicd pentru incalzire si pentru apa calda de consum,
respectiv a repartitoarelor de costuri, dupa caz, pe cheltuiala proprie, urmand ca aceasta sa fie
recuperatd in maximum 3 ani de la punerea in functiune, prin includere in factura de plata
lunara, pana la concurenta sumei investite.

(3) Autoritatile administratiei publice locale, respectiv Guvernul, vor sprijini actiunea de
contorizare individuald la nivel de apartament, respectiv de instalare a repartitoarelor de
costuri si a robinetelor termostatice pentru energie termica si pentru apa calda de consum,
dupd caz, prin acordare de consultanta gratuita, respectiv prin asigurarea de facilitati pentru
achizitionarea si montarea acestora.

(4) Pana la data de 30 septembrie 2004, programele de contorizare vor fi comunicate
Ministerului Administratiei si Internelor.

Art. 4. - (1) Furnizarea energiei termice se face numai pe baza de contract de furnizare,
avand ca anexe, dupa caz, conventii individuale de furnizare incheiate cu detindtorii de
apartamente, proprietarii si/sau chiriasii, in corelare cu prevederile art. 2 alin. (1) si (2).

(2) In cazul adoptarii distributiei orizontale pentru incilzire si/sau apa caldd de consum,
furnizorii de energie termica vor incheia contracte individuale de furnizare a energiei termice
direct cu detinatorii de apartamente, proprietari si/sau chiriasi, imediat dupa receptionarea
instalarii echipamentelor de masurare.

(3) In cazul pastrarii distributiei verticale, furnizorii de energie termica vor incheia contracte
de furnizare cu asociatiile de proprietari/chiriasi bazate pe contoarele de energie termica
pentru incdlzire §i pentru apa caldd de consum, instalate la nivel de brangament de imobil sau
scard, si conventii individuale cu proprietarii sau chiriasii apartamentelor.

Art. 5. - (1) Pana la data de 31 august 2004, autoritatea de reglementare competenta va
elabora si va aproba modelele de contracte-cadru de furnizare a energiei termice pentru
incalzire 1 pentru apa calda de consum, dintre furnizor si utilizatori la nivel de bransament de
imobil sau scara, pentru consumul total al condominiului.

(2) In acelasi termen autoritatea de reglementare competenti va elabora si va aproba
modelul-cadru de conventii individuale de furnizare a energiei termice dintre furnizor si
proprietari/chiriasi, normele privind conditiile de montare si exploatare a sistemelor de
repartizare a costurilor pentru incalzire si apa caldd de consum, precum si metodologia de
facturare si repartizare pe apartamente a consumului total inregistrat la nivelul bransamentului
condominiului. Conventiile individuale incheiate potrivit art. 4 se vor anexa la contractul de
furnizare dintre furnizori si asociatiile de proprietari.

(3) Contractele si conventiile individuale de furnizare vor prevedea, in mod obligatoriu,
dreptul furnizorilor de a avea acces la instalatiile interioare de incalzire si apa calda de
consum din fiecare apartament, in conditiile legii.

Art. 6. - Pentru restantele la plata facturilor pe o perioadd mai mare de trei luni, furnizorii
de energie termicd vor sista prestarea serviciului catre consumatorii rau-platnici, inclusiv in
perioada sezonului rece, in baza contractelor, respectiv a conventiilor individuale.



Art. 7. - Furnizorii de energie termica vor lua toate masurile necesare pentru ca, incepand
cu data de 1 ianuarie 2005, consumatorii de energie termica sd poata utiliza urmatoarele
sisteme de plata a facturilor:

a) prin credit-card;

b) prin Internet;

c) prin casieriile furnizorului;

d) prin posta sau prin unitati bancare.

Art. 8. - Conducatorii societatilor comerciale si ai regiilor autonome de interes local din
subordinea autoritdtilor administratiei publice locale, producatori si/sau distribuitori de
energie termica, raspund, potrivit prevederilor Ordonantei de urgentd a Guvernului nr.
79/2001 privind intarirea disciplinei economico-financiare si alte dispozitii cu caracter
financiar, aprobatd si modificata prin Legea nr. 59/2002, cu modificarile si completarile
ulterioare, pentru neindeplinirea obiectivelor, indicatorilor si criteriilor de performanta
stabilite prin contractul de performanta, cu privire la:

a) recuperarea creantelor rezultate din neplata facturilor pentru energia termica livrata
populatiei, institutiilor publice si agentilor economici;

b) cresterea gradului de incasare a facturilor;

c) reducerea arieratelor.

Art. 9. - Nerespectarea termenelor stabilite de prezenta hotarare cu privire la elaborarea
programului de contorizare, precum si nerespectarea programului de contorizare la nivel de
bransament de imobil sau scara, aprobat, constituie contraventie si se sanctioneaza cu amenda
de la 300.000.000 lei la 500.000.000 lei.

Art. 10. - (1) Constatarea contraventiilor si aplicarea sanctiunilor prevazute de prezenta
hotarare se fac de catre personalul imputernicit de ministrul administratiei si internelor, de
presedintele autoritatii de reglementare competente, de prefect si de primar.

(2) Contraventiilor prevazute la art. 9 le sunt aplicabile prevederile Ordonantei Guvernului
nr. 2/2001 privind regimul juridic al contraventiilor, aprobata cu modificari si completari prin
Legea nr. 180/2002, cu modificarile ulterioare.

PRIM-MINISTRU
ADRIAN NASTASE

Contrasemneaza:

p. Ministrul de stat, ministrul administratiei si internelor,
Toma Zaharia,
secretar de stat
p. Ministrul delegat pentru administratia publica,

Ilie Stefan,

secretar de stat

p. Ministrul de stat, ministrul economiei si comertului,

lulian lancu,

secretar de stat

p. Ministrul finantelor publice,
Gheorghe Gherghina,
secretar de stat

Bucuresti, 10 iunie 2004.
Nr. 933.



Ordinul nr. 483 / 2008 - Aprobarea Contractului-cadru de furnizare a energiei termice
Ultima modificare a legii: 29 Septembrie 2008

Autorit. Nat. de Reglementare ptr. Serv. Comunitare de Utilitati Publice
Ordin nr. 483 din 29/09/2008
Publicat in Monitorul Oficial, Partea | nr. 735 din 30/10/2008

privind aprobarea Contractului-cadru de furnizare a energiei termice

Avand in vedere prevederile art. 14 alin. (2) lit. g) din Legea serviciului public de
alimentare cu energie termica nr. 325/2006,

in temeiul art. 4 alin. (4) din Requlamentul de organizare §i functionare a Autoritatii
Nationale de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice, aprobat prin
Hotardrea Guvernului nr. 671/2007, si al art. 16 alin. (7) si (9) din Legea serviciilor
comunitare de utilitati publice nr. 51/2006, cu modificarile si completarile ulterioare,

presedintele Autoritatii Nationale de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de
Utilitati Publice emite urmatorul ordin:

Art. 1. - Se aproba Contractul-cadru de furnizare a energiei termice, prevazut in anexa care
face parte integranta din prezentul ordin.

Art. 2. - (1) Modificarea contractelor existente de furnizare a energiei termice se va face in
termen de 6 luni de la intrarea in vigoare a contractului-cadru aprobat prin prezentul ordin, cu
respectarea dispozitiilor acestuia.

(2) In situatia nemodificrii contractelor in termenul previzut la alin. (1), se aplicd
prevederile contractului-cadru aprobat prin prezentul ordin.

Art. 3. - Furnizorii de energie termica ce solicitd incheierea de conventii individuale anexa
la contractul de furnizare a energiei termice au obligatia ca Tmpreund cu asociatiile de
proprietari/locatari sd inventarieze instalatiile interioare din condominii.

Art. 4. - Autoritatile deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale pot stabili preluarea
in facturare individuald in baza prevederilor contractului-cadru aprobat prin prezentul ordin si
a Legii serviciului public de alimentare cu energie termica nr. 325/2006.

Art. 5. - Autoritatile deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale vor supune
dezbaterii publice, vor stabili si vor aproba, pentru fiecare localitate in parte, data Tnceperii,
respectiv a intreruperii furnizarii energiei termice pentru incalzire sau principiul pe baza
caruia se stabilesc aceste date, In functie de conditiile atmosferice specifice zonei.

Art. 6. - Pe data intrarii in vigoare a prezentului ordin, Metodologia de repartizare si
facturare a consumurilor individuale de energie termica in imobile de tip condominiu,
prevazuta in anexa nr. 1 la Ordinul presedintelui Autoritatii Nationale de Reglementare pentru
Serviciile Publice de Gospodarie Comunala nr. 233/2004 pentru aprobarea unor reglementari
privind contorizarea consumatorilor racordati la sistemele publice centralizate de alimentare
cu energie termicd, publicat in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 862 din 21
septembrie 2004, cu modificarile si completarile ulterioare, si Contractul-cadru de furnizare a
energiei termice pentru utilizatori de tip urban (asociatii de proprietari/locatari sau persoane




fizice asimilate acestora, societdti comerciale, institutii publice), prevazut in anexa nr. 2 la
acelasi ordin, se abroga.
Art. 7. - Prezentul ordin se publica in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea 1.

Presedintele Autoritatii Nationale de Reglementare pentru Serviciile
Comunitare de Utilitati Publice,
Marian Cristinel Bigiu

Bucuresti, 29 septembrie 2008.

Nr. 483.
ANEXA
CONTRACT-CADRU
de furnizare a energiei termice
Nr. ......... dindata ..................
CAPITOLUL I
Partile contractante

Art. 1. - (Se trece societatea comerciald/regia autonoma sau operatorul .................... in
gestiune directd conform legii) .......c.cceeueeeen. , cu sediul In ..oooveiiiiieie, , Str. ...... nr. ....,
bl. ...., sc. ..., et. ..., ap. ..., judetul/sectorul ..........c.cccoceenne.n , Inmatriculatd/inmatriculat la
registrul comertului cu nr. ...., codul fiscal ....., codul unic de inregistrare .............ccceeveruenne ,
contul nr. ............... , deschis la ............... , reprezentatd/reprezentat de ...........ccccceeeeueene , avand
functia de .......ccoeevennn. , 1 de i, , avand functia de .........c............ , in calitate de

furnizor, pe de o parte, si
(Se trece societatea comerciald/institutia publica/asociatia de
locatari/proprietari/domnul/doamna  cu  sediul/domiciliat/domiciliatd) 1n  localitatea
................................ y Stre e, N L, BL L se. L., judetul/sectorul ...,
(Se trece inmatriculata la registrul comertului cu nr. ................... , codul fiscal ................ ,
codul unic de inregistrare ...........c........ , contul nr. ... , deschis la
.............. )/(autorizata prin Incheierea judecitoreasci nr. ................, emisi de Judecitoria
......... , cod fiscal .........., cont............ deschis la ...............), reprezentat/reprezentata de (daca
este cazul) .............. , avand calitatea de (Se trece calitatea celui care semneaza valabil

contractul (proprietar sau cu imputernicire data de proprietar, caz in care se trec datele care
atesta autenticitatea Tmputernicirii), (Pentru persoane fizice se trece se identifica cu C.I/B.L
seria ...... JNT. , eliberatd/eliberat la data de .............. ,de ... ,CNP. e, ),
in calitate de utilizator, pe de alta parte, au convenit sd incheie prezentul contract de furnizare
a energiei termice, cu respectarea urmatoarelor clauze:

CAPITOLUL 11
Obiectul contractului-cadru



Art. 2. - (1) Obiectul prezentului contract il reprezinta furnizarea energiei termice pentru
incalzire si pentru apa calda de consum, in conditiile prevazute in acesta.

(2) Prezentul contract stabileste raporturile juridice dintre furnizor si utilizator cu privire la
furnizarea, utilizarea, facturarea si plata energiei termice.

(3) Raporturile dintre furnizor si utilizator se stabilesc la punctul de delimitare intre reteaua
interioara a utilizatorului aflata pe proprietatea acestuia si reteaua publica.

(4) Responsabilitatile privind intretinerea si repararea retelei interioare sunt in sarcina
utilizatorului chiar daca contorul de bransament este montat in alt punct decat punctul de
delimitare/separare. Elementele de identificare ale punctului de delimitare/separare sunt
prevazute in anexa nr. 1.

(5) Parametrii de calitate trebuie asigurati in punctul de delimitare/separare.

(6) Prestarea altor activitati conexe serviciului dincolo de punctul de delimitare va face
obiectul altor contracte de prestari de servicii. Prevederile unor astfel de contracte nu pot
prevala, fata de prevederile prezentului contact.

Art. 3. - Prezentul contract s-a incheiat pentru suprafata echivalenta termic, numarul de
persoane §i operatori economici conform anexei nr. 2.

Art. 4. - In anexa nr. 3 sunt mentionate standardele, normativele si conditiile de calitate
privind furnizarea energiei termice valabile la data semnarii prezentului contractul.

Art. 5. - (1) Prezentul contract se incheie pe durata nedeterminata.

(2) Rezilierea prezentului contract se poate face la cererea utilizatorului, cu un preaviz de 30
de zile calendaristice si numai dupa achitarea la zi a tuturor debitelor datorate catre furnizor.

(3) In cazul condominiilor, prezentul contract, la solicitarea furnizorului, este insotit de
conventii incheiate de acesta cu fiecare consumator din condominiu alimentat prin acelasi
bransament termic, cu respectarea prevederilor prezentului contract.

CAPITOLUL 111
Drepturile si obligatiile furnizorului

Art. 6. - Furnizorul are urmatoarele drepturi:

1. sa factureze si sd Incaseze lunar contravaloarea cantitatilor de energie termica furnizate,
stabilite in conformitate cu metodologia de calcul aprobata de autoritatea de reglementare
competentad, la tarifele aprobate de autoritatea administratiei publice locale;

2. sa aplice penalitdti egale cu nivelul dobanzii datorate pentru neplata la termen a
obligatiilor bugetare, in cazul neachitarii facturilor la termen;

3. sd initieze modificarea si completarea prezentului contract sau a anexelor la acesta prin
acte aditionale, conform modificarilor stabilite de autoritatea de reglementare competenta;

4. sa aiba acces la instalatiile de utilizare a energiei termice de pe proprietatea utilizatorului,
pentru verificarea respectarii prevederilor contractuale, a functionarii, integritatii sau pentru
debransare, in caz de pericol de avarie sau neplatd, precum si la contor, daca se afla pe
proprietatea utilizatorului, in vederea citirii, verificarii metrologice sau integritatii acestuia.
Accesul se va efectua in prezenta delegatului imputernicit al utilizatorului;

5. sa stabileasca conditiile tehnice de bransare sau de debransare a utilizatorului de la
instalatiile aflate in administrarea sa, cu respectarea normativelor tehnice in vigoare si a
reglementdrilor elaborate de autoritatea de reglementare competenta;

6. sa desfiinteze brangsamentele sau racordurile realizate fara obtinerea avizelor legale si sa
sesizeze autoritatile competente in cazurile de consum fraudulos sau de distrugeri ori



degradari ale componentelor sistemului de alimentare centralizatd cu energie termica -
SACET;

7. sa aiba acces, in conditiile legii, la instalatiile interioare ale utilizatorului de energie
termica ori de cate ori este necesara interventia la acestea pentru asigurarea functionarii
normale a intregii instalatii;

8. sa stabileasca lucrari de revizii, reparatii si de intretinere planificate la retelele si la
instalatiile apartinand SACET.

9. sa intrerupa, total sau partial, furnizarea energiei termice pe durata necesara executarii
lucrarilor de intretinere si de reparatii programate, cu anuntarea in prealabil a utilizatorului;

10. sa suspende sau sa limiteze furnizarea agentului termic, fara plata vreunei penalizari, cu
un preaviz de 5 zile:

a) in cazul depasirii termenului legal pentru achitarea facturilor stabilite potrivit prezentului
contract;

b) in cazul neachitarii contravalorii daunelor, stabilite printr-o hotarare judecatoreasca
definitivd si irevocabild, provocate de distrugerea sau deteriorarea unor constructii ori
instalatii aferente infrastructurii SACET;

C) in cazul impiedicarii in orice fel a delegatului imputernicit al furnizorului de a controla
instalatiile de utilizare, de a monta, de a verifica, de a inlocui sau de a citi aparatele de
masurareinregistrare ori de a remedia defectiunile la instalatiile administrate de furnizor,
indiferent daca acestea se afla pe proprietatea utilizatorului sau pe domeniul public;

d) in cazul bransarii fara acordul furnizorului la retele publice sau la instalatiile altui
utilizator ori schimbarii, fara acordul furnizorului, in cadrul unor lucrari de reparatii capitale,
reconstruiri, modificari, modernizari sau extinderi, a caracteristicilor tehnice si/sau a
parametrilor instalatiilor de utilizare;

e) in cazul in care utilizatorul nu remediaza defectiunile la instalatiile interioare si prin
aceasta prejudiciaza alimentarea cu energie termica a altor utilizatori;

f) in cazul in care se constata diferente, semnificativ mai mari decat cele datorate erorilor de
masurd, intre cantitatea de agent termic pentru incdlzire intratd si cea iesitd in/din instalatiile
utilizatorului;

g) la cererea utilizatorului;

11. sa asigure o temperatura de 12=C in spatiile cu destinatie de locuinta in cazul limitarii
furnizarii agentului termic de incélzire pentru neplat;

12. sa suspende prezentul contract in situatiile in care timp de 3 luni de la data aplicarii
masurii de limitare a furnizarii prevazute la pct. 10 lit. a), ¢), d) si f) nu a fost inldturatd cauza
pentru care s-a procedat la limitarea furnizarii;

13. sé limiteze sau sa Intrerupa furnizarea agentului termic, dar nu mai mult de 24 de ore, in
urmatoarele conditii:

a) cand este periclitata viata sau sanatatea oamenilor ori integritatea bunurilor materiale;

b) pentru prevenirea, limitarea extinderii sau remedierea avariilor in SACET;

C) pentru executarea unor manevre si lucrari care nu se pot efectua fara intreruperi;

14. in cazul in care interventiile furnizorului prevazute la pct. 13 depasesc 24 de ore, acestea
se pot efectua in maximum 72 de ore, cu plata penalizarilor prevazute in prezentul contract, cu
aducerea la cunostinta utilizatorului.

Art. 7. - Furnizorul are urmatoarele obligatii:

1. sa respecte prevederile reglementarilor in vigoare si angajamentele asumate prin
prezentul contract;

2. sa incheie conventii de facturare individuald, anexa la prezentul contract, conform
Hotararii Consiliului Local .............. 101 SRR Lovreeeeennn. ;



3. sa factureze, in cazul facturarii individuale, cantitatile de energie termica proprietarilor
spatiilor cu destinatie de locuintd sau altd destinatie, in conformitate cu prevederile
prezentului contract, la preturile si tarifele legal stabilite;

4. sa incheie act aditional la prezentul contract ori de cate ori apar modificari;

5. sa asigure continuitatea serviciului de furnizare a energiei termice la parametrii fizici si
calitativi prevazuti in prezentul contract si de legislatia in vigoare;

6. sd aduca la cunostinta utilizatorului, cu cel putin 10 zile inainte, prin mass-media i prin
afisare la utilizator, orice intrerupere in furnizarea energiei termice, in cazul unor lucrari de
modernizare, retehnologizare, reparatii si intretinere planificate stabilite prin programele
anuale convenite cu autoritatile administratiei publice locale, care impun intreruperea
furnizarii energiei termice;

7. sa opreasca alimentarea instalatiilor aflate in subsolurile tehnice ale utilizatorului in cazul
producerii unei avarii sau pentru prevenirea acesteia, astfel incat sa se limiteze, respectiv sa se
elimine consecintele evenimentului;

8. sa efectueze aerisirea instalatiilor interioare apartinand utilizatorilor de tip urban ori de
cate ori acestea sunt golite de catre furnizor sau din cauza acestuia;

9. sa furnizeze apa calda de consum asigurand la punctul de separare:

a) conditiile de potabilitate a apei calde de consum care este furnizatd prin reteaua de
distributie pe care o exploateaza;

b) o temperatura cuprinsa in intervalul 55 - 60=C;

C) presiunea de serviciu si debitul minim necesar;

10. sa respecte regimul chimic al apei din reteaua de furnizare a agentului termic, efectuand
periodic masuratori ale indicilor chimici;

11. sa asigure temperatura agentului termic pentru incalzire la punctul de separare, care sa
asigure confortul termic normal 1in spatiile cu destinatie de locuintd ale
utilizatorului/consumatorului;

12. sa factureze cantitatile de energie termica numai in conformitate cu metodologia de
calcul aprobatad de autoritatea de reglementare competentd, pe baza preturilor si a cantitatilor
de energie termica furnizata;

13. sa evacueze, pe cheltuiala sa, apa patrunsd in curti, case, subsoluri din cauza
defectiunilor la SACET; evacuarea apei nu exonereaza furnizorul de plata unor despagubiri
stabilite in conditiile legii;

14. sa exploateze, sa intretind, sa repare si sa verifice contoarele de energie termica instalate
la brangament. Verificarea periodica se face conform dispozitiilor de metrologie in vigoare si
se suporta de catre furnizor. Contoarele instalate la bransament, defecte sau suspecte de
inregistrari eronate, se demonteaza de furnizor si se supun verificarii intr-un laborator
metrologic autorizat. In cazul in care verificarea se face la cererea utilizatorului, in interiorul
termenului de valabilitate a verificarii metrologice, atunci cheltuielile de verificare, demontare
s1 montare vor fi suportate astfel: de catre furnizor, daca sesizarea a fost intemeiatd; de catre
utilizator, daca sesizarea s-a dovedit a fi neintemeiata;

15. sd scoata din instalatie contorul de energie termica numai in cazul in care acesta este
inlocuit cu altul cu aceeasi clasa de precizie sau cu clasd de precizie superioard. Se excepteaza
cazurile in care una ori mai multe componente ale contorului au fost deteriorate din culpa
utilizatorului sau au avut loc interventii neautorizate asupra acestuia, fapt ce a condus la
deteriorarea sigiliilor;

16. sa utilizeze numai sigilii personalizate de unica folosinta, cu serie diferitd de la un sigiliu
la altul,

17. sa aduca la cunostinta utilizatorului modificarile de tarif si alte informatii referitoare la
facturare, prin adresa atasata facturii;



18. sa ia masurile necesare pentru remedierea deficientelor constatate in cazul in care cu
ocazia citirii se constatd deteriorarea contorului de energie termicd sau inundarea incintei in
care este montat acesta, din culpa sa. In cazul in care inundarea incintei se datoreazi culpei
utilizatorului, trebuie sa solicite acestuia remedierea defectiunilor la reteaua sa interioara;

19. sd ia masuri pentru remedierea defectiunilor si deranjamentelor survenite la instalatiile
de distributie sau la brangament;

20. sa nu deterioreze bunurile utilizatorului si sd aducd partile din constructii legal
executate, care apartin utilizatorului, la starea lor initiala, daca au fost deteriorate din vina sa;

21. sa inceapa si sd intrerupd furnizarea energiei termice la data de .............. , respectiv
......................... , conform Hotararii Consiliului Local .......... sau a Consiliului General al
Municipiului Bucuresti, dupa caz, nr. ............ Jovoeaians ;

22. sa acorde despagubiri pentru daunele provocate de intreruperi in alimentare ce au
survenit din vina sa, conform prevederilor legale in vigoare;

23. sa furnizeze utilizatorului informatii privind istoricul consumului si eventualele
penalitati platite de acesta;

24. sa plateasca daunele provocate utilizatorului din culpa sa, in special daca:

a) nu incepe furnizarea energiei termice la termenul contractat sau nu livreaza energia
termica in conditiile stabilite In prezentul contract;

b) nu anunta utilizatorul din timp cu privire la limitarile sau la intreruperile programate;

c) dupa sistarea furnizarii energiei termice ceruta de utilizatorul de energie termica, nu reia
furnizarea 1n primele 3 zile lucratoare de la primirea, in scris, a notificarii privind Incetarea
motivului sistarii;

d) nu respecta parametrii de calitate prevazuti in prezentul contract si in actele normative in
vigoare pentru energia termica furnizat;

e) dupa intreruperea furnizarii energiei termice nu reia furnizarea acesteia in maximum 3
zile lucratoare de la indeplinirea conditiilor de reluare a furnizarii;

25. sa inregistreze toate reclamatiile si sesizarile utilizatorului la un centru unic de relatii cu
utilizatorii si sa ia masurile care se impun in vederea rezolvarii acestora, in termenul prevazut
de lege;

26. A. La fiecare citire a contoarelor de energie termica pentru incélzire si pentru apa calda
de consum, cu exceptia cazurilor cand citirea se face de la distantd, sa lase o instiinfare scrisa
din care sa reiasa:

a) data si ora citirii;

b) indexul contoarelor;

¢) numele si prenumele cititorului;

d) cauza care a dus la imposibilitatea citirii.

B. In cazul in care citirea nu s-a putut efectua din cauza inundarii incintei in care se afla
contorul din culpa furnizorului, acesta are obligatia ca pana la data-limita de emitere a
facturii:

a) sa verifice cauza inundarii si sa goleasca incinta de apa;

b) sa citeasca contoarele de energie termica;

c) sa remedieze defectiunea care a facut posibila inundarea incintei;

d) sa emita factura pe baza citirii efectuate.

C. In cazul in care operatiile prevazute la pct. B conduc, din motive justificate, la emiterea
facturii dupa data de 15 a lunii, se admite emiterea acesteia pe baza unui index estimat, fapt ce
va fi mentionat 1n facturd, regularizarea efectuandu-se in factura urméatoare.

D. In cazul in care se constata ca incinta in care sunt montate contoarele de energie termica
este inundatd din vina utilizatorului, consumul de energie termica se va calcula ca pentru
utilizatorii necontorizati pana la remedierea defectiunilor.



CAPITOLUL IV
Drepturile si obligatiile utilizatorului

Art. 8. - Utilizatorul are urmatoarele drepturi:

1. sa utilizeze liber si nediscriminatoriu serviciul public de alimentare cu energie termica in
conditiile prevazute in prezentul contract;

2. sa conteste facturile cand constata diferente intre consumul facturat si inregistrat de
contorul de bransament, In cazul facturarii unor servicii neefectuate, sau cand constata
incalcarea prevederilor contractuale;

3. sd beneficieze de reducerea valorii facturii astfel:

a) cu contravaloarea cantitatii de caldura din apa calda de consum nelivrata, in cazul in care
temperatura medie a acesteia, din luna de facturare, este mai micd de 50=C. Furnizorul are
obligatia sd comunice utilizatorului, la cererea acestuia, temperatura medie lunard a apei reci
intrate n statia termica;

b) cu contravaloarea energiei termice nelivrate pe perioada in care s-a depasit limita de timp
comunicatd pentru oprirea furnizarii energiei termice sau in cazul prelungirii timpului de
interventie conform prevederilor art. 6 pct. 14;

4. sa primeasca raspuns, in termen de maximum 30 de zile calendaristice, la sesizarile
adresate furnizorului cu privire la neindeplinirea unor obligatii contractuale;

5. sa racordeze, in conditiile legii si cu acordul scris al furnizorului, alti consumatori pentru
alimentarea acestora cu energie termica;

6. sa solicite furnizorului remedierea defectiunilor si deranjamentelor survenite la instalatiile
de distributie sau la brangament;

7. sa solicite 1n scris verificarea contoarelor instalate pe brangamentul propriu, defecte sau
suspecte de inregistrari eronate, in conditiile art. 7 pct. 14;

8. sd renunte, in conditiile legii, la serviciile contractate;

9. sa se adreseze, individual sau colectiv, autorititilor administratiei publice locale sau
centrale ori instantelor judecatoresti, in vederea prevenirii sau repararii unui prejudiciu direct
sau indirect.

Art. 9. - Utilizatorul are urmatoarele obligatii:

1. sa achite, In termenele stabilite, contravaloarea energiei termice furnizate;

2. sa achite contravaloarea cantitdtii de apa inregistrate de contorul de energie termica,
precum si contravaloarea serviciului de canalizare aferent, conform facturii emise de
furnizorul serviciului de alimentare cu apa si de canalizare, in conditiile de plata stabilite in
contractul de furnizare a apei, Incheiat cu acesta;

3. sa asigure accesul utilajelor furnizorului, necesare desfasurarii activitatii specifice
serviciului, in spatiile ori suprafetele de teren detinute cu orice titlu, pe trotuarele si aleile din
jurul imobilelor, indiferent de titularul dreptului de proprietate sau de administrare;

4. sa permitd accesul furnizorului la instalatiile de utilizare a energiei termice aflate in
folosinta sau pe proprietatea sa, pentru verificarea functiondrii si integritatii acestora ori
pentru debransarea/deconectarea instalatiilor in caz de neplata sau de avarie;

5. sa asigure integritatea sistemelor de masurare, accesul furnizorului in vederea efectuarii
citirilor, verificarilor, precum si pentru operatiile de intretinere si de interventii in cazul in
care caminul de bransament si/sau contoarele de energie termica se afla pe proprietatea
utilizatorului;

6. s nu execute manevre la robinetul/vana montata in amonte de contor. Izolarea instalatiei
interioare se va face prin manevrarea robinetului/vanei de dupa contor;



7. sa nu utilizeze sub nicio forma apa din instalatia de incalzire. Sustragerea de apa din
circuitul de incilzire constituie infractiunea de furt si se pedepseste conform Codului penal,

8. sd ia masuri pentru prevenirea inundarii subsolurilor, prin montarea de clapete de retinere
sau vane pe coloanele de scurgere din subsol;

9. sa aduca la cunostinta furnizorului, in termen de 15 zile lucratoare, orice modificare a
datelor sale de identificare, a datelor cuprinse in anexa nr. 2 si a datelor de identificare a
imobilului la care sunt prestate serviciile contractate, precum si a adresei la care furnizorul
urmeaza sa trimita facturile;

10. sa exploateze si sa intretind instalatiile proprii pentru asigurarea utilizarii eficiente a
energiei termice si sa asigure subsolurile curate si iluminate;

11. sa suporte contravaloarea apei de adaos in cazul pierderilor aparute din culpa sa sau in
cazul golirii instalatiilor interioare, conform tarifelor aprobate de autoritatea administratiei
publice locale;

12. sa solicite rezilierea prezentului contract si incetarea furnizarii serviciului in termen de
15 zile de la instrainarea imobilului;

13. sd nu construiasca sau sa nu amplaseze obiective in zona de protectie ori la o distanta
mai micd decdt cea de sigurantd fatd de constructiile si instalatiile furnizorului si sa
desfiinteze constructiile si obiectivele construite sau amplasate n aceste conditii;

14. sa calculeze si sa predea furnizorului de energie termica deciziile emise de comitetul
executiv al asociatiei de proprietari/locatari privind recalcularea suprafetei utile luate n calcul
la repartizarea energiei termice, ca urmare a modificarii suprafetei echivalente termic a
corpurilor de incalzire din spatiile cu destinatie de locuinta, in cazul facturarii individuale;

15. sd aduca la cunostinta furnizorului denumirea operatorului economic cu care utilizatorul
are contract pentru repartizarea costurilor pe baza repartitoarelor de costuri;

16. sa aduca la cunostinta furnizorului orice modificare a suprafetei echivalente termic a
corpurilor de incalzire din spatiile comune si din cele cu alta destinatie decat cea de locuinta;

17. sa nu modifice instalatiile de utilizare interioare aferente unui condominiu decat in
conditiile legii.

CAPITOLUL V
Stabilirea cantitatii de energie termica furnizate

Art. 10. - (1) Determinarea cantitatii de energie termica se face prin masurare directa cu
ajutorul sistemelor de masurare-inregistrare a cantitatilor de energie termica furnizate,
montate pe bransamentul care deserveste fiecare utilizator individual sau colectiv, in punctul
de delimitare a instalatiilor.

(2) In cazul in care la bransament nu au fost montate contoare de energie termica,
determinarea cantitdtilor de energie furnizate se face prin metode indirecte, bazate pe
masuratori i calcule pe baza metodologiei prevazute la art. 7 pct. 12.

Art. 11. - (1) Lunar, pana cel tarziu la data de 3 a lunii, furnizorul va stabili cantitatea de
energie termica consumata prin citirea contoarelor de energie termica pentru incalzire si apa
calda de consum sau, in cazul in care condominiul nu este contorizat, conform prevederilor
art. 10 alin. (2).

(2) Tot pana la aceeasi data, furnizorul va transmite utilizatorului sau operatorului economic
cu care utilizatorul are contract pentru repartizarea costurilor pentru incalzire consumul de
energie termicd pentru incalzire, iar utilizatorului consumul de energie termica pentru apa
calda de consum, in vederea repartizarii acestuia pe proprietarii spatiilor cu destinatie de
locuinta sau cu alta destinatie.



(3) Pana la data de 5 a fiecarei luni, utilizatorul, respectiv operatorul economic specificat la
alin. (2), transmite furnizorului situatia centralizatoare cuprinzand consumurile pentru
incélzire defalcate pe beneficiarii de ajutor pentru incélzirea locuintei, iar in cazul facturarii
individuale, separat pentru toti proprietarii, atat pentru incalzire, cat si pentru apa calda de
consum.

(4) Pe baza situatiei centralizatoare prevazute la alin. (3), pana la data de 10 a fiecarei luni,
furnizorul calculeazd cuantumul ajutorului pentru incalzirea locuintei, in conformitate cu
prevederile legale, si emite factura catre utilizator sau consumator, dupa caz.

(5) Factura va cuprinde energia termica pentru incalzire, energia termica inglobata in apa
calda de consum, ajutorul pentru incalzirea locuintei calculat potrivit prevederilor legale in
vigoare si suma de platd calculatd ca diferentd intre valoarea consumului si ajutorul pentru
incalzirea locuintei.

(6) Utilizatorul are obligatia de a evidentia lunar ajutorul pentru incélzirea locuintei cu
energie termica in lista cu cheltuielile de intretinere, daca facturarea nu se realizeaza
individual.

Art. 12. - (1) In acele condominii in care sunt montate repartitoare de costuri, cantitatea de
energie termica aferentd consumului propriu pentru incalzirea spatiilor cu alta destinatie decat
cea de locuinta, In care nu sunt montate repartitoare de costuri, este proportionald cu suprafata
echivalenta termic a corpurilor de incalzire existente in aceste spatii, majorata cu 30%.

(2) Cantitatile de energie termica pentru incalzire ce se factureaza individual se determina
astfel:

a) in cazul in care nu sunt montate repartitoare de costuri, nu sunt deconectdri de la
instalatia interioara de distributie a energiei termice si In condominiu nu existd operatori
economici care sa isi desfasoare activitatea, cantitatea aferentd fiecarui consumator este
proportionald cu suprafata utild a spatiului cu destinatie de locuintd. Sunt aplicabile
prevederile art. 9 pct. 14;

b) in cazul in care nu sunt montate repartitoare de costuri, sunt deconectari de la instalatia
interioard de distributie a energiei termice sau/si sunt operatori economici care 1si desfagoara
activitatea In condominiu, cantitatea de energie termica pentru incalzire consumata in spatiile
comune se calculeaza proportional cu raportul dintre suprafata echivalenta termic a corpurilor
de incalzire montate in spatiile comune luatd impreund cu cea a conductelor retelei interioare
de distributie si Incélzire ce traverseaza spatiile comune si suprafata echivalenta termic totala
din condominiu (SET 3/SET, conform anexei nr. 2). Suprafata echivalentd termic totalda
insumeaza suprafata echivalenta termic a tuturor corpurilor de incélzire racordate la instalatia
interioard de distribufie a energiei termice si cea a tuturor conductelor retelei interioare de
distributie si Incalzire. Cantitatea de energie termicd consumatd in proprietatea fiecarui
consumator este proportionala cu:

1. suprafata utila a spatiului cu destinatie de locuinta si cu suprafata echivalenta termic a
corpurilor de incalzire si a coloanelor de distributie si de incalzire din spatiile cu altd
destinatie decét cea de locuinta pe care proprietarul le are in folosintd (SET 2 din anexa nr. 2),
dacd este cazul, pentru consumatorii racordati la reteaua internd de distributie a agentului
termic, fiind aplicabile prevederile art. 9 pct. 14;

2. suprafata echivalenta termic totala a corpurilor de incalzire si a conductelor retelei interne
de distributie si incalzire ce se gaseste in spatiul cu alta destinatie decat cea de locuinta (SET
4 din anexa nr. 2), pentru operatorii economici;

3. suprafata echivalentd termic a coloanelor de incalzire si de distributie ce traverseaza
spatiile cu destinatie de locuinta, pentru proprietarii care sunt deconectati;

C) in cazul in care sunt montate repartitoare de costuri, cantitatile facturate individual se
transmit furnizorului de catre operatorul economic cu care utilizatorul are contract pentru
repartizarea costurilor pentru incélzire conform art. 11 alin. (3).



(3) Cantitatea de energie termica inglobatd in apa caldd de consum ce se factureaza
individual se determina astfel:

a) in cazul in care nu sunt montate repartitoare de costuri, indiferent daca sunt sau nu sunt
deconectari de la instalatia interioara de distributie a apei calde de consum, cantitatea aferenta
fiecarui consumator alimentat din instalatia interioard este proportionald cu numarul de
persoane din fiecare spatiu cu destinatie de locuinta sau conform baremelor de consum pentru
spatiile cu alta destinatie;

b) in cazul in care sunt montate repartitoare de costuri, cantitatile facturate individual se
transmit furnizorului de catre utilizator sau de operatorul economic cu care utilizatorul are
contract pentru repartizarea costurilor pentru incalzire conform art. 11 alin. (3);

) in acele condominii in care sunt montate repartitoare de costuri, cantitatea de energie
termica aferentd consumului propriu de apa calda de consum in spatiile cu altd destinatie
decat cea de locuintd se determind pe baza de bareme, dacd nu sunt montate repartitoare de
costuri in aceste spatii.

Art. 13. - (1) Daca furnizorul nu poate intocmi si emite facturile individuale pana la data
stabilita la art. 18 alin. (1) ca urmare a faptului ca utilizatorul sau operatorul economic cu care
utilizatorul are contract pentru repartizarea costurilor pentru incalzire nu a predat datele
necesare pana la data prevazuta la art. 11 alin. (3), furnizorul va emite utilizatorului o factura
cu consumurile totale din condominiu.

(2) Sarcina repartizarii cheltuielilor in conditiile alin. (1) revine utilizatorului, care va
cuprinde cheltuielile 1n lista cu cheltuielile de intretinere si va transmite furnizorului un tabel
centralizator cu defalcarea cantitatilor si a sumelor de platd pe consumatori pana la data
scadenta de plata a facturii.

(3) Fiecare consumator cu care este incheiatd conventia de facturare individuala va achita
contravaloarea sumelor de platd cuprinse in lista cu cheltuielile de intretinere prevazuta la
alin. (2) direct furnizorului.

Art. 14. - La schimbarea contorului in vederea repardrii sau verificarii metrologice
periodice, furnizorul are obligatia de a anunta utilizatorul despre operatia respectiva cu cel
putin 24 de ore inainte de ora la care este programata actiunea si va completa un document in
care sunt trecute cel putin:

a) datele de identificare ale furnizorului;

b) datele de identificare ale utilizatorului;

c) datele de identificare ale contorului existent;

d) datele de identificare ale sigiliului existent;

e) indexul inregistrat;

f) datele de identificare ale contorului ce se monteaza;

g) seria sigiliului personalizat de unica folosinta;

h) indexul de pornire.

CAPITOLUL VI
Tarife, facturare si modalitati de plata

Art. 15. - (1) Furnizorul va practica preturile aprobate potrivit prevederilor legale in
vigoare, consemnate in anexa la prezentul contract.

(2) Modificarea preturilor si tarifelor va fi adusa la cunostinta utilizatorului in scris, cu
minimum 15 zile inaintea inceperii perioadei de facturare la noul pret.

Art. 16. - (1) Facturarea se face lunar, iar tipul de facturd emisa este ....................... (Se trece
colectiva sau individuala.).



(2) Modul de facturare si de platd a contravalorii energiei termice consumate pentru
incalzire este (Se trece una dintre urmatoarele optiuni solicitata de utilizator):

a) facturarea si plata in transe lunare egale pe perioada unui an calendaristic, pe baza
cantitatilor medii lunare de energie termica consumate efectiv in anul calendaristic anterior;

b) facturarea si plata in transe lunare egale, stabilite diferentiat in perioada sezonului rece si
in restul anului, pe perioada unui an calendaristic, pe baza cantitatilor medii lunare de energie
termicd consumate efectiv in perioadele corespunzatoare ale anului calendaristic anterior;

C) facturarea si plata lunara pe baza consumului efectiv.

(3) Furnizorul, in cazul alegerii uneia dintre optiunile prevazute la alin. (3) lit. a) sau b), va
comunica utilizatorului sau fiecarui consumator, in cazul facturarii individuale, pana la data
de 15 februarie a anului in curs, consumul efectiv inregistrat in anul calendaristic incheiat,
precum si eventualele diferente de regularizat.

(4) Sumele rezultate din regularizare datorate de furnizor se deduc din valoarea facturii pe
luna urmatoare.

(5) Sumele rezultate din regularizare datorate de utilizator, respectiv de consumator
furnizorului se platesc, incepand cu luna martie, ..........cccoceevieriieenienicennen. (Se trece integral
sau esalonat, pana la data de 31 iulie a anului in curs).

Art. 17. - Factura va cuprinde, pe langa datele specificate la art. 11 alin. (5), si elementele
de identificare ale fiecarui punct de consum, pretul/tariful aplicat, inclusiv baza legala.

Art. 18. - (1) Factura pentru furnizarea energiei termice se emite cel mai tarziu pana la data
de 15 a lunii urmatoare celei in care prestatia a fost efectuata. Utilizatorii/Consumatorii sunt
obligati sd achite facturile reprezentand contravaloarea serviciului de care au beneficiat, in
termenul de scadenta de 15 zile lucratoare de la data emiterii facturilor; data emiterii facturii
si termenul de scadenta se Inscriu pe factura.

(2) Neachitarea de catre utilizator/consumator a facturii emise de furnizor in termen de 30
zile de la data scadentei sau a sumelor rezultate din regularizare la termenele prevazute atrage
penalitati de Intarziere, dupa cum urmeaza:

a) penalitati egale cu nivelul dobéanzii datorate pentru neplata la termen a obligatiilor
bugetare, stabilite conform reglementarilor legale in vigoare;

b) penalitatile datorate incepand cu prima zi dupa data scadentei;

C) valoarea totala a penalitatilor nu poate depasi cuantumul debitului si se constituie venit al
furnizorului.

Art. 19. - Facturile si documentele de platd se transmit de furnizor la adresa:

Art. 20. - Utilizatorul poate efectua plata serviciilor prestate prin urmatoarele modalitati:

a) in numerar la casieria furnizorului;

b) cu fila cec;

¢) cu ordin de plata;

d) prin internet;

)t (Se trece alt instrument de plata convenit de parti.).

Art. 21. - (1) In cazul in care pe documentul de plati nu se mentioneazi obiectul platii, se
considerd achitate facturile in ordine cronologica.

(2) in functie de modalitatea de platd, aceasta se considerd efectuatd, dupa caz, la una dintre
urmatoarele date:

a) data certificarii platii de catre unitatea bancara a utilizatorului, pentru ordinele de plata;

b) data certificata de furnizor, pentru filele cec sau celelalte instrumente de plata legale;

C) data inscrisa pe chitanta emisa de casieria furnizorululi.

Art. 22. - In cazul in care se constatd ca utilizatorul/consumatorul la care anterior a fost
sistatd furnizarea energiei termice a beneficiat de acest serviciu, se va proceda la facturarea
acestuia Incepand cu data sistarii serviciului.



CAPITOLUL VII
Raspunderea contractuala

Art. 23. - Pentru neexecutarea in tot sau in parte a obligatiilor contractuale prevazute in
prezentul contract partile raspund conform prevederilor legale.

Art. 24. - Furnizorul raspunde de parametrii cantitativi si calitativi ai apei calde de consum
furnizate, precum si de respectarea normativelor tehnice si comerciale in vigoare.

Art. 25. - Refuzul total sau partial al utilizatorului/consumatorului de a plati o facturd emisa
de furnizor va fi comunicat acestuia prin adresa scrisa, care va contine si motivul refuzului, in
termen de 10 zile de la data primirii facturii. Reclamatiile ulterioare efectuarii platii facturilor
se conciliaza intre parti in termen de 10 zile lucratoare de la data formularii scrise a
pretentiilor de catre utilizator. In cazul in care, ca urmare a unor recalculiri conciliate intre
parti, se reduce nivelul consumului facturat, nu se percep penalitati.

Art. 26. - Furnizorul este obligat sa plateasca despagubiri in cazul deteriorarii instalatiilor
interioare apartinand utilizatorului sau al imbolnavirii utilizatorilor colectivi ori individuali, in
situatia 1n care au aparut presiuni in punctul de delimitare mai mari decat cele admise de
normele tehnice in vigoare, nu a fost respectat regimul chimic al agentului termic de incalzire,
calitatea apei calde de consum nu corespunde conditiilor de potabilitate etc. Plata
despagubirilor se face in termen de maximum 30 de zile de la data producerii sau constatarii
deteriorarii pe baza expertizei efectuate de un expert autorizat angajat de furnizor si agreat de
utilizator. In cazul in care in urma expertizei se constatd cd furnizorul nu este in culpa, plata
expertizei va fi suportata de utilizator.

Art. 27. - In cazul nerespectarii prevederilor art. 7 pet. 13, 14 si 20, furnizorul va fi obligat
la plata de despagubiri care sa acopere prejudiciul creat.

CAPITOLUL VIII
Forta majora

Art. 28. - In cazul aparitiei unor situatii de forta majora, partea care o invoci este exonerati
de raspundere 1n conditiile legii.

Art. 29. - (1) Niciuna dintre partile contractante nu raspunde de neexecutarea in termen
sau/si de executarea in mod necorespunzator, total ori partial, a oricarei obligatii care 1i revine
in baza prezentului contract, daca neexecutarea sau executarea necorespunzatoare a obligatiei
respective a fost cauzatd de forta majora.

(2) Partea care invoca forta majora este obligata sa notifice celeilalte parti, in termen de 48
de ore, despre producerea evenimentului, apreciind perioada in care urmarile ei Inceteaza, cu
confirmarea autoritdfilor competente de la locul producerii evenimentului ce constituie forta
majora, §i sa ia toate masurile posibile in vederea limitarii consecintelor lui.

CAPITOLUL IX
Litigii



Art. 30. - Partile convin ca toate neintelegerile privind validitatea prezentului contract sau
rezultate din interpretarea, executarea ori incetarea acestuia sa fie rezolvate pe cale amiabila
de reprezentantii lor.

Art. 31. - In cazul in care nu este posibild rezolvarea litigiilor pe cale amiabila, partile se
vor adresa instantelor judecatoresti competente.

CAPITOLUL X
Dispozitii finale

Art. 32. - In toate problemele care nu sunt previzute in prezentul contract partile se supun
prevederilor legislatiei specifice in vigoare, ale Codului civil, Codului comercial si ale altor
acte normative incidente.

Art. 33. - Corespondenta adresata furnizorului de catre utilizator/consumator va contine in
mod obligatoriu: denumirea/numele si prenumele, calitatea, adresa, semnatura persoanei
autorizate si, dupa caz, stampila utilizatorului.

Art. 34. - Prezentul contract se poate modifica prin acte aditionale conform prevederilor art.
6 pct. 3 si art. 7 pct. 4.

Art. 35. - Anexele nr. 1-3 si, dupa caz, nr. 4-7 fac parte integranta din prezentul contract.

Art. 36. - Utilizatorul va completa si va inainta furnizorului anexele nr. 5 si 6 in cazul in
care se incheie conventii de facturare individuala.

Art. 37. - Prezentul contract a fost incheiat iIn doud exemplare, cate unul pentru fiecare
parte, si intrd in vigoare la data de ............... .

Furnizor, Utilizator,

ANEXA Nr. 1
la contract

DELIMITAREA
instalatiilor de alimentare cu energie termica

Denumirea utilizatorului (Se trece denumirea utilizatorului care trebuie sa fie aceeasi cu cea
din contract.):

Adresa la care se furnizeaza serviciul de alimentare cu energie termica este (Se trec toate
adresele de consum care au brangsament propriu si apartin aceluiasi proprietar sau fac parte din
aceeasi asociatie de proprietari/locatari.):

A. Alimentarea cu energie termica se face din (Se trece denumirea tronsonului din reteaua
de transport, centralei termice, statiei termice sau punctului termic din care se face
alimentarea fiecarui loc de consum.):



B. Punctul/Punctele de delimitare este/sunt amplasat/amplasate conform schitei/schitelor
(Se trece numirul schitei.) din anexa. (In fiecare schiti cotata se vor figura vanele, contorul de
energie termica, reductiile, diametrul exterior sau diametrul nominal.)

C. Caracteristicile contoarelor de energie termica pentru incalzire si apa calda de consum de
brangsament sunt (Pentru fiecare contor de bransament se trec denumirea comerciala, tipul,
seria, clasa de precizie, termenul scadent pentru verificare metrologica, data montarii, seriile
sigiliilor personalizate de unica folosinta etc.):

D. Schema de principiu a conductelor si armaturilor in amonte si in aval de punctul de
delimitare este conform schitei/schitelor (Se trece numarul schitei/schitelor.) din anexa.
(Schita cotatd va cuprinde racordul pana la prima vanda de separare a retelei de
distributie/transport si partea de retea interioara pana la intrarea pe proprietatea utilizatorului.)

Furnizor, Utilizator,

ANEXA Nr. 2
la contract

SITUATIA
persoanelor si operatorilor economici

| |
Nr. | Adresa punctului | Numdrul de | SUJ) | SET 1% \|SET 2%) | SET 3% f SET?) ‘
crt. | de consum persoane |

| I I I | | |

1
N | I
| I I I | | |

2
¥ | R e
| I I I | | |
| | | R
| I I | I | | |
n | | I

;)_ Suprafata utila a spatiilor cu destinatie de locuinta.

°) Suprafata echivalenta termic a corpurilor de incalzire si a coloanelor de incalzire si
distributie din spatiile cu destinatie de locuinta.

i) Suprafata echivalenta termic a corpurilor de incalzire si a coloanelor de incalzire si
distributie din spatiile cu altd destinatie decat cea de locuintd (garaje, boxe etc.), exclusiv
operatorii economici.

§) Suprafata echivalentd termic a corpurilor de incalzire si a conductelor retelei interne de
incalzire si distributie din spatiile comune.



®) Suprafata echivalenta termic totald din condominiu egald cu SET 1 + SET 2 + SET 3 +
SET 4.

Situatia se Intocmeste pe baza inventarului transmis de utilizator, cu exceptia datelor
referitoare la proprietarii spatiilor cu alta destinatie decat cea de locuinta cu care furnizorul
are contract direct.

Rubricile "SET 1", "SET 2", "SET 3" si "SET 4" se completeaza numai in cazul facturarii
individuale sau cand in condominiu isi desfasoara activitatea operatori economici.

|Nr. | Denumirea operatorului | | | Tama | Vara

Semnatura

| crt. | economic/adresa punctului de | SET 4% | Denumire barem/cantitate |- Geal/luna - | -

Gcal/luna - | operatorului
consum | | | | | economic

| FL L L ELEL T

i) Suprafata echivalenta termic totala a corpurilor de incélzire si a conductelor retelei interne
de Incalzire si distributie ce se gaseste la fiecare operator economic.

ANEXA Nr. 3
la contract




CONDITI
de calitate si legislatia aplicabila

Presiunea apei calde de consum asiguratd la ultimul nivel al condominiului este de
..................................... (Se trece valoarea presiunii ce trebuie asigurata.), la un debit de apa

simultan de ........cccovenneee. (Se trece debitul de apa instantaneu, considerandu-se factorul de
simultaneitate din normele de proiectare.).
Debitul de apa calda de consum minim asigurat este de ...................... I/sside......... m®/zi.
Presiunea minima a agentului termic la bransament este de ............ccoeeeeviieiiieieeneennn. bari.
Diferenta de presiune intre tur i retur este de .......oooveeeiierieiiiieiieeiieece e bari.
Debitul de agent termic orar maxim si minim furnizat iarna este de ............c..c.......... /... t/nh.
Debitul de agent termic orar maxim si minim furnizat vara este de ...........c.cccceeeneenne /...t/hY).
Indicii de calitate ai condensului si ai apei returnate sunt cei din ..................... (Se trece
norma sau anexa la contract.)).
Presiunea si temperatura nominala ale agentului termic livrat sunt ............... bari/......... sCh).

Legislatia si normele tehnice aplicabile serviciului de furnizare a energiei termice pentru
care se Incheie contractul sunt:

|
Nr. |Numirul actului normativ sau tehnic?) | Denumirea actului normativ sau tehnic
crt. |
|
1 1
1
¥ , |
1 I
2
| I I |
|
| } |
| |
|
n |
B . |
|
Furnizor, Utilizator,

i) Numai pentru operatori economici, daca este cazul.
E) Legi, ordonante, ordonante de urgenta, hotarari ale Guvernului, ordine, normative, norme,
standarde etc.



ANEXA Nr. 4

la contract
CONVENTIE
de facturare individuala a consumurilor de energie termica
NI e dindata .......c..........

l. Partile

Art. 1. - (Se trece societatea comerciald/regia autonoma sau operatorul in gestiune directa
............................. conform Legii) .......ccccevvvveeeveeennnee, ct sediul in .............eeln, Str. L N
....... , bl. ..., sc. ..., et. ......, @p. ..., judetul/sectorul ................, inmatriculatd/inmatriculat la
registrul comertului cu nr. ...., codul fiscal ..... , codul unic de Inregistrare .............cocuee..e. ,
contul nr. .............. , deschis la ......... , reprezentatd/reprezentat de ............ccccceeeneen. , avand
functia de ........cccoeeennnen. , sl de i, , avand functia de ..................... , in calitate de
furnizor, pe de o parte,

si

Domnul/Doamna, cu domiciliul in localitatea ...........cccccuvvueeee. y SHE e, nr.
...... , bl. ......, sc. ......, judetul/sectorul ..........., reprezentat/reprezentatd de (dacad este cazul)

................................ , avand calitatea de [Se trece calitatea celui care semneaza valabil
conventia (proprietar sau cu imputernicire data de proprietar, caz in care se trec datele care
atestd autenticitatea Tmputernicirii)], identificat/identificatd cu C.I/B.L. seria ...... nr. ... ,
eliberatd/eliberat la data de .............. de .. , CNP. s , In calitate de
consumator, pe de altd parte, au convenit sd incheie prezenta conventie de facturare
individuala a cantitatilor de energie termicd, anexa la Contractul de furnizare nr. ... din data
...... , Incheiat cu utilizatorul (Se trec datele de identificare ale asociatiei.), cu respectarea
urmatoarelor clauze:

I1. Obiectul conventiei

Art. 2. - (1) Obiectul prezentei conventii il constituie facturarea cotei-parti din consumurile
totale de energie termica inregistrate de contoarele de energie termicad pentru incélzire si apa
calda de consum, montate la bransamentul condominiului, reglementarea raporturilor dintre
furnizor si consumatorul individual privind conditiile de consum si plata contravalorii acestor
consumuri, pe baza facturii emise de furnizor.

(2) Prezenta conventie stabileste raporturile juridice dintre furnizor, utilizator si
consumatorul individual cu privire la furnizarea, utilizarea, facturarea si plata energiei
termice.

(3) Raporturile dintre furnizor si consumator se stabilesc la punctul de delimitare dintre
reteaua interioara a utilizatorului, aflata pe proprietatea acestuia, si reteaua publica.

Art. 3. - Data si conditiile privind transmiterea datelor necesare facturdrii individuale a
consumurilor de energie termicd sunt cele stabilite in contractul de furnizare a energiei
termice.

I11. Drepturile si obligatiile furnizorului

Art. 4. - Furnizorul are urmatoarele drepturi:

a) sa factureze si sa incaseze lunar, la tarifele in vigoare, cantitatile furnizate, determinate
potrivit prevederilor contractulului de furnizare a energiei termice;

b) sa aplice penalitati egale cu nivelul dobanzii datorate pentru neplata la termen a
obligatiilor bugetare, In cazul neachitarii facturilor la termen;

C) sa aiba acces pe proprietatea consumatorului pentru inchiderea si sigilarea instalatiilor
individuale de utilizare a energiei termice, In cazul in care consumatorul nu achita



contravaloarea energiei termice furnizate in cel mult 30 de zile calendaristice de la data
expirarii termenului de plata a facturilor, si sd solicite in instantd recuperarea debitelor si,
dupa caz, accesul pe proprietatea consumatorului pentru inchiderea si sigilarea instalatiilor de
utilizare a energiei termice, in cazul in care consumatorul refuza accesul pe proprietatea sa;

d) celelalte drepturi stabilite prin contractul de furnizare a energiei termice cu referire la
consumator.

Art. 5. - Furnizorul are urmatoarele obligatii:

a) sa respecte angajamentele asumate prin contractul de furnizare a energiei termice incheiat
cu utilizatorul, precum si cele din prezenta conventie;

b) sa inregistreze toate reclamatiile si sesizarile consumatorului si sa ia masurile ce se
impun in vederea solutionarii acestora, in termenul prevazut de lege;

C) sa comunice, in termen de 30 de zile de la depunerca unei contestatii privind factura
emisa, rezultatul analizei contestatiei si modul de solutionare a acesteia;

d) sa corecteze facturile intocmite gresit, pe cele care au consumuri gresite recunoscute de
furnizor sau asupra carora s-a pronuntat o instanta;

e) sa nu aplice penalitati la facturile intocmite sau dovedite a fi gresit intocmite, indiferent
de cauze;

f) s solicite operatorului economic care asigurd exploatarea repartitoarelor de costuri
refacerea calculelor de repartizare in cazul contestarii de catre consumator a consumurilor sau
in cazul in care instanta a dat dreptate, in totalitate ori in parte, consumatorului;

g) celelalte obligatii stabilite prin contractul de furnizare a energiei termice cu referire la
consumator.

IV. Drepturile si obligatiile consumatorului

Art. 6. - Consumatorul are urmatoarele drepturi:

a) sa utilizeze energia termica livratd in conditiile prevazute in contractul de furnizare a
energiei termice incheiat cu utilizatorul;

b) sa conteste contravaloarea facturii prin instiintare scrisa transmisa furnizorului;

C) sd ceara in instanta solutionarea contestatiei depuse la furnizor in cazul in care nu este
mulfumit de solutia propusa de acesta;

d) sa primeasca raspuns in termenul legal la sesizarile adresate furnizorului;,

e) celelalte drepturi stabilite prin contractul de furnizare a energiei termice cu referire la
consumator.

Art. 7. - Consumatorul are urmatoarele obligatii:

a) sa achite integral si la termen facturile emise de furnizor, reprezentand contravaloarea
serviciilor prestate, inclusiv eventualele debite restante recunoscute de acesta, potrivit anexei
nr. 5;

b) sd comunice in scris, in termen de 10 zile lucratoare, furnizorului orice modificare a
elementelor care au stat la baza intocmirii prezentei conventii si sd incheie acte aditionale in
legatura cu aceasta;

C) sd permita accesul furnizorului pe proprietatea sa pentru inventarierea instalatiilor
individuale de utilizare a energiei termice sau pentru inchiderea si sigilarea acestora, in cazul
in care consumatorul nu achita contravaloarea serviciilor furnizate;

d) sa nu modifice instalatiile de utilizare interioare aferente unui condominiu decat in
conditiile legii;

e) celelalte obligatii stabilite prin contractul de furnizare a energiei termice cu referire la
consumator.

V. Facturare si modalitati de plata

Art. 8. - Contravaloarea cantitatilor de energie termica furnizate consumatorului se
incaseazd pe baza de facturd; factura reprezintd documentul de platd emis de furnizor in
conformitate cu legislatia in vigoare.



Art. 9. - Facturile si documentele de platd se transmit de furnizor la adresa ...... (Se trece
adresa de corespondentd cu consumatorul, daca este alta decat cea specificatd in preambulul
prezentei conventii).

Art. 10. - Factura individuald emisa de furnizor va contine cel putin rubricile prevazute in
contractul de furnizare a energiei termice.

Art. 11. - Conditiile, termenele, modul de facturare si de platd, modul de determinare a
cantitatilor, regularizarile si calculul penalizarilor in caz de neplatd sunt cele prevazute in
contractul de furnizare a energiei termice.

Art. 12. - (1) Facturile pot fi achitate de consumator prin .... (Se trece mijlocul de plata
convenit cu consumatorul.).

(2) In cazul in care achitarea facturii se face la incasatorul furnizorului, acesta trebuie sa
prezinte legitimatia de serviciu, iar chitanta eliberatd trebuie sa prezinte Insemne pentru
identificarea usoara a veridicitatii documentului.

(3) In cazul in care furnizorul nu a asigurat elementele de siguranti la chitantele eliberate
sau nu a comunicat consumatorului un specimen din acestea, recuperarea pagubelor rezultate
din eventualele fraude legate de achitarea facturilor unor persoane neindreptatite sunt in
sarcina furnizorului.

Art. 13. - Factura se considera achitatd de catre consumator la data la care consumatorul
face dovada ca a trimis sau a dat banii furnizorului.

V1. Raspunderi

Art. 14. - Pentru neexecutarea in tot sau in parte a obligatiilor contractuale prevazute in
prezenta conventie partile rdspund conform prevederilor legale.

Art. 15. - Raspunderea privind cantitatile de energie termica pe baza carora se Intocmeste
factura este, in functie de persoana juridicd abilitatd sa facad repartizarea, in sarcina
utilizatorului, operatorului economic care asigurd repartizarea consumurilor inregistrate la
bransamentele condominiului sau a furnizorului.

Art. 16. - Reluarea furnizarii energiei termice dupa sistare pentru neplatd se realizeaza in
maximum 3 zile lucratoare de la efectuarea platii integrale a contravalorii cantitatilor de
energie termica facturate si a cheltuielilor ocazionate de sistarea si reluarea furnizarii.

Art. 17. - In cazul in care consumatorul foloseste apa din circuitul de incilzire in alte
instalatii decat corpurile de incélzire legal montate, acesta urmeaza sa suporte plata daunelor
pe care le-a produs si sa aduca instalatia la situatia initiala, furnizorul avand obligatia de a
anunta autoritdtile competente n cazul sustragerii de agent termic.

Art. 18. - (1) Interventiile neautorizate asupra repartitoarelor de costuri in scopul
influentarii indicatiilor acestora, distrugerea sau ruperea sigiliilor, modificarile de orice fel in
vederea obtinerii unor foloase constituie consum fraudulos si se sanctioneaza conform
prevederilor legale.

(2) Consumatorii aflati in situatia prevazutd la alin. (1) nu sunt exonerati de plata unor
daune catre utilizator si furnizor.

VII. Forta majora

Art. 19. - Prevederile referitoare la forta majora cuprinse in contractul de furnizare se aplica
corespunzator.

VIII. Durata conventiei

Art. 20. - (1) Prezenta conventie se incheie pe durata nedeterminata.

(2) Proprietarii care isi instraineaza apartamentele sau spatiile cu alta destinatie sunt obligati
ca la Intocmirea formelor de instrdinare sd facd dovada achitarii la zi a cheltuielilor care le
revin.

(3) Noul proprietar preia drepturile si obligatiile stipulate in prezenta conventie.

(4) Furnizorul are dreptul sd urmareasca recuperarea debitelor consumatorilor acumulate
pana la data incetarii valabilitatii prezentei conventii.



Art. 21. - Prezenta conventie poate inceta in urmatoarele cazuri:

a) prin rezilierea contractului de furnizare a energiei termice;

b) din initiativa furnizorului, cu un preaviz de 15 zile;

C) in alte situatii prevazute de lege.

X. Litigii

Art. 22. - Partile convin ca toate neintelegerile privind validitatea prezentei conventii sau
rezultate din interpretarea, executarea ori Incetarea acesteia sa fie rezolvate pe cale amiabila.

Art. 23. - In cazul in care nu este posibild rezolvarea litigiilor pe cale amiabila, partile se
vor adresa instantelor judecatoresti romane competente.

XI. Alte clauze

Art. 24. - Prezenta conventie se completeaza cu dispozitiile din contractul de furnizare a
energiei termice care se refera la consumator.

Art. 25. - (1) Modificarea prezentei conventii se poate face prin act aditional, in conditiile
prevazute la art. 6 pct. 3 si art. 7 pct. 4 din contractul de furnizare a energiei termice.

(2) Prezenta conventie constituie act aditional la Contractul ... (Se trece numarul
contractului.).

(3) Prezenta conventie s-a incheiat in 3 exemplare si intra in vigoare la data de .......... .

Furnizor Utilizator Consumator
Director Presedintele asociatiei Nr. apartament ....
Numele si prenumele .... Numele si prenumele .... Numele si prenumele ...
Semnatura si stampila ..... Semnatura si stampila .... Semnatura .......
ANEXA Nr. 5
la contract

SITUATIE CENTRALIZATOARE
pe consumator cu debitele’) inregistrate de proprietarul spatiului cu
destinatie de locuinta sau alta destinatie din cadrul imobilului din

| nr..., bl .., sc. .., ap. ... ,
judetul/sectorul ...........cccuuen. ,
localitatea .................... ladatade............
Debitul total in valoare de .......... lei este defalcat astfel:
I | | T
T |
Luna | An curent | An-1 | An-2 | An-3 |

Factura | Penalizari | Factura | Penalizari | Factura | Penalizari | Factura | Penalizari |
| curenta | culrenté | | curenta | | curentd | |

| Tanuarie | | | | | | | | |




| : T l | I I | | |
I | I 1
Februarie | I| | l | | : | : | | | |
| T | | | | | I |
Martie | | | | | | | | |
I | I | |
; I ; I
Aprilie | | | ] | | n
| T | | | I | | |
Mai
a1
| T | | | I | | |
Tuni
unie | ! | { | | : | l | | l |
| | | I | 1 1
Tulie | |I | | | | : | | | | | |
I T | | | I | | |
A t
ugust | II o b o
| | T | I | 1 1
Septembrie | I| | | | | | | | | | | |
: T l | : I | I
T 1 ||
Octombrie | I | | I | : I | | I |
: T | 1 | I 1 1
L |
Noiembrie | | | | | |I | : | | | | |
: T | | : I | |
T 1 ,
Decembrie | | | | | | : | | | : |
I T | ] | 1 1 1
ToTAL: | | | | ! o | n
| l | |

Se certifica ca valorile inscrise in tabelul de mai sus corespund cu evidentele asociatiei.

Presedintele asociatiei,
(numele si prenumele in clar)
Semnatura si stampila



Y In cazul in care debitul datorat pentru cantitatea de apad caldd trebuie recuperat de
furnizorul de apa pe baza facturilor emise de acesta, debitul se va referi numai la energia
termica.

ANEXA Nr. 6
la contract

CENTRALIZATOR PE UTILIZATOR
cu debitele inregistrate de proprietarii spatiilor cu destinatie de
locuinta si cu alta destinatie din cadrul imobilului din
SIr. eveieeeeeen, nr. ..., bl. ..., judetul/sectorul ............. ,
localitatea .................. ladatade............

|
| Nr. |Nr. ap. | Numele si prenumele®) | Debitul total datorat conform | Datorii din facturi
curente | Datorii din penalizari
|crt. | | | centralizatorului individual | |
| | |

N

TOTAL: | | | |




Presedinte,
(numele si prenumele in clar)
Semnatura si stampila

Y Pentru operatorii economici, denumirea acestora si a persoanei imputernicite sd angajeze
operatorul economic.

ANEXA Nr. 7
la contract
CENTRALIZATOR
cu situatia apartamentului nr. .......
Numar de camere .
Numar de persoane .
Suprafata wtila .
Suprafata echivalenta termic a instalatiei de incalzire din apartament ......... m?

Situatia instalatiilor de incalzire se prezinta astfel:
Izolarea conductelor se ia in consideratie numai in cazul in care aceasta este stabila si nu
poate fi demontatd cu usurinta.

| | | 1zolatie termica | Izolatie termica |
Incinta incalzitd | Corp de incilzire') | SET corp de incilzire | Coloane de distributie’) | a
coloanei a coloanei
| | | | de inclélzire?’) |de distributie®)

Dormitor | | | | | |

Sufragerie | , | | | |




Baie

Bucatarie '

WC serviciu | |

Alte spatii cu | | | | |

instalatii de
incalzire
| ]
| l |
|
Furnizor, Utilizator, Consumator,
(numele si prenumele in clar) (numele si prenumele in clar) (numele si
prenumele in clar)
Semnatura si stampila Semnatura si stampila Semnatura

f) Se mentioneaza tipul corpului de incélzire conform Ghidului GP 067-2 sau numarul si
diametrul coloanelor de incalzire.

E) Se mentioneaza diametrul coloanei de distributie a agentului termic la corpul de incalzire.

i) Se mentioneaza materialul si grosimea izolatiei termice ale coloanelor de incalzire din
coloana 2.

4_) Se mentioneaza materialul i grosimea izolatiei termice ale coloanelor de distributie din
coloana 4.

Normativ tehnic pentru aplicarea ordinului nr. 233 / 2004 acruauzar - Normativ tehnic
privind conditiile de montare si exploatare a sistemelor de repartizare a costurilor
pentru 1incilzire si apa calda de consum. Actualizare cu: O.U.G. 255/2006
Ultima modificare a legii: 04 Mai 2006

Autoritatea Nat. de Regl. pentru Serviciile Publice de Gosp. Comunala
Normativ din 30/08/2004
Publicat in Monitorul Oficial, Partea | nr. 862 din 21/09/2004

Normativ tehnic privind conditiile de montare si exploatare a sistemelor de repartizare a
costurilor pentru incalzire si apa calda de consum




CAPITOLUL I
Dispozitii generale

Art. 1. - Prezentul normativ tehnic este elaborat cu respectarea prevederilor Legii serviciilor
publice de gospodarie comunala nr. 326/2001, cu modificarile si completarile ulterioare, ale
Ordonantei Guvernului nr. 73/2002 privind organizarea si functionarea serviciilor publice de
alimentare cu energie termicd produsa centralizat, ale Legii locuintei nr. 114/1996,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, ale Hotararii Guvernului nr. 1.275/2000
privind aprobarea Normelor metodologice pentru punerea in aplicare a prevederilor Legii
locuintei nr. 114/1996, cu modificarile si completarile ulterioare, ale Ordonantei Guvernului
nr. 85/2001 privind organizarea si functionarea asociatiilor de proprictari, aprobati cu
modificari si completari prin Legea nr. 234/2002, ale Hotararii Guvernului nr. 400/2003
pentru aprobarea Normelor metodologice privind organizarea si functionarea asociatiilor de
proprietari, cu modificarile ulterioare, ale Hotararii Guvernului nr. 933/2004 privind
contorizarea consumatorilor racordati la sistemele publice centralizate de alimentare cu
energie termica si ale Ordinului ministrului lucrarilor publice si amenajarii teritoriului si al
sefului Departamentului pentru Administratia Publica Locala nr. 29/N/1993 pentru aprobarea
Normativului-cadru privind contorizarea apei si a energiei termice la populatie, institufii
publice si agenti economici.

Art. 2. - (1) Prezentul normativ tehnic stabileste conditiile ce trebuie indeplinite pentru
montarea si exploatarea sistemelor de repartizare a costurilor, pentru Incalzire si apa calda de
consum in imobile condominiale in care s-a adoptat acest sistem de repartizare cu respectarea
urmatoarelor principii:

a) repartizarea echitabila a costurilor;

b) stimularea economisirii resurselor;

C) asigurarea eficientei energetice;

d) responsabilitatii fatd de locatarii condominiului;

e) corelarii cerintelor cu resursele;

f) conservarii mediului si dezvoltarii durabile;

g) asigurarii securitatii constructiilor impotriva inghetului.

(2) Prevederile prezentului normativ tehnic se aplicd condominiilor existente, a caror
alimentare cu energie termica si apa calda de consum a fost proiectatd si realizatd in sistem
centralizat, fiind bransate la retelele publice de distributie a energiei termice, §i care au
instalatiile interioare comune condominiului, unui tronson sau unei scari a acestuia.

(3) Prezentul normativ tehnic se poate aplica si condominiilor dotate la nivel de scara sau
imobil cu centrale termice sau cu punte termice proprii.

(4) Prevederile prezentului normativ tehnic se aplica, de asemenea, la proiectarea,
executarea receptionarea, testarea si emiterea agrementului tehnic, pentru sistemele de

repartizare a costurilor montate in imobilele condominiale.
Modificat de Ordin nr. 255 din 14/04/2006 Articolul 2 la 04/05/2006

Art. 3. - In sensul prezentului normativ tehnic, notiunile de mai jos se definesc dupa cum
urmeaza:

3.1. agrement tehnic pentru produs - document scris ce contine o apreciere tehnica
favorabila asupra aptitudinii de utilizare, in conformitate cu cerintele legii calitdfii in
constructii, a unor produse, procedee sau echipamente;

3.2. agent termic sau purtator de energie termica - fluidul utilizat pentru acumularea,
transportul si transferul energiei termice;



3.3. caracteristica dispozitivului - relatia dintre viteza de contorizare si temperatura
lichidului de masura la un repartitor de costuri bazate pe principiul evaporarii;

3.4. clasd metrologicd - o clasificare conventionala a contoarelor de apa, prin care se
stabileste valoarea admisibila a debitului minim si de tranzitie, in functie de debitul nominal,
astfel Incat eroarea toleratd sa nu fie mai mare de o anumitd valoare stabilitd prin acte
normative;

3.5. cadere de presiune - valoarea cu care se reduce presiunea disponibild a apei cauzata de
prezenta, in circuitul de utilizare, a repartitorului de costuri de apa calda cand prin acesta
circula debitul nominal,;

3.6. eroare tolerata - limita erorii admise de o norma de metrologie legala pentru aprobarea
de model si pentru verificarea initiald a contoarelor de apa calda folosite ca repartitoare de
costuri pentru apa calda;

3.7. evaporare neutilizabild - cantitatea de lichid de masura care se evapora la temperatura
ambianta, fara aport de caldura din partea corpului de incalzire;

3.8. evaporare nominald - variatia numarului de unitati de pe scara gradatd masuratd dupa
210 zile pentru o temperatura constantd a lichidului de masurare de 50=C;

3.9. exploatarea repartitoarelor de costuri - prestatii de servicii care fac parte din obiectul
contractului incheiat intre prestator si asociatia de proprietari/locatari si care contin cel pugin
activitati de:

a) citire a repartitoarelor de costuri pentru incalzire si/sau apa calda;

b) intretinerea repartitoarelor de costuri;

C) repartizarea pe apartamentele din condominiu a contravalorii energiei termice pentru
incalzire si Inglobata in apa calda si/sau a cantitatilor de apa rece pentru prepararea apei calde
in vederea facturarii consumurilor de catre furnizori;

d) verificarea repartitoarelor de costuri pe toata perioada de valabilitate a contractului;,

3.10. factor de conversie - marime adimensionala care este folosita la conversia valorii
afisate de un repartitor de costuri de caldura in valori adecvate pentru decontarea costurilor
pentru calduri si care se determina pentru fiecare combinatie corp de incalzire-repartitor de
costuri ca un produs dintre factorul de evaluare global si factorul de amplasare;

3.11. factor de amplasare - marime adimensionala care se determina in functie de:

a) amplasarea incintelor incalzite fata de punctele cardinale;

b) amplasarea incintelor incélzite pe verticala condominiului;

c) amplasarea incintelor incélzite pe orizontala condominiului;

d) numarul si dimensiunile coloanelor de distributie ce trec prin incintele incalzite;

3.12. factor de evaluare global - marime adimensionala utilizata la transformarea valorilor
afisate de repartitoarele de costuri pentru Iincalzire intr-o formd adecvatd calculului
consumului de energie termica in functie de:

a) puterea termica nominald a corpului de incalzire stabilitd in conditiile de referinta;

b) modificarea puterii termice a corpului de incélzire in conditiile in care temperatura
aerului din incintad este mai mica decat temperatura aerului din conditiile de referinta, in cazul
repartitoarelor electronice de costuri cu un singur senzor de masura;

¢) modificarea puterii termice a corpului de incalzire, a temperaturii lichidului de masura si
la temperaturi ale aerului din incintd mai mici decat cele stabilite in conditii de referinta, in
cazul repartitoarelor de costuri cu evaporare;

d) diferenta dintre temperatura masurata cu sondele de temperatura si temperatura reald a
corpului de incalzire, pentru diferite tipuri de suprafete de transfer de caldura, in cazul
repartitoarelor electronice de costuri;

e) transferul inegal de céldura de la agentul termic la lichidul de masura pentru diferite
tipuri de suprafete de transfer de caldura, in cazul repartitoarelor de costuri cu evaporare;



3.13. limitd inferioara de temperaturd - valoarea minima a temperaturii medii logaritmice
nominale a agentului termic din corpurile de incalzire la care poate fi utilizat repartitorul de
costuri pentru incalzire, fiind inscrisd in documentatia tehnica care insoteste repartitorul si se
noteaza cu t(min). Pentru sistemele de incalzire alimentate in serie, aceasta este temperatura
medie logaritmicd nominald a agentului termic din ultimul corp de incdlzire din seria de
corpuri de incalzire;

3.14. limita superioard de temperatura - valoarea maxima a temperaturii medii logaritmice
nominale a agentului termic din corpurile de incalzire la care poate fi utilizat repartitorul de
costuri pentru Incalzire;

3.15. raport de contorizare - raportul dintre viteza de contorizare pentru o temperatura a
lichidului de masura de 50=C si viteza de contorizare pentru o temperaturd a lichidului de
masura de 20=C;

3.16. repartitor electronic de costuri - repartitor de costuri alimentat cu energie electrica,
utilizat in sisteme de repartizare a costurilor pentru energia termica ce servesc la Inregistrarea
temperaturii integrate Intr-o perioadd de timp datd utilizand una sau mai multe temperaturi
caracteristice. Indicatia necorectata afisatd de repartitor este o valoare aproximativa a
integralei dupa timp a temperaturii caracteristice masurate a corpului de incélzire sau integrala
in functie de timp a diferentei dintre temperatura suprafetei corpului de incalzire si
temperatura incintei;

3.17. repartitor de costuri cu evaporare - repartitor de costuri nealimentat cu energie
electrica utilizat in sisteme de repartizare a costurilor pentru energia termica ce servesc la
inregistrarea temperaturii integrate intr-o perioadd de timp datd avand la baza principiul
evaporarii unui lichid utilizind numai temperatura suprafetei corpului de incalzire sau a
agentului termic. Indicatia necorectata afisatd este o valoare aproximativa a integralei in
functie de timp a temperaturii caracteristice masurate a corpului de incalzire;

3.18. senzor de temperatura - element de masurare a temperaturii care isi modifica o
caracteristica fizica in functie de variatia de temperatura intre niste limite stabilite astfel incat
eroarea de liniaritate a variatiei proprietatii fizice sa aiba o valoare definitorie si acceptata;

3.19. standard de performantd pentru serviciul de furnizare a energiei termice - norma
tehnicd ce stabileste indicatorii cantitativi si nivelurile calitative pentru fiecare activitate
specifica serviciilor energetice de interes local;

3.20. temperatura medie logaritmica nominala a agentului termic - este temperatura pe baza
careia se stabileste domeniul de aplicabilitate a repartitoarelor de costuri si se calculeaza cu
relatia:

t(t) - t(r)
t(mO0) = t(a) + A
t(t) - t(a)
In
t(r) - t(a)

in care:

- t(t) = temperatura agentului termic la intrarea in corpul de incélzire;

- t(r) = temperatura agentului termic la iesirea din corpul de incalzire;

- t(a) = temperatura de referintd a aerului din incinta unde este montat corpul de incalzire
fiind considerata 20=C;

3.21. temperatura nominalad a apei calde - temperatura apei calde, stabilitd in standardul de
performanta si in contractul de furnizare;



3.22. temperatura de pornire - temperatura medie a agentului termic din corpurile de
incalzire, la sarcini termice partiale si pentru un debit de agent termic corespunzator
conditiilor de referintd, de la care repartitorul de costuri pentru incalzire electronic incepe sa
inregistreze;

3.23. viteza de contorizare - viteza cu care se modificd indicele unitatilor afisate intr-o
unitate de timp;

3.24. viteza de evaporare - viteza de modificare a nivelului lichidului de mésurd; se exprima
in milimetri pe unitatea de timp.

Art. 4. - (1) Montarea sistemelor de repartizare a costurilor se poate face numai de catre
prestatori autorizati, pe baza unor proiecte avizate in conditiile legii.

(2) Contractele de livrare-montare si/sau exploatare se Iincheie intre asociatia de
proprietari/locatari si prestator.

(3) Documentatia tehnica si economica intocmita de prestator, dupa avizarea acesteia de
catre furnizorii de energie termica, se pune la dispozitie si se pastreaza de catre presedintele
asociatiei de proprietari/locatari, care are obligatia tinerii la zi a Cartii tehnice a constructiei.

(4) In cazul in care, conform legilor in vigoare, este necesari obtinerea autorizatiei de
construire, aceasta intra in sarcina asociatiei de proprietari/locatari.

CAPITOLUL 11
Repartitoare de costuri pentru incalzire

SECTIUNEA 1
Domeniu de aplicare

Art. 5. - (1) Montarea si utilizarea sistemelor de repartizare a costurilor de incalzire in
cladirile de tip condominiu se realizeaza numai in spatiile cu destinatie de locuinta.

(2) Determinarea consumurilor aferente spatiilor cu alta destinatie se face numai cu mijloace
de masurare legale.

Art. 6. - Sistemele de repartizare a costurilor pentru incalzire pot fi utilizate numai in cazul
in care:

a) determinarea cantitatii de energie termica pentru incdlzire se face cu un mijloc de
masurare legal, montat pe bransamentul termic al condominiului in punctul de
delimitare/separatie a instalatiilor;

b) determinarea cantitatii de combustibil utilizat pentru prepararea locala in centrale termice
de scard sau de imobil a agentului termic si a apei calde se face cu un mijloc de masurare legal
care inregistreaza numai consumul aferent centralei termice;

c) instalatiile interioare de incalzire sunt exploatate in conditiile prevazute la art. 16;

d) pentru fiecare combinatie, corp de incélzire repartitor de costuri se cunosc factorii de
evaluare specifici prevazuti in SR-EN 834, respectiv SR-EN 835, factorii de amplasare
corespunzatori pozifiei incintei incdlzite in cadrul condominiului, precum si suprafata
echivalentd termic si debitul de agent termic nominal;

e) elementele care asigura transferul de caldura catre incinta sunt direct accesibile;

f) incalzirea incintei nu se realizeaza: prin pardoseala, prin plafon, cu aer cald, cu aeroterme,
agentul termic utilizat nu este aburul, precum si in toate cazurile stabilite de standardele SR-
EN 834, respectiv SR-EN 835, identice cu normele europene EN 834 si EN 835;

g) repartitoarele de costuri si robinetele termostatice au agrement tehnic de produs;



h) corpurile de incdlzire sunt dotate cu robinete termostatice de reglare a debitului, astfel
incat sa existe posibilitatea reglarii temperaturii in incinta in care sunt montate corpurile de
incalzire;

i) 100% din proprietarii spatiilor cu destinatie de locuinta preluati in facturare individuala au
montate sisteme de repartizare a costurilor pe toate corpurile de incalzire racordate la
instalatia interioara de distribugie a energiei termice din condominiu, conditie ce trebuie
respectata si in cazul imobilelor tip condominiu in care sunt constituite mai multe asociatii de
proprietari/locatari, din care numai unul are calitatea de titular de contract de furnizare a
energiei termice.

Modificat de Ordin nr. 255 din 14/04/2006 Articolul 2 la 04/05/2006

Art. 7. - Sistemele de repartizare a costurilor pentru incélzire pot fi utilizate si In
condominiile in care existd corpuri de incalzire desprinse de la instalatia interioarda de
distributie a energiei termice pentru incalzire.

SECTIUNEA a 2-a
Conditii de montare a repartitoarelor electronice de costuri

Art. 8. - (1) Pentru a fi montate si utilizate, repartitoarele electronice de costuri trebuie sa
indeplineasca cerintele tehnice si metrologice prevazute in SR-EN 834. Conformitatea cu
aceste cerinte trebuie sa rezulte din documentatia tehnicd a produsului, declaratia de
conformitate a producatorului sau, dupa caz, certificatul de conformitate emis de o unitate
autorizata, precum si din agrementul tehnic de produs dat in conditiile art. 44.

(2) Documentatia tehnica a produsului trebuie sa contina date despre:

a) temperatura de lucru si conditiile de depasire accidentala a acesteia;

b) temperatura de depozitare;

C) stabilitatea si rezistenta mecanica a tecilor de protectie a senzorilor de temperatura;

e) conditiile de mediu in care senzorii de temperatura lucreaza corect;

f) conditiile in care trebuie sd functioneze unitatea centrala de calcul a repartitorului
electronic de costuri;

g) capacitatea sursei de alimentare cu curent electric si perioada de timp in care aceasta
poate sd functioneze 1n conditii de siguranta;

i) rezolutia afisajului;

j) erorile maxime acceptate, in functie de diferenta dintre temperatura medie a agentului
termic din corpul de incalzire si temperatura de referinta a aerului din incinta la debitul termic
nominal de referinta;

k) valorile permise ale influentelor de natura electrica asupra unitatii de calcul, sondelor de
temperatura sau asupra cablurilor de racordare;

I) limitele de variatie a vitezei de contorizare in functie de temperatura de functionare si
gradul de corelare la repartitoarele de costuri cu unul sau mai multi senzori de temperatura;

m) conditiile de asigurare cu sigiliu sau alt tip de protectie care sia impiedice accesul
neautorizat fara deteriorari vizibile.

Modificat de Ordin nr. 255 din 14/04/2006 Articolul 2 la 04/05/2006




Art. 9. - In cazul in care in condominiu sunt montate mai multe tipuri de corpuri de
incalzire, temperatura de pornire pentru repartitoarele electronice de costuri montate poate
diferi de la un repartitor la altul cu cel mult 10% din (t(p) - 20=C), cu conditia ca diferenta
maxima dintre temperaturile de pornire a repartitoarelor de costuri sa nu fie mai mare de 5 K.

Art. 10. - (1) Repartitoarele electronice de costuri pot fi utilizate in sisteme de repartizare a
costurilor in care temperatura medie nominald de referintda a agentului termic este cuprinsa
intre limita superioara si cea inferioara de temperatura.

(2) Repartitoarele electronice de costuri cu un singur senzor de temperatura se pot utiliza
numai daca se indeplinesc cumulativ urmatoarele conditii:

a) limita inferioara de temperatura este mai mare de 55-C;

b) pentru debitul termic nominal al corpului de incalzire temperatura de pornire trebuie sa
fie mai mica sau cel mult egald cu 0,3 x (t(min) - 20=C) + 20=C pentru t(min) mai mare ori
egala cu 60=C sau mai mica ori cel mult egald cu 28=C pentru limita inferioara de temperatura
cuprinsa intre 55=C si 60=C;

¢) gradul de corelare este mai mic sau egal cu 0,3.

(3) Repartitoarele electronice de costuri cu doi sau mai multi senzori se utilizeaza
obligatoriu in cazul 1n care limita inferioard de temperatura este mai mica sau egala cu 55:=C.
In acest caz diferenta de temperatura intre temperatura de pornire si temperatura de referinti a
aerului din spatiul incélzit trebuie sa fie mai mica sau cel mult egald cu 5 K, iar gradul de
corelare "c" trebuie sa fie mai mic sau cel mult egal cu 0,67.

Art. 11. - Agrementul tehnic eliberat pentru procedura de calcul utilizata la repartizarea
costurilor cu repartitoare de costuri trebuie sa contina:

a) coeficientii de corectie pentru calculul factorilor de amplasare sau modul de determinare
a acestora;

b) modul de prelevare si inregistrare in fisele de evidentd a datelor necesare calculului
factorilor de evaluare si al factorilor de amplasare;

¢) modul de verificare a corectitudinii factorilor de evaluare si a factorilor de amplasare;

d) modul de calcul cdnd se constatd interventii frauduloase asupra repartitoarelor sau
disfunctionalitdti ale acestora neimputabile locatarului, precum si atunci cand accesul la
repartitoare nu este posibil.
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Art. 12, - Prestatorul are obligatia amplasdrii corecte a repartitorului electronic de costuri, In
conformitate cu documentatia tehnicd si de montaj, astfel incat sa existe o corelare cat mai
bund intre indicatiile afisate si transmisia de caldura de la corpul de incdlzire, intr-o plaja cat
mai larga de functionare.

Art. 13. - (1) In cadrul unui condominiu care are mai multe contoare de energie termica,
toate corpurile de incalzire pentru care se face repartitia costurilor cu repartitoare electronice
de costuri de la un acelasi contor de energie termica vor avea montate repartitoare de costuri
de acelasi tip si de la acelasi producator.

(2) Repartitoarele electronice de costuri care au diferite forme ale pieselor de prindere
pentru adaptarea la diverse tipuri de corpuri de incalzire nu sunt considerate ca fiind de tipuri
diferite. Variante ale aceluiasi tip de repartitor de costuri nu sunt considerate ca fiind de tipuri
diferite.

Art. 14. - (1) Factorul global de evaluare va tine cont de:

a) caracteristicile constructive si dimensionale ale corpului de incalzire;

b) conditiile de montare, racordare si de alimentare cu agent termic ale corpului de
incalzire;

c) caracteristicile constructive ale repartitorului de costuri;



d) efectul modificarii temperaturii aerului din incinta incélzita asupra modelului matematic
al perechii corp de incalzire - repartitor de costuri;

e) exactitatea de masurare a temperaturilor luate in considerare de catre repartitorul de
costuri.

(2) Factorul global de evaluare sau o valoare proportionald cu acesta va fi inscrisd pe
repartitorul electronic de costuri sau va face parte din documentatia tehnica predata de
prestator.

(3) Fiecare repartitor electronic de costuri trebuie sa aiba inscrisa o serie de identificare.

Art. 15. - (1) Repartitoarele electronice de costuri pot fi montate si utilizate numai daca
valoarea gradului de corelare este bine determinata.

(2) In cazul in care gradul de corelare este determinat in alte conditii decat cele precizate in
SR-EN 834, aceste conditii trebuie definite In documentele incheiate la darea in exploatare a
repartitoarelor, iar prestatorul garanteaza ca aceste condifii au fost definitorii pentru toate
repartitoarele montate in condominiu.
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Art. 16. - (1) Instalatiile de incalzire care se echipeaza cu sisteme de repartitie a costurilor
trebuie sa intruneasca urmatoarele conditii cumulative:

a) corpurile de incalzire trebuie echipate cu dispozitive de reglare locala a debitului cu
europene EN 215-1. Dispozitivele de reglare pot fi de tipul robinetelor termostatate cu limita
antiinghet reglabild la minimum 6=C, care 1n pozitia "inchis complet" sa permita trecerea unui
debit de agent termic, astfel Incat in incinta 1n care este montat corpul de incalzire temperatura
aerului sa nu scada sub 6°C in conditiile unei temperaturi exterioare definite ca temperatura
minima conventionala de calcul pentru zona climaterica respectiva;

b) existenta unei reglari centralizate a temperaturii agentului termic, din statia/centrala
termica in functie de temperatura exterioara,

C) instalatia interioara de distributie din condominiu trebuie sa fie echilibrata hidraulic,
astfel incat sa fie asigurat debitul de agent termic nominal prin fiecare corp de incalzire in
pozitia "complet deschis" a robinetului de reglaj. Inainte de montarea si exploatarea
sistemelor de repartizare a costurilor, prestatorul va realiza echilibrarea hidraulica, atestata
prin buletin de masuratori. Se admite neefectuarea echilibrarii hidraulice in cazul in care nu s-
au adus modificari la instalatiile interioare de incalzire din condominiu fatd de proiectul
initial.

(2) Dispozitivele de reglare locale trebuie sa asigure posibilitatea de prereglare manuala fara
dispozitive speciale, in scopul controlului si echilibrarii hidraulice a instalatiei de distributie
interioara a agentului termic pentru regimul nominal §i asigurdrii limitdrii debitului prin
corpurile de incdlzire in situatia modificarii permanente a debitului.

(3) Robinetul termostatic trebuie sa asigure pe toata durata de viata aceleasi temperaturi in
spatiile deservite pentru aceleasi pozitii de reglaj setate pe dispozitivul de reglare; pozitiile de
reglaj de pe robinet trebuie sd corespunda acelorasi temperaturi interioare n conditiile n care
sursa de caldura nu isi schimba caracteristicile.

Art. 17. - (1) In momentul darii in exploatare a repartitoarelor electronice de costuri trebuie
facuta o verificare generald asupra stabilitatii fixarii, starii sigiliilor si asupra unor posibile
defectiuni.

(2) Anual se va efectua o verificare de functionare, care consta in stabilirea corectitudinii
datelor furnizate de repartitorul electronic de costuri si a partilor componente ale acestuia;
ecranul, sursa de alimentare cu energie electrica, unitatea centrala de calcul, sigiliile, senzorii
de temperatura si, daca este cazul, sistemele de transmitere a datelor.



(3) Sursa de alimentare cu energie electrica trebuie sa aiba inscriptionata data de fabricatie,
iar in documentatia tehnica ce insoteste repartitorul trebuie mentionate data la care s-a pus in
functiune alimentarea cu energie electrica, precum si data la care urmeaza sa fie Inlocuita
sursa.

(4) Inainte de fiecare inlocuire a sursei de energie electrica se vor verifica elementele de
contact, indepartandu-se oxizii sau depunerile, asa incat sa se asigure un contact electric bun.

(5) Dupa inlocuirea bateriilor se reface sigilarea.

(6) Dupa fiecare verificare anuala sau ori de céte ori este necesara verificarea, se va inscrie
in fisa de evidentd a repartitorului factorul de evaluare global sau cifra proportionald cu
acesta.

SECTIUNEA a 3-a
Conditii de montare a repartitoarelor de costuri cu evaporare

Art. 18. - (1) Pentru a fi montate si utilizate, repartitoarele de costuri cu evaporare trebuie sa
indeplineasca urmatoarele conditii:

a) carcasa repartitorului de costuri cu evaporare trebuie sa asigure o stabilitate si o rezistenta
mecanicad corespunzatoare, astfel incat in timpul montajului si pe durata utilizarii sa nu aiba
loc deformari care sa afecteze functionarea;

b) transferul de caldura spre lichidul de masura trebuie sa fie uniform pe toatd lungimea
scalei;

C) corpul aparatului nu trebuie sa reduca viteza de evaporare cu mai mult de 15%;

d) fiola cu lichidul de masura si scara gradata trebuie amplasate in carcasa aparatului, astfel
incat gradatia 0 si nivelul lichidului din fiola pentru valoarea 0 sd coincida cu o abatere de cel
mult € 0,75 mm;

e) fiola cu lichidul de masura trebuie sa fie rezistenta la actiunea chimica a lichidului de
masurd si sa aiba un grad de transparentd suficient pentru a se putea vedea nivelul lichidului
de masura pe scara de masura;

f) volumul de lichid, inclusiv valoarea alocata pentru evaporarea neutilizabila, nu trebuie sa
depaseasca 5 cm3;

g) toleranta admisibila pentru valorile afisate nu trebuie sa depaseasca 2%;

h) gradul de umplere cu lichid a fiolei trebuie realizat cu o precizie de € 0,5 mm;

i) la temperatura de 20=C, cantitatea de apa absorbita din aerul cu o umiditate relativa de
77% nu va depasi 2% 1n volum. Lichidele de masura care au alte proprietati higroscopice pot
fi utilizate numai dacd este indeplinitd conditia ca raportul de contorizare sd fie mai mare sau
cel putin egal cu 3 + 2 x R(a) pentru un continut de apad absorbit din aer, la echilibru, de 6%,
unde R(a) reprezintd continutul de apd in procente de volum in conditii de saturatie pentru o
umiditate relativa de 77% pentru 2 <= R(a) <= 6;

j) umplerea fiolei peste gradatia zero a scalei, pentru compensarea evaporarii in perioada de
nefunctionare a incalzirii, trebuie sd tind cont de evaporarea lichidului de masura la o
temperaturd de 20=C pe o perioadd de 120 de zile. In cazul in care conditiile de referinta
stabilesc o temperaturda medie a turului agentului termic mai micd de 60=C, umplerea
suplimentard trebuie sa fie calculata pentru o perioada de cel putin 220 de zile;

k) toate partile componente ale repartitorului de costuri cu evaporare, care pot avea o
influenta asupra corectitudinii masuratorilor, trebuie prevazute cu sigiliu sau alt tip de
protectie, care sa impiedice accesul neautorizat fard producerea de deteriorari vizibile;

) spatiul dintre liniile gradate trebuie sa fie mai mare de 0,7 mm, cu o abatere mai mica de
©0,3 mm fata de pozitia rezultata din calcul;



m) scara de masura trebuie sa asigure o stabilitate mecanica si o rezistenta termica, astfel
incat rezultatul citirilor sa nu fie influentat de conditiile de montaj sau de exploatare;

n) sa se permita identificarea consumului, fie printr-o scara de consum, fie prin inscrierea
unui coeficient de proportionalitate corelat cu factorul global de evaluare;

0) sa existe o serie de identificare pentru fiecare repartitor;

p) sa realizeze impreuna cu corpul de incalzire un grad de corelare, determinat in conditii de
referinta, avand ¢ < 0,3;

g) gradul de corelare este bine determinat, iar daca acesta este determinat in alte conditii
decat cele de referinta, aceste conditii trebuie definite in documentele incheiate la darea in
exploatare a repartitoarelor, iar prestatorul garanteaza ca aceste conditii au fost definitorii
pentru toate repartitoarele montate in condominiu.

(2) Conditiile de montare si utilizare vor fi precizate in documentatia tehnica, asumate prin
declaratia de conformitate, si in agrementul tehnic de produs dat in conditiile art. 44.
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Art. 19. - Repartitoarele de costuri cu evaporare pot fi utilizate daca indeplinesc
urmatoarele conditii de instalare si utilizare:

a) temperatura medie logaritmica nominalda a agentului termic in corpul de incalzire este
mai mare de 55-C;

b) pentru repartitoarele de costuri cu evaporare care au un raport de contorizare mai mic de
12 sau o evaporare nominala mai mica de 60 mm, limita inferioara a temperaturii medii
logaritmice nominale trebuie sa fie mai mare de 60=C;

C) pentru repartitoarele de costuri cu evaporare care au un raport de contorizare mai mare
sau egal cu 12, un continut de apa in lichidul de masura mai mic de 4% si o evaporare
nominald mai mare sau egala cu 60 mm, limita inferioara de temperatura trebuie sa fie mai
mare de 55°C;

d) fixarea repartitorului de costuri cu evaporare trebuie sa asigure transferul de caldura si
durabilitatea amplasarii acestuia;

e) montarea repartitorului de costuri cu evaporare pe corpul de incalzire trebuie sa realizeze
0 corelare suficient de buna intre valoarea afisatd si transferul de caldurd intre corpul de
incalzire si incintd. Punctul in care se monteaza repartitorul de costuri cu evaporare se alege
astfel incat agentul termic sa fi parcurs 25% din traseu prin corpul de incalzire;

f) montarea repartitoarelor de costuri cu evaporare trebuie realizatd astfel incat in intregul
condominiu sa fie aplicatd aceeasi regula de montare cu o abatere pe indlfime pe corpurile de
incalzire, care sa nu fie mai mare de € 10 mm;

g) repartitoarele de costuri cu evaporare montate in condominiu trebuie sa fie de acelasi tip
st de la acelasi producator, cu o caracteristica a dispozitivului de acelasi tip;

h) in cazul utilizarii sistemelor de incalzire care au corpuri de incalzire inseriate, montarea
repartitoarelor de costuri cu evaporare se poate realiza numai daca se determind temperatura
de intrare si iesire a agentului termic din fiecare corp de incdlzire din seria de corpuri de
incalzire si daca aceste temperaturi se incadreaza in cele definite la lit. a), b) si ¢).

Art. 20. - (1) In cazul montarii repartitoarelor de costuri cu evaporare, prevederile art. 11,
12 si 13 se aplica Tn mod corespunzator.

(2) Instalatiile interioare de incalzire trebuie sa indeplineasca cerintele prevazute la art. 16.

Art. 21. - (1) In momentul darii in exploatare a repartitoarelor de costuri cu evaporare
trebuie facutd o verificare generald asupra stabilitatii fixarii, starii sigiliilor §i asupra unor
posibile defectiuni.

(2) Se va verifica culoarea de identificare a lichidului de masura, care trebuie sa fie aceeasi
pentru toate repartitoarele de costuri cu evaporare din condominiu.



(3) Fiolele cu lichid de masura se schimba anual, iar culoarea lichidului de masura din fiola
va fi diferita de la un an la altul.

(4) Dupa inlocuirea fiolelor se va reface sigilarea.

(5) Dupa inlocuirea fiolei cu lichid de masura se va inscrie in fisa de evidentd a
repartitorului culoarea lichidului, factorul de evaluare global ori o cifrd proportionald cu
acesta sau, dupa caz, scara scalei de masura.

SECTIUNEA a 4-a
Montarea repartitoarelor de costuri pentru incalzire

Art. 22. - In cazul in care asociatia de proprietari/locatari stabileste ca repartizarea
consumurilor individuale de energie termica pentru incalzire sd se realizeze utilizandu-se
sisteme de repartizare a costurilor de incalzire, se vor parcurge urmatoarele etape:

a) Asociatia de proprietari solicita de la furnizorul de energie termica, prin reprezentantul
sau legal, tipul de repartitoare de incalzire care satisfac cerintele tehnice de montare din cadrul
condominiului. Furnizorul are obligatia confirmarii parametrilor in maximum 15 zile de la
primirea solicitarii.

b) Reprezentantul legal al asociatiei de proprietari/locatari va face inventarul tuturor
corpurilor de incalzire din spatiile cu destinatie de locuintd din condominiul respectiv,
inclusiv, daca este cazul, al celor din spatiile desprinse partial de la sistemul de alimentare
centralizatd cu energie termica.

C) Asociatia de proprietari/locatari titulard a contractului de furnizare transmite cereri de
ofertd mai multor prestatori autorizati. In cererea de oferti se va preciza numarul corpurilor de
incalzire, cu mentionarea numarului total de apartamente din condominiu, numarului de
apartamente desprinse partial si total de la sistemul de alimentare centralizatd cu energie
termicd, precum si o copie dupa raspunsul furnizorului de energie termica privind tipul de
repartitoare care se pot utiliza.

d) Ofertele transmise de prestatori vor contine cel putin urmatoarele informatii:

1. copie dupa autorizatia de montare si exploatare a sistemelor de repartizare a costurilor,
eliberata de A.N.R.S.C.;

2. tipul si numarul repartitoarelor de costuri de energie termica ce se propun a se monta;

3. copie dupd agrementul tehnic de produs eliberat in conditiile art. 44;

4. dacd este necesar, obtinerea autorizatiei de construire, in condifiile legii, si costurile
aferente;

5. tipul s1 numarul armaturilor care urmeaza a fi montate;

6. costurile, defalcate pe furnitura livratd, montajul acesteia si exploatarea repartitoarelor de
costuri;

7. costurile aproximative pentru realizarea echilibrarii hidraulice a retelei de distributie
interioard, incluzand 1n aceasta si corpurile de incalzire;

8. perioada de garantie si garantiile acordate;

9. modul de citire si intervalul dintre doua citiri ale repartitoarelor de costuri;

10. conditii de suspendare a contractului si de reziliere a acestuia de catre asociatia de
proprietari/locatari;

11. modelul de contract aprobat de autoritatea de reglementare competenta.

e) Dupa primirea si analiza ofertelor in comitetul executiv al asociatiei de
proprietari/locatari se convoacd adunarea generalda a proprietarilor in vederea aprobarii
incheierii contractului cu unul dintre prestatori, daca sunt indeplinite conditiile prevazute la
art. 6 lit. h).



f) In cazul in care in condominiu existd doud sau mai multe asociatii care sunt alimentate de
la un singur bransament termic comun tuturor asociatiilor din condominiu, hotararea adunarii
generale a proprietarilor prevazutd la lit. e) va fi comund pentru toate asociatiile de
proprietari/locatari din condominiu. Etapele prevazute la lit. b) si ) vor fi parcurse de toate
asociatiile de proprietari/locatari din condominiu, iar contractul cu prestatorul va fi semnat de
toate asociatiile de proprietari/locatari din condominiu. Reprezentantul asociatiei de
proprietari/locatari, titulard a contractului de furnizare, are obligatia, sub sanctiunea nulitatii
contractului cu prestatorul, de a face cunoscuta in scris intentia de montare a sistemelor de
repartizare a costurilor pentru incalzire celorlalte asociatii de proprietari/locatari din
condominiu.

g) Prestatorul are obligatia, sub sanctiunea nulitatii contractului, sa faca toate investigatiile
necesare pentru a stabili numarul de asociatii de proprietari/locatari din condominiu.
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Art. 23. - (1) La montarea repartitoarelor de costuri prestatorul va indeplini toate conditiile
prevazute in sectiunea a 2-a sau a 3-a, dupa caz.

(2) Se interzic montarea, punerea in functiune, utilizarea si exploatarea sistemelor de
repartizare a costurilor care nu indeplinesc conditiile tehnice impuse in prezentul normativ
tehnic sau In cazul 1n care conditiile de furnizare a agentului termic nu Indeplinesc conditiile
specifice cerute de normele tehnice in vigoare.

Art. 24. - In cadrul echilibrarii hidraulice sunt obligatorii verificarea si, eventual, Inlocuirea,
impreund cu furnizorul de energie termicd, a diafragmei de pe brangamentul termic sau
montarea regulatoarelor de presiune, astfel incat cu robinetele de reglaj montate pe corpurile
de incalzire deschise complet si cu vanele de separare de la bransamentul termic deschise
complet sd se asigure debitul termic nominal prin corpurile de incalzire, indiferent de
variatiile de debit si de presiune din reteaua de distributie.

Art. 25. - Programul de calcul cu care se face repartizarea costurilor, conform indicatiilor
repartitoarelor de costuri de incalzire, trebuie sa poata aplica coeficienti de corectie care sa
tind cont de:

- amplasarea incintelor incalzite fatd de punctele cardinale;

- amplasarea incintelor incalzite pe verticala condominiului (parter, etaj intermediar sau
ultimul etaj);

- amplasarea incintelor incalzite pe orizontala condominiului (pe colt sau Intre alte incinte
incalzite);

- numarul si dimensiunile coloanelor de distributie ce trec prin apartamente.

CAPITOLUL 111
Repartitoare de costuri pentru apa calda

SECTIUNEA 1
Domeniu de aplicare

Art. 26. - (1) Montarea si utilizarea sistemelor de repartizare a costurilor pentru apa calda in
cladirile de tip condominiu se fac in spatiile cu destinatie de locuinta si la partile comune ale
condominiului.



(2) Determinarea consumurilor aferente spatiilor cu alta destinatie se face numai cu mijloace
de masurare legale.

Art. 27. - Sistemele de repartizare a costurilor pentru apa calda pot fi utilizate numai daca:

a) determinarea cantitatii de apa si de energie termica inglobata in apa calda, livrata de un
furnizor de energie termica, se face cu un mijloc de masurare legal, montat pe bransamentul
de apa calda al condominiului in punctul de delimitare/separare;

b) temperatura minimda de furnizare a apei calde de consum 1in punctul de
delimitare/separare a instalatiilor este de 45=C, in conditii de consum redus;

¢) pentru 100% din proprietarii spatiilor cu destinatie de locuinta preluati in facturare
individuala, precum si in toate punctele aferente pargilor comune unde se utilizeaza apa calda
se monteaza repartitoare de costuri pentru apa calda, conditie ce trebuie respectata si in cazul
imobilelor tip condominiu in care sunt constituite mai multe asociatii de proprietari/locatari,
dintre care numai unul are calitatea de titular de contract de furnizare pentru apa calda.

SECTIUNEA a 2-a
Conditii de montare a repartitoarelor de costuri pentru apa calda

Art. 28. - Repartizarea costurilor pentru energia termica inglobata in apa calda proprietarilor
spatiilor cu destinatie de locuintd, in lipsa utilizarii unor mijloace de masurare legale
individuale, se poate realiza numai cu sisteme de repartizare a costurilor in conditiile tehnice
stabilite In prezenta norma tehnica.

Art. 29. - (1) Contoarele de apa calda care au aprobare de model si verificare metrologica
initiala pot fi utilizate ca repartitoare de costuri pentru apa calda.

(2) Pentru garantarea corectitudinii inregistrarilor si incadrarea in erorile tolerate maxim
admisibile, dupa montare i punere in functiune, contoarele de apa calda folosite ca
repartitoare de costuri se vor supune controlului metrologic legal. Din punct de vedere
economic se recomandd ca la expirarea termenului scadent de verificare metrologica
contoarele de apa calda folosite ca repartitoare de costuri sd fie inlocuite, intrucét costurile
verificarii metrologice si ale eventualelor reparatii sau reconditionari pot fi mai mari decat
cele cu achizitionarea unor aparate noi.

(3) Marcajele metrologice aplicate sub forma de sigiliu sunt supuse dispozitiilor legale
referitoare la sigiliile statului si beneficiaza de aceeasi protectie juridica.

(4) Repartitoarele de costuri pentru apa calda care au fost scoase din sistemul de repartizare
a costurilor pentru apa calda in vederea repararii, modificdrii sau in cazul in care integritatea
sigiliilor a fost deteriorata se pot monta numai dupa o noua verificare metrologica.
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Art. 30. - Indicatiile contoarelor de apa calda utilizate ca repartitoare de costuri nu pot fi
folosite in tranzactii comerciale sau ca baza pentru stabilirea de tarife, taxe, impozite si altele.

Art. 31. - Persoanele juridice care monteaza sau intretin contoarele de apa calda utilizate ca
repartitoare de costuri in condominii, precum si cele care calculeaza repartizarea costurilor pe
baza indicatiilor repartitoarelor de costuri pentru apa calda trebuie sa fie autorizate de
autoritatea nationala de reglementare competenta.

Art. 32. - Pentru a fi montate si utilizate ca repartitoare de costuri, contoarele de apa calda
trebuie sa Indeplineasca urmatoarele conditii:

a) eroarea tolerata sa fie de maximum €5% in zona inferioara, pentru un domeniu de debit
cuprins intre Q(min) si Q(t), si de maximum €3% in zona superioara intre Q(t) si Q(max);



b) sa reziste fara deteriorarea sau schimbarea proprietatilor lor metrologice in cazul in care
sunt supuse inversarii accidentale a sensului de curgere si s nu permita inregistrarea curgerii
in sens invers prin constructia lor sau Impreuna cu alte dispozitive cu care se monteaza in
instalatie;

C) sa nu creeze o cadere de presiune in circuit, la debitul maxim, care sa depaseasca 0,3 bari;

d) dispozitivul indicator trebuie sa permita citirea sigura, usoard si neambigua a valorilor
afisate, Indlfimea reala sau aparenta a cifrelor trebuie sa fie mai mare de 4 mm, iar unitatile si
multiplii vor fi de culoare neagra si submultiplii de culoare rosie;

e) dispozitivul indicator trebuie sa poata inregistra un volum corespunzator pentru cel putin
1.999 de ore de functionare la debitul nominal, fara revenire la zero;

f) pot fi echipate cu un dispozitiv de reglare sigilabil care permite modificarea relatiei dintre
valoarea indicata si valoarea adevarata a volumului trecut prin repartitorul de costuri pentru
apa calda. Acest dispozitiv este obligatoriu pentru cele care utilizeaza actiunea vitezei apei
asupra rotatiei unei parti mobile;

g) sa se prezinte clar si lizibil, separat sau grupat, pe carcasa, pe cadranul indicatorului sau
pe placuta de identificare urmatoarele informatii:

- denumirea ori numele comercial al producatorului sau marca sa comerciala;

- clasa metrologica si debitul nominal Q(n);

- anul fabricatiei si numarul de serie;

- una sau doud sageti, care sa indice sensul curgerii;

- optional, simbolul aprobarii de model;

- presiunea maxima de lucru in bari, daca aceasta poate depasi 10 bari;

- litera V sau H in situatiile in care repartitorul poate functiona corect numai in pozitie
verticala (V) sau orizontala (H);

- literele RC, la montare, cand este utilizat ca repartitor de costuri;

h) sa includa dispozitive de protectie care pot fi sigilate astfel incat atat inainte, cat si dupa
instalarea corectd a lor sa nu fie posibila demontarea sau modificarea pozitiei acestora sau a
dispozitivului lor de reglare, fara deteriorarea vizibila a dispozitivului de protectie;

i) pentru modelul care a fost aprobat trebuie ca, dupa fiecare incercare de uzura accelerata si
dupa incercarea de rezistentd la soc termic, variatia curbei erorilor sd nu depaseasca valorile
admise de normele metrologice in vigoare;

j) In cazul in care erorile masurate la verificarea initiala pentru debitul minim, de tranzitie si
maxim sunt de acelasi semn, aparatul de masurad trebuie sa fie reglat astfel incat nici una
dintre erori sd nu depdseascd jumatate din eroarea tolerata;

k) sa reziste la temperatura de 90=C si la presiunea pentru care este proiectat, denumita
presiune maxima de lucru, fard defecte in functionare, scurgeri, infiltrari prin pereti sau
deformari permanente. Valoarea minima a presiunii de lucru este de 10 bari;

[) certificatul de aprobare de model trebuie sd prevada ca incercarea de exactitate, la
verificarea initiala, sa fie efectuata cu apa calda;

m) sa fie realizate din materiale adecvate domeniului lor de utilizare, rezistente la coroziune
internd si externa normala si la variatii posibile ale temperaturii apei in intervalul 0=C-110=C.

Art. 33. - Montarea sistemelor de repartizare a costurilor pentru apa calda, in spatiile cu
destinatie de locuintd sau in spatiile care constituie parti comune ale condominiului, se poate
realiza numai de persoane juridice care au autorizatie de vanzare si montare eliberata de
Biroul Roman de Metrologie Legala.

Art. 34. - Persoanele juridice pot monta sisteme de repartizare a costurilor pentru apa calda
doar daca sunt indeplinite conditiile prevazute la art. 27, 31, 32 si 33.

Art. 35. - La montarea repartitoarelor de costuri se va asigura:

a) realizarea montajului, astfel incat repartitoarcle de costuri montate sa inregistreze
consumurile de apa de la toate obiectele sanitare;



b) realizarea unei lungimi rectilinii fara armaturi inainte si dupa repartitor, conform
indicatiilor producatorului;

C) pozitia de montare indicata de producator, orizontala sau verticala, sa fie respectata cu
strictete, nefiind permisa vreo abatere de la pozifia de montare, decat daca aceasta posibilitate
este explicitd Tn documentatia de montaj datd de producdtor si dacad prin aceasta nu se
modifica clasa metrologica;

d) respectarea proiectului de montaj, care va avea in vedere minimizarea numarului de
repartitoare de costuri de apa montate. Proiectele utilizate pentru montarea repartitoarelor de
costuri pentru apa calda pot fi solutii-cadru aprobate de Ministerul Transporturilor,
Constructiilor si Turismului;

e) regula generala de montare a unui singur repartitor de costuri de apa in subsolul
condominiului, care sd inregistreze consumul total de apa calda al instalatiilor sanitare ale
unui aceluiasi apartament. Montarea se poate face si in spatiul cu destinatie de locuinta a
proprietarului, in cazul in care, datoritd configuratiei condominiului sau din considerente
economice, montarea unui singur repartitor de costuri nu se poate realiza sau nu se justifica.
In aceasta situatie si dacd din punctul de vedere al asigurarii rezistentei constructiei este
necesar, se pot monta maximum 3repartitoare de costuri pentru apa calda in acelasi spatiu cu
destinatie de locuinta;

f) montarea unui dispozitiv de retinere a impuritatilor si a unui dispozitiv de sens, in cazul in
care amplasarea repartitorului de costuri se realizeaza in spatiul cu destinatie de locuinta;

g) ca legatura de la coloana de distributie pana la repartitorul de costuri sa fie fixata de
elementele de constructie, astfel incat sa nu poata fi modificata pozitia acestuia fata de pozitia
initiala de montaj;

h) montarea unor dispozitive antifraudare sigilabile, in cazul in care repartitorul de costuri
pentru apa caldd poate fi fraudat. Filtrul pentru impuritati si clapeta de retinere vor fi, de
asemenea, sigilate;

1) realizarea sigilarii, in aga fel incat sa nu se poatd interveni neautorizat fara deteriorarea
vizibila a sistemului de sigilare;

j) busonarea si sigilarea tuturor racordurilor care nu trec prin repartitor;

k) montarea unui dispozitiv de retinere a impuritatilor, general pentru tot condominiul.

SECTIUNEA a 3-a
Montarea repartitoarelor de costuri pentru apa calda

Art. 36. - In cazul in care asociatia de proprietari/locatari stabileste ca repartizarea
individuald a consumurilor de energie termica pentru apa caldd sa se realizeze utilizandu-se
sisteme de repartizare a costurilor, este necesara parcurgerea urmatoarelor etape:

a) Asociatia de proprietari/locatari solicitda de la furnizorul de energie termica prin
reprezentantul sau legal confirmarea scrisd a parametrilor apei calde. Parametrii apei calde
constau In valoarea temperaturii nominale garantate la intrarea in condominiu - de reguld
60=C - s1 abaterea maxima fatd de aceastd temperatura pe toata durata de furnizare. Furnizorul
are obligatia confirmarii parametrilor in maximum 15 zile de la primirea solicitarii. O copie
dupa confirmarea parametrilor va fi transmisa ca anexa la cererile de oferta prevazute la litera
e).

b) Reprezentantul legal al asociatiei va aduce la cunostinta comitetului executiv valoarea
abaterii maxime a temperaturii apei calde. In cazul in care se constati ci furnizorul nu poate
asigura in punctul de delimitare/separare a instalatiilor o temperaturd minima de furnizare a



apei calde de 45=C, nu se vor monta si nu vor fi utilizate repartitoare de costuri pentru apa
calda, chiar daca celelalte conditii sunt indeplinite.

€) Reprezentantul legal al asociatiei de proprietari/locatari va solicita de la membrii
asociatiei acceptul scris privind montarea sistemelor de repartizare a costurilor pentru apa,
repartizarea acestor costuri pe baza repartitoarelor de costuri pentru apa.

d) Se face verificarea functionarii tuturor instalatiilor interioare de apa in vederea eliminarii
pierderilor din apartamente, proprietarii avand obligatia efectudrii lucrdrilor de intretinere,
reparare sau inlocuire a elementelor de instalatii aflate in folosinta exclusiva a acestora, fiind
aplicabile prevederile art. 20 alin. (1) din Ordonanta Guvernului nr. 85/2001.

e) Asociatia de proprietari/locatari titulard a contractului de furnizare transmite cereri de
ofertd mai multor prestatori de sisteme de repartizare a costurilor pentru apa. In cererea de
ofertd se va preciza numarul spatiilor cu destinatie de locuinta si al spatiilor comune in care
urmeaza sa fie montate sisteme de repartizare.

) Ofertele transmise de prestatori vor contine cel putin urmatoarele informatii:

1. copie dupa avizele pentru activitatile de vanzare si montare a contoarelor de apa utilizate
ca repartitoare de costuri;

2. tipul si numarul repartitoarelor de costuri pentru apa care se propun a fi montate;

3. copie dupa aprobarea de model pentru contorul de apa utilizat ca repartitor de costuri;

4. daca este necesar, obtinerea autorizatiei de construire, in conditiile legii, si costurile
aferente;

5. tipul si numarul armaturilor care urmeaza a fi montate;

6. costurile, defalcate pe furnitura livratd, montajul acesteia si, eventual, exploatarea
repartitoarelor de costuri in vederea respectarii prevederilor art. 35 lit. e);

7. perioada de garantie si garantiile acordate;

8. conditiile de suspendare a contractului si de reziliere a acestuia de catre asociatia de
proprietari/locatari;

9. modelul de contract aprobat de autoritatea de reglementare competenta.

g) Dupa primirea si analiza ofertelor in comitetul executiv al asociatiei de
proprietari/locatari se convoaca adunarea generalda a proprictarilor in vederea aprobarii
incheierii contractului cu unul dintre prestatori.

h) in cazul in care in condominiu exista doud sau mai multe asociatii care sunt alimentate de
la un singur bransament comun tuturor asociatiilor din condominiu, hotararea adunarii
generale a proprietarilor, prevazuta la lit. g), va fi comund pentru toate asociatiile din
condominiu. Etapele prevazute la lit. ¢), d) si g) vor fi parcurse de toate asociatiile de
proprietari/locatari din condominiu, iar contractul cu prestatorul va fi semnat de toate
asociatiille de proprietari/locatari din condominiu. Reprezentantul asociatiei de
proprietari/locatari, titulara a contractului de furnizare, are obligatia, sub sanctiunea nulitafii
contractului cu prestatorul, de a face cunoscuta in scris intentia de montare a sistemelor de
repartizare a costurilor pentru apa celorlalte asociatii de proprietari/locatari din condominiu.

i) In cazul in care prestatorul va exploata sistemele de repartizare a costurilor efectuand
serviciul de calculare si repartizare a consumurilor, acesta are obligatia, sub sanctiunea
nulitatii contractului, sd faca toate investigatiile necesare pentru a stabili numarul de asociatii
de proprietari/locatari din condominiu.

j) Contractul se poate incheia numai daca sunt indeplinite conditiile art. 27, 31 si 32.

Art. 37. - (1) La montarea repartitoarelor de costuri prestatorul va indeplini toate conditiile
prevazute in sectiunea a 2-a.

(2) Se interzic montarea, punerea in functiune, utilizarea si exploatarea sistemelor de
repartizare a costurilor pentru apa calda in cazul in care conditiile de furnizare a apei calde nu
indeplinesc conditiile prevazute la art. 27.



CAPITOLUL IV
Dispozitii finale si tranzitorii

Art. 38. - Se interzice repartizarea costurilor pentru energia termicd din apa calda
proprietarilor spatiilor cu destinatie de locuinta sau cu alta destinatie pe baza indicatiilor unor
aparate de masura care nu au aprobare de model si verificare metrologica initiala.

Art. 39. - Sigiliile utilizate vor avea o serie de identificare, diferita de la un sigiliu la altul,
care va fi trecutd in documentul de montare a fiecarui repartitor de costuri.

Art. 40. - In cazul in care autoritatea de reglementare constat ca prestatorul nu a respectat
conditiile tehnice si/sau metrologice de montare a sistemelor de repartizare a costurilor,
prestatorul are obligatia refacerii montarii pe cheltuiala proprie, nefiind exonerat prin aceasta
de plata unor daune catre asociatia de proprietari/locatari la care a facut montajul.

Art. 41. - Pana la montarea unor repartitoare de costuri pentru incalzire si apa calda, in
conditiile prezentului normativ tehnic, repartizarea costurilor se va realiza in conformitate cu
prevederile legale in vigoare.

Art. 42. - Se interzic montarea, punerea in functiune, utilizarea si exploatarea sistemelor de
repartizare a costurilor, dacd nu sunt indeplinite conditiile tehnice impuse in prezentul
normativ tehnic.

Art. 43. - Proprietarii spatiilor cu destinatie de locuinta, in care s-au montat repartitoare de
costuri, au urmatoarele obligatii:

a) sa permita citirea repartitoarelor de costuri de catre reprezentantul legal al asociatiei de
proprietari/locatari sau de catre prestatorii de servicii cu care s-au incheiat contracte n acest
sens ori au fost agreati de furnizorul de energie termica pentru citirea repartitoarelor si
repartizarea consumurilor;

b) sd permita verificarea repartitoarelor de costuri la intervalele stabilite in contractele de
furnizare de servicii;

C) sa nu intervind asupra repartitoarelor de costuri decat in cazul unor avarii care ar conduce
la periclitarea securitatii bunurilor sau vietilor locatarilor din condominiu;

d) sa nu modifice pozitia de montare a repartitoarelor de costuri.

Art. 44. - (1) Repartitoarele de costuri utilizate in sisteme de repartizare a costurilor pentru
incdlzire trebuie sa aibd un agrement tehnic pentru produs eliberat de cétre organisme
specializate cu sediul in Romania, abilitate in acest scop de autoritatile competente.

(2) In momentul montirii, repartitoarele de costuri trebuie sa aiba agrementul tehnic pentru
produs in perioada sa de valabilitate.

(3) Repartitoarele de costuri utilizate 1n sisteme de repartizare a costurilor pentru incalzire
nu se supun controlului metrologic legal.

Modificat de Ordin nr. 255 din 14/04/2006 Articolul 2 la 04/05/2006

Art. 45. - (1) Perioada de garantie pentru repartitoarele de costuri este de minimum 36 de
luni de la data punerii in functiune.

(2) Repartitoarele care se defecteazd in perioada de garantie, din cauze neimputabile
proprietarului spatiului cu destinatie de locuinta, vor fi inlocuite pe cheltuiala prestatorului si
vor beneficia de aceeasi perioada de garantie.

Art. 46. - (1) Consumatorii individuali de energie termica au obligatia sa asigure, pe
cheltuiala proprie, verificarea metrologica periodicd a contoarelor de apa calda utilizate ca



repartitoare de costuri. La solicitarea asociatiei de proprietari/locatari, prestatorul are obligatia
sa efectueze verificarea metrologica pentru toate repartitoarele de apa calda montate de acesta.

(2) Daca la repartizarea consumurilor de energie termica stabilite in baza citirii indicatiilor
repartitoarelor de apa calda se constatd anomalii, proprietarii de apartamente au obligatia sa
permitd accesul prestatorului pentru efectuarea verificdrii metrologice, caz in care se va
intocmi un proces-verbal de constatare si:

a) repartitorul de costuri se scoate din instalatie si se inlocuieste cu altul nou, gratuit in
perioada de garantie, intocmindu-se un document din care sa rezulte indexul repartitorului
scos din instalatie si indexul de pornire al celui montat. Repartizarea costurilor se efectueaza
in continuare pe baza sistemului de repartizare a costurilor;

b) repartitorul de costuri se scoate din instalatie si se Inlocuieste cu altul nou, contra cost in
afara perioadei de garantie, intocmindu-se un document din care sa rezulte indexul
repartitorului scos din instalatie si indexul de pornire al celui montat. Repartizarea costurilor
se efectueaza in continuare pe baza sistemului de repartizare a costurilor;

) repartitorul de costuri se scoate sau se lasa in instalatic. Repartizarea costurilor se
efectueaza in continuare la fel ca pentru proprietarii spatiilor cu destinatie de locuinta care nu
au montate sisteme de repartizare a costurilor.

(3) In situatia de la alin. (2) accesul se va efectua in prezenta reprezentantului legal al
asociatiei de proprietari/locatari.

Art. 47. - (1) Contractele de montare a repartitoarelor de costuri pentru apa calda vor avea
clauze privitoare la verificarea obligatorie de catre prestator a repartitoarelor montate, precum
si modul de instiintare privind perioada de verificare.

(2) Contravaloarea verificarilor periodice a repartitoarclor se stipuleaza la incheierca
contractului de montare a repartitoarelor de costuri.

(3) Prestatorul are obligatia de a realiza verificarile periodice pe toatd durata de viatd a
repartitoarelor montate de acesta.

Art. 48. - Pentru un condominiu, repartitoarele de costuri pentru incalzire si apa calda vor fi
de acelasi tip, iar montarea acestora se realizeaza, pentru tofi membrii asociatiei, de acelasi
proprietar.

Modificat de Ordin nr. 255 din 14/04/2006 Articolul 2 la 04/05/2006

Art. 49. - (1) Prestatorul are obligatia de a prezenta in oferta, prioritar, costurile necesare
pentru alimentarea independentd a fiecdrui proprietar al spatiilor cu destinatie de locuinta cu
apa calda, astfel incat acesta sa fie deservit de cate un singur repartitor de costuri.

(2) In calcule se va tine cont de vechimea si uzura coloanelor de apa existente, durata de
viatd normala, caderile de presiune reale datorate depunerilor din interiorul conductelor,
recuperarea si refolosirea unei parti din conductele dezafectate.

(3) Costurile necesare schimbarii coloanelor de apa sunt considerate costuri de reparatii si se
repartizeaza conform legislatiei in vigoare.

Art. 50. - (1) Prestatorii vor respecta metodologia de repartizare a consumurilor de energie
termica elaboratd de autoritatea nationala de reglementare competenta.

(2) Prestatorul are obligatia de a transmite autoritatii de reglementare, la cererea acesteia,
factorii de evaluare si amplasare utilizati la oricare dintre condominiile la care acesta a
realizat montarea repartitoarelor de costuri pentru incélzire.



Legea nr. 51 / 2006 ACTUALIZAT - Serviciile comunitare de utilititi publice.
Actualizare cu: 0.U.G. 13/2008. Ultima modificare a legii: 26 Februarie 2008

Parlamentul Romaniei
Lege nr. 51 din 08/03/2006

Legea serviciilor comunitare de utilitati publice ®

®| Text actualizat la data de 26.02.2008. Actul include modificarile din urmatoarele acte:
- O.U.G. nr. 13/2008 publicata in MOF nr. 145 din 26/02/2008.

Parlamentul Romaniei adopta prezenta lege.

CAPITOLUL I
Dispozitii generale

Art. 1. - (1) Prezenta lege stabileste cadrul juridic si institutional unitar, obiectivele,
competentele, atributiile si instrumentele specifice necesare infiintarii, organizarii, gestionarii,
finantarii, exploatarii, monitorizarii si controlului furnizarii/prestarii reglementate a serviciilor
comunitare de utilitati publice.

(2) In intelesul prezentei legi, serviciile comunitare de utilititi publice, denumite in
continuare servicii de utilitagi publice, sunt definite ca totalitatea actiunilor si activitatilor
reglementate prin care se asigura satisfacerea nevoilor de utilitate si interes public general ale
colectivitatilor locale cu privire la:

a) alimentarea cu apa;

b) canalizarea si epurarea apelor uzate;

C) colectarea, canalizarea si evacuarea apelor pluviale;

d) productia, transportul, distributia si furnizarea de energie termica in sistem centralizat;

e) salubrizarea localitatilor;

f) iluminatul public;

g) administrarea domeniului public si privat al unitatilor administrativ-teritoriale, precum si
altele asemenesa;

h) transportul public local.

(3) Prevederile prezentei legi se aplica serviciilor comunitare de utilitati publice definite la
alin. (2), infiintate, organizate si furnizate/prestate la nivelul comunelor, oragelor,
municipiilor, judetelor, municipiului Bucuresti si, dupa caz, in conditiile legii, la nivelul
subdiviziunilor administrativ-teritoriale ale municipiilor, sub conducerea, coordonarea,
controlul si responsabilitatea autoritatilor administratiei publice locale.

(4) Serviciile de utilitati publice fac parte din sfera serviciilor publice de interes general si
au urmatoarele particularitati:

a) au caracter economico-social;

b) raspund unor cerinte si necesitati de interes si utilitate publica;

c) au caracter tehnico-edilitar;

d) au caracter permanent si regim de functionare continuu;



e) regimul de functionare poate avea caracteristici de monopol,

) presupun existenta unei infrastructuri tehnico-edilitare adecvate;

g) aria de acoperire are dimensiuni locale: comunale, ordasenesti, municipale sau judetene;

h) sunt infiintate, organizate si coordonate de autoritatile administratiei publice locale;

I) sunt organizate pe principii economice si de eficienta;

j) pot fi furnizate/prestate de catre operatori care sunt organizati si functioneaza fie in baza
reglementdrilor de drept public, fie in baza reglementarilor de drept privat;

k) sunt furnizate/prestate pe baza principiului €beneficiarul plateste€p;

I) recuperarea costurilor de exploatare ori de investitie se face prin preturi si tarife
reglementate sau taxe speciale. ®&

® Articolul a fost modificat prin art. I pct. 1 din O.U.G. nr. 13/2008.

Art. 2. - In intelesul prezentei legi, termenii si notiunile de mai jos se definesc dupa cum
urmeaza:

a) asociatie de dezvoltare intercomunitara cu obiect de activitate serviciile de utilitati
publice - asociatia de dezvoltare intercomunitara definitd potrivit prevederilor Legii
administratiei publice locale nr. 215/2001, republicatd, avand ca obiectiv infiintarea,
organizarea, reglementarea, finantarea, exploatarea, monitorizarea i gestionarea in comun a
serviciilor de utilitaiti publice pe raza de competentd a unititilor administrativ-teritoriale
membre, precum si realizarea in comun a unor proiecte de investitii publice de interes zonal
sau regional destinate infiintarii, modernizarii si/sau dezvoltarii, dupa caz, a sistemelor de
utilitati publice aferente acestor servicii; ®&

b) autoritati de reglementare competente - Autoritatea Nationala de Reglementare pentru
Serviciile Comunitare de Utilitati Publice, denumita in continuare A.N.R.S.C., Autoritatea
Nationald de Reglementare in Domeniul Energiei, denumitd in continuare A.N.R.E.,
Autoritatea Rutierda Romana, denumitd in continuare A.R.R., sau autoritatile administratiei
publice locale, dupa caz;

C) autorizatie - act tehnic si juridic emis de autoritatea de reglementare competenta, prin
care se acorda unei persoane juridice permisiunea de a monta, a pune in functiune, a modifica,
a repara si a exploata sisteme de repartizare a costurilor;

d) avizare preturi si tarife - activitatea de analiza si verificare a preturilor si tarifelor,
desfasurata de autoritatile de reglementare competente, cu respectarea procedurilor de
stabilire, ajustare sau modificare a prefurilor si tarifelor, concretizata prin emiterea unui aviz
de specialitate;

e) delegarea gestiunii unui serviciu de utilitati publice - actiunea prin care o unitate
administrativ-teritoriala atribuie unuia sau mai multor operatori titulari de licenta, in conditiile
prezentei legi, atdt gestiunea propriu-zisd a unui serviciu ori a unei activitifi din sfera
serviciilor de utilitati publice a carui/carei raspundere o are, cat si concesiunea infrastructurii
tehnico-edilitare aferente acestuia/acesteia; delegarea gestiunii unui serviciu de utilitati
publice implica dreptul si obligatia operatorului de a administra si exploata sistemul de
utilitati publice aferent serviciului/activitdtii delegate. Delegarea gestiunii poate fi efectuata si
de asociatiile de dezvoltare intercomunitara cu obiect de activitate serviciile de utilitati
publice, in numele si pe seama unitatilor administrativ-teritoriale membre, in baza unui
mandat special acordat de acestea; ®&

f) licenta - actul tehnic si juridic emis de autoritatea de reglementare competenta, prin care
se recunosc calitatea de operator de servicii de utilitati publice intr-un domeniu reglementat,
precum si capacitatea si dreptul de a furniza/presta un serviciu de utilitati publice;



g) operator - persoana juridica de drept public sau de drept privat inregistrata intr-un stat
membru al Uniunii Europene ori 1n alt stat sau, dupa caz, structurd fara personalitate juridica
in subordinea autoritatilor administratiei publice locale, care are competenta si capacitatea,
recunoscute prin licentd emisa de o autoritate nationald de reglementare competenta ori un
organism echivalent dintr-un stat membru al Uniunii Europene, de a furniza/presta, in
conditiile reglementarilor in vigoare, un serviciu sau o activitate din sfera serviciilor de
utilitdti publice si care asigurd nemijlocit gestiunea propriu-zisd a serviciului/activitatii,
precum si administrarea, functionarea si exploatarea sistemului de utilitati publice aferent
acestuia/acesteia; ®&

gi) operator regional - societate comerciala cu capital social integral al unitatilor
administrativ-teritoriale membre ale unei asociatii de dezvoltare intercomunitara cu obiect de
activitate serviciile de utilitati publice, infiintatd in baza hotararilor autoritatilor deliberative
ale acestora; operatorul regional asigura atat gestiunea propriu-zisa a serviciului/activitatii de
utilitati publice pe raza de competenta a unitatilor administrativ-teritoriale asociate, inclusiv
administrarea, functionarea si exploatarea sistemelor de utilitafi publice aferente acestora, cat
si implementarea programelor de investitii publice de interes zonal sau regional realizate 1n
comun in cadrul asociatiei, destinate infiintarii, modernizarii si/sau, dupa caz, dezvoltarii
infrastructurii tehnico-edilitare aferente acestor servicii/activitati; operatorul regional se
infiinteaza in conformitate cu prevederile Legii nr. 31/1990 privind societatile comerciale,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, in baza hotararilor adoptate de
autoritatile deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale asociate, inclusiv prin
modificarea actelor constitutive ale operatorilor existenti, subordonati autoritatilor
administratiei publice locale; operatorul regional este asimilat organismelor prestatoare de
servicii publice prevazute de Ordonanta Guvernului nr. 29/2007 privind modul de alocare a
instrumentelor structurale, a prefinantarii si a cofinantarii alocate de la bugetul de stat,
inclusiv din Fondul national de dezvoltare in bugetul institutiilor implicate in gestionarea
instrumentelor structurale si utilizarea acestora pentru obiectivul convergentd, aprobatd cu
modificari si completari prin Legea nr. 249/2007. ®&

h) utilizatori - persoane fizice sau juridice care beneficiaza, direct ori indirect, individual
sau colectiv, de serviciile de utilitati publice, in conditiile legii;

i) sistem de utilitati publice - ansamblul bunurilor mobile si imobile, dobandite potrivit legii,
constdnd din terenuri, cladiri, constructii si instalatii tehnologice, echipamente si dotari
functionale, specific unui serviciu de utilitati publice, prin ale carui exploatare si functionare
se asigura furnizarea/prestarea serviciului;

J) infrastructurd tehnico-edilitara - ansamblul sistemelor de utilitagi publice destinate
furnizarii/prestdrii serviciilor de utilitdti publice; infrastructura tehnico-edilitard apartine
domeniului public ori privat al unitdtilor administrativ-teritoriale si este supusa regimului
juridic al proprietatii publice sau private, potrivit legii;

k) domeniu public - totalitatea bunurilor mobile si imobile dobandite potrivit legii, aflate in
proprietatea publica a unitatilor administrativ-teritoriale, care, potrivit legii ori prin natura lor,
sunt de folosintd sau interes public local ori judetean, declarate ca atare prin hotdrare a
consiliilor locale sau a consiliilor judetene si care nu au fost declarate prin lege bunuri de uz
ori de interes public national;

I) domeniu privat - totalitatea bunurilor mobile si imobile, altele decat cele prevazute la lit.
k), intrate In proprietatea unitdtilor administrativ-teritoriale prin modalitatile prevazute de
lege;

m) monopol in domeniul serviciilor de utilitati publice - situatie de piata caracteristica unor
servicii de utilitati publice care, pe o arie teritoriala delimitata, pot fi furnizate/prestate numai
de un singur operator;



n) stabilirea preturilor si tarifelor - procedura de analiza a calculatiei preturilor si tarifelor,
claborata si aprobata de autoritatile de reglementare competente, prin care se stabilesc
structura si nivelurile preturilor si tarifelor, dupa caz, pentru serviciile de utilitati publice;

0) ajustarea preturilor si tarifelor - procedura de analiza a nivelului preturilor si tarifelor
existente, elaboratd si aprobatd de autoritdtile de reglementare competente, prin care se
asigurd corelarea nivelului preturilor si tarifelor stabilite anterior cu evolufia generalda a
preturilor si tarifelor din economie;

p) modificarea preturilor si tarifelor - procedura de analiza a structurii si nivelului preturilor
si tarifelor existente, elaboratd si aprobatd de autoritatile de reglementare competente,
aplicabila in situatiile cdnd intervin schimbari in structura costurilor care conduc la
recalcularea preturilor si tarifelor.

® Literele a), e) si g) au fost modificate prin art. I pct. 3 din O.U.G. nr. 13/2008.
- Litera g} a fost introdusa prin art. I pet. 4 din O.U.G. nr. 13/2008.

Art. 3. - (1) Serviciile de utilitati publice sunt in responsabilitatea autoritatilor administratiei
publice locale si se infiinteazd, se organizeaza si se gestioneaza potrivit hotararilor adoptate
de autoritatile deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale, in functiec de gradul de
urbanizare, de importanta economico-sociald a localitdtilor, de marimea si de gradul de
dezvoltare ale acestora si in raport cu infrastructura tehnico-edilitara existentd. ®&

(2) In organizarea, functionarea si dezvoltarea serviciilor de utilititi publice interesul
general al comunitatilor locale este prioritar. Prevederile prezentei legi vizeaza satisfacerea
cat mai completd a cerintelor utilizatorilor, protejarea intereselor acestora, intdrirea coeziunii
economico-sociale la nivelul comunitatilor locale, precum si dezvoltarea durabild a unitatilor
administrativ-teritoriale.

(3) Abrogat. ®&

(4) Detalierea infiintarii, organizarii, dezvoltarii, finantarii, functionarii si gestionarii
fiecarui serviciu de utilitati publice se face prin legi speciale, prin norme si reglementari
sectoriale adoptate prin hotarari ale Guvernului si prin ordine ale autoritatilor de reglementare
competente.

(5) Serviciile de utilitati publice sunt furnizate/prestate prin intermediul unor operatori sau
al unor operatori regionali definiti potrivit art. 2 lit. g), respectiv lit. g*). Operatorii pot avea
urmatorul statut:

a) compartimente functionale organizate in structura aparatului de specialitate al primarului
sau, dupa caz, al consiliilor judetene;

b) servicii publice de interes local sau judetean, fara personalitate juridica, infiintate si
organizate prin hotarari ale autoritatilor deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale;

) servicii publice de interes local sau judetean, cu personalitate juridica, infiintate si
organizate prin hotarari ale autoritatilor deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale;

d) societati comerciale cu capital social integral al unitatilor administrativ-teritoriale;

e) societati comerciale cu capital social privat;

f) societati comerciale cu capital social mixt. ®&

® Alineatul (1) a fost modificat prin art. | pct. 5 din O.U.G. nr. 13/2008.
- Alineatul (3) a fost abrogat prin art. | pct. 6 din O.U.G. nr. 13/2008.
- Alineatul (5) a fost modificat prin art. | pct. 7 din O.U.G. nr. 13/2008.



Art. 4. - (1) Sistemele de utilitati publice sunt parte componenta a infrastructurii tehnico-
edilitare a unitatilor administrativ-teritoriale, sunt bunuri de interes si folosin{d publica si
apartin, prin natura lor sau potrivit legii, domeniului public ori privat al unitatilor
administrativ-teritoriale, fiind supuse regimului juridic al proprietatii publice sau private a
acestora, dupa caz.

(2) Daca amplasarea si realizarea componentelor sistemelor de utilitati publice, respectiv
dezvoltarea celor existente, impun ocuparea definitiva a unor terenuri sau dezafectarea unor
cladiri, altele decat cele apartinand domeniului public ori privat al unitatilor administrativ-
teritoriale, acestea vor fi trecute in proprietatea publica a unitatilor administrativ-teritoriale
prin procedurile prevazute de lege.

(3) Pentru asigurarea protectiei si functionarii normale a sistemelor de utilitati publice,
precum si pentru evitarea punerii In pericol a persoanelor, bunurilor si mediului, se instituie
zone de protectie si de sigurantd a acestora, in conformitate cu normele tehnice elaborate de
autoritagile competente.

(4) Lucrarile de infiintare, dezvoltare, reabilitare si retehnologizare a sistemelor de utilitati
publice, precum si lucrarile de revizii, reparatii si remediere a avariilor sunt lucrari de utilitate
publica.

Art. 5. - (1) In vederea identificarii, inregistrarii, descrierii si reprezentarii pe harti si planuri
cadastrale, precum si in documentatiile de urbanism §i amenajarea teritoriului, sistemele de
utilitati publice se evidentiaza si se inventariaza in cadastrele imobiliar-edilitare organizate la
nivelul unitatilor administrativ-teritoriale, conform legii.

(2) Operatorii furnizori/prestatori de servicii de utilitati publice, indiferent de modul de
organizare, de forma de proprietate, natura capitalului sau tara de origine, au dreptul de
servitute legald asupra sistemelor de utilitdti publice destinate realizarii serviciilor.

Art. 6. - Serviciile de utilitati publice se organizeaza si se administreaza cu respectarea
prevederilor legale in vigoare privind administratia publicd locala, descentralizarea
administrativa si financiara, dezvoltarea regionald, finantele publice locale si cu respectarea
principiilor:

a) autonomiei locale;

b) descentralizarii serviciilor publice;

C) subsidiaritatii si proportionalitatii;

d) responsabilitatii si legalitatii;

e) asocierii intercomunitare;

) dezvoltarii durabile si corelarii cerintelor cu resursele;

g) protectiei si conservarii mediului natural si construit;

h) asigurarii igienei si sanatatii populatiei;

i) administrarii eficiente a bunurilor din proprictatea publica sau privatd a unitatilor
administrativ-teritoriale;

J) participarii si consultarii cetatenilor;

k) liberului acces la informatiile privind serviciile publice.

Art. 7. - (1) Serviciile de utilitati publice sunt supuse regimului juridic al serviciilor publice
de interes general, fiindu-le aplicabile obligatiile de serviciu public definite potrivit
urmatoarelor exigente/cerinte fundamentale, si anume:

a) universalitate;

b) continuitate din punct de vedere calitativ si cantitativ, in condifii contractuale
reglementate;

c) adaptabilitate la cerintele utilizatorilor si gestiune pe termen lung;

d) accesibilitate egala si nediscriminatorie la serviciul public, in conditii contractuale
reglementate;

e) transparenta decizionala si protectia utilizatorilor. ®&



(2) Organizarea, exploatarea si gestionarea serviciilor de utilitati publice trebuie sa asigure:

a) satisfacerea cerintelor cantitative si calitative ale utilizatorilor, corespunzator prevederilor
contractuale;

b) sanatatea populatiei si calitatea vietii,

C) protectia economica, juridica si sociald a utilizatorilor;

d) functionarea optima, in conditii de siguranta a persoanclor si a serviciului, de rentabilitate
si eficientd economica a constructiilor, instalatiilor, echipamentelor si dotarilor, corespunzator
parametrilor tehnologici proiectati si in conformitate cu caietele de sarcini, cu instructiunile de
exploatare si cu regulamentele serviciilor;

e) introducerea unor metode moderne de management;

f) introducerea unor metode moderne de elaborare si implementare a strategiilor, politicilor,
programelor si/sau proiectelor din sfera serviciilor de utilitati publice;

g) dezvoltarea durabila, protejarea si valorificarea domeniului public si privat al unitatilor
administrativ-teritoriale si protectia si conservarea mediului, in conformitate cu reglementarile
specifice in vigoare; ®&

h) informarea si consultarea comunitatilor locale beneficiare ale acestor servicii,

I) respectarea principiilor economiei de piatd, asigurarea unui mediu concurential,
restrangerea si reglementarea ariilor de monopol.

® Alineatul (1) a fost modificat prin art. | pct. 8 din O.U.G. nr. 13/2008.
- Litera g) de la alin. (2) a fost modificata prin art. I pct. 9 din O.U.G. nr. 13/2008.

CAPITOLUL 11
Autoritati si competente

SECTIUNEA 1
Autoritatile administratiei publice locale

Art. 8. - (1) Autoritatile administratiei publice locale au competenta exclusiva, in conditiile
legii, 1n tot ceea ce priveste infiintarea, organizarea, coordonarea, monitorizarea si controlul
functionarii serviciilor de utilitati publice, precum si in ceea ce priveste crearea, dezvoltarea,
modernizarea, administrarea si1 exploatarea bunurilor proprietate publicd sau privatd a
unitatilor administrativ-teritoriale, aferente sistemelor de utilitati publice.

(2) In exercitarea competentelor si atributiilor ce le revin in sfera serviciilor de utilitati
publice, autoritatile administratiei publice locale adopta hotarari in legatura cu:

a) elaborarea si aprobarea strategiilor proprii privind dezvoltarea serviciilor, a programelor
de reabilitare, extindere si modernizare a sistemelor de utilitati publice existente, precum si a
programelor de infiintare a unor noi sisteme, inclusiv cu consultarea operatorilor;

b) coordonarea proiectarii si executiei lucrarilor tehnico-edilitare, in scopul realizarii
acestora intr-o conceptie unitard si corelatd cu programele de dezvoltare economico-sociald a
localitatilor, de amenajare a teritoriului, urbanism si mediu;

C) asocierea intercomunitard in scopul infiintarii, organizarii, gestionarii si exploatarii in
interes comun a unor servicii de utilitati publice, inclusiv pentru finantarea si realizarea
obiectivelor de investitii specifice sistemelor de utilititi publice; ®&

d) alegerea modalitatii de gestiune a serviciilor de utilitati publice si darea in administrare
sau, dupd caz, concesionarea bunurilor proprietate publicd si/sau privatd a unitdfilor
administrativ-teritoriale din componenta sistemelor de utilitati publice; ®&



d)) urmirirea, monitorizarea §i raportarea indicatorilor de performanti si aplicarea
metodologiei de comparare a acestor indicatori, prin raportare la operatorul cu cele mai bune
performante din domeniul serviciilor comunitare de utilitati publice; ®&

e) participarea unitatilor administrativ-teritoriale la constituirea capitalului social al unor
societdfi comerciale avand ca obiectiv furnizarea/prestarea serviciilor de utilitati publice de
interes local, intercomunitar sau judetean, dupa caz;

f) contractarea sau garantarea imprumuturilor pentru finantarea programelor de investitii in
vederea dezvoltarii, reabilitarii si modernizarii sistemelor existente;

g) garantarea, in conditiile legii, a imprumuturilor contractate de operatorii serviciilor de
utilitati publice in vederea infiintarii sau dezvoltarii infrastructurii tehnico-edilitare aferente
serviciilor;

h) elaborarea si aprobarea regulamentelor serviciilor, a caietelor de sarcini, a contractelor de
furnizare/prestare a serviciilor si a altor acte normative locale referitoare la serviciile de
utilitati publice, pe baza regulamentelor-cadru, a caietelor de sarcini-cadru si a contractelor-
cadru de furnizare/prestare ori a altor reglementari-cadru elaborate si aprobate de autoritatile
de reglementare competente; ®&

i) stabilirea, ajustarea, modificarea si aprobarea preturilor, tarifelor si taxelor speciale, cu
respectarea normelor metodologice elaborate si aprobate de autoritatile de reglementare
competente;

j) aprobarea stabilirii, ajustarii sau modificarii preturilor si tarifelor pentru serviciile de
utilitati publice, dupa caz, pe baza avizului de specialitate emis de autoritatile de reglementare
competente;

k) restrangerea ariilor in care se manifesta conditiile de monopol;

I) protectia si conservarea mediului natural si construit.

(3) Impotriva hotirarilor autoritatilor administratiei publice locale, adoptate in aplicarea
prezentei legi, persoanele fizice sau juridice interesate se pot adresa instantei de contencios
administrativ, in conditiile legii.

® Literele ¢), d) si h) de la alin. (2) au fost modificate prin art. I pct. 10 din O.U.G. nr.
13/2008.
- Litera d*) de la alin. (2) a fost introdusa prin art. I pet. 11 din O.U.G. nr. 13/2008.

Art. 9. - (1) Raporturile juridice dintre autoritatile administratiei publice locale si utilizatori,
stabilite pe baza prevederilor prezentei legi, sunt raporturi juridice de naturd administrativa,
supuse normelor juridice de drept public. Autoritdfile administratiei publice locale au
urmatoarele obligatii fata de utilizatorii serviciilor de utilitati publice:

a) sa asigure gestionarea si administrarea serviciilor de utilitati publice pe criterii de
competitivitate si eficientd economica si manageriald, avand ca obiectiv atingerea si
respectarea indicatorilor de performantd a serviciului, stabiliti prin contractul de delegare a
gestiunii, respectiv prin hotararea de dare in administrare, in cazul gestiunii directe;

b) sa elaboreze si sa aprobe strategii proprii in vederea imbunatatirii si dezvoltarii serviciilor
de utilitati publice, utilizand principiul planificarii strategice multianuale;

€) sa promoveze dezvoltarea si/sau reabilitarea infrastructurii tehnico-edilitare aferente
sectorului serviciilor de utilitati publice si programe de protectie a mediului pentru activitatile
si serviciile poluante;

d) sa adopte masuri in vederea asigurarii finantarii infrastructurii tehnico-edilitare aferente
serviciilor;

e) sa consulte asociatiile utilizatorilor in vederea stabilirii politicilor si strategiilor locale si a
modalitatilor de organizare si functionare a serviciilor;



f) sa informeze periodic utilizatorii asupra starii serviciilor de utilitati publice si asupra
politicilor de dezvoltare a acestora;

g) sa medieze si sa solutioneze conflictele dintre utilizatori si operatori, la cererea uneia
dintre parti;

h) sa monitorizeze si sa controleze modul de respectare a obligatiilor si responsabilitatilor
asumate de operatori prin contractele de delegare a gestiunii cu privire la: respectarea
indicatorilor de performanta si a nivelurilor serviciilor, ajustarea periodica a tarifelor conform
formulelor de ajustare negociate la incheierea contractelor de delegare a gestiunii, respectarea
Legii concurentei nr. 21/1996, republicata, exploatarea eficienta si in conditii de siguranta a
sistemelor de utilitati publice sau a altor bunuri apartinand patrimoniului public si/sau privat
al unitatilor administrativ-teritoriale, afectate serviciilor, asigurarea protectiei mediului si a
domeniului public, asigurarea protectiei utilizatorilor.

(2) Raporturile juridice dintre autoritatile administratiei publice locale si operatori, stabilite
in baza prevederilor prezentei legi, sunt supuse normelor juridice de drept public sau privat,
dupi caz, in functie de forma de gestiune adoptati. In vederea indeplinirii atributiilor
prevazute la alin. (1) autoritatile administratiei publice locale au, in relatia cu operatorii
serviciilor de utilitati publice, urmatoarele drepturi:

a) sa stabileasca cerintele si criteriile de participare si selectie a operatorilor la procedurile
publice organizate pentru atribuirea contractelor de delegare a gestiunii;

b) sa solicite informatii cu privire la nivelul si calitatea serviciului furnizat/prestat si cu
privire la modul de intretinere, exploatare si administrare a bunurilor din proprietatea publica
sau privata a unitatilor administrativ-teritoriale, incredintate pentru realizarea serviciului,

C) sa invite operatorul pentru audieri, in vederea concilierii diferendelor aparute in relatia cu
utilizatorii serviciilor;

d) sa aprobe stabilirea, ajustarea sau, dupa caz, modificarea preturilor si tarifelor serviciilor
de utilitati publice propuse de operatori, in baza metodologiilor elaborate de autoritatile de
reglementare potrivit competentelor acordate acestora prin legea speciala; ®&

€) sa monitorizeze si sa exercite controlul cu privire la furnizarea/prestarea serviciilor de
utilitati publice si sa ia masurile necesare in cazul in care operatorul nu asigura indicatorii de
performanta si continuitatea serviciilor pentru care s-a obligat;

) sa sanctioneze operatorul in cazul in care acesta nu opereaza la nivelul indicatorilor de
performanta si eficienta la care s-a obligat i nu asigura continuitatea serviciilor;

g) sa refuze, in conditii justificate, aprobarea stabilirii, ajustarii sau modificarii preturilor si
tarifelor propuse de operator, iar pentru serviciile care functioneaza in conditii de monopol, sa
solicite avizul autoritatilor de reglementare competente.

(3) Autoritatile administratiei publice locale au dreptul sa rezilieze unilateral contractele de
delegare a gestiunii serviciilor si sa organizeze o noud procedura pentru delegarea gestiunii
acestora, daca constatd si dovedesc nerespectarea repetatd de cdtre operatori a obligatiilor
contractuale si daca operatorii nu adoptd programe de masuri care sa respecte conditiile
contractuale si sa asigure atingerea, intr-un interval de timp prestabilit, a parametrilor de
calitate asumati.

(4) Autoritatile administratiei publice locale au urmatoarele obligatii fata de operatorii
furnizori/prestatori ai serviciilor de utilitdti publice:

a) sa asigure un tratament egal pentru toti operatorii, indiferent de forma de proprietate, de
tara de origine, de organizarea acestora si de modul de gestiune adoptat;

b) sa asigure un mediu de afaceri concurential, transparent si loial,

C) sa respecte angajamentele asumate fata de operator prin hotararea de dare in administrare
a serviciului, respectiv prin clauzele contractuale stabilite prin contractul de delegare a
gestiunii serviciului;



d) sa asigure resursele necesare finantarii infrastructurii tehnico-edilitare aferente
serviciilor, corespunzator clauzelor contractuale;

e) sd pastreze, in conditiile legii, confidentialitatea datelor si informatiilor economico-
financiare privind activitatea operatorilor, altele decét cele de interes public.

® Litera d) de la alin. (2) a fost modificata prin art. I pct. 12 din O.U.G. nr. 13/2008.

SECTIUNEA a 2-a
Asociatiile de dezvoltare comunitara

Art. 10. - (1) Doua sau mai multe unitati administrativ-teritoriale, in limitele competentelor
autoritatilor lor deliberative si executive, pot sd coopereze si sa se asocieze, in conditiile legii,
in scopul constituirii unor asociatii de dezvoltare intercomunitard avand ca obiect
furnizarea/prestarea in comun a serviciilor comunitare de utilitdfi publice si infiintarea,
modernizarea si/sau dezvoltarea, dupa caz, a sistemelor de utilitati publice aferente.

(2) Asociatiile de dezvoltare intercomunitara cu obiect de activitate serviciile de utilitati
publice sunt structuri de cooperare cu personalitate juridica de drept privat si statut de utilitate
publicd recunoscut prin efectul legii, destinate exercitdrii si realizarii in comun a
competentelor autoritatilor administratiei publice locale referitoare la furnizarea/prestarea
serviciilor de utilitati publice, stabilite n sarcina acestora potrivit dispozitiilor prezentei legi,
ale Legii nr. 215/2001, republicatd, si ale Legii-cadru a descentralizarii nr. 195/2006.

(3) Asociatiile de dezvoltare intercomunitara cu obiect de activitate serviciile de utilitati
publice se constituie, functioneaza si dobandesc personalitate juridica potrivit prevederilor
Ordonantei Guvernului nr. 26/2000 cu privire la asociatii si fundatii, aprobata cu modificari si
completari prin Legea nr. 246/2005. Prin derogare de la prevederile art. 13 din Legea nr.
215/2001, republicata, organele asociatiei sunt adunarea generala, consiliul director si comisia
de cenzori. Adunarea generala adopta hotarari in conformitate cu statutul asociatiei.

(4) Unitatile administrativ-teritoriale pot mandata, in conditiile legii, asociatiile de
dezvoltare intercomunitard cu obiect de activitate serviciile de utilitai publice, prin hotarari
ale autoritatilor lor deliberative, sd exercite, pe seama si in numele lor, dreptul de a delega
gestiunea serviciilor de utilitati publice transferate in responsabilitatea asociatiilor, inclusiv
dreptul de a concesiona bunurile apartindnd domeniului public si/sau privat al unitatilor
administrativ-teritoriale membre care constituie infrastructura tehnico-edilitara aferenta
serviciilor de utilititi publice. In acest scop, hotirarile autorititilor administratiei publice
locale privind mandatarea si actele juridice de constituire a asociatilor trebuie sd contina
prevederi detaliate si complete privind conditiile de exercitare de cétre asociatii a mandatului
special incredintat.

(5) Unitatile administrativ-teritoriale pot mandata asociatiile de dezvoltare intercomunitara
Cu obiect de activitate serviciile de utilitati publice, in conditiile stabilite prin actul constitutiv
si statutul asociatiei, sd exercite, in numele si pe seama lor, atributiile, drepturile si obligatiile
prevazute la art. 8 alin. (2), la art. 9 si la art. 32, cu exceptia celor prevazute la art. 8 alin. (2)
lit. ¢), d) e), f) si g), la art. 9 alin. (1) lit. d), respectiv alin. (4) lit. d) si la art. 32 alin. (4).
Exercitarea atributiilor, drepturilor si obligatiilor prevazute la art. 8 alin. (2) lit. a), h), 1) s1j),
la art. 9 alin. (1) lit. b), la art. 9 alin. (2) lit. a), d) si g), la art. 9 alin. (3) si la art. 32 alin. (2) si
(3) este conditionatd de primirea in prealabil a unui mandat special din partea autoritatilor
deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale membre ale asociatiei.

(6) Sistemele de utilitati publice sau partile componente ale acestora, realizate in comun prin
programe de investitii noi realizate in cadrul asociatiei de dezvoltare intercomunitard cu



obiect de activitate serviciile de utilitati publice, apartin proprietatii publice a unitatilor
administrativ-teritoriale membre si se inregistreaza in patrimoniul acestora conform
prevederilor Legii nr. 213/1998 privind proprietatea publica si regimul juridic al acesteia, cu
modificarile si completarile ulterioare, pe baza urmatoarelor criterii:

a) bunurile situate pe raza unei singure unititi administrativ-teritoriale, pe care o si
deservesc, vor apartine domeniului public al acesteia;

b) bunurile situate pe raza mai multor unitati administrativ-teritoriale si/sau care deservesc
mai multe unitafi administrativ-teritoriale vor apartine domeniului public al judetului, daca
toate unitatile administrativ-teritoriale implicate sunt situate in acelasi judet si judetul este
membru al asociatiei;

C) bunurile situate pe raza mai multor unitati administrativ-teritoriale si/sau care deservesc
mai multe unitati administrativ-teritoriale vor apartine domeniului public al unitatii
administrativ-teritoriale stabilite prin contractul de delegare a gestiunii, daca aceste unitati
administrativ-teritoriale sunt situate in judete diferite sau daca judetul nu este membru.

(7) Statutul si actul constitutiv ale asociatiilor de dezvoltare intercomunitara cu obiect de
activitate serviciile de utilitati publice se aproba prin hotarari ale autoritatilor deliberative ale
unitatilor administrativ-teritoriale membre si se semneaza, in numele §i pe seama acestora, de
primarii unitatilor administrativ-teritoriale asociate si/sau, dupa caz, de presedintii consiliilor
judetene.

(8) Modul de organizare si de functionare a asociatiilor de dezvoltare intercomunitara cu
obiect de activitate serviciile de utilitati publice se stabileste prin actul constitutiv si statutul
asociatiei, pe baza actului constitutiv-cadru si a statutului-cadru. Monitorizarea, centralizarea
si evaluarea modului de organizare si functionare a asociatiilor de dezvoltare intercomunitara
cu obiect de activitate serviciile de utilitdfi publice intrda in responsabilitatea structurilor
specializate din cadrul Ministerului Internelor si Reformei Administrative. ®&

® Articolul a fost modificat prin art. I pct. 13 din O.U.G. nr. 13/2008.

SECTIUNEA a 3-a
Autoritatile administratiei publice centrale

Art. 11. - (1) Guvernul asigura realizarea politicii generale a statului in domeniul serviciilor
de utilitdti publice, in concordantd cu Programul de guvernare si cu obiectivele Planului
national de dezvoltare economico-sociala a tarii, prin:

a) aprobarea si actualizarea Strategiei nationale privind serviciile comunitare de utilitati
publice;

b) indrumarea autoritatilor administratiei publice locale in vederea infiintarii, organizarii,
exploatarii si gestiondrii eficiente a serviciilor de utilitati publice, respectiv pentru reabilitatea,
modernizarea si dezvoltarea infrastructurii tehnico-edilitare a localitatilor;

C) acordarea garantiilor guvernamentale pentru obtinerea creditelor interne si externe
necesare dezvoltarii infrastructurii tehnico-edilitare de interes local sau judetean;

d) acordarea de transferuri de la bugetul de stat pentru dezvoltarea infrastructurii tehnico-
edilitare de interes local, intercomunitar sau judetean, cu respectarea principiului
subsidiaritatii si proportionalitatii.

(2) Guvernul examineaza periodic starea serviciilor de utilitati publice si stabileste masuri
pentru dezvoltarea durabild si cresterea calitatii acestora, corespunzator cerintelor
utilizatorilor si nevoilor localitatilor, pe baza unor strategii sectoriale specifice.



(3) Guvernul sprijind autoritatile administratiei publice locale prin masuri administrative,
legislative si economico-financiare, in scopul dezvoltarii si imbunatatirii cantitative si
calitative a serviciilor de utilitati publice si al asigurarii functionarii si exploatarii in conditii
de siguranta si eficientd economica a infrastructurii tehnico-edilitare aferente acestora.

(4) In exercitarea prerogativelor si atributiilor mentionate la alin. (1), (2) si (3) Guvernul
urmareste:

a) armonizarea strategiilor si politicilor in domeniul serviciilor de utilitati publice de interes
local, intercomunitar sau judetean cu cele privind dezvoltarea socio-economica, urbanismul si
amenajarea teritoriului, protectia si conservarea mediului;

b) descentralizarea serviciilor de utilitati publice si consolidarea autonomiei locale cu
privire la infiintarea, organizarea, gestionarea si controlul functionarii acestora;

C) elaborarea strategiilor si politicilor locale cu privire la serviciile de utilitati publice si la
implementarea acestora, cu respectarea principiului subsidiaritatii si proportionalitatii;

d) implementarea mecanismelor specifice economiei de piata in sfera serviciilor de utilitati
publice, prin crearea unui mediu concurential, atragerea participarii capitalului privat,
promovarea formelor de gestiune delegata;

e) intarirea capacitatii decizionale si manageriale a autoritatilor administratiei publice locale
in exercitarea atributiilor acestora privind infiintarea, coordonarea si controlul functionarii
serviciilor de utilitati publice;

f) promovarea asocierii intercomunitare pentru infiintarea si exploatarea unor sisteme de
utilitati publice;

g) promovarea colaborarii, sub diferite forme, dintre autoritatile administratiei publice
locale si sectorul privat pentru finantarea infiintarii, dezvoltarii, modernizarii si exploatarii
unor servicii de utilitati publice, respectiv a bunurilor specifice infrastructurii tehnico-edilitare
aferente acestora;

h) restrangerea si reglementarea ariilor unde prevaleaza conditiile de monopol caracteristice
unor servicii de utilitati publice.

Art. 12. - Exercitarea functiei de analiza, sinteza, decizie, coordonare, monitorizare si
planificare la nivel central pentru domeniul serviciilor comunitare de utilitati publice este
incredintatd Ministerului Internelor si Reformei Administrative, in calitate de autoritate a
administratiei publice centrale de specialitate, avind urmatoarele atributii: ®&

a) elaboreaza si promoveaza Strategia nationald a serviciilor comunitare de utilitati publice;

b) elaboreaza si promoveaza strategiile sectoriale pe termen mediu si lung cu privire la
dezvoltarea serviciilor de utilitati publice si a infrastructurii tehnico-edilitare aferente;

C) initiaza, elaboreaza si promoveaza proiecte de legi, hotarari ale Guvernului si alte acte
normative pentru domeniul sdu de activitate;

d) fundamenteaza, avizeaza si coordoneaza, la nivel central, stabilirea prioritatilor in
alocarea resurselor financiare guvernamentale pentru domeniul serviciilor, in conformitate cu
Strategia nationala a serviciilor comunitare de utilitati publice;

d') monitorizeaza, centralizeaza si evalueaza realizarea indicatorilor de performantd pentru
serviciile comunitare de utilitati publice; ®&

e) coordoneaza si monitorizeaza implementarea programelor guvernamentale de investitii in
sectorul serviciilor de utilitati publice, inclusiv a programelor de investitii realizate prin
cofinantare externd din fonduri ale Uniunii Europene sau imprumuturi de la organismele
financiare internationale;

f) elaboreaza politica de restructurare, reorganizare si privatizare a operatorilor
furnizori/prestatori infiintati de autoritifile administratiei publice locale, cu consultarea
autoritatilor administratiei publice locale;



g) avizeaza proiectele de acte normative elaborate de alte autoritati ale administratiei
publice centrale ce au implicatii si consecinte asupra activitatilor specifice serviciilor de
utilitati publice;

h) initiaza si propune masuri pentru perfectionarea cadrului legislativ si institutional necesar
intaririi capacitatii decizionale si manageriale a autoritatilor administratiei publice locale cu
privire la infiintarea, organizarea, coordonarea si controlul functionarii serviciilor de utilitati
publice, precum si in ceea ce priveste administrarea si exploatarea infrastructurii tehnico-
edilitare aferente;

1) colaboreaza cu organizatii si autoritati similare din alte tari si reprezintda Guvernul in
relatiile internationale pe linia serviciilor de utilitati publice;

j) colaboreaza cu autoritatile administratiei publice centrale si locale care au atributii si
responsabilitati in domeniul serviciilor de utilitati publice sau in legatura cu acestea;

k) solicita informatii ministerelor, altor autoritati ale administratiei publice centrale si
locale, precum si persoanelor fizice sau juridice, cu privire la activitatile specifice utilitatilor
publice;

I) furnizeaza informatii cu privire la activitatile specifice serviciilor de utilitati publice altor
autoritati ale administratiei publice centrale si locale.

® Partea introductiva a fost modificata prin art. I pct. 14 din O.U.G. nr. 13/2008.
- Litera d*) a fost introdusa prin art. I pct. 15 din O.U.G. nr. 13/2008.

SECTIUNEA a 4-a
Autoritati de reglementare

Art. 13. - (1) AN.RS.C., AN.RE. si A.R.R. au calitatea de autoritate de reglementare, in
sensul prezentei legi.

(2) AN.R.S.C. este autoritatea de reglementare competenta pentru urmatoarele servicii de
utilitati publice:

a) alimentarea cu apa;

b) canalizarea si epurarea apelor uzate;

C) colectarea, canalizarea si evacuarea apelor pluviale;

d) producerea, transportul, distributia si furnizarea de energie termica in sistem centralizat,
cu exceptia activitatii de producere a energiei termice in cogenerare;

e) salubrizarea localitatilor;

f) iluminatul public;

g) administrarea domeniului public si privat al unitatilor administrativ-teritoriale;

g% transport public local, conform competentelor acordate prin legea speciald. ®&

(3) AIN.R.S.C., potrivit competentelor acordate prin prezenta lege, elibereaza licente,
elaboreaza metodologii si regulamente-cadru pentru domeniul serviciilor de utilitati publice
din sfera sa de reglementare si pentru piata acestor servicii si monitorizeaza modul de
respectare si implementare a legislatiei aplicabile acestor servicii.

(4) Producerea energiei termice 1n cogenerare este supusd licentierii, reglementarii si
controlului AN.R.E. ®&

(5) A.R.R. este autoritatea de reglementare competenta pentru serviciul de transport public
local si, potrivit competentelor acordate de prezenta lege si de legea speciald, elaboreaza
metodologii si regulamente-cadru pentru transportul public de persoane, acordad licente de
transport si monitorizeaza si controleaza respectarea de catre operatori a legislatiei In vigoare
privind transporturile rutiere, respectiv a conditiilor impuse prin licentele de transport. ®&



® Litera gi) de la alin. (2) a fost introdusa prin art. I pct. 16 din O.U.G. nr. 13/2008.
- Alineatele (4) si (5) au fost modificate prin art. [ pct. 17 din O.U.G. nr. 13/2008.

Art. 14. - (1) AN.R.S.C. este institutie publica, cu personalitate juridica, care functioneaza
pe baza regulamentului propriu de organizare si functionare, aprobat prin hotarare a
Guvernului. ®&

(2) AN.R.S.C. 1si desfasoara activitatea in temeiul urmétoarelor principii:

a) protejarea intereselor utilizatorilor in raport cu operatorii care actioneaza in sfera
serviciilor de utilitati publice;

b) promovarea concurentei, eficacitatii si eficientei economice in sectorul serviciilor de
utilitati publice care functioneaza in conditii de monopol;
protectiei utilizatorilor;

d) promovarea relatiilor contractuale echilibrate, orientate catre rezultat;

e) asigurarea egalitatii de tratament si de sanse in relatia autoritatilor administratiei publice
centrale si locale cu operatorii serviciilor de utilitati publice;

) conservarea resurselor, protectia mediului si a sanatatii populatiei.

(3) ALNN.R.S.C. 1si exercita prerogativele de autoritate publica in conditii de echidistanta si
echilibru atat fatd de utilizatori si operatori, cat si fatd de autoritatile administratiei publice
locale. A.N.R.S.C. isi exercitd competentele si atributiile conferite prin prezenta lege fata de
toti operatorii, indiferent de forma de proprietate si natura capitalului, de organizarea acestora,
de tara de origine si de modalitatea in care este organizata si se desfasoara, la nivelul unitatilor
administrativ-teritoriale, gestiunea serviciilor de utilitagi publice, precum si fata de agentii
economici sau institutiile publice care desfasoara in conditii de monopol unele activitati
specifice serviciilor de utilitati publice din sfera sa de reglementare.

(4) iIn indeplinirea atributiilor sale, A.N.R.S.C. colaboreazd cu Ministerul Internelor si
Reformei  Administrative, Ministerul Mediului si  Dezvoltarii  Durabile, Ministerul
Transporturilor, cu A.N.R.E., cu A.R.R., cu Consiliul Concurentei, cu Autoritatea Nationala
pentru Protectia Consumatorilor, cu ministerele, cu primariile si consiliile judetene, cu alte
organe de specialitate ale administratiei publice centrale si institutii publice cu atributii in
domeniul serviciilor de utilitdti publice ori in legatura cu acestea, cu asociatiile utilizatorilor,
cu operatorii economici specializati care presteaza servicii de sector, cu asociatiile
profesionale din domeniu si cu asociatiile patronale si sindicale. ®&

® Alineatele (1) si (4) au fost modificate prin art. I pct. 18 din O.U.G. nr. 13/2008.

Art. 15. - (1) Activitatea A.N.R.S.C. se finanteaza integral din venituri proprii obtinute din
tarifele percepute pentru acordarea licentelor, din tarifele percepute pentru eliberarea
autorizatiilor, din tarifele pentru consultantd si prestdri de servicii acordate la cerere, din
contributii ale operatorilor de servicii de utilitati publice aflati in sfera sa de reglementare sau
ale organismelor internationale, precum si din alte surse, potrivit prevederilor legale privind
finantele publice. ®&

(2) Modalitatea de stabilire si aprobare a nivelului tarifelor si al contributiilor mentionate la
alin. (1) se prevede in regulamentul de organizare si functionare al A.N.R.S.C. ®&

(3) AXN.R.S.C. intocmeste anual bugetul propriu de venituri si cheltuieli, in conformitate cu
normele metodologice in vigoare.



(4) Soldurile anuale rezultate din executia bugetului de venituri si cheltuieli al A.N.R.S.C.
raman la dispozitia acesteia si se folosesc in anul urmator cu aceeasi destinatie.

® Alineatele (1) si (2) au fost modificate prin art. I pct. 19 din O.U.G. nr. 13/2008.

Art. 16. - (1) AN.R.S.C. este condusa de un presedinte cu rang de secretar de stat, ajutat de
un vicepresedinte cu rang de subsecretar de stat, numiti si revocati de primul-ministru la
propunerea ministrului internelor si reformei administrative. ®&

(2) Calitatii de presedinte si, respectiv, de vicepresedinte al A.N.R.S.C. le sunt aplicabile
Aceste calitati sunt, de asemenea, incompatibile cu exercitarea, direct sau prin persoane
interpuse, a activitatilor de comert, precum si participarea la administrarea sau la conducerea
unor operatori.

(3) Mandatul presedintelui si al vicepresedintelui inceteaza in urmatoarele situatii:

a) la expirarea duratei;

b) prin demisie;

C) prin deces;

d) prin imposibilitatea exercitarii mandatului pentru o perioada mai lunga de 60 de zile
consecutive;

f) prin revocare de catre autoritatea care I-a numit.

(4) Presedintele si vicepresedintele se revoca de catre autoritatea care i-a numit pentru
neindeplinirea mandatului, pentru incdlcarea prevederilor prezentei legi sau pentru
condamnare penald prin hotarare judecatoreasca ramasa definitiva.

(5) In cazul in care presedintele A.N.R.S.C., din diferite motive, nu isi poate exercita
atributiile curente, vicepresedintele preia atributiile acestuia, in conditiile prevazute in
regulamentul de organizare si functionare.

(6) Presedintele reprezinta A.N.R.S.C. in relatiile cu tertii, persoane fizice si juridice din
tara si din strainatate.

(7) In exercitarea prerogativelor sale, presedintele A.N.R.S.C. emite avize, ordine si decizii.
Presedintele A.N.R.S.C. este ordonator principal de credite.

(8) Ordinele si deciziile emise de presedinte in exercitarea atributiilor sale pot fi atacate in
conditiile Legii contenciosului administrativ nr. 554/2004, cu modificarile ulterioare.

(9) Ordinele si deciziile presedintelui A.N.R.S.C. cu caracter normativ se publicd in
Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I. ®&

® Alineatul (1) a fost modificat prin art. | pct. 20 din O.U.G. nr. 13/2008.
- Alineatul (9) a fost introdus prin art. I pct. 21 din O.U.G. nr. 13/2008.

Art. 17. - (1) Presedintele A.N.R.S.C. este asistat de un consiliu consultativ ale carui lucrari
le coordoneaza.

(2) Consiliul consultativ este format din 9 membri numiti prin ordin al presedintelui
A.N.R.S.C. Componenta consiliului consultativ este urmatoarea:

- un membru propus de Ministerul Administratiei si Internelor;

- un membru propus de Ministerul Mediului s1 Gospodaririi Apelor;

- un membru propus de Ministerul Muncii, Solidaritatii Sociale si Familiei;

- un membru propus de Autoritatea Nationala pentru Protectia Consumatorilor;

- un membru propus de Federatia Autoritatilor Locale din Romania;



- un membru propus de organizatiile sindicale cu reprezentativitate la nivel national din
sectorul serviciilor de utilitati publice;

- un membru propus de asociatiile patronale cu reprezentativitate la nivel national din
sectorul serviciilor de utilitati publice;

- un membru propus de asociatiile cu reprezentativitate la nivel national ale utilizatorilor
serviciilor de utilitati publice;

- un membru propus de asociatiile profesionale cu reprezentativitate la nivel national din
sectorul serviciilor de utilitati publice.

(3) Secretariatul consiliului consultativ este asigurat de catre o persoana desemnatd prin
ordin al presedintelui A.N.R.S.C.

(4) Consiliul consultativ armonizeaza interesele operatorilor din domeniul serviciilor de
utilitati publice cu cele ale utilizatorilor si cu cele ale autoritatilor administratiei publice
locale, evalueaza impactul reglementarilor A.N.R.S.C. si face propuneri de mbunatatire a
acestora, potrivit Regulamentului de organizare si functionare al A.N.R.S.C.

(5) Consiliul consultativ se 1intruneste cel putin o datd pe trimestru sau la cererca
presedintelui A.N.R.S.C. pentru analizarea actelor normative ce urmeaza sa fie aprobate prin
ordin al presedintelui sau pentru dezbaterea problemelor privind domeniul de activitate al
institutiei.

(6) Sarcinile si atributiile membrilor consiliului consultativ se stabilesc in Regulamentul de
organizare si functionare al A.N.R.S.C.

Art. 18. - (1) In cadrul AN.R.S.C. functioneazi directii, servicii sau compartimente.
Structura organizatorici a A.N.R.S.C. se stabileste prin regulamentul de organizare si
functionare.

(2) In structura AN.R.S.C. se organizeaza si functioneazi agentii teritoriale fara
personalitate juridica, conform zonelor de dezvoltare regionala.

(3) Sediile, sarcinile, atributiile si competentele, precum si modul de coordonare a agentiilor
teritoriale se stabilesc prin regulamentul de organizare si functionare.

(4) Repartizarea numarului de posturi pentru aparatul central si agentiile teritoriale se face
prin regulamentul de organizare si functionare.

(5) Prefectii, impreuna cu consiliile judetene, respectiv Consiliul General al Municipiului
Bucuresti si consiliile locale, vor acorda sprijin A.N.R.S.C. pentru asigurarea spatiilor
necesare desfasurarii activitatii agentiilor sale teritoriale.

Art. 19. - (1) Personalul A.N.R.S.C. este constituit din salariati angajati pe baza de contract
individual de munca. Calitatea de salariat al A.N.R.S.C. este incompatibila cu exercitarea
oricaror activitdfi cu caracter comercial din domeniul serviciilor comunitare de utilitati
publice, precum si cu participarea la administrarea sau la conducerea unor operatori din acest
domeniu. ®&

(2) Atributiile, sarcinile si raspunderile individuale ale personalului A.N.R.S.C. se stabilesc,
pe baza regulamentului de organizare si functionare, prin fisa postului.

(3) Salarizarea personalului A.N.R.S.C. se stabileste in conformitate cu reglementarile
legale in vigoare.

(4) Angajarea, promovarea, precum $i modificarea sau incetarea raporturilor de munca ale
personalului din aparatul propriu al A.N.R.S.C. se fac in conformitate cu reglementarile legale
in vigoare, cu prevederile regulamentului de organizare si functionare si ale contractului
colectiv de munca si se aproba prin decizie a presedintelui, in conditiile legii.

® Alineatul (1) a fost modificat prin art. | pct. 22 din O.U.G. nr. 13/2008.



Art. 20. - (1) ANN.R.S.C. are urmatoarele competente si atributii privind serviciile de
utilitati publice din sfera sa de reglementare;

a) claboreaza si stabileste reglementari sectoriale de nivel secundar si terfiar cu caracter
obligatoriu;

b) acorda, modifica, suspenda sau retrage licentele ori autorizatiile, dupa caz;

C) solicitd autoritatilor administratieci publice locale programe pentru reabilitarea,
modernizarea si dezvoltarea serviciilor de utilitati publice si a infrastructurii tehnico-edilitare
aferente, dupa caz;

d) elaboreaza metodologii de calcul pentru stabilirea, ajustarea si modificarea preturilor si
tarifelor;

e) elibereaza, potrivit competentelor acordate prin legi speciale specifice fiecarui serviciu de
utilitati publice, avizul de specialitate cu privire la stabilirea, ajustarea sau modificarea
preturilor si tarifelor pentru serviciile de utilitati publice, atunci cand/daca acest aviz este
prevazut prin legile speciale; ®&

f) avizeaza proiectele de acte normative elaborate si promovate de alte autoritdti ale
administratiei publice centrale, cu impact asupra domeniului sau de activitate;

g) organizeaza sistemul informational de culegere, prelucrare si sinteza a datelor cu privire
la serviciile de utilitati publice din sfera sa de reglementare, la infrastructura tehnico-edilitara
aferenta acestora, precum si la activitatea operatorilor;

h) intocmeste si gestioneaza baza de date necesara desfasurarii activitatii proprii si pentru
furnizarca de informatii Guvernului, ministerelor sau altor autorititi centrale si locale
interesate;

1) organizeaza sistemul de monitorizare, evaluare si control in teritoriu privind modul de
aplicare a prevederilor prezentei legi si a legislatiei sectoriale specifice fiecarui serviciu,

J) monitorizeaza aplicarea si respectarea de catre operatori si autoritatile administratiei
publice locale a legislatiei primare din domeniu, a reglementarilor emise in aplicarea acesteia,
a sistemului de preturi si tarife in vigoare si aplica sanctiuni in cazul nerespectarii acestora;

k) monitorizeaza respectarea si indeplinirea de catre operatori a obligatiilor si masurilor
stabilite In conditiile de emitere sau de mentinere a licentei ori autorizatiei;

I) eclaboreaza regulamentele-cadru, caietele de sarcini-cadru si contractele-cadru de
furnizare/prestare pentru serviciile din sfera sa de reglementare si le aproba prin ordin al
presedintelui;

m) elaboreaza si adopta criterii si indicatori de performanta care sa permita monitorizarea,
compararea i evaluarea modului de furnizare/prestare a serviciilor;

n) sesizeaza ministerul de resort si Consiliul Concurentei cu privire la incalcarea
prevederilor legale referitoare la concurentd ori de cate ori constatd nerespectarea
reglementarilor cu privire la concurenta si transparenta;

0) propune autoritatilor administratiei publice locale, ministerului de resort si Consiliului
Concurentei masuri pentru restrangerea ariilor in care se manifestad conditii de monopol,
precum si pentru prevenirea abuzului de pozitie dominantd pe piatd, in vederea limitarii
efectelor caracterului de monopol al serviciilor;

p) initiazd §i organizeaza programe de instruire si pregatire profesionala in domeniile de
activitate reglementate;

qg) prezintd anual Guvernului un raport cu privire la serviciile de utilitati publice din sfera sa
de reglementare si la activitatea proprie. Raportul se da publicitatii;

I) colaboreaza cu organizatii si autoritdti similare din alte tari in domeniul sau de activitate;

s) indeplineste orice alte atributii stabilite prin lege.

(2) Raportul anual al AN.R.S.C., impreuna cu baza de date gestionatda de A.N.R.S.C.,
constituie elemente de fundamentare si actualizare a Strategiei nationale privind serviciile



comunitare de utilitdfi publice, precum si a strategiilor proprii adoptate de autoritatile
administratiei publice locale.

(3) Raporturile juridice dintre A.N.R.S.C. si autoritatile administratiei publice locale sunt
raporturi de cooperare si indrumare metodologica, iar raporturile juridice dintre A.N.R.S.C. si
operatorii serviciilor de utilitagi publice sunt raporturi de monitorizare, evaluare si control
privind respectarea conditiilor de acordare a licentelor si autorizatiilor, a procedurilor de
stabilire, ajustare si modificare a preturilor si tarifelor.

(4) In vederea exercitarii atributiilor sale, A.N.R.S.C. are dreptul de acces la informatiile
cuprinse in documentele operatorilor legate de domeniul sau de activitate, inclusiv la cele din
evidentele contabile ale acestora. A.N.R.S.C. are dreptul sd faca publice orice date sau
informatii care sunt de interes public.

® Litera ¢) de la alin. (1) a fost modificata prin art. I pct. 23 din O.U.G. nr. 13/2008.

Art. 21. - (1) Abrogat. ®&

(2) AN.R.S.C. este abilitatd sa adopte in termen de un an de la publicarea prezentei legi,
prin ordin al presedintelui acesteia, urmatoarele reglementari:

a) normele metodologice privind stabilirea, ajustarea si modificarea preturilor si tarifelor
aplicabile serviciilor de utilitati publice;

b) regulamentul de constatare, notificare si sanctionare a abaterilor de la reglementarile
emise in domeniul sau de activitate, In conformitate cu prevederile legale;

c) regulamentul pentru autorizarea agentilor economici care monteaza si/sau exploateaza
sisteme de repartizare a costurilor;

d) normele privind conditiile de montare si exploatare a sistemelor de repartizare a
costurilor pentru apa rece, agent termic pentru Incalzire, apa calda de consum;

e) normele metodologice de facturare si repartizare pe proprietari individuali a consumului
total nregistrat la nivelul bransamentului condominiului.

(3) AIN.R.S.C. elaboreaza Regulamentul privind acordarea licentelor, aplicabil operatorilor
care furnizeazd/presteaza servicii de utilitati publice din sfera sa de reglementare, in
conformitate cu prevederile legilor speciale, si il supune spre aprobare Guvernului.

(4) Acordarea licentelor se face de catre comisiile de acordare a licentelor stabilite potrivit
Regulamentului privind acordarea licentelor, prevazut la alin. (3).

(5) Din comisiile de acordare a licentelor fac parte, cu rol consultativ, si specialisti
desemnati de asociatiile profesionale cu reprezentativitate la nivel national din sectorul
serviciilor de utilitati publice.

® Alineatul (1) a fost abrogat prin art. I pct. 21 din O.U.G. nr. 13/2008.

Art. 22. - Abrogat. ®&
& Articolul a fost abrogat prin art. I pct. 25 din O.U.G. nr. 13/2008.
CAPITOLUL I

Organizarea si functionarea serviciilor de utilitati publice

SECTIUNEA 1
Gestiunea serviciilor de utilitati publice



Art. 23. - (1) Gestiunea serviciilor de utilitati publice reprezinta modalitatea de organizare,
functionare si administrare a serviciilor de utilitati publice in scopul furnizarii/prestarii
acestora in conditiile stabilite de autoritatile administratiei publice locale.

(2) Gestiunea serviciilor de utilitati publice se organizeaza si se realizeaza in urmatoarele
modalitati:

a) gestiune directa;

b) gestiune delegata.

(3) Modalitatea de gestiune a serviciilor de utilitati publice se stabileste prin hotarari ale
autoritatilor deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale, in functie de natura si starea
serviciului, de necesitatea asigurarii celui mai bun raport pret/calitate, de interesele actuale si
de perspectiva ale unitatilor administrativ-teritoriale, precum si de marimea si complexitatea
sistemelor de utilitati publice. ®&

(4) Desfasurarea activitatilor specifice oricarui serviciu de utilitati publice, indiferent de
forma de gestiune aleasa, se realizeazd pe baza unui regulament al serviciului si a unui caiet
de sarcini, elaborate si aprobate de autoritatile administratiei publice locale, in conformitate
cu regulamentul-cadru si cu caietul de sarcini-cadru ale serviciului. In cazul asociatiilor de
dezvoltare intercomunitara cu obiect de activitate serviciile de utilitati publice, regulamentul
serviciului si caietul de sarcini se elaboreaza in cadrul asociatiei, se supun avizarii autoritagilor
administratiei publice locale ale unitatilor administrativ-teritoriale membre, in conditiile
mandatului prevazut la art. 10 alin. (5), si se aproba de adunarea generala a asociatiei. ®&

(5) Se interzic orice intelegeri sau acorduri de asociere si orice practici concertate dintre
operatori, indiferent de modul de organizare, forma de proprietate sau modalitatea de gestiune
adoptata, care conduc la accentuarea caracterului de monopol al serviciilor de utilitati publice,
la restrdngerea, Tmpiedicarea sau denaturarea concurentei pe piata serviciilor de utilitati
publice.

® Alineatele (3) si (4) au fost modificate prin art. I pct. 26 din O.U.G. nr. 13/2008.

Art. 24. - (1) Raporturile juridice dintre unitatile administrativ-teritoriale sau, dupa caz,
dintre asociatiile de dezvoltare intercomunitara cu obiect de activitate serviciile de utilitati
publice si operatori sunt reglementate prin:

a) hotarari de dare in administrare, adoptate de autoritatile deliberative ale unitatilor
administrativ-teritoriale - in cazul gestiunii directe;

b) hotarari de atribuire si contracte de delegare a gestiunii, adoptate, respectiv aprobate,
dupa caz, de autoritatile deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale - in cazul gestiunii
delegate. ®&

(2) Raporturile juridice dintre operatorii serviciilor de utilitati publice si utilizatorii acestor
servicii sunt raporturi contractuale desfasurate in baza contractului-cadru de furnizare/prestare
a serviciilor de utilitati publice, elaborat de autoritatea de reglementare competentd, cu
respectarea prevederilor legale in vigoare, a regulamentelor serviciilor si a caietelor de sarcini
specifice acestora.

® Alineatul (1) a fost modificat prin art. | pct. 27 din O.U.G. nr. 13/2008.



Art. 25. - (1) Bunurile proprietate publica si/sau privata a unitatilor administrativ-teritoriale
din componenta sistemelor de utilitati publice, utilizate pentru furnizarea/prestarea serviciilor,
pot fi:

a) date in administrare si exploatare operatorilor, in baza hotararii de dare in administrare -
in cazul gestiunii directe;

b) concesionate operatorilor in conditiile legii, in baza hotararii de atribuire si a contractului
de delegare a gestiunii serviciului - in cazul gestiunii delegate.

(2) In cazul gestiunii delegate, concesionarea bunurilor proprietate publica si/sau privati a
unitatilor administrativ-teritoriale din componenta sistemelor de utilitdti publice, utilizate
pentru furnizarea/prestarea serviciilor si/sau activitatilor care fac obiectul delegarii gestiunii,
este parte intrinsecd a contractelor de delegare a gestiunii; aceste bunuri se transmit
operatorilor/operatorilor regionali spre administrare si exploatare pe perioada delegarii
gestiunii, prin una dintre modalitatile prevazute la art. 30 din prezenta lege, odatd cu gestiunea
propriu-zisa a serviciilor si/sau a activitatilor delegate, in baza contractului de delegare a
gestiunii. ®&

®_ Articolul a fost modificat prin art. I pct. 28 din O.U.G. nr. 13/2008.

Art. 26. - (1) Bunurile proprietate publica din componenta sistemelor de utilitati publice
sunt supuse inventarierii anuale §i se evidentiaza distinct, extracontabil, In patrimoniul
operatorilor, indiferent de modalitatea de gestiune a serviciului sau de organizarea, forma de
proprietate, natura capitalului ori tara de origine a operatorilor.

(2) Bunurile proprietate publica a unitatilor administrativ-teritoriale, aferente sistemelor de
utilitati publice, nu pot fi aduse ca aport la capitalul social al societatilor comerciale infiintate
de autoritatile administratiei publice locale sau ca participare la constituirea unor societati
comerciale cu capital mixt si nu pot constitui garantii pentru creditele bancare contractate de
autoritatile administratiei publice locale sau de operatori, fiind inalienabile, imprescriptibile si
insesizabile.

(3) Bunurile proprietate publica a unitatilor administrativ-teritoriale utilizate pentru
furnizarea/prestarea serviciilor de utilitati publice pot fi date in administrare sau pot fi
concesionate operatorilor in conformitate cu prevederile legale.

(4) Bunurile proprietate privatd a unitatilor administrativ-teritoriale utilizate pentru
furnizarea/prestarea serviciilor de utilitati publice pot fi date in administrare, concesionate sau
trecute 1n proprietatea operatorilor, cu respectarea dispozitiilor legale n vigoare.

(5) In cazul gestiunii delegate, bunurile realizate de operatori in conformitate cu programele
de investitii impuse prin contractul de delegare a gestiunii constituie bunuri de retur care revin
de drept, la expirarea contractului, gratuit si libere de orice sarcini, unitatilor administrativ-
teritoriale si sunt integrate domeniului public al acestora.

Art. 27. - (1) Actiunile societatilor comerciale furnizoare/prestatoare de servicii de utilitati
publice, intrate Tn portofoliul Autoritatii pentru Valorificarea Activelor Statului - A.V.A.S., in
urma procesului de privatizare, vor fi transferate in proprietatea privata a unitdfilor
administrativ-teritoriale, in termen de 30 de zile de la data intrarii n vigoare a prezentei legi.
In acelasi termen, bunurile apartinind domeniului public a ciror valoare a fost inclusa in
aceste actiuni vor fi reintegrate in patrimoniul public al unitatilor administrativ-teritoriale.

(2) Actiunile societatilor comerciale furnizoare/prestatoare de servicii de utilitagi publice,
intrate in portofoliul A.V.A.S. prin preluarea si compensarea creantelor in actiuni, precum si
creantele detinute de Agentia Nationala de Administrare Fiscala - A.N.A.F. nu pot fi
instrainate/valorificate decat cu acordul autoritatilor administratiei publice locale 1in
coordonarea cdrora se afld societdtile comerciale si care au drept de preemptiune la



cumpararea actiunilor, respectiv a creantelor. Noul patronat rezultat este obligat sa mentina
furnizarea/prestarea serviciilor de utilitate publica timp de 5 ani de la preluarea acestora.
Orice modificare privind furnizarea/prestarea serviciului respectiv se face numai cu acordul
autoritatilor administratiei publice locale.

Art. 28. - (1) Conducerea executivdi a operatorilor furnizori/prestatori, infiintati de
autoritatile administratiei publice locale sau la care unitatile administrativ-teritoriale sunt
actionari majoritari, este angajatd pe baza unui contract individual de munca, la care se
anexeaza un contract de performanta; celelalte categorii de personal sunt angajate pe baza
unui contract de munca individual, cu respectarea contractului colectiv de munca si a Codului
muncii. Persoanele cu functii de conducere, precum si personalul cu functii de executie au
calitatea de personal contractual.

(2) Contractul de performanta are ca obiect stabilirea si indeplinirea obiectivelor si a
criteriilor de performantd, aprobate prin bugetul de venituri si cheltuieli, in schimbul
drepturilor salariale stabilite prin contractul individual de munca.

SECTIUNEA a 2-a
Gestiunea directa

Art. 29. - (1) Gestiunea directa este modalitatea de gestiune in care autoritatile deliberative
si executive, In numele unitatilor administrativ-teritoriale pe care le reprezinta, isi asuma si
exercitd nemijlocit toate competentele si responsabilitatile ce le revin potrivit legii cu privire
la furnizarea/prestarea serviciilor de utilitati publice, respectiv la administrarea, functionarea
si exploatarea sistemelor de utilitdti publice aferente acestora. ®&

(2) Gestiunea directa se realizeaza prin intermediul unor operatori de drept public infiintati
la nivelul unitatilor administrativ-teritoriale, in baza hotararilor de dare in administrare
adoptate de autoritatile deliberative ale acestora; acesti operatori pot fi:

a) compartimente functionale organizate in structura aparatului de specialitate al primarului
sau, dupa caz, al consiliilor judetene;

b) servicii publice de interes local sau judetean, fara personalitate juridica, infiintate si
organizate prin hotarari ale autoritatilor deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale;

) servicii publice de interes local sau judetean, cu personalitate juridica, infiintate si
organizate prin hotarari ale autoritatilor deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale. ®&

(3) Operatorii organizati ca servicii publice de interes local sau judetean, cu personalitate
juridicd, au patrimoniu propriu, functioneazd pe baza de gestiune economica si se bucurd de
autonomie financiara si functionald; acesti operatori sunt subiecte juridice de drept fiscal, sunt
titulari ai codului unic de inregistrare fiscala si ai conturilor deschise la unitatile teritoriale ale
trezoreriei sau la unitatile bancare i intocmesc, in conditiile legii, buget de venituri si
cheltuieli si situatii financiare anuale. ®&

(4) Operatorii care 1isi desfasoara activitatea in modalitatea de gestiune directa
furnizeazd/presteaza servicii de utilitati publice prin exploatarea $i administrarea
infrastructurii tehnico-edilitare aferente acestora, pe baza hotararii de dare in administrare a
serviciului, si a sistemului de utilitati publice aferent serviciului, adoptatd de autoritatile
deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale, precum si pe baza licentei eliberate de
autoritatea de reglementare competenta. Prin hotararea de dare in administrare se clarifica
drepturile si obligatiile partilor cu privire la furnizarea/prestarea serviciului, inclusiv la
administrarea, functionarea si exploatarea sistemului de utilitati publice aferente acestuia. ®&



(5) Operatorii care isi desfagoara activitatea in regim de gestiune directa se organizeaza si isi
desfasoara activitatea pe baza unui regulament de organizare si functionare aprobat de
autoritatile deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale. ®&

(6) Excedentele anuale rezultate din executia bugetelor serviciilor publice de interes local
sau judetean cu personalitate juridica, care gestioneaza servicii de utilitdti publice, se
externe nerambursabile sau din imprumuturi destinate cofinantarii acestora se administreaza si
se utilizeaza potrivit acordurilor de finantare incheiate. ®&

(7) Operatorii care furnizeaza/presteaza servicii de utilitati publice in regim de gestiune
directd au obligatia calcularii, Tnregistrarii si recuperarii amortismentelor mijloacelor fixe
aferente acestor servicii prin tarif sau prin pre.

® Alineatele (1) - (6) au fost modificate prin art. | pct. 29 din O.U.G. nr. 13/2008.

SECTIUNEA a 3-a
Gestiunea delegata

Art. 30. - (1) Gestiunea delegatd este modalitatea de gestiune in care autoritatile
administratiei publice locale de la nivelul unitatilor administrativ-teritoriale sau, dupa caz,
asociatiile de dezvoltare intercomunitara cu obiect de activitate serviciile de utilitati publice,
in numele si pe seama unitatilor administrativ-teritoriale membre, atribuie unuia sau mai
multor operatori toate ori numai o parte din competentele si responsabilitatile proprii privind
furnizarea/prestarea serviciilor de utilitati publice, precum si concesiunea sistemelor de
utilitdti publice aferente serviciilor, respectiv dreptul si obligatia de administrare si de
exploatare a acestora, pe baza unui contract, denumit in continuare contract de delegare a
gestiunii.

(2) Delegarea gestiunii serviciilor de utilitati publice, respectiv operarea, administrarea si
exploatarea sistemelor de utilitati publice aferente, se poate face pentru toate sau numai pentru
o parte dintre activitatile componente ale serviciilor, pe baza unor analize tehnico-economice
si de eficientd a costurilor de operare, concretizate intr-un studiu de oportunitate.

(3) Contractele de delegare a gestiunii se aproba prin hotarari de atribuire adoptate de
autoritatile deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale si se semneaza de primari, de
presedintii consiliilor judetene sau, dupa caz, de presedintii asociatiilor de dezvoltare
intercomunitard cu obiect de activitate serviciile de utilitati publice, In numele si pe seama
unitatilor administrativ-teritoriale membre, in baza mandatului acestora.

(4) Gestiunea delegata se realizeaza prin intermediul unor operatori sau operatori regionali
de drept privat, care pot fi:

a) societati comerciale cu capital social integral al unitatilor administrativ-teritoriale,
infiintate de autoritatile deliberative ale acestora;

b) societdti comerciale rezultate ca urmare a reorganizarii regiilor autonome de interes local
sau judetean ori a serviciilor publice de interes local sau judetean, existente la data intrarii in
vigoare a prezentei legi, al caror capital social este detinut in totalitate de unitatile
administrativ-teritoriale, in calitate de asociat sau de actionar unic;

C) societati comerciale cu capital social privat;

d) societati comerciale cu capital social mixt.

(5) Operatorii care 1si desfasoara activitatea in modalitatea gestiunii delegate
furnizeaza/presteaza serviciile de utilitdti publice prin exploatarea si administrarea
infrastructurii tehnico-edilitare aferente acestora, in baza contractului de delegare a gestiunii



serviciului, precum si In baza licentei eliberate de autoritatea de reglementare competenta.
Operatorii cu statut de societafi comerciale al caror capital social este detinut in totalitate de
unitagi administrativ-teritoriale se organizeaza si isi desfasoara activitatea pe baza unui
regulament de organizare si functionare aprobat de autoritatile deliberative ale unitatilor
administrativ-teritoriale sau, dupd caz, de adunarea generalda a asociatiei de dezvoltare
intercomunitara cu obiect de activitate serviciile de utilitafi publice.

(6) Contractul de delegare a gestiunii este un contract incheiat in forma scrisa, prin care una
sau mai multe unitati administrativ-teritoriale, individual sau in asociere, in calitate de
delegatar, atribuie, pe o perioada determinatd, unui operator licentiat, in calitate de delegat,
care actioneaza pe riscul si raspunderea sa, dreptul si obligatia de a furniza/presta un serviciu
de utilitati publice sau, dupa caz, activitati din componenta acelui serviciu, inclusiv dreptul si
obligatia de a administra si de a exploata infrastructura tehnico-edilitarda aferenta
serviciului/activitatilor furnizate/prestate, in schimbul unei redevente, dupa caz. Contractul de
delegare a gestiunii poate fi incheiat de asociatia de dezvoltare intercomunitara cu obiect de
activitate serviciile de utilitati publice In numele si pe seama unitdtilor administrativ-
teritoriale membre care au calitatea de delegatar. Contractul de delegare a gestiunii este
asimilat actelor administrative si intrd sub incidenta prevederilor Legii contenciosului
administrativ nr. 554/2004, cu modificarile si completarile ulterioare.

(7) Contractul de delegare a gestiunii serviciilor de utilitati publice poate fi atribuit prin una
diI}tre procedurile prevazute la alin. (8) ori poate fi atribuit direct, conform dispozitiilor art.
31°.

(8) Procedurile de atribuire a contractelor de delegare a gestiunii serviciilor de utilitati
publice sunt:

a) licitatia publica deschisa - procedura la care orice operator licentiat interesat are dreptul
de a depune oferta;

b) negocierea directa - procedura prin care unitatile administrativ-teritoriale sau, dupa caz,
asociatiile de dezvoltare intercomunitara cu obiect de activitate serviciile de utilitati publice,
in numele §i pe seama unitdtilor administrativ-teritoriale membre, negociazd clauzele
contractuale, inclusiv redeventa, cu unul sau mai mulgi operatori licentiati interesati.

(9) Delegatarul are obligatia de a atribui contractul de delegare a gestiunii prin aplicarea
procedurii de licitatie publicd deschisa. Procedura de licitatie se poate finaliza numai daca in
urma publicarii anuntului de participare la licitatie au fost depuse cel putin 3 oferte si cel putin
3 ofertanti indeplinesc criteriile de eligibilitate. in cazul in care, in urma publicarii anuntului,
nu au fost depuse cel putin 3 oferte, sau criteriile de eligibilitate nu sunt indeplinite de cel
putin 3 ofertanti, delegatarul este obligat sa anuleze procedura si sa organizeze o noua
licitatie.

(10) Delegatarul are dreptul de a aplica procedura de negociere directda numai daca, dupa
repetarea procedurii de licitatie conform prevederilor alin. (9), nu a fost desemnat un
castigator.

(11) Prevederile alin. (8)-(10) nu se aplica pentru delegarea gestiunii serviciilor de utilitati
publice prevazute la art. 1 alin. (2) lit. e), f), g) si h).

(12) In cazul serviciilor de utilitati publice prevazute la art. 1 alin. (2) lit. e), ) si g),
procedura de atribuire a contractelor de delegare a gestiunii se stabileste in baza prevederilor
Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 34/2006 privind atribuirea contractelor de achizitie
publica, a contractelor de concesiune de lucrari publice si a contractelor de concesiune de
servicii, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 337/2006, cu modificarile si
completirile ulterioare. In cazul serviciului de transport public local previzut la art. 1 alin. (2)
lit. h), atribuirea contractelor de delegare a gestiunii se face in baza Normelor-cadru elaborate
de A.N.R.S.C. potrivit prevederilor legii speciale privind transportul public local.

(13) Contractul de delegare a gestiunii va fi insotit in mod obligatoriu de urmatoarele anexe:



a) caietul de sarcini privind furnizarea/prestarea serviciului;

b) regulamentul serviciului;

c) inventarul bunurilor mobile si imobile, proprietate publicd sau privata a unitatilor
administrativ-teritoriale aferente serviciului;

d) procesul-verbal de predare-preluare a bunurilor prevazute la lit. c).

(14) Contractul de delegare a gestiunii cuprinde in mod obligatoriu clauze referitoare la:

a) denumirea partilor contractante;

b) obiectul contractului;

¢) durata contractului;

d) drepturile si obligatiile partilor contractante;

e) programul lucrarilor de investitii pentru modernizari, reabilitari, dezvoltari de capacitati,
obiective noi si al lucrarilor de intrefinere, reparatii curente, reparatii planificate, renovari, atat
fizic, cat si valoric;

f) sarcinile si responsabilitatile partilor cu privire la programele de investitii, la programele
de reabilitari, reparatii si renovari, precum si la conditiile de finantare a acestora;

g) indicatorii de performanta privind calitatea si cantitatea serviciului, stabiliti prin caietul
de sarcini si regulamentul serviciului, si modul de evaluare si cuantificare a acestora, conditii
si garantii;

h) tarifele practicate si procedura de stabilire, modificare sau ajustare a acestora;

i) modul de tarifare si incasare a contravalorii serviciilor furnizate/prestate;

j) nivelul redeventei sau al altor obligatii, dupa caz;

k) raspunderea contractuala;

I) forta majora;

m) conditiile de redefinire a clauzelor contractuale;

n) conditiile de restituire sau repartitie, dupa caz, a bunurilor, la incetarea din orice cauza a
contractului de delegare a gestiunii, inclusiv a investitiilor realizate;

0) mentinerea echilibrului contractual;

p) conditiile de reziliere a contractului de delegare a gestiunii,

() administrarea patrimoniului public si privat preluat;

r) structura fortei de munca si protectia sociala a acesteia;

s) alte clauze convenite de parti, dupa caz. ®&

® Articolul a fost modificat prin art. I pct. 30 din O.U.G. nr. 13/2008.

Art. 31. - (1) Organizarea si desfasurarea procedurilor de atribuire a contractului de
delegare a gestiunii pentru servicii de utilitati publice prevazute la art. 1 alin. (2) lit. a), b), c)
si d) se fac in baza unei documentatii de atribuire intocmite de delegatar in conformitate cu
procedura-cadru privind organizarea, desfasurarea si atribuirea contractelor de delegare a
gestiunii serviciilor de utilitati publice.

(2) Alegerea procedurii si aprobarea documentatiei de atribuire a contractelor de delegare a
gestiunii se fac prin hotarari ale autoritatilor deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale
sau, dupa caz, prin hotarari ale adunarii generale a asociatiilor de dezvoltare intercomunitara
cu obiect de activitate serviciile de utilitati publice, in baza mandatului primit.

(3) Existenta garantiilor profesionale si financiare ale operatorilor, precum si indicatorii de
performanta si nivelul tarifelor aplicate privind furnizarea/prestarea serviciului in conditii de
calitate si cantitate corespunzitoare constituie criteriile principale pentru atribuirea
contractelor de delegare a gestiunii.

(4) Operatorii nou-infiintati pot fi admisi intr-o procedura de atribuire a unui contract de
delegare a gestiunii in aceleasi conditii ca si societatile existente.



(5) Documentatia de atribuire cuprinde toate informatiile necesare pentru a asigura
ofertantului o informare completa, corectd si explicitd cu privire la modul de organizare,
desfagurare si aplicare a procedurii de atribuire a contractului de delegare a gestiunii si
include in mod obligatoriu urmatoarele: regulamentul serviciului, caietul de sarcini al
serviciului si criteriile de selectie specifice serviciului delegat. Regulamentul serviciului,
caietul de sarcini al serviciului si criteriile de selectie specifice serviciului delegat se
elaboreaza si se aproba de autoritatile administratiei publice locale pe baza regulamentului-
cadru, a caietului de sarcini-cadru si a criteriilor de selectie-cadru corespunzatoare serviciului
delegat. In cazul asociatiilor de dezvoltare intercomunitara cu obiect de activitate serviciile de
utilitati publice, documentatia de atribuire se elaboreaza in cadrul asociatiei, se supune
avizarii autoritatilor deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale membre, in conditiile
mandatului prevazut la art. 10 alin. (5), si se aproba de adunarea generald a asociatiei, in
calitatea acesteia de organ deliberativ, in baza mandatului primit. ®&

® Articolul a fost modificat prin art. I pct. 31 din O.U.G. nr. 13/2008.

Art. 31% - (1) Prin exceptie de la prevederile art. 30 alin. (8), contractul de delegare a
gestiunii serviciilor, definit potrivit prevederilor art. 30 alin. (6) din prezenta lege, se atribuie
direct:

a) operatorilor regionali infiintati de unitatile administrativ-teritoriale, membre ale unei
asociatii de dezvoltare intercomunitara cu obiect de activitate serviciile de utilitagi publice;

b) operatorilor cu statut de societati comerciale infiintati, dupa intrarea in vigoare a
prezentei legi, prin reorganizarea pe cale administrativa, in conditiile legii, a fostelor regii
autonome de interes local sau judetean ori a serviciilor publice de interes local sau judetean
existente la data intrarii in vigoare a prezentei legi si care au avut in administrare si exploatare
bunuri, activitati sau servicii de utilitati publice.

(2) Atribuirea directa a contractelor de delegare a gestiunii se face cu respectarca
urmatoarelor conditii cumulative:

a) unitatile administrativ-teritoriale membre ale unei asociatii de dezvoltare intercomunitara
cu obiect de activitate serviciile de utilitati publice, in calitate de actionari/asociati ai
operatorului regional, prin intermediul asociatiei sau, dupd caz, unitatea administrativ-
teritoriald, in calitate de actionar/asociat unic al operatorului, prin intermediul adunarii
generale a actionarilor si al consiliului de administratie, exercitd un control direct si o
influentd dominantd asupra deciziilor strategice si/sau semnificative ale operatorului
regional/operatorului in legaturd cu serviciul furnizat/prestat, similar celui pe care il exercita
asupra structurilor proprii in cazul gestiunii directe;

b) operatorul regional, respectiv operatorul, in calitate de delegat, desfasoara exclusiv
activitati din sfera furnizarii/prestarii serviciilor de utilitati publice destinate satisfacerii
nevoilor de interes public general ale utilizatorilor de pe raza de competentd a unitatilor
administrativ-teritoriale membre ale asociatiei, respectiv a unitatii administrativ-teritoriale
care i-a delegat gestiunea serviciului;

C) capitalul social al operatorului regional, respectiv al operatorului, este detinut in totalitate
de unitatile administrativ-teritoriale membre ale asociatiei, respectiv de unitatea administrativ-
teritoriala;,  participarea capitalului  privat la capitalul social al operatorului
regional/operatorului este exclusa.

(3) In cazul incetarii din orice cauzi a contractelor de delegare a gestiunii serviciilor de
utilitati publice atribuite in baza prevederilor alin. (1) si (2), delegarea ulterioard a gestiunii
acestor servicii se poate face numai cu respectarea prevederilor art. 30 alin. (8).



(4) In situatia contractelor de delegare a gestiunii atribuite direct operatorului regional,
respectiv operatorului, asociatia de dezvoltare intercomunitara cu obiect de activitate
serviciile de utilitdti publice, respectiv unitatile administrativ-teritoriale, in calitate de
delegatar, vor evalua, in baza conditiilor caietului de sarcini anexat la contractul de delegare a
gestiunii, performantele operatorului regional, respectiv ale operatorului, precum si modul de
respectare a indicatorilor de performanta. In cazul in care se constatd nerespectarea grava,
repetatd sau prelungitd a indicatorilor de performantd in furnizarea/prestarea serviciilor,
contractul de delegare a gestiunii serviciului poate fi reziliat. ®&

®_ Articolul a fost introdus prin art. | pct. 32 din O.U.G. nr. 13/2008.

Art. 32. - (1) In cazul gestiunii delegate, autorititile administratiei publice locale pastreaza,
in conformitate cu competentele ce le revin, potrivit legii, prerogativele si raspunderile
privind adoptarea politicilor si strategiilor de dezvoltare a serviciilor, respectiv a programelor
de dezvoltare a sistemelor de utilitati publice, precum si obligatia de a urmari, de a controla si
de a supraveghea modul in care se realizeaza serviciile de utilitati publice, respectiv:

a) modul de respectare si de indeplinire a obligatiilor contractuale asumate de operatori,
inclusiv 1n relatia cu utilizatorii;

b) calitatea serviciilor furnizate/prestate;

c) indicatorii de performanta ai serviciilor furnizate/prestate;

d) modul de administrare, exploatare, conservare si mentinere in functiune, dezvoltare sau
modernizare a sistemelor de utilitati publice;

e) modul de formare, stabilire, modificare si ajustare a preturilor si tarifelor pentru serviciile
de utilitati publice.

(2) In vederea incheierii contractelor de delegare a gestiunii, autoritatile administratiei
publice locale sau, dupa caz, asociatiile de dezvoltare intercomunitara cu obiect de activitate
serviciile de utilitati publice vor asigura elaborarea si vor aproba, in termen de 6 luni de la
luarea deciziei privind delegarea gestiunii serviciilor ori de la primirea unei propuneri
formulate de un investitor interesat, un studiu de oportunitate pentru fundamentarea si
stabilirea solutiilor optime de delegare a gestiunii serviciilor, precum si documentatia de
atribuire a contractului de delegare a gestiunii. ®&

(3) Durata unui contract de delegare a gestiunii nu poate fi mai mare de 49 de ani, la
stabilirea acesteia luandu-se in calcul durata necesara amortizarii investitiilor in sarcina
operatorului/operatorului regional. Aceasta duratd poate fi prelungitd doar o singura data,
pentru o perioada care nu poate depasi jumatate din durata initiald, cu conditia ca durata totala
sa nu depaseasca 49 de ani. ®&

(4) Prelungirea va fi aprobata, in conditiile alin. (3), de autoritatile deliberative ale unitatilor
administrativ-teritoriale. Contractul de delegare va fi prelungit, in conditiile legii, printr-un act
aditional incheiat intre operator, respectiv operatorul regional, si unitatile administrativ-
teritoriale, respectiv asociatia de dezvoltare intercomunitara cu obiect de activitate serviciile
de utilitati publice, in baza mandatului primit. ®&

® Alineatele (2) - (4) au fost modificate prin art. | pct. 33 din O.U.G. nr. 13/2008.
CAPITOLUL IV
Operatori si utilizatori

SECTIUNEA 1
Operatorii serviciilor de utilitati publice



Art. 33. - (1) Au calitatea de operator furnizorii/prestatorii de servicii de utilitati publice
care 1si desfasoara activitatea pe baza licentei eliberate in conditiile art. 38 de autoritatile de
reglementare competente.

(2) Operatorii de servicii de utilitati publice au, in temeiul prezentei legi, aceleasi drepturi si
obligatii 1n raporturile cu autoritatile administratiei publice locale sau cu utilizatorii, indiferent
de modalitatea de gestiune adoptata sau de statutul juridic, forma de organizare, natura
capitalului, tipul de proprietate ori tara de origine din Uniunea Europeana.

(3) In functie de modalitatea de gestiune a serviciului adoptati, operatorii isi pot desfasura
efectiv activitatea de furnizare/prestare a serviciilor de utilitati publice numai dupa emiterea
hotararii de dare in administrare - in cazul gestiunii directe, respectiv a hotararii de atribuire a
contractului de delegare a gestiunii - in cazul gestiunii delegate.

(4) Furnizorii/prestatorii serviciilor de utilitati publice existenti la data intrarii in vigoare a
prezentei legi, care 1si desfasoard activitatea Tn modalitatea gestiunii directe, precum si
furnizorii/prestatorii care 1isi desfasoara activitatea pe baza wunor contracte de
concesiune/delegare a gestiunii valabil incheiate anterior intrarii in vigoare a prezentei legi isi
vor continua activitatea pana la expirarea acestor contracte. ®&

(5) Furnizarea/prestarea serviciilor de utilitati publice fara licentd atrage raspunderca
administrativa sau contraventionala, dupa caz, a celor vinovati si constituie motiv de revocare
a hotararii de dare in administrare, respectiv a hotararii de atribuire, precum si de reziliere a
contractului de delegare a gestiunii, dupa caz. ®&

(6) Operatorii prevazuti la art. 29 alin. (2) lit. ¢) au obligatia aplicarii prevederilor legislatiei
in vigoare atunci cand atribuie contracte de achizitii publice, contracte de concesiune de
lucrari publice sau contracte de concesiune de servicii destinate furnizarii/prestarii serviciilor
de utilitati publice. ®&

(7) Operatorii furnizori/prestatori ai serviciilor de utilitati publice au obligatia de a se
supune controlului si de a se conforma masurilor stabilite cu ocazia activitatii de control,
precum si de a pune la dispozitia imputernicitilor autoritdtilor administratiei publice locale, ai
asociatiilor de dezvoltare intercomunitara cu obiect de activitate serviciile de utilitati publice
sau, dupa caz, ai autoritatilor de reglementare competente toate datele si informatiile
solicitate. &

® Alineatele (4) - (7) au fost modificate prin art. | pct. 34 din O.U.G. nr. 13/2008.

Art. 34. - (1) Operatorii furnizori/prestatori ai serviciilor de utilitati publice subordonati
autoritatilor administratiei publice locale, avand statut de societdti comerciale cu capital al
unitatilor administrativ-teritoriale, pot fi privatizati, in conditiile legii, cu conditia pastrarii
obiectului de activitate minimum 5 ani de la data privatizarii.

(1ﬂ Prin exceptie de la prevederile alin. (1), operatorii regionali care au beneficiat sau
beneficiaza de fonduri europene pentru implementarea unor proiecte de investifii publice de
interes zonal sau regional pentru infiintarea, modernizarea sau dezvoltarea infrastructurii
tehnico-edilitare aferente serviciilor de utilitati publice pot fi privatizati, in conditiile legii, cu
acordul asociatiei, in baza hotararilor adoptate de autoritatile deliberative ale unitatilor
administrativ-teritoriale asociate care sunt actionari/asociati ai operatorului regional.
Privatizarea se va realiza prin aport de capital privat, conform procedurilor concurentiale
prevazute de legislatia privind privatizarea. Cu ocazia privatizarii, delegatarul poate propune
modificari ale contractului de delegare a gestiunii. ®&



(2) Hotararea privind privatizarea si alegerea metodei de privatizare apartin consiliului
local, consiliului judetean, Consiliului General al Municipiului Bucuresti sau asociatiei de
dezvoltare comunitara, dupa caz, in functie de subordonarea operatorului.

(3) Privatizarea se organizeaza si se deruleaza in conformitate cu procedurile legale in
vigoare, pe baza unui caiet de sarcini. Concomitent cu privatizarea operatorilor din subordine,
autoritafile administratiei publice locale vor proceda si la renegocierea contractului de
delegare a gestiunii pe baza caruia noul operator va furniza/presta serviciul.

% Alineatul (11) a fost introdus prin art. I pct. 35 din O.U.G. nr. 13/2008.

Art. 35. - (1) Societatile comerciale furnizoare/prestatoare de servicii de utilitati publice,
detindtoare de licente corespunzatoare, pot participa, in conditiile legii, In calitate de
operatori, la procedurile concurentiale organizate pe raza altor unitati administrativ-teritoriale
pentru atribuirea contractelor de delegare a gestiunii serviciilor.

(2) In cazul furnizarii/prestarii mai multor tipuri de servicii in aceeasi localitate sau a
aceluiasi serviciu Tn mai multe localitafi, operatorul va tine o evidenta separata a activitatilor
desfasurate, cu contabilitate distincta pentru fiecare tip de serviciu si localitate de operare in
parte, dupa caz, astfel incat activitatile sale din diferite sectoare si localitati sa fie usor de
evaluat, monitorizat si controlat.

Art. 36. - (1) Raporturile juridice dintre operatorii si utilizatorii serviciilor de utilitati
publice sunt raporturi juridice de naturd contractuald si sunt supuse normelor de drept privat.

(2) Operatorii serviciilor de utilitati publice au fata de utilizatori urmatoarele obligatii
principale:

a) sa asigure furnizarea/prestarea serviciilor de utilitati publice la limita de proprietate,
conform prevederilor contractuale si cu respectarea prescriptiilor, normelor si normativelor
tehnice in vigoare; ®&

b) sa ia masuri imediate pentru remedierea unor defectiuni, deranjamente sau avarii aparute
in functionarea sistemelor de utilitati publice si sa limiteze durata interventiilor;

C) sa asigure montarea, functionarea si verificarea metrologicd a echipamentelor de
masurare a consumului la bransamentul utilizatorului, in conformitate cu normele tehnice in
vigoare;

d) sa plateasca despagubiri persoanelor fizice sau juridice pentru prejudiciile provocate din
culpd, inclusiv pentru restrictiile impuse detinatorilor de terenuri in perimetrul zonelor de
protectie instituite, conform prevederilor legale;

e) sa plateasca despagubiri pentru intreruperea nejustificatd a furnizarii/prestarii serviciilor
si sa acorde bonificatii utilizatorilor in cazul furnizarii/prestarii serviciilor sub parametrii de
calitate si cantitate prevazuti in contractele de furnizare/prestare;

f) sa plateasca chirii pentru folosirea temporara a terenurilor si sa aduca terenurile si
obiectivele afectate de lucrarile de interventie sau de investitii in starea anterioara Inceperii
acestor lucrari;

g) sa serveasca utilizatorii din aria de acoperire, in conditiile programelor de reabilitare,
extindere si modernizare aprobate;

h) sa respecte indicatorii de performanta si calitate stabiliti prin contractul de delegare a
gestiunii sau prin hotararea autoritatii administratiei publice locale de dare in administrare;

i) sa furnizeze cu regularitate autoritatilor administratiei publice locale, respectiv
autoritafilor de reglementare competente, informatii privind modul de realizare a indicatorilor
de performantd, sa aplice metodologia de comparare a acestor indicatori prin raportare la
operatorul cu cele mai bune performante si sa asigure accesul la documentatiile si la actele



individuale pe baza carora furnizeaza/presteaza serviciul de utilitati publice, in conditiile legii;

®

® Literele a) si i) de la alin. (2) au fost introduse prin art. I pct. 36 din O.U.G. nr. 13/2008.

1) s@ incheie contracte de asigurare pentru infrastructura necesara desfasurarii activitatilor in
conformitate cu legislatia Tn vigoare.

(3) Operatorii serviciilor de utilitati publice sunt in drept sa suspende sau sa limiteze
furnizarea/prestarea serviciilor catre utilizatori, fara plata vreunei penalizari, cu un preaviz de
5 zile, in urmatoarele cazuri:

a) depasirea termenului legal pentru achitarea facturilor stabilite potrivit prevederilor art. 42
alin. (11);

b) neachitarea notelor de plata pentru recuperarea daunelor, stabilite printr-o hotarare
judecatoreasca definitiva, provocate de distrugerea sau deteriorarea unor constructii ori
instalatii aferente infrastructurii edilitar-urbane a localitatilor, aflate in administrarea lor;

C) utilizarea neautorizata, fara aviz de racordare, acord de furnizare sau contract de
furnizare/prestare a serviciilor de utilitati publice;

d) impiedicarea delegatului imputernicit al operatorului de a controla instalatiile de utilizare,
de a monta, verifica, Tnlocui sau citi aparatele de masurare-inregistrare sau de a remedia
defectiunile la instalatiile administrate de furnizor, cand acestea se afla pe proprietatea
utilizatorului;

e) bransarea ori racordarea fara acordul operatorului la retele publice sau la instalatiile altui
utilizator ori schimbarea, fara acordul operatorului, in cadrul unor lucrari de reparatii capitale,
reconstruiri, modificari, modernizari sau extinderi, a caracteristicilor tehnice si/sau a
parametrilor instalatiilor de utilizare.

(4) In cazuri de fortd majora, astfel cum acestea sunt definite in contractul de
furnizare/prestare a serviciului de utilitati publice, prevederile alin. (3) se pot aplica cu un
preaviz sub limita celor 5 zile.

Art. 37. - (1) Interventiile pentru efectuarea lucrarilor de retehnologizare, intretinere si
reparatii la constructiile sau instalatiile aferente sistemelor de utilitati publice, stabilite prin
programele anuale convenite cu autoritatile administratiei publice locale sau, dupa caz, cu
asociatiile de dezvoltare intercomunitard cu obiect de activitate serviciile de utilitati publice,
care impun intreruperea furnizarii/prestarii serviciilor se aduc la cunostinta utilizatorilor cu cel
putin 10 zile inainte de data programata. ®&

(2) Pentru prevenirea sau remedierea unor avarii, operatorii de servicii de utilitati publice
sunt in drept sa intrerupa furnizarea/prestarea serviciilor, fara plata vreunei penalizari si fara
preaviz, dar nu mai mult de 24 de ore.

(3) In cazul interventiilor necesare pentru prevenirea producerii unor avarii sau pentru
remedierea unor avarii care depasesc 24 de ore, acestea se efectueaza in maximum 72 de ore
st se aduc la cunostinta autoritatilor administratiei publice locale sau, dupa caz, a asociatiilor
de dezvoltare intercomunitard cu obiect de activitate serviciile de utilitd{i publice, a
utilizatorilor, a detinatorilor de terenuri sau a proprietarilor bunurilor afectate; pe perioada
interventiilor respective, operatorii sunt in drept sa intrerupa furnizarea/prestarea serviciilor,
cu plata penalizarilor prevazute in contracte. ®&

(4) Ocuparea temporara a unor terenuri pentru lucrari de interventie, infiintare, extindere,
retehnologizare, reparatii si revizii planificate la sistemele de utilitati publice, care se executa
intr-o perioadd mai mare de 72 de ore, se va face pe baza acordului prealabil al detinatorilor
de terenuri si cu plata despagubirilor cuvenite, stabilite potrivit reglementarilor legale in
vigoare. Dacd cu ocazia executdrii lucrdrilor se produc pagube proprietarilor din vecinatatea
sistemelor de utilitdti publice, operatorii au obligatia sd plateasca despagubiri acestora, in
conditiile legii.



(5) Operatorii serviciilor de utilitati publice nu raspund fata de utilizatori pentru intreruperea
furnizarii/prestarii serviciilor sau pentru calitatea acestora, in cazuri de for{d majora.

®_ Alineatele (1) si (3) au fost modificate prin art. | pct. 37 din O.U.G. nr. 13/2008.

SECTIUNEA a 2-a
Acordarea licentelor

Art. 38. - (1) Acordarea licentelor pentru furnizarea/prestarea serviciilor de utilitati publice
intra in sfera de competenta a autoritatilor de reglementare competente, dupa cum urmeaza:

a) A.N.R.S.C. - pentru serviciile mentionate la art. 13 alin. (2) lit. a)-f);

b) A.N.R.E. - pentru activitatea prevazuta la art. 13 alin. (4);

¢) A.R.R. - pentru serviciul prevazut la art. 13 alin. (5).

(2) Acordarea licentelor de traseu, in cazul serviciului de transport public local, se face de
catre comisiile constituite Tn acest scop, la nivelul autoritatilor administratiei publice.

(3) Detinerea licentei este obligatorie, indiferent de modalitatea de gestiune a serviciilor
adoptata la nivelul autoritatilor administratiei publice locale, precum si de statutul juridic,
forma de organizare, natura capitalului, tipul de proprietate ori tara de origine din Uniunea
Europeana ale operatorilor.

(4) Licenta poate fi suspendata sau retrasa astfel:

a) de catre autoritatea de reglementare romana emitentd, in cazul licentelor acordate
operatorilor romani;

b) de catre autoritatea de reglementare romana competenta, in cazul suspendarii licentelor
operatorilor strdini licentiati in tara de origine.

(5) Operatorii din tarile Uniunii Europene care detin licente in tara de origine, recunoscute
de autoritdtile de reglementare romane corespondente, au aceleasi drepturi si obligatii ca
operatorii romani, pe toata durata de valabilitate a licentelor.

(6) Licenta emisa de autoritatile de reglementare competente este valabila maximum 5 ani
de la data emiterii si indreptateste operatorul, pe perioada sa de valabilitate, la un numar
nelimitat de participari la procedurile de atribuire a contractelor de delegare a gestiunii
serviciilor, organizate i derulate in conditiile prezentei legi.

(7) Regulamentele privind acordarea licentelor pentru operatorii de utilitati publice se
elaboreaza de autoritatea de reglementare in a carei sfera de competenta se afla aceste servicii
si se aprobd prin hotdrare a Guvernului sau prin ordin al ministrului transporturilor,
constructiilor si turismului, dupa caz, pana la intrarea in vigoare a prezentei legi.

Art. 39. - (1) Furnizarea/prestarea serviciilor de utilitati publice este permisa numai pe baza
licentei emise sau recunoscute, dupa caz, de autoritatile de reglementare competente si a
contractului de delegare a gestiunii, respectiv a hotaréarii de dare in administrare. ®&

(2) Calitatea de operator este recunoscutd numai pe baza licentei emise sau recunoscute,
dupa caz, de autoritatile de reglementare competente. Fac exceptie furnizorii/prestatorii aflati
in activitate la data intrarii in vigoare a prezentei legi, care sunt asimilati operatorilor si care
au obligatia obtinerii licentei in termen de un an de la data intrarii in vigoare a prezentei legi.

(3) Participarea operatorilor la procedurile pentru delegarea gestiunii serviciilor de utilitati
publice organizate de autoritatile administratiei publice locale sau, dupa caz, de asociatiile de
dezvoltare intercomunitard cu obiect de activitate serviciile de utilitati publice este permisa
numai pe baza licenfei emise sau recunoscute, dupd caz, de autoritatile de reglementare
competente. ®&



(4) Retragerea sau incetarea valabilitatii licentei atrage revocarea hotararii de dare in
administrare ori a hotararii privind atribuirea contractului de delegare a gestiunii, dupa caz, si
conduce la organizarea unei noi proceduri de selectare a unui operator, in conditiile prezentei
legi. Retragerea licentei se notifica operatorului cu cel putin 90 de zile inainte, perioada in
care operatorul in cauza este obligat sd furnizeze/presteze serviciul respectiv in conditiile
contractului.

® Alineatele (1), (2) si (3) au fost modificate prin art. I pct. 38 din O.U.G. nr. 13/2008.

Art. 40. - (1) La acordarea licentelor in domeniul serviciilor de utilitati publice se va urmari,
cu precadere, indeplinirea cumulativa a urmatoarelor conditii:

a) cunoasterea si insusirea actelor normative care reglementeaza domeniul serviciilor de
utilitati publice;

b) capabilitatea manageriala si organizatorica;

C) capabilitatea economico-financiara;

d) dotarea si capacitatea tehnica.

(2) Abrogat. ®&

® Alineatul (2) a fost abrogat prin art. I pct. 39 din O.U.G. nr. 13/2008.

SECTIUNEA a 3-a
Utilizatorii serviciilor de utilitati publice

Art. 41. - (1) Au calitatea de utilizator beneficiarii individuali sau colectivi, directi ori
indirecti, ai serviciilor de utilitati publice:

a) utilizatorii casnici persoane fizice sau asociatii de proprietari/locatari;

b) agentii economici;

C) institutiile publice.

(2) Utilizatorii au, in principal, urmatoarele drepturi:

a) sa utilizeze, liber si nediscriminatoriu, serviciile de utilitati publice, in conditiile
contractului de furnizare/prestare;

b) sa solicite si sa primeasca, in conditiile legii si ale contractelor de furnizare/prestare,
despagubiri sau compensatii pentru daunele provocate lor de catre operatori prin
nerespectarea obligatiilor contractuale asumate ori prin furnizarea/prestarea unor servicii
inferioare, calitativ §i cantitativ, parametrilor tehnici stabiliti prin contract sau prin normele
tehnice 1n vigoare;

C) sa sesizeze autoritatilor administratiei publice locale competente sau, dupa caz,
asociatiilor de dezvoltare intercomunitara cu obiect de activitate serviciile de utilitati publice
orice deficiente constatate in sfera serviciilor de utilitati publice si sa faca propuneri vizand
inlaturarea acestora, imbunatatirea activitatii si cresterea calitatii serviciilor; ®&

d) sa renunte, in conditiile legii, la serviciile contractate;

€) sa se asocieze in organizatii neguvernamentale pentru apararea, promovarea §i sustinerea
intereselor proprii;

f) sa primeasca si sa utilizeze informatii privind serviciile de utilitati publice care il vizeaza;

g) sa fie consultati, direct sau prin intermediul unor organizatii neguvernamentale
reprezentative, in procesul de elaborare si adoptare a deciziilor, strategiilor si reglementarilor
privind activitatile din sectorul serviciilor de utilitati publice;



h) sa se adreseze, individual ori colectiv, prin intermediul unor asociatii reprezentative,
autoritafilor administratiei publice centrale sau locale, asociatiilor de dezvoltare
intercomunitard cu obiect de activitate serviciile de utilititi publice ori instantelor
judecatoresti, dupa caz, in vederea prevenirii sau repararii unui prejudiciu direct ori indirect.

(3) Pentru plata serviciilor de utilitati publice, anumite categorii de utilizatori, persoane
fizice, beneficiaza, in conditiile legii, de ajutoare sociale de la bugetul de stat si/sau de la
bugetele locale, dupa caz.

(4) Membrii comunitatilor locale, persoane fizice sau persoane juridice, au, in calitatea lor
de utilizatori ai serviciilor de utilitati publice, in principal, urmatoarele obligatii:

a) sa respecte normele de exploatare si functionare a sistemelor de utilitati publice;

b) sa accepte limitarea cantitativa sau intreruperea temporara a furnizarii/prestarii serviciilor
pentru executia unor lucrari prevazute in programele de reabilitare, extindere si modernizare a
infrastructurii tehnico-edilitare;

C) sa achite, in termenele stabilite, contravaloarea serviciilor furnizate/prestate;

d) sa asigure accesul utilajelor de colectare a deseurilor la punctele de colectare, al utilajelor
de interventie pentru stingerea incendiilor, precum si al utilajelor operatorilor, necesare
desfasurarii activitatii specifice serviciilor de utilitati publice in spatiile ori pe suprafetele de
teren detinute cu orice titlu, pe trotuarele si aleile din jurul imobilelor, indiferent de titularul
dreptului de proprietate sau de administrare;

e) sa respecte normele de igiend si sandtate publica stabilite prin actele normative in
vigoare.

(41) Prevederile alin. (2) si (4) au caracter minimal si se dezvolta in regulamentele-cadru si
in contractele-cadru de furnizare/prestare a serviciilor, in baza prevederilor legilor speciale ale
fiecdrui serviciu de utilitati publice. ®&

® Literele ¢) si h) de la alin. (2) au fost modificate prin art. I pct. 40 din O.U.G. nr.
13/2008.
- Alineatul (4%) a fost introdus prin art. | pct. 41 din O.U.G. nr. 13/2008.

SECTIUNEA a 4-a
Furnizarea/prestarea, contractarea si facturarea
serviciilor de utilitati publice

Art. 42. - (1) Furnizarea/prestarea unui serviciu de utilitati publice se realizeaza in una
dintre urmatoarele modalitati:

a) in baza unui contract de furnizare sau de prestari de servicii incheiat intre operator si
utilizatorul direct;

b) prin achitarea unui tarif sau a costului unui bilet, dupa caz;

C) prin achitarea unei taxe speciale, in situatia in care incheierea contractului de furnizare
sau de prestare a serviciului intre operator si utilizatorul indirect nu este posibild din punct de
vedere tehnic si comercial sau in situatia in care, in hotararea de delegare a gestiunii, este
prevazutd aceastd modalitate, precum §i cuantumul contravalorii serviciului public
furnizat/prestat.

(2) Contractul de furnizare sau de prestare a serviciului constituie actul juridic prin care se
reglementeaza raporturile dintre operator si utilizator cu privire la furnizarea/prestarea,
utilizarea, facturarea si plata unui serviciu de utilitati publice.



(3) In cazul serviciilor furnizate/prestate in regim continuu prin intermediul retelelor de
conducte - alimentarea cu apa rece, canalizarea si epurarea apelor uzate, colectarca si
evacuarea apelor pluviale, alimentarea cu apa caldd pentru consum, alimentarea cu agent
termic pentru incalzire -, contractele de furnizare sau de prestare a serviciilor se incheie intre
operator si utilizator pe termen nedeterminat.

(4) Contravaloarea serviciilor de utilitaiti publice se stabileste in conformitate cu
metodologia de calcul, aprobatd de autoritatea de reglementare competentd, pe baza
preturilor/tarifelor si a consumurilor/cantitatilor de utilitati publice furnizate/prestate, si se
plateste pe baza facturii emise de operator.

(5) Determinarea consumurilor/cantitatilor de utilitati publice in vederea facturarii se face
prin  masurare  directd cu ajutorul sistemelor de  masurare-inregistrare  a
consumurilor/cantitatilor de utilitati furnizate/prestate; sistemele de masurare-inregistrare Se
monteaza pe bransamentul care deserveste fiecare utilizator individual sau colectiv, in punctul
de delimitare a instalatiilor, indiferent de serviciu, operator sau de utilizator.
vederea contractarii si facturarii individuale se realizeaza, in functie de sistemul de distributie
adoptat, fie:

a) prin contoare individuale montate la intrarea in fiecare apartament sau spatiu cu alta
destinatie, in cazul distributiei orizontale;

b) cu ajutorul repartitoarelor de costuri montate pe racordurile aparatelor de consum
aferente fiecarui apartament sau spatiu cu alta destinatie, in cazul distributiei verticale.

(7) La proiectarea si realizarea imobilelor condominiale, indiferent de destinatie, racordate
la retelele publice de distributie, este obligatorie dotarea acestora cu sisteme de masurare-
inregistrare a consumurilor atit pentru intregul imobil, cat si pentru fiecare apartament sau
spatiu cu altd destinatie din imobil, in vederea asigurarii conditiilor pentru individualizarea
consumurilor si incheierea unor contracte-abonament individuale.

(8) In cazul serviciilor pentru care nu existi sisteme de masurare-inregistrare ori metoda
masurarii directe nu se poate aplica, determinarea consumurilor/cantitatilor serviciilor
furnizate/prestate se face in regim pausal sau prin metode indirecte, bazate pe masuratori si
calcule avand la baza prescriptiile tehnice in vigoare.

(9) Factura pentru serviciile furnizate/prestate se emite cel mai tarziu pana la data de 15 a
lunii urmatoare celei in care prestatia a fost efectuata. Utilizatorii serviciilor de utilitati
publice, persoane fizice sau juridice, sunt obligati sa achite facturile reprezentand
contravaloarea serviciilor furnizate/prestate in termenul de scadenta de 15 zile lucratoare de la
data primirii facturilor; data emiterii se inscrie pe facturd. Termenul de scadenta privind plata
facturii se ia in calcul incepand cu data primirii facturii.

(10) Neachitarea facturii de catre utilizator in termen de 30 de zile de la data scadentei
atrage penalitati de intarziere stabilite conform reglementarilor legale in vigoare, dupa cum
urmeaza:

a) penalitatile se datoreaza incepand cu prima zi dupa data scadentei;

b) penalitatile sunt egale cu nivelul dobanzii datorate pentru neplata la termen a obligatiilor
bugetare;

C) valoarea totala a penalitatilor nu va depasi valoarea facturii si se constituie in venit al
operatorului.

(11) Daca sumele datorate, inclusiv penalitatile, nu au fost achitate dupa 45 de zile de la
primirea facturii, operatorul poate intrerupe furnizarea/prestarea serviciului cu un preaviz de 5
zile lucratoare si are dreptul sa solicite recuperarea debitelor 1n instanta.

(12) Reluarea furnizarii/prestarii serviciului se face in termen de maximum 3 zile de la data
efectuarii platii; cheltuielile aferente suspendarii, respectiv reludrii furnizarii/prestarii
serviciului, se suporta de utilizator.



CAPITOLUL V
Finantarea serviciilor de utilitati publice

Art. 43. - (1) Finantarea cheltuielilor curente pentru furnizarea/prestarea serviciilor de
utilitati publice, precum si pentru intretinerea, exploatarea si functionarea sistemelor aferente
se realizeaza pe criterii economice si comerciale; mijloacele materiale si financiare necesare
desfasurarii activitagilor specifice fiecarui serviciu se asigurd prin bugetele de venituri si
cheltuieli ale operatorilor.

(2) Veniturile operatorilor se constituie prin incasarea de la utilizatori, sub forma de preturi
sau tarife, a sumelor reprezentand contravaloarea serviciilor furnizate/prestate si, dupa caz,
din alocatii de la bugetele locale, cu respectarea urmatoarelor principii:

a) asigurarea autonomiei financiare a operatorului;

b) asigurarea rentabilitatii si eficientei economice;

C) asigurarea egalitatii de tratament a serviciilor de utilitati publice in raport cu alte servicii
publice de interes general;

d) recuperarea in totalitate de catre operatori a costurilor furnizarii/prestarii serviciilor.

(3) Preturile si tarifele aferente serviciilor de utilitati publice se fundamenteaza, cu
respectarea metodologiei de calcul stabilite de autoritatile de reglementare competente, pe
baza cheltuielilor de productie si exploatare, a cheltuielilor de intretinere si reparatii, a
amortismentelor aferente capitalului imobilizat in active corporale si necorporale, a costurilor
pentru protectia mediului, a costurilor financiare asociate creditelor contractate, a costurilor
derivand din contractul de delegare a gestiunii, si includ o cotd pentru crearea surselor de
dezvoltare si modernizare a sistemelor de utilitati publice, precum si o cota de profit.

(4) Stabilirea, ajustarea si modificarea preturilor si tarifelor serviciilor de utilitati publice se
fac cu respectarea metodologiilor de calcul elaborate de autoritdtile de reglementare
competente.

(5) Preturile si tarifele pentru plata serviciilor de utilitati publice se propun de operatori i se
stabilesc, se ajusteaza sau se modifica prin hotarari ale autoritatilor deliberative ale unitatilor
administrativ-teritoriale ori, dupa caz, ale asociatiilor de dezvoltare intercomunitard cu obiect
de activitate serviciile de utilitati publice, cu respectarea metodologiilor elaborate de
autoritatea de reglementare competenta. Hotdrarile autoritdtilor deliberative ale unitatilor
administrativ-teritoriale sau, dupa caz, ale asociatiilor de dezvoltare intercomunitara cu obiect
de activitate serviciile de utilitati publice, in numele si pe seama unitatilor administrativ-
teritoriale membre, vor tine seama, dupa caz, de avizele de specialitate ale autoritdfilor de
reglementare competente. ®&

(6) In cazul gestiunii delegate, litigiile cu privire la stabilirea, ajustarea sau modificarea
preturilor si/sau tarifelor intervenite intre autoritatile administratiei publice locale si operatori
sau intre asociatiile de dezvoltare intercomunitara cu obiect de activitate serviciile de utilitagi
publice si operatori, dupa caz, se solutioneazd de instantele de judecata competente potrivit
legii. ®&

(7) Preturile, tarifele si taxele speciale stabilite si practicate cu incalcarea dispozitiilor
prezentei legi sunt nule de drept, iar sumele incasate necuvenit si constatate ca atare de cétre
autoritatile de reglementare se restituie utilizatorilor de la care au fost colectate sau la
bugetele locale, dupa caz.

(8) Pentru prestarea unor servicii conexe serviciilor de utilitati publice, cum sunt eliberarea
acordurilor si avizelor, verificarea documentatiilor tehnico-economice, expertizele tehnice,
service-ul instalatiilor de utilizare si altele asemenea, tarifele si taxele se fundamenteaza pe



tipuri de lucrdri sau servicii prestate de operatori si se aproba prin hotarari ale autoritatilor
deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale ori, dupa caz, ale asociatiilor de dezvoltare
intercomunitard cu obiect de activitate serviciile de utilitati publice, Tn numele si pe seama
unitatilor administrativ-teritoriale membre; aceste servicii se factureaza si se incaseaza separat
de catre operatori sau de catre asociatiile de dezvoltare intercomunitara, dupa caz. ®&

(9) Operatorii au dreptul de a propune autoritatii administratiei publice locale tarife
compuse, care cuprind o componentd fixa, proportionald cu cheltuielile necesare pentru
mentinerea in stare de functionare si pentru exploatarea in conditii de siguranta si eficienta a
sistemelor de utilitati publice, si una variabila, in functie de consumul efectiv inregistrat de
dispozitivele de masurare-inregistrare montate pe bransamentele utilizatorilor, in punctele de
delimitare a instalatiilor. Tarifele compuse se fundamenteazd ludndu-se in considerare
ponderea costurilor fixe si a celor variabile in cheltuielile anuale si se stabilesc in
conformitate cu metodologia elaborata de autoritatea de reglementare competenta.

® Alineatele (5), (6) si (8) au fost modificate prin art. I pct. 42 din O.U.G. nr. 13/2008.

Art. 44. - (1) Finantarea si realizarea investitiilor aferente sistemelor de utilitati publice se
fac cu respectarea legislatiei in vigoare privind initierea, fundamentarea, promovarea si
aprobarea investitiilor publice, in temeiul urmatoarelor principii:

a) promovarea rentabilitatii si eficientei economice;

b) pastrarea veniturilor realizate din aceste activitati la nivelul comunitatilor locale si
utilizarea lor pentru dezvoltarea serviciilor si a infrastructurii tehnico-edilitare aferente;

C) intdrirea autonomiei fiscale a unitatilor administrativ-teritoriale pentru crearea
mijloacelor financiare necesare in vederea functionarii serviciilor;

d) intarirea autonomiei locale privind contractarea si garantarea unor imprumuturi interne
sau externe necesare pentru finantarea infrastructurii tehnico-edilitare aferente serviciilor, in
conditiile legii;

e) respectarea legislatiei in vigoare privind achizitiile publice;

f) respectarea dispozitiilor legale referitoare la calitatea si disciplina in constructii,
urbanism, amenajarea teritoriului si protectia mediului.

(2) Finantarea cheltuielilor de capital pentru realizarea obiectivelor de investitii publice ale
unitatilor administrativ-teritoriale, aferente sistemelor de utilitdfi publice, se asigura din
urmatoarele surse:

a) fonduri proprii ale operatorilor si/sau fonduri de la bugetul local, in conformitate cu
obligatiile asumate prin actele juridice pe baza cdrora este organizatd si se desfasoara
gestiunea serviciilor;

b) credite bancare, ce pot fi garantate de unitatile administrativ-teritoriale, de statul roman
sau de alte entitati specializate in acordarea de garantii bancare; ®&

¢) fonduri nerambursabile obtinute prin aranjamente bilaterale sau multilaterale;

d) fonduri speciale constituite pe baza unor taxe speciale, instituite la nivelul autoritatilor
administratiei publice locale, potrivit legii;

e) fonduri transferate de la bugetul de stat, ca participare la cofinantarea unor programe de
investitii realizate cu finantare externd, precum si din bugetele unor ordonatori principali de
credite ai bugetului de stat;

f) participarea capitalului privat in cadrul unor contracte de parteneriat public-privat de tipul
"construieste-opereaza-transfera" si variante ale acestuia, in conditiile legii;

g) fonduri puse la dispozitie de utilizatori;

h) alte surse, constituite potrivit legii.



(21) Unitatile administrativ-teritoriale sau, dupa caz, operatorii/operatorii regionali care
beneficiaza de asistentd financiard nerambursabilda din partea Uniunii Europene ori de
imprumuturi de la organisme financiare internationale pentru realizarea unor programe de
investitii publice de interes zonal sau regional destinate infiintarii, modernizarii si/sau
dezvoltarii infrastructurii tehnico-edilitare aferente serviciilor de utilitati publice au obligatia
constituirii, alimentarii si utilizarii unui fond de rezerva necesar pentru intrefinerea, inlocuirea
si dezvoltarea sistemelor de utilitati publice, precum si pentru asigurarea fondurilor necesare
pentru plata serviciului datoriei publice aferente cofinantarii acestor proiecte. ®&

(3) Bunurile realizate in cadrul programelor de investitii ale unitatilor administrativ-
teritoriale apartin domeniului public al unitatilor administrativ-teritoriale, daca sunt finantate
din fonduri publice, sau revin in proprietatea publica a acestora, ca bunuri de retur, daca au
fost realizate cu finantare privata in cadrul unor programe de investifii asumate de operator
prin contractul de delegare a gestiunii serviciului, la expirarea acestuia.

(4) Obiectivele de investitii publice specifice infrastructurii tehnico-edilitare aferente
serviciilor de utilitati publice, ce implicd fonduri de la bugetele locale, transferuri de la
bugetul de stat sau fonduri comunitare, promovate de autoritatile administratiei publice locale
ori, dupa caz, de asociatiile de dezvoltare intercomunitara cu obiect de activitate serviciile de
utilitati publice, In numele si pe seama unitatilor administrativ-teritoriale membre, se
nominalizeazd 1n listele anuale de investitii anexate la bugetele locale, respectiv ale
asociatiilor de dezvoltare intercomunitara cu obiect de activitate serviciile de utilitati publice,
dupa caz, si se aproba odatd cu acestea prin hotarari ale autoritatilor deliberative ale unitatilor
administrativ-teritoriale sau, dupa caz, ale adunarilor generale ale asociatiilor. ®&

(5) Obiectivele de investitii mentionate la alin. (4) se realizeaza cu respectarea prevederilor
legale in vigoare privind elaborarea, avizarea si aprobarea documentatiilor de executie, a
prevederilor legale n vigoare privind autorizarea executdrii lucrarilor de constructii, precum
si a documentatiilor de urbanism si amenajarea teritoriului aprobate conform legii.

(6) Administrarea bunurilor apartinand domeniului public sau privat al unitatilor
administrativ-teritoriale, aferente sistemelor de utilitati publice, se face cu diligenta unui bun
proprietar.

® Litera b) de la alin. (2) a fost modificata prin art. I pct. 43 din O.U.G. nr. 13/2008.
- Alineatul (21) a fost introdus prin art. | pct. 44 din O.U.G. nr. 13/2008.
- Alineatul (4) a fost modificat prin art. | pct. 45 din O.U.G. nr. 13/2008.

CAPITOLUL VI
Raspunderi si sanctiuni

Art. 45. - Incilcarea dispozitiilor prezentei legi atrage raspunderea disciplinard, civila,
contraventionald sau penald, dupa caz, a persoanelor vinovate.

Art. 46. - Fapta sdvarsita cu intentie contra unei colectivitati locale prin otrdvirea In masa,
provocarea epidemiilor, infestarea surselor de apa, deteriorarea grava sau distrugerea totala ori
partiala a instalatiilor, utilajelor, echipamentelor si a dotarilor aferente sistemelor de utilitati
publice este considerata act de terorism si se pedepseste potrivit legislatiei in vigoare.

Art. 47. - (1) Constituie contraventie in domeniul serviciilor de utilitati publice si se
sanctioneaza cu amenda de la 500 lei la 1.000 lei urmatoarele fapte:

a) refuzul utilizatorilor de a permite operatorului accesul la dispozitivele de masurare-
inregistrare, in scopul efectudrii controlului, Inregistrarii consumurilor ori pentru executarea
lucrarilor de intretinere si reparatii;



b) racordarea la sistemele de utilitati publice fara acord de furnizare/preluare, respectiv aviz
de bransare/racordare eliberat de operator;

C) utilizarea fara contract de furnizare/prestare a serviciilor de utilitati publice;

d) modificarea neautorizata de catre utilizatori a instalatiilor, utilajelor, echipamentelor si a
dotarilor aferente sistemelor de utilitati publice.

(2) Constituie contraventie in domeniul serviciilor de utilitati publice si se sanctioneaza cu
amenda de la 5.000 lei la 10.000 lei urmatoarele fapte:

a) refuzul operatorului de a permite utilizatorilor accesul la dispozitivele de masurare-
inregistrare a consumurilor, cdnd acestea sunt montate in instalatia aflatd in administrarea sa;

b) intarzierea nejustificatd a operatorilor de a bransa/racorda noi utilizatori, precum si
impunerea unor solutii de bransare/racordare inadecvate din punct de vedere tehnico-
economic si neconforme actelor normative in vigoare si reglementarilor stabilite de
autoritatile nationale de reglementare competente;

C) sistarea nejustificata a serviciului sau refuzul de a realimenta utilizatorii dupa achitarea la
zi a debitelor restante.

(3) Constituie contraventie in domeniul serviciilor de utilitati publice si se sanctioneaza cu
amenda de la 10.000 lei la 50.000 lei urmatoarele fapte:

a) incalcarea de catre operatori a prevederilor reglementarilor tehnice si/sau comerciale,
inclusiv a reglementarilor-cadru ale serviciilor de utilitati publice stabilite de autoritatile de
reglementare competente, precum si nerespectarea conditiilor asociate licentelor;

b) refuzul operatorilor de a pune la dispozitia autoritatilor de reglementare competente
datele si/sau informatiile solicitate ori furnizarea incorecta si incompletd de date si/sau
informatii necesare desfasurarii activitatii acestora;

¢) furnizarea/prestarea serviciilor de utilitati publice in afara parametrilor tehnici si/sau
calitativi adoptati prin contractul de furnizare/prestare ori a celor stabilifi prin normele tehnice
si/sau comerciale adoptate de autoritatea de reglementare competenta;

d) nerespectarea de catre operatori a termenelor-limita stabilite pentru incheierea actiunii de
contorizare la bransamentele utilizatorilor;

e) nerespectarea de catre unitatile administrativ-teritoriale sau de catre asociatiile de
dezvoltare intercomunitard cu obiect de activitate serviciile de utilititi publice a dispozitiilor
prezentei legi si a celorlalte reglementari specifice serviciilor de utilitati publice ori
neindeplinirea sau indeplinirea necorespunzatoare a masurilor dispuse de autoritatile de
reglementare competente.

(4) Constituie contraventie in domeniul serviciilor de utilitati publice si se sanctioneaza cu
amenda de la 30.000 lei la 50.000 lei urmatoarele fapte:

a) refuzul operatorilor de a se supune controlului si de a permite verificarile si inspectiile
prevazute prin reglementari sau dispuse de autoritatea de reglementare competenta, precum si
obstructionarea acesteia in indeplinirea atributiilor sale;

b) neaplicarea masurilor stabilite cu ocazia activitatilor de control;

c) furnizarea/prestarea serviciilor de utilitati publice ori a uneia sau mai multor activitati
aferente acestora fara licenta eliberata potrivit prevederilor prezentei legi sau cu licenta a carei
valabilitate a expirat ori fard hotardre de dare in administrare sau contract de delegare a
gestiunii;

d) practicarea unor preturi si/sau tarife neaprobate sau mai mari decat cele aprobate de
autoritafile administratiei publice locale ori, dupa caz, de asociatiile de dezvoltare
intercomunitard cu obiect de activitate serviciile de utilitati publice, in baza metodologiilor
stabilite de autoritatile de reglementare competente;

e) delegarea gestiunii serviciilor de utilitati publice sau a uneia ori a mai multor activitati
aferente acestora, fara respectarea prevederilor prezentei legi, a legislatiei specifice fiecarui
serviciu sau a procedurii de delegare;



f) aprobarea obiectivelor de investitii publice aferente infrastructurii tehnico-edilitare a
serviciilor de utilitati publice fard respectarca documentatiilor de urbanism, amenajarea
teritoriului si de protectia mediului, adoptate potrivit legii;

g) nerespectarea de catre operatori a normelor privind protectia igienei publice si a sanatatii
populatiei, a mediului de viata al populatiei si a mediului.

(5) Autoritatile deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale pot stabili, potrivit
prevederilor Ordonantei Guvernului nr. 2/2001 privind regimul juridic al contraventiilor,
aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 180/2002, cu modificarile si completarile
ulterioare, si alte fapte decat cele prevazute la alin. (1)-(4), care constituie contraventii 1n
domeniul serviciilor comunitare de utilitati publice.

(6) Prevederile alin. (3) lit. a), b) si ¢) si ale alin. (4) lit. a), b) si ¢) se aplica corespunzator si
operatorilor economici care monteaza si/sau exploateaza sisteme de repartizare a costurilor,
conform legilor speciale aferente fiecarui serviciu de utilitati publice. ®&

*® Articolul a fost modificat prin art. | pct. 46 din O.U.G. nr. 13/2008.

Art. 48. - (1) Constatarea contraventiilor prevazute la art. 47 si aplicarea sanctiunilor se fac,
conform competentelor stabilite in prezenta lege, de reprezentanti imputerniciti ai ministrului
internelor si reformei administrative, ai ministrului transporturilor, ai presedintilor
AN.R.S.C., ANR.E., ARR., ai Garzii Nationale de Mediu din subordinea Ministerului
Mediului si Dezvoltarii Durabile, ai presedintilor consiliilor judetene, ai primarilor sau, dupa
caz, ai presedintilor asociatiilor de dezvoltare intercomunitard cu obiect de activitate serviciile
de utilitagi publice, in temeiul mandatului ce le-a fost acordat de unitatile administrativ-
teritoriale membre. ®&

(2) In vederea constatarii contraventiilor prevazute la art. 47, reprezentantii imputerniciti
prevazuti la alin. (1) au acces, daca acest lucru se impune, in conditiile legii, in cladiri,
incaperi, la instalatii si in orice alt loc, unde au dreptul sa verifice instalatiile de utilizare,
precum si sd execute masuratori si determinari. Atat operatorii, cat si utilizatorii sunt obligati
sa puna la dispozifie reprezentantilor imputernicifi documentele cu privire la serviciul de
utilitati publice furnizat/prestat.

(3) Organele de politie sunt obligate sd acorde, la cerere, sprijin reprezentantilor
imputernicifi.

(4) Dispozitiile referitoare la contraventii, prevazute la art. 47 si la alin. (1)-(3) ale
prezentului articol, se completeaza cu prevederile Ordonantei Guvernului nr. 2/2001, aprobata
cu modificari si completari prin Legea nr. 180/2002, cu modificarile si completarile ulterioare,
cu exceptia prevederilor art. 28.

*® Alineatul (1) a fost modificat prin art. | pct. 47 din O.U.G. nr. 13/2008.

CAPITOLUL VII
Dispozitii tranzitorii si finale

Art. 49. - (1) Furnizorii/prestatorii care la data intrarii in vigoare a prezentei legi nu detin
licenta, dar care furnizeaza/presteaza servicii de utilitati publice, fie in gestiune directa, fie in
gestiune delegata, au obligatia de a solicita si de a obtine eliberarea acesteia, in termen de cel
mult un an de la data intrarii in vigoare a prezentei legi. In caz contrar, acestia pierd dreptul de
a furniza/presta serviciile respective, iar contractele isi inceteaza valabilitatea. ®&



(11) Pentru obtinerea licentei, furnizorii/prestatorii prevazuti la alin. (1) sunt obligati sa faca
dovada ca detin toate avizele, acordurile si autorizatiile necesare derularii serviciului,
prevazute de legislatia in vigoare pentru activitatile specifice acestuia. ®&

(li) In cazul atribuirii directe a contractului de delegare a gestiunii serviciilor de utilitati
publice, obtinerea licentei este condifie suspensiva pentru executarea contractului de delegare
a gestiunii. Operatorul are obligatia de a solicita si obtine eliberarea licentei in termen de 3
luni de la data semnirii contractului de delegare a gestiunii. In caz contrar, contractul de
delegare a gestiunii este nul de drept, iar delegarea ulterioara a gestiunii acestor servicii se
poate face numai cu respectarea prevederilor art. 30 alin. (8) din prezenta lege. ®&

(2) Licentele eliberate de autoritatile de reglementare competente pana la data intrarii in
vigoare a prezentei legi 1si pastreaza valabilitatea.

® Alineatul (1) a fost modificat prin art. | pct. 48 din O.U.G. nr. 13/2008.
- Alineatele (1) si (1%) au fost introduse prin art. I pct. 49 din O.U.G. nr. 13/2008.

Art. 50. - (1) Regulamentul de organizare si functionare a A.N.R.S.C., prevazut la art. 14
alin. (1), se aproba prin hotdrare a Guvernului, in termen de un an de la data publicarii
prezentei legi in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I.

(2) Regulamentele-cadru si caietele de sarcini-cadru specifice fiecarui serviciu de utilitati
publice, prevazute la art. 23 alin. (4), precum si contractele-cadru de furnizare/prestare a
serviciilor, prevazute la art. 24 alin. (2), se elaboreaza de autoritatile nationale de
reglementare competente, dupa caz, si se aproba prin ordin al conducatorului acestora, in
termen de un an de la data publicarii prezentei legi in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea 1.

®

(3) Consiliile locale vor introduce in continutul regulamentelor, caietelor de sarcini i
contractelor de delegare a gestiunii serviciilor clauze specifice care privesc organizarea,
functionarea, gestionarea si finantarea serviciilor de utilitati publice, respectiv administrarea,
exploatarea si finantarea obiectivelor de investitii din infrastructura tehnico-edilitard a
localitatilor, in functie de particularitatile acestora si de interesele actuale si de perspectiva ale
comunitatilor respective.

(4) In termen de un an de la data intririi in vigoare a prezentei legi, autorititile
administratiei publice locale vor proceda la reorganizarea serviciilor de utilitati publice, in
conformitate cu modalitdtile de gestiune prevazute la art. 23.

® Alineatul (2) a fost modificat prin art. | pct. 50 din O.U.G. nr. 13/2008.

Art. 51. - (1) Contractul colectiv de munca incheiat la nivelul ramurii serviciilor de utilitati
publice va fi aplicat de toti operatorii furnizori/prestatori de servicii de utilitdfi publice,
indiferent de modalitatea de gestiune adoptatd sau de forma de proprietate, modul de
organizare ori tara de origine a operatorului.

(2) Dreptul la greva in sfera serviciilor de utilitati publice vitale - alimentarea cu apa,
canalizarea si epurarea apelor uzate, salubrizarea, alimentarea cu energie termica, iluminatul
public si transportul public - este supus restrictiilor aplicabile ramurilor de activitate in care
nu se poate declara greva cu intreruperea totala a activitatii. In timpul conflictelor de munca
deschise si pe perioada solutiondrii acestora se asigurd respectarea principiului continuitatii
serviciului si al serviciului minim §i se iau masuri pentru asigurarea exploatarii si functionarii
in sigurantd a sistemelor si pentru evitarea accidentelor cu impact ecologic sau asupra
sanatatii populatiei.



(3) Solutionarea litigiilor contractuale dintre operator si utilizator, inclusiv a celor izvorate
din neplata contravalorii serviciilor furnizate/prestate, se realizeaza de instantele competente
potrivit legii si se judeca In procedurd de urgenta. Cererea se introduce la instantele de
judecata in a caror competenta teritoriala se afla domiciliul/sediul utilizatorului. ®&

(31) Solutionarea litigiilor dintre unitatile administrativ-teritoriale sau, dupa caz, dintre
asociatiile de dezvoltare intercomunitara cu obiect de activitate serviciile de utilitati publice si
operatori 1n legdturd cu atribuirea, Incheierea, executarea, modificarea §i Incetarea
contractelor de delegare a gestiunii, precum si a celor privind acordarea de despagubiri se
realizeaza potrivit prevederilor Legii nr. 554/2004, cu modificarile si completarile ulterioare.
Cererea se introduce la sectia de contencios administrativ a tribunalului 1n a carui competenta
teritoriala se afla sediul operatorului. ®&

(4) Solutionarea litigiilor civile si de munca izvorate din aplicarea prevederilor prezentei
legi se face de instantele de judecata competente, in conditiile legii.

® Alineatul (3) a fost modificat prin art. | pct. 51 din O.U.G. nr. 13/2008.
- Alineatul (3%) a fost introdus prin art. | pct. 52 din O.U.G. nr. 13/2008.

Art. 52. - Masurile de natura ajutorului de stat prevazute in prezenta lege vor fi notificate,
potrivit prevederilor Legii nr. 143/1999 privind ajutorul de stat, republicatd, si se vor acorda
numai dupd autorizarea acestora de catre Consiliul Concurentei, in conditiile indeplinirii
criteriilor prevazute in legislatia secundara privind ajutorul de stat.

Art. 53. - Notarii publici nu vor autentifica actele de instrdinare a imobilelor sau a
societatilor comerciale fara dovada achitarii la zi a datoriilor pentru serviciile de utilitati
publice de care sunt grevate acestea, eliberati de furnizorii/prestatorii acestor servicii. In cazul
in care bunul ce urmeaza a fi instrdinat este un apartament situat intr-un bloc proprietate
condominiald, este necesard si dovada achitarii la zi a datoriilor, eliberatd de asociatia de
proprietari.

Art. 54. - Prezenta lege intra 1n vigoare la un an de la data publicarii in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea I, cu exceptia prevederilor art. 42 alin. (7).

Art. 55. - La data intrarii in vigoare a prezentei legi se abroga Legea serviciilor publice de
gospodarie comunala nr. 326/2001, publicata in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr.
359 din 4 iulie 2001, cu modificarile si completarile ulterioare, si Hotararea Guvernului nr.
373/2002 privind organizarea si functionarea Autoritatii Nationale de Reglementare pentru
Serviciile Publice de Gospodarie Comunald - A.N.R.S.C., publicatd in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea I, nr. 272 din 23 aprilie 2002, cu modificarile si completarile ulterioare.

Aceasta lege a fost adoptata de Parlamentul Romaniei, cu respectarea prevederilor art. 75 si
ale art. 76 alin. (1) din Constitutia Romaniei, republicata.

p. PRESEDINTELE CAMEREI DEPUTATILOR, PRESEDINTELE SENATULUI
DAN RADU RUSANU NICOLAE VACAROIU

Bucuresti, 8 martie 2006.
Nr. 51.



Decizia nr. 70 / 1999 - Aprobarea contractelor-cadru de furnizare a energiei termice.
Ultima modificare a legii: 09 Noiembrie 1999

Autoritatea Nationalad de Reglementare in Domeniul Energiei
Decizie nr. 70 din 09/11/1999
Publicat in Monitorul Oficial, Partea | nr. 633 din 24/12/1999

pentru aprobarea contractelor-cadru de furnizare a energiei termice

Presedintele Autoritatii Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei,

in temeiul art. 6 lit. h) si al art. 9 alin. (4) si (5) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr.
29/1998 privind infiintarea, organizarea i functionarea Autoritatii Nationale de
Reglementare in Domeniul Energiei - ANRE, precum si al art. 70 lit. a) din Ordonanta de
urgentda a Guvernului nr. 63/1998 privind energia electrica §i termicad,

emite urmadtoarea decizie:

Art. 1. - Se aproba:

a) Contractul-cadru de furnizare a energiei termice din sisteme de alimentare centralizata
catre asociatiile de proprietari sau persoanele asimilate acestora, la tarife reglementate,
cuprins 1n anexa nr. [;

b) Contractul-cadru de furnizare a energiei termice din sisteme de alimentare centralizata
catre consumatorii finali, industriali si similari, la tarife reglementate, cuprins in anexa nr. II.

Art. 2. - Incheierea noilor contracte previzute la art. 1 lit. a) si b) va fi finalizatd pana cel
tarziu la data de 30 iunie 2000.

Art. 3. - Contractele de furnizare a energiei termice, incheiate in baza Regulamentului
pentru furnizarea §i utilizarea energiei termice, aprobat prin Hotararea Guvernului nr.
425/1994, publicat in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 238 din 26 august 1994,
raman valabile pana la semnarea noilor contracte.

Art. 4. - Prevederea referitoare la facturarea caldurii continute in agentul termic nereturnat
(art. 10 din Decizia presedintelui ANRE nr. 44 din 20 septembrie 1999) se aplica la incheierea
noilor contracte pentru furnizarea energiei termice.

Art. 5. - Prezenta decizie intra in vigoare la data publicdrii in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea I, a hotararii Guvernului pentru abrogarea unor prevederi ale Hotararii
Guvernului nr. 425/1994 privind aprobarea Regulamentului pentru furnizarea si utilizarea
energiei termice.

Art. 6. - Departamentul tarife, reglementdri comerciale si protectia consumatorilor din
cadrul ANRE si furnizorii vor asigura aducerea la indeplinire a prevederilor prezentei decizii.

Presedintele  Autoritdtii Nationale de Reglementare 1n Domeniul Energiei,
Jean Constantinescu

Bucuresti, 9 noiembrie 1999.
Nr. 70.



ANEXA Nr. |

ANRE 70.2.534.0.00.09/11/99

CONTRACT-CADRU
de furnizare a energiei termice din sisteme de alimentare centralizata
catre asociatiile de proprietari sau persoanele asimilate acestora,
la tarife reglementate,

nr. ... dindata ............
Partile contractante
Intre ............ , reprezentata legal prin .......... , cu sediul in ... \
adresa  ..oococeeeiieeieinnn , judetul ......... , codul postal ... ,
telefon .......... , telex ... , fax .. , codul fiscal R- ............ ,
inscrisd in registrul comertului la nr. J ........ , cont de virament nr. ...... ,
deschis la .coooeeeeeeennnn.. , titular al Licentei ANRE nr. ... ,
reprezentatd  prin  ................... , ST e, , denumita furnizor,
(director/manager) (director  economic)
avand calitatea de vanzator, pe de 0 parte,
ST teveeiieeeens , reprezentata legal prin .......... , cu sediul in ... ,
adresa  ..oocoeeeeieeeeeias , judetul ........ , codul postal ... rayennns
telefon ....... , telex ... , fax ... , cont de virament nr. ....... , deschis
la ... , reprezentatd  Prin ......cceeeeveieeennnn. ) R ,
(presedinte de asociatie) (director economic)
denumitd consumator, avand calitatea de cumparator, pe de alta parte, s-a
incheiat prezentul contract.

Terminologie
Art. 1. - (1) Termenii utilizati in prezentul contract sunt definiti astfel:

Acord de furnizare de Acordul scris care se da de catre producdtor in

energie termica legatura cu posibilititile de livrare din instalatiile
sale de energie termica sub forma de abur, apa
fierbinte ~ sau apa caldi unui  furnizor sau  direct unui
consumator

Aviz de racordare Avizul scris dat de catre furnizor in legdturd cu
posibilitatile si cu conditiile de alimentare din

instalatiille sale a  unui  consumator cu  energie  termica
sub forma de apa fierbinte, apa calda sau abur

Agent termic sau Fluidul utilizat pentru ca sda acumuleze, sia transporte



purtator de energie si sd cedeze energie termica. In conditiile prezentului

termica contract, agentul termic poate fi aburul sau apa.
Agentul termic poate fi:
- primar, respectiv cu presiunea s temperatura
apropiate de cele de la plecarea din centralele
sistemului de alimentare cu energie termica,
- secundar, rezultat dintr-un schimbator de caldura

prin  preluarea  cdldurii de la  agentul  termic  primar

Apa calda de consum Apa calda utilizata in circuit deschis in scopuri
gospodaresti sau sanitare
Bransament termic Legatura dintre o retea de distributie secundara si un
consumator de energie termica
Condensat Apa obtinutd prin condensarea aburului folosit
Consum de energie Cantitatea de caldura retinutd de consumator din
termica purtatorii de energie termicd (diferenta dintre
cantitatea de caldura primita si cea restituita)
Consum pentru Consumul de energie termicd pentru Incdlzirea spatiilor
incalzire din cladiri industriale, institutii, locuinte etc.
Consumator de energie Persoana fizicd sau juridica ce utilizeazd pe baza
termica de contract energia termica in instalatiile sale
legate nemijlocit la instalatiile unui furnizor
Consumator de tip Consumatorul care utilizeazd energia termica pentru
urban incalzirea locuintei, a birourilor institutiilor, a
obiectivelor social-culturale, a spatiilor comerciale
s pentru prepararea apet calde de consum
Operator  distribuitor Agentul economic care furnizeazd consumatorilor
de energie termica energia termicd primitd de la unul sau mai multi
producatori. El este considerat consumator in raport
cu producatorul de energie termica si furnizor in
raport cu consumatorul de energie termica
Echipament (grup) de Aparatura §i ansamblul instalatiilor care servesc

masurare la masurarea parametrilor agentilor termici, a



puterii si a cantitatii de energie termica
Furnizor de energie Persoana juridicda, titulara a wunei licente de
termica furnizare, care asigura alimentarea cu energie termica
a unui  consumator pe baza unui contract de furnizare
Instalatii de Totalitatea instalatiilor de producere, transport si
alimentare cu distributie a energiei termice, executate in scopul
energie  termica asigurarii  consumatorului cu aceasta
Instalatii de  producere Totalitatea  instalatiilor care produc abur, apa
a energiei termice fierbinte sau apa calda
Instalatii  de transport Ansamblul conductelor, instalatiilor de pompare si
si distributie a altor instalatii auxiliare, cu ajutorul carora se
energiei termice sau transportd continuu s$i In regim controlat energia
retele termice termica de la producatori la consumatori
Instalatii  de  utilizare Totalitatea  instalatiillor si a  receptoarelor  care
a energiei termice consuma energie termica
Loc de consum Ansamblul instalatiilor de utilizare ale unui
consumator, aflate in aceeasi ncinta, alimentate
din una sau din mai multe statii termice
Pausal Metoda de stabilire a consumului de energie termica
in  functie de  puterea termica calculata i in  functie
de numarul orelor de utilizare pe tipuri de
receptoare  termice, de factorul de cerere sau de alte
elemente derivate din acestea (nu are la baza
masurare prin contor)
Producator de energie Agentul economic la care unul dintre obiectivele de
termica baza este producerea de abur, apa fierbinte si/sau
apa calda, de exemplu: centrale electrice de
termoficare (CET), centrale termoelectrice (CTE) si
centrale termice (CT)

Punctul de delimitare a
instalatiilor dintre
furnizor si

Locul in care instalatiile proprietate a consumatorului
se racordeazd la instalatiile furnizorului de energie
consumator termica



Putere termica
exprima

Cantitatea de energie termica in unitatea de timp; se
in MW

Racord termic

Ansamblul instalatiilor prin care se face legatura

dintre 0 retea de distributie primara si 0 statie
termica
Sistem de alimentare Ansamblul instalatiilor si constructiilor destinate
centralizatd cu energie producerii, transportului i distributiei prin retele,
termicd (SACET) transformarii si utilizarii energiei termice, legate
printr-un proces comun de functionare

Standard de performanta

Standard de performantd pentru serviciul de furnizare

a energieli termice
Statie termica Ansamblul instalatiilor prin care se realizeaza
adaptarea parametrilor agentilor termici la
necesitatile consumului si prin intermediul caruia
se alimenteaza unul sau mai multi consumatori
Statie  termicd  poate  fi: un  punct de  distributie, un
punct termic, 0 statie centralizata pentru prepararea
apei calde sau o statie de  transformatoare de  abur
Subconsumator Persoana fizica sau juridicd ale carei instalatii de
utilizare sunt racordate la instalatiile termice ale
unui consumator

Obiectul contractului

Art. 2. - (1) Obiectul contractului il constituie furnizarea energiei termice la locul de

consum din localitatea

................ , s1 reglementarea raporturilor dintre

furnizor si consumator privind furnizarea energiei termice, facturarea, plata si conditiile de

consum al acesteia.

(2) Utilizarea energiei termice se va face in scop propriu, pentru incalzire §i pentru
prepararea apei calde menajere.

(3) Reglementarea raporturilor dintre furnizor i consumator privind modul de procurare si
de platd a cantitatilor de agent termic nereturnate de catre consumator face obiectul unui

contract separat.



Art. 3. - Delimitarea instalatiilor, proprietate a consumatorului, fatd de instalatiile,
proprietate a furnizorului, se face potrivit anexei nr. 3 la prezentul contract, tinindu-se seama
de prevederile conventiei de exploatare, prevazuta in anexa nr. 4 la prezentul contract.

Art. 4. - Contractul de furnizare s-a incheiat pe o durata (5 ani) convenita intre parti,
furnizarea facandu-se 1n conditiile stabilite prin Avizul de racordare nr. .......... din ..........
(anexa nr. 1 la prezentul contract) si conventia de exploatare (anexa nr. 4 la prezentul
contract).

Energia si puterea termica contractate

Art. 5. - Cantitatea de energie termica si puterile termice maxime contractate, care pot fi
preluate din instalatiile de alimentare in regim normal de functionare, sunt mentionate in
anexa nr. 5 la prezentul contract. Avandu-se in vedere ca energia termica si puterile termice
constituie marimi calculate pornindu-se de la valorile masurate ale debitelor de agent termic si
ale presiunii si temperaturii acestuia, atat pe traseul de ducere (tur), cat si pe cel de intoarcere
(retur), in anexa mentionata se precizeaza si marimile valorilor de masurat corespunzatoare.

Art. 6. - (1) Pentru regimul de limitare sau de restrictie, precum si pentru situatia de avarie
in sistemul de alimentare centralizata cu energie termica puterile care se reduc sunt prevazute
in anexa nr. 6 la prezentul contract.

(2) Pana la definitivarea si la intrarea in vigoare a codurilor retelelor de transport si de
distributie a energiei termice regimul de limitare sau de restrictie se aplica in conformitate cu
anexa nr. 7 la prezentul contract.

(3) Consumatorii pot negocia clauze suplimentare de diminuare a puterii termice absorbite
si/sau de Intrerupere, in conditiile obtinerii unor reduceri tarifare.

Determinarea cantitatilor de energie termica furnizate si a puterilor termice absorbite

Art. 7. - Determinarea puterilor termice maxime si a cantitdtilor de energie termica
furnizate se face pausal/pe baza grupurilor de masurare/contoarelor pentru decontare, instalate
de catre furnizor, la care se fac corectiile prevazute in anexele nr. 2 si 3 la prezentul contract.

Art. 8. - Conditiile de masurare a cantitatilor de energie termica furnizate si a puterilor
absorbite sunt prevazute In anexa nr. 8 la prezentul contract, pand la definitivarea si la intrarea
in vigoare a Codului de masurare a energiei termice.

Tariful pentru energia termica. Modalitati si conditii de plata

Art. 9. - Tariful pentru energia termica se coreleaza cu prevederile art. 8 din prezentul
contract si va respecta prevederile legale.

Art. 10. - Corespunzator tipului de tarif stabilit, furnizorul va emite o factura in prima zi
lucratoare a lunii de facturare, astfel:

a) pentru consumatorul la care se aplica tariful binom, contravaloarea taxei de putere
aplicate la valoarea puterilor termice contractate lunar, conform anexei nr. 5 la prezentul
contract;

b) pentru consumatorul cu tarif monom, contravaloarea a jumatate din consumul de energie
termicd contractat.

Art. 11. - (1) La finele perioadei de facturare se face citirea grupurilor de
masurare/contoarelor, consemnandu-se intr-un proces-verbal, semnat de parti, cantitatile de
energie termica livrate, precum si puterile termice absorbite. La consumatorii fara grupuri de
masurare/contoare energia termica livrata si puterea termica absorbita se stabilesc pausal.



(2) Cu acordul partilor se admite citirea de la distanta sau citirea efectuata de catre una
dintre partile contractante. Citirea contoarelor se va efectua in perioada .......... (convenita intre
parti), consumatorul fiind obligat sa asigure prezenta delegatului imputernicit pentru semnarea
procesului-verbal de citire.

(3) In situatia in care grupurile de masurare/contoarele se afld instalate la consumator, acesta
are obligatia sa asigure accesul reprezentantului furnizorului. In cazul absentei delegatului
consumatorului, procesul-verbal de citire se incheie de catre furnizor, motivandu-se absenta
consumatorului.

(4) Furnizorul emite factura de regularizare in termen de 5 zile lucratoare.

Art. 12. - Consumatorul va achita, in termen de 10 zile calendaristice de la data primirii,
facturile emise de furnizor, cu exceptia situatiilor prevazute de lege, in care furnizarea
energiei termice este asimilatd unui serviciu comunal (pentru instalatiile de producere a
energiei termice, aflate In proprietatea administratiilor locale).

Drepturile si obligatiile furnizorului

Art. 13. - Furnizorul are urmatoarele drepturi:

a) sa intrerupa furnizarea energiei termice in conformitate cu prevederile art. 25;

b) sa aplice consumatorului un regim de limitari si restrictii, atunci cand apare un deficit de
putere sau de energie termica in sistemul de alimentare centralizata cu energie termicd, cu
anuntarea prealabild. Transele de limitare a puterii termice sunt prevazute in anexa nr. 6 la
prezentul contract. Aceste masuri se aplicd conform Standardului de performanta;

C) sa aiba acces in incinta consumatorului pentru verificarea instalatiei de alimentare si
utilizare a energiei termice, a grupurilor de masurare/contoarelor si a respectarii prevederilor
contractuale. Accesul se va efectua in prezenta delegatului imputernicit al consumatorului;

d) daca consumatorul este rau-platnic, poate si solicite la incheierea contractului de
furnizare a energiei termice constituirea unei garantii. Valoarea acestei garantii nu poate
depasi valoarea consumului pentru luna de consum mediu, prevazut in anexa nr. 5 la prezentul
contract. Valoarea garantiei se va inscrie in anexa nr. 2 la prezentul contract.

Art. 14. - Furnizorul are urmatoarele obligatii:

a) sa detina licenta de furnizare a energiei termice si sa respecte prevederile acesteia privind
alimentarea consumatorilor;

b) sa asigure consumatorului puterea termica si energia termica, contractate in termenii
prezentului contract si Tn conformitate cu Standardul de performant;

C) sa asigure continuitatea in alimentare in limitele nivelului de siguranta precizat in anexa
nr. 2 la prezentul contract, dacd au fost executate integral lucrarile prevazute in avizul de
racordare;

d) sa asigure in punctul de delimitare parametrii de calitate, respectiv presiunea, temperatura
si caracteristicile chimice ale agentului termic, la valorile nominale sau la cele cuprinse in
diagramele de reglaj, cu abaterile prevazute de reglementdrile in vigoare, conform
Standardului de performanta si anexei nr. 7 la prezentul contract;

e) sa verifice functionarea echipamentelor de masurare a energiei termice, conform
reglementarilor legale in vigoare;

f) sa asigure efectuarea reviziilor si a reparatiilor programate ale echipamentelor si
instalatiilor de distributie/transport, conform graficului stabilit de comun acord cu
consumatorii;

g) sa anunte consumatorul cu minimum 7 zile lucratoare inainte despre intreruperile
programate in furnizarea energiei termice;



h) in cazul unor defectiuni in instalatia de utilizare a consumatorului, sa ia masuri, la cererea
acestuia, de Intrerupere a furnizarii energiei termice si de separare, cu semnalizare vizibila, a
instalatiei de utilizare a consumatorului de instalatia de alimentare;

i) s citeasca la datele convenite contoarele de energie termica, pentru stabilirea cantitatilor
facturate;

j) sa initieze modificarea si completarea contractului de furnizare a energiei termice sau a
anexelor la acesta ori de cate ori apar elemente noi, inclusiv prin acte aditionale, atunci cand
considera necesara detalierea, completarea sau introducerea unor clauze noi;

k) sa nu deterioreze bunurile consumatorului si sd refaca partile de constructii legal
executate, care aparfin consumatorului, la starea lor functionala, daca au fost deteriorate din
vina sa, conform prevederilor legale privind respectarea calitatii in constructii;

) sa permitd accesul delegatului consumatorului la grupurile de masurare/contoare, atunci
cand acestea sunt montate in instalatia furnizorului;

m) sa factureze consumatorului energia si puterea termica furnizate cu tariful legal in
vigoare la data furnizarii,

n) sa verifice in cel mai scurt timp situatiile deosebite sesizate de consumator si sa raspunda
in termen tuturor reclamatiilor si sesizarilor scrise ale acestuia, conform Standardului de
performanta;

0) sa planifice lucrari de intretinere, revizii si reparatii ale instalatiilor de alimentare ale unui
consumator sezonier, in afara sezonului de incalzire;

p) sa acorde despagubiri pentru daunele dovedite, provocate de intreruperi in alimentare, ce
au survenit din vina sa, conform art. 21;

g) sa furnizeze consumatorului informatii privind istoricul consumului si eventualele
penalitdti platite de acesta, conform Standardului de performant;

r) sa intocmeasca anual studii de fezabilitate privind instalarea de grupuri de
masurare/contoare, atat pentru asociatia de proprietari, cat si pentru membrii individuali ai
asociatiei, la cererea acestora, si sd urmareasca atragerea resurselor financiare necesare,

s) sa acorde reduceri de tarif la achitarea in avans a consumului de energie termica in
conditiile existentei unor prevederi legale in acest sens.

Drepturile si obligatiile consumatorului

Art. 15. - Consumatorul are urmatoarele drepturi:

a) sa consume energie termica din instalatiile furnizorului in conformitate cu prevederile
prezentului contract;

b) sa initieze modificarea si completarea contractului de furnizare a energiei termice sau a
anexelor la acesta ori de cate ori apar elemente noi, inclusiv prin acte aditionale, atunci cand
considerd necesard detalierea, completarea sau introducerea unor clauze noi;

C) sa beneficieze de serviciile furnizorului in conditiile negocierii unor contracte pentru
prestari de servicii cu specific energetic, conform prevederilor legale;

d) sa verifice respectarea prevederilor prezentului contract in prezenta delegatului
imputernicit al furnizorului;

e) sd i se permita accesul la grupurile de masurare/contoare in vederea decontarii, chiar daca
acestea se afla 1n incinta furnizorului;

f) sa racordeze la instalatii proprii, in conditii legale si cu avizul scris al furnizorului,
consumatori de energie termica (subconsumatori);

g) sa solicite furnizorului masuri pentru remedierea defectiunilor si a deranjamentelor
survenite la instalatiile de distributie/transport. Atunci cand se constatd cd aceste defectiuni
sunt provocate din culpa consumatorului, acesta va suporta costul remedierii, al contravalorii



justificate a pagubelor produse furnizorului si altor consumatori, inclusiv ca urmare a
nelivrarii energiei termice;

h) sa solicite furnizorului, contra cost, instalarea de grupuri de masurare/contoare, atat
pentru asociatia de proprietari, cat si pentru membrii individuali ai asociatiei, la cererea
acestora.

Art. 16. - Consumatorul are urmatoarele obligatii:

a) sa achite integral si la termen facturile emise de furnizor, eventualele corectii sau
regularizari ale acestora urmand sa fie efectuate la urmatoarea facturare;

b) sa asigure din surse proprii alimentarea de rezerva cu energie termica a incaperilor la care
intreruperea furnizarii energiei termice peste o duratd criticd, dar mai micad decat cea
corespunzatoare gradului de sigurantad inscris in contract, poate avea efecte deosebite
(incendii, accidente umane, explozii etc.);

C) sa ia masurile necesare din punct de vedere al schemelor interne de alimentare, al
instalatiilor de protectie si de automatizare, pentru asigurarea functionarii In continuare a
receptoarelor importante in cazul aparitiei unei scaderi ample a cantitatii de energie termica
furnizatd sau al unor variatii in limitele admisibile ale parametrilor acesteia, in scopul
exploatarii sigure si economice a instalatiilor termice;

d) sd respecte normele si prescriptiile tehnice in vigoare, in vederea eliminarii efectelor
negative asupra calitatii furnizarii energiei termice;

e) consumatorii care au surse proprii de energie termica interconectate la SACET au
obligatia sa comunice datele privind functionarea acestora;

f) sd comunice in scris furnizorului orice modificare a elementelor care au stat la baza
intocmirii contractului;

g) sa suporte in totalitate orice consecinte asupra subconsumatorilor ce decurg din
restrictionarea sau din intreruperea furnizarii energiei termice catre subconsumatori ca urmare
a nerespectarii prevederilor prezentului contract, inclusiv in cazul neplatii energiei termice;

h) sa permita furnizorului, la solicitarea acestuia, intreruperea programata a alimentarii cu
energie termica pentru intretinere, revizii si reparatii executate la instalatiile furnizorului.

Réspunderea contractuala

Art. 17. - Pentru neexecutarea in totalitate sau in parte a obligatiilor prevazute in prezentul
contract partile se supun si raspund conform prevederilor Codului civil, Codului comercial si
ale actelor normative in vigoare.

Art. 18. - Neachitarea contravalorii facturii de catre consumator in termen de 5 zile
lucratoare de la data limitd de plata, conform art. 12, atrage dupa sine:

a) perceperea de penalitati de 0,2% pentru fiecare zi de intarziere, incepand cu prima zi
dupa expirarea termenului de plata si pana la achitarea ei;

b) penalizarea nu se capitalizeaza trimestrial, iar valoarea totala a penalizarilor nu poate
depdsi valoarea facturii;

c) factura se considera achitatd de catre consumator la data inregistrarii platii in extrasul
bancar al consumatorului, la data preludrii cecului de catre furnizor ori la data intrarii
numerarului in casieria furnizorului sau prin orice mod prevazut expres in alte reglementari
legale de plata;

d) intreruperea furnizarii apei calde de consum, cu un preaviz de 10 zile lucratoare dupa cea
de a 30-a zi calendaristica de penalitate;

e) dupa efectuarea platii facturilor si a penalizarilor respective furnizorul va realimenta
consumatorul in conformitate cu prevederile Standardului de performanta;

f) rezilierea contractului si desfiintarea racordului sau a bransamentului termic, dupa 30 de
zile calendaristice de la data intreruperii furnizarii apei calde de consum, dar nu mai devreme



de terminarea sezonului de incalzire curent, in cazul in care consumatorul nu a achitat integral
consumul de energie termica si penalitatile datorate furnizorului;

g) consumatorul caruia i s-a desfiintat instalatia de alimentare poate cere o noua alimentare
dupa ce a platit facturile restante si penalitatile aferente. Metodologia urmata in acest scop
este aceeasi ca 1n cazul unui nou consumator.

Art. 19. - (1) Refuzul total sau partial al consumatorului de a plati o factura emisa de
furnizor se va aduce la cunostinta acestuia in termen de 5 zile lucratoare de la data primirii ei.

(2) Reclamatiile ulterioare efectudrii platii facturilor se conciliaza intre parti in termen de 10
zile lucratoare de la data formularii pretentiilor de catre consumator.

(3) In cazul in care, ca urmare a unor recalculiri conciliate intre parti, se reduce nivelul
consumului facturat, nu se vor incasa penalitati pentru diferenta respectiva.

Art. 20. - (1) Furnizorul este obligat sa plateasca despagubiri consumatorului in cazul
deteriorarii unor instalatii de utilizare a energiei termice, in situatia in care au aparut presiuni
si/sau temperaturi ale agentului termic mai mari decat cele admise de normele tehnice in
vigoare in punctul de delimitare a instalatiilor furnizor-consumator, din vina doveditd a
furnizorului. Aceastd obligatie se aplicd si in situatia In care deteriorarea instalatiei de
utilizare a energiei termice a fost provocata de un regim chimic necorespunzator al agentului
termic.

(2) Plata acestor despagubiri se face cu respectarea urmatoarelor conditii:

a) consumatorul a anuntat in scris furnizorul in termen de cel mult 5 zile lucratoare de la
data aparitiei abaterii parametrilor fizico-chimici ai agentului termic care a produs
deteriorarea unor instalatii de utilizare a energiei termice;

b) din analiza efectuata de o unitate specializatd agreata de ambele parti sau de furnizor
impreund cu consumatorul rezultd ca a avut loc abaterea parametrilor fizico-chimici ai
agentului termic, invocata de catre consumator;

€) consumatorul prezintd furnizorului documentele fiscale in care sunt mentionate sumele
platite pentru repararea instalatiilor de utilizare a energiei termice deteriorate, in termen de o
luna de la terminarea lucrarilor de reparare mentionate;

d) furnizorul, in urma analizei solicitarii de despagubire formulate de consumator, constata
ca instalatiile de utilizare a energiei termice au fost deteriorate ca urmare a unei abateri a
parametrilor fizico-chimici ai agentului termic, fara alte surse colaterale de deteriorare
(interventie necorespunzdtoare a consumatorului asupra instalatiei, extinderea unor avarii de
alta natura de la instalatiile Tnvecinate etc.).

Art. 21. - (1) Pentru intreruperile in furnizarea energiei termice care depasesc limitele
gradului de sigurantd prevazut in anexa nr. 6 la prezentul contract si ale caror cauze s-au
identificat a fi din culpa furnizorului, acesta va plati pentru daunele dovedite de consumator.

(2) Despagubirea nu va depasi, pentru o intrerupere si in limita prejudiciului suferit de
consumator, contravaloarea energiei termice furnizate in cursul unei zile medii, ziua medie
fiind stabilitd pe baza ultimei citiri. Pentru intreruperile din aceeasi zi suma despagubirilor nu
va depasi de doua ori contravaloarea energiei termice furnizate in cursul unei zile medii.

(3) In cazul intreruperilor cauzate cu rea-vointi sau datorate unor erori umane grave in
exploatarea instalatiilor de alimentare nu se mai aplica limitarea despagubirilor prevazute la
alin. (2).

(4) Neindeplinirea de catre consumator a obligatiilor prevazute la art. 16 lit. b) si c)
determina implicit riscul consumatorului de a primi o despagubire limitata.

Art. 22. - (1) Furnizorul nu raspunde fatd de consumator pentru intreruperea furnizarii
energiei termice sau pentru calitatea energiei termice furnizate, in cazul unor calamitati sau al
unor fenomene ale naturii care au avut o intensitate mai mare decat cele prevazute in
prescriptiile de proiectare.

(2) Furnizorul nu raspunde pentru intreruperile cauzate de consumator.



Art. 23. - (1) Consumatorul raspunde material pentru pagubele dovedite, produse
furnizorului sau altor consumatori ca urmare a functionarii necorespunzatoare a
echipamentelor sau a instalatiilor proprii ori ca urmare a actiunii personalului propriu.

(2) Plata acestor despagubiri se face cu respectarea urmatoarelor conditii:

a) furnizorul a anuntat in scris consumatorul in termen de cel mult 5 zile lucratoare de la
data functionarii necorespunzatoare a echipamentelor sau a instalatiilor consumatorului ori de
la data actiunii personalului consumatorului;

b) din analiza efectuatd de o unitate specializata agreata de ambele parti sau de furnizor
impreund cu consumatorul rezultd cd a avut loc functionarea necorespunzatoare a
echipamentelor sau a instalatiilor consumatorului ori actiunea necorespunzatoare a
personalului consumatorului;

¢) furnizorul prezintd consumatorului documentele fiscale in care sunt mentionate sumele
platite pentru repararea instalatiilor deteriorate, in termen de o lund de la terminarea lucrarilor
de reparare mentionate.

Art. 24. - (1) Orice schimbare a destinatiei consumului de energie termica, in sensul
utilizarii acestuia in alte scopuri decat pentru incalzire sau pentru apa calda de consum, va fi
adusa la cunostinta furnizorului, 1n scris, in termen de 3 zile lucratoare de la data modificarii.

(2) Neanuntarea schimbarii destinatiei consumului de energie termicd da dreptul
furnizorului sa recalculeze contravaloarea acestuia la tariful corespunzator altui mod de
utilizare.

(3) In cazul in care consumatorul foloseste instalatii de utilizare a energiei termice
improvizate sau care influenteazd parametrii de calitate ai energiei termice (de exemplu:
regimul chimic al apei de retea) ori care pericliteazd continuitatea in alimentarea cu energie
termica a altor consumatori, acesta urmeaza sa suporte plata daunelor justificate pe care le-a
produs.

Intreruperea furnizarii energiei termice

Art. 25. - (1) Furnizorul va intrerupe furnizarea energiei termice catre consumator in
urmatoarele cazuri:

a) la expirarea contractului, daca acesta nu a fost prelungit cu acordul partilor;

b) pentru consum fraudulos de energie termica;

C) la depasirea sistematicd a cantitatii de energie termica contractate, daca la cererea
furnizorului consumatorul nu se incadreaza in prevederile contractuale;

d) in baza unui preaviz de 10 zile calendaristice, pentru neachitarea facturilor emise de catre
furnizor sau a altor sume datorate acestuia de catre consumator, in conditiile stabilite, ori
pentru neplata daunelor justificate, rezultate din deteriorarea unor instalatii ale furnizorului.
Pentru consumul de energie termica pentru incalzire, daca preavizarea se face in sezonul rece
al anului (intervalul 1 septembrie - 20 februarie), intreruperea furnizarii se poate face numai
dupa data de 1 martie care urmeaza acestui sezon, pana la acea datd reducandu-se furnizarea
de energie termicd pand la minimul tehnic al instalatiilor de transport si distributie;

e) pentru impiedicarea delegatilor imputerniciti ai furnizorului sa monteze, sa verifice, s
inlocuiasca sau sa citeasca elementele grupurilor de masurare/contoarele ori sa verifice si sa
remedieze defectiunile la instalatiile care sunt proprietate a furnizorului, atunci cand acestea
se afld pe teritoriul consumatorului, sau sa verifice instalatiile proprii ale consumatorului,
situate pe un traseu comun cu cele ale altui consumator, ori sa racordeze un nou consumator;

f) pentru impiedicarea accesului delegatilor imputerniciti ai furnizorului sa culeaga datele
necesare pentru recalcularea consumului, in cazul constatdrii unor situatii care conduc la
inregistrarea eronata a consumului de energie termica;



g) contractul de furnizare a energiei termice este pe numele altei persoane fizice sau juridice
decat al celei care detine de drept locul de consum;

h) consumatorul nu aplica reducerea puterii termice absorbite, atunci cand aceasta este
cerutd de furnizor in regim de restrictii si conform prevederilor contractului;

i) consumatorul nu respectda programul convenit pentru intreruperi in scopul executarii
reviziilor tehnice ale instalatiei de alimentare, a altor lucrari la instalatiile furnizorului sau
refuza sa participe la intocmirea acestor programe;

j) consumatorul nu respecta sistematic cantitatea si parametrii fizico-chimici conveniti prin
contract pentru agentul termic returnat furnizorului;

k) nerespectarea limitelor zonelor de protectie pentru retelele si instalatiile termice, conform
legislatiei In vigoare;

) periclitarea vietii sau a sanatatii oamenilor ori a integritatii bunurilor materiale;

m) pentru prevenirea sau limitarea extinderii unor avarii la echipamentele termoenergetice,
in retelele termice sau la nivelul intregului SACET, inclusiv pentru prevenirea scaderii
incdrcarii acestora sub minimul tehnic, justificate cu documente consumatorului, la cererea
acestuia;

N) pentru executarea unor manevre si a unor lucrari impuse de situatii de urgenta, care nu se
pot efectua fara intreruperi;

0) in alte cazuri in care se specifica acest drept in prezentul contract.

(2) Intreruperea furnizarii energiei termice se realizeaza:

a) fara preaviz, in cazurile prevazute la alin. (1) lit. a), b), f), g), m) si n);

b) cu preaviz de 7 zile lucratoare, in cazurile prevazute la alin. (1) lit. ¢), d), e), h), 1), j), k),
1) si o).

Art. 26. - (1) Intreruperile in furnizarea energiei termice care depasesc limitele previzute in
contract si pentru care s-au inregistrat sesizari scrise din partea consumatorilor vor fi analizate
de catre furnizor si consumator pentru stabilirea responsabilitatilor ce decurg din aceste
evenimente.

(2) Termenul pentru depunerea sesizarii scrise de catre consumator este de maximum 5 zile
lucratoare de la data intreruperii furnizarii energiei termice.

Art. 27. - (1) Furnizorul este obligat sa efectueze impreund cu consumatorul analiza
intreruperilor mentionate la articolul precedent in cel mult 10 zile calendaristice de la primirea
sesizarii consumatorului.

(2) Consumatorul va pune la dispozitie furnizorului toate datele legate de intrerupere si care
sunt necesare pentru sustinerea sesizarii.

(3) Sesizarea consumatorului privind intreruperile care au avut loc in furnizarea energiei
termice va fi insotitd de documente justificative, din care sa rezulte cu certitudine cele
reclamate de acesta, inclusiv cantitatea de energie termica nelivratd, prejudiciul realizat si
modul de actiune a personalului propriu pentru limitarea efectelor intreruperii alimentérii cu
energie termica.

Alte clauze specifice

Art. 28. - (1) In toate problemele care nu sunt previzute in prezentul contract pirtile se
supun prevederilor legislatiei specifice in vigoare, ale Codului civil si Codului comercial.

(2) Forta majora apara de raspundere, dupa caz, partea care o invoca, in conditiile legii.

Art. 29. - Consumatorul poate solicita rezilierea contractului cu un preaviz de 30 de zile
calendaristice de la data inregistrarii la furnizor.

Art. 30. - Furnizorul poate solicita rezilierea contractului in caz de consum fraudulos, in
conditiile art. 25 lit. d) sau in alte situatii prevazute de lege.



Art. 31. - Contractul se poate prelungi sau modifica, cu acordul partilor, prin acte
aditionale.

Prezentul contract a fost incheiat in doud exemplare, cate unul pentru fiecare parte
contractanta.

Furnizor, Consumator,

ANEXA Nr. 1

la Contractul-cadru de furnizare a energiei termice
din sisteme de alimentare centralizata catre asociatiile
de proprietari sau persoanele asimilate acestora,

la tarife reglementate, nr. ...... din data de.........

AVIZ DE RACORDARE Nr. ............

Societatea Comerciald e
(elemente de identificare a furnizorului)

Catre e
(elemente  de identificare a consumatorului)

Cu Scrisoarea nr. ......... ati solicitat avizul de racordare in vederea
alimentdrii cu energie termicd a ............ , amplasat In ...
Tinand seama de datele inscrise in documentatie, avizam racordarea
consumatorului mentionat cu urmatoarea evolutie a puterii termice maxime

simultan absorbite (MW):
- situatia existenta L

- In anul de la  emiterea  avizului de  racordare:

- anul 1

- anul 2

- anul 3

- anul 4

- anul 5

Avizul de racordare este valabil in urmatoarele conditii:

1. Alimentarea cu energie termicd se va face (urmeaza descrierea succintd a solutiei si a
lucrarilor necesare pentru realizarea instalatiei de alimentare conform studiului pentru solutia
tehnica, respectiv mentionarea instalatiilor existente atunci cand puterea termica solicitata se
acopera din acestea, fara executarea de lucrari):

2. Punctul de delimitare a instalatiilor va fi (dupd caz, se precizeaza dacd delimitarea
instalatiilor se face la armaturi de separare, cu precizarea amplasarii acestora, sau la limita
unei incinte, cu precizarea armaturii celei mai apropiate):



3. Prin realizarea lucrarilor aferente solutiei de alimentare prezentate la pct. 1, gradul de
sigurantd corespunzator punctului de delimitare este caracterizat prin urmatorul indicator (se
convine intre parti, de exemplu: durata maxima de restabilire a alimentdrii in caz de avarie sau
gradul de continuitate n furnizarea de energie termica, cu specificarea formulei de calcul si a
semnificatiei marimilor care intrd in compunerea acestora): ........

4. Pentru alimentarea cu energie termica ce se va realiza de catre societatea noastra urmeaza
sa achitati o taxa de racordare in valoare de ............ lei, in temeiul (se va indica legea,
hotararea Guvernului sau alt act normativ care aproba cuantumul taxei de racordare) si sa
incheiati o conventie prin care se va stabili data de racordare a puterii termice aprobate prin
prezentul aviz.

5. Lucrarile aferente instalatiei de utilizare a energiei termice (in aval de punctul de
delimitare) vor fi executate prin grija si pe cheltuiala consumatorului, care raspunde de
respectarea normelor si a prescriptiilor tehnice in vigoare privind proiectarea, executia si
intretinerea acestora. Valoarea acestor lucrari nu este inclusa in taxa de racordare.

O data cu taxa de racordare consumatorul va depune:

a) acordurile detinatorilor de teren pentru accesul si executia lucrarilor de constructii-montaj
aferente portiunii de retea de transport/distributie a energiei termice, conform pct. 1;

b) acordurile definitive ale detinatorilor de teren pentru ocupare si/sau traversare, in
conditiile legii, atunci cand reteaua de transport/distributie a energiei termice traverseaza sau
ocupa un teren proprietate a consumatorului sau a altor detinatori;

C) alte avize de principiu necesare pentru realizarea alimentarii cu energie termica.

6. Puterea termica aprobata prin aviz este avuta in vedere pentru dimensionarea instalatiei
de alimentare din SACET.

Puterea termica efectiv absorbitd, precum si cantitatea de energie termica, specifice unei
anumite perioade, vor fi cele prevazute in contractul de furnizare a energiei termice.

Pentru alimentarea cu energie termica a instalatiilor de incalzire sau a echipamentelor la
care intreruperea alimentarii peste o duratd critica, dar mai mica decat cea corespunzatoare
gradului de sigurantd ce se inscrie in contract, poate avea efecte deosebite (explozii, incendii,
distrugeri de constructii sau de utilaje, accidente umane sau prejudicii importante),
consumatorul are obligatia sa asigure din surse proprii alimentarea acestora cu energie
termica. Daca aceste surse sunt racordate la reteaua de utilizare a consumatorului, schema de
racord va fi avizatd de furnizor.

7. Instalatiile/echipamentele consumatorului aflate in contact cu agentul termic vor fi
protejate fatd de efectele unor cresteri de presiune/temperaturd in limitele ce se admit prin
contract sau fata de socurile hidraulice, prin grija consumatorului si, corelat, prin conventia de
exploatare, cu masurile tehnice adoptate pentru instalatia de alimentare cu energie termica.

8. Consumatorul va lua masurile necesare pentru limitarea la valoarea admisibild, conform
normelor 1n vigoare, a efectelor generate de receptoarele de energie termicd in situatii de
exploatare (socuri hidraulice, schimbari de faza, contaminarea chimicd, mecanicd sau cu
agenti patogeni a agentului termic, dezechilibre accentuate de presiune, recirculdri de agent
termic).

9. In cazul nerespectirii de citre consumator a prevederilor prezentului aviz de racordare,
acestuia 11 revine raspunderea pentru pagubele produse atat siesi, cat si altor consumatori,
despagubirile fiind suportate conform contractului de furnizare a energiei termice.

10. Prezentul aviz de racordare sta la baza contractului de furnizare a energiei termice si
constituie parte integranta a acestuia.

11. Valabilitatea avizului de racordare este de 12 luni de la data emiterii, termen in care
trebuie achitatd taxa de racordare si incheiatd conventia de exploatare. Avizul de racordare isi
pierde valabilitatea in cazul in care se modificd datele energetice ale consumatorului care au
stat la baza emiterii lui, indiferent de momentul modificarii acestor date.



eqge vyt

de caracteristicile si de starea retelelor termice existente, sau conditii rezultate din
reglementdrile Tn vigoare la data emiterii avizului.

Director,

ANEXA Nr. 2

la Contractul-cadru de furnizare a energiei termice
din sisteme de alimentare centralizata catre asociatiile
de proprietari sau persoanele asimilate acestora,

la tarife reglementate, nr. ...... dindatade........

CONDITII SPECIFICE LA LOCUL DE CONSUM

Denumirea consumatorului ................... Locul de consum ................

Localitatea ...........c.......... Adresa .......coeveeveeceeiiee e,

1. Puterea termica maxima simultan absorbitd .................... MW, conform Avizului de
racordare nr. .......... din ............ , emis de ............ (In cazul mai multor racorduri pentru

acelasi loc de consum puterea termica se va da pe total si defalcat pe racorduri.)

2. Gradul de sigurantd in punctul de alimentare, corelat cu situatia existenta a instalatiei de
alimentare, se caracterizeaza prin urmatorul indicator (se convine intre parti, de exemplu:
durata maxima de restabilire a alimentérii in caz de avarie sau gradul de continuitate in
furnizarea de energie termica, cu specificarea formulei de calcul si a semnificatiei marimilor
care intra in COMPUNETea ACESLOTA): ..eeeuvvrerrereerreesrreeeirreesreeesreeanes

3. Pentru fiecare racord termic la locul de consum specificat, atat pentru conducta de ducere
(tur), cat si pentru conducta de intoarcere (retur), se inscriu urmatoarele date:

a) tipul agentului termic;

b) presiunile si temperaturile nominale, maxime si minime;

C) debitele orare de energie termica minime de avarie (defalcat pe 1-3 transe) si durata de
reducere a debitului dupa care este afectat gradul de sigurantd in alimentare;

d) debitele orare de energie termica minime tehnologic;

e) debitele hidraulice orare maxim instalate si, respectiv, absorbite;

f) debitele hidraulice minime tehnologic ale sistemului de transport/distributie, pe luni, care
trebuie sa fie absorbite de consumator.

4. Pentru fiecare racord termic la locul de consum specificat, atat pentru conducta de ducere
(tur), cat si pentru conducta de intoarcere (retur), se dau schemele termice de detaliu ale
traseului de agent primar si schemele de principiu ale circuitelor de agent secundar, cu
indicarea aparatelor de masura si control, a automatizarilor si protectiilor.

5. In scopul exploatirii sigure si economice a instalatiilor termice consumatorul are
obligatia sa ia masurile necesare din punct de vedere al schemelor interne de alimentare, al
instalatiilor de protectie si de automatizare, care sa asigure functionarea in continuare a
receptoarelor importante in cazul aparitiei unor incidente sau avarii in instalatiile de
alimentare ale furnizorului de energie termica sau al functiondrii automaticii din instalatiile
consumatorului, precum si in cazul aparitiei unor intreruperi totale in alimentarea cu energie
termica, a socurilor de presiune sau de temperatura, a unor schimbari de faza neprevazute.

6. Alte conditii specifice CONVeNite .........ccceeveeveeeieeeiiiiernennn



Furnizor, Consumator,

ANEXA Nr. 3

la Contractul-cadru de furnizare a energiei termice
din sisteme de alimentare centralizata catre asociatiile
de proprietari sau persoanele asimilate acestora,

la tarife reglementate, nr. ...... din data de........

DELIMITAREA
instalatiilor termice intre furnizor si consumator.
Caracteristicile echipamentelor de masurare

Denumirea conSUMALOTUIUTL .......coveveiiiiirciiiieecee e
Denumirea locului de ConSUM .........cccovvviiiiiiiiiiice,
Localitatea ...........c.coeevevnnnne AdIesa .....coeevevreivennnn,

A. Alimentarea cu energie termica se face din (se identifica, dupa caz, statia termica cea mai
apropiatd de consumator sau amplasamentul instalatiilor de producere a energiei termice):

B. Instalatiile din amonte de punctul de delimitare apartin furnizorului, iar cele din aval
consumatorului. Notiunile amonte si aval corespund sensului de parcurgere a instalatiilor
dinspre furnizor spre consumator. Punctul de delimitare este situat (se adapteaza potrivit
situatiilor specifice):

- la armaturile de separare ........ Armaturile de separare, inclusiv elementele de imbinare cu
conductele aferente, sunt exploatate de furnizorul de energie termicad. Delimitarea se face la
perechea de flanse din aval de armatura de separare;

- la limita gardului centralei (in cazul alimentarii consumatorului direct dintr-o centrala
termica sau dintr-o centrala electricd de termoficare prin conducte ce il alimenteaza in
exclusivitate);

- la limita incintei consumatorului (in cazul alimentarii consumatorului prin intermediul
unor puncte termice sau statii termice centralizate, amplasate in afara incintei acestuia si din
care se alimenteaza mai mul{i consumatori);

- la limita statiei termice, proprietate a operatorului de distributie sau a unui consumator, la
1 m distantd de zidul statiei, in afara acesteia;

- la robinetul de pe racordul consumatorului din conducta de distributie (in cazul in care
retelele termice care alimenteaza mai multi consumatori sunt amplasate in subsoluri tehnice
sau trec prin incintele consumatorilor).

NOTA: In cazul conductelor asezate intr-un canal sau pe o estacadd in comun cu alte
conducte, delimitarea se face conform prevederilor anterioare, dupa ce conductele parasesc
canalul sau estacada comuna.

C. Locul de montare a grupurilor de masurare/contoarelor pentru decontare ...

D. Caracteristicile grupurilor de masurare/contoarelor (inclusiv clasa de precizie) .........

E. Schema termica de principiu a conductelor in amonte si in aval de punctul de delimitare,
corelat cu conventia de exploatare (anexa nr. 4 la prezentul contract)

F. In cazul schimbrii caracteristicilor grupului de masurare/contorului, prevazute la lit. D,
pana la restabilirea acestora sau pana la confirmarea lor de laboratoarele de metrologie, se vor



lua in considerare caracteristicile prevazute in documentatia furnizorului grupului de
masurd/contorului.

In cazul defectiunilor la grupul de misurare/contor, recalcularea consumului de energie
termica se va face conform metodologiei convenite intre furnizor §i consumator, care se va
include in aceasta anexa.

Furnizor, Consumator,

ANEXA Nr. 4

la Contractul-cadru de furnizare a energiei termice
din sisteme de alimentare centralizata catre asociatiile
de proprietari sau persoanele asimilate acestora,

la tarife reglementate, nr. ...... dindatade........

CONVENTIE DE EXPLOATARE
incheiata intre ......... , in calitate de furnizor de energie
termica, Si ............ , in calitate de consumator de energie termica

Continut recomandat

Cap. I. - Generalitati:
a) scop;
b) obligatii reciproce.

Cap. Il. - Conducerea operativa:

a) nominalizarea instalatiilor supuse conducerii operative;

b) repartizarea sarcinilor de conducere operativa;

C) executarea manevrelor;

d) evidente operative;

e) legaturi operative (telefonie, radio, GSM, retele locale sau de uz general).

Cap. Ill. - Conditii de exploatare si de intretinere reciproca a instalatiilor:

a) nominalizarea instalatiilor furnizorului care sunt exploatate si intretinute de consumator;
b) nominalizarea instalatiilor consumatorului care sunt exploatate si intretinute de furnizor;
) masuri tehnice si organizatorice de securitate a muncii si conditii de executie a lucrarilor;
d) intreruperi programate pentru revizii si reparatii.

Cap. IV. - Reglajul protectiilor:

a) responsabilitatea furnizorului de a stabili si de a comunica reglajele;

b) obligatia consumatorului de a corela protectiile interne din instalatiile proprii cu cele
stabilite de furnizor.



Cap. V. - Alte prevederi si anexe:

a) lista cuprinzand persoanele de la furnizor si de la consumator, care au dreptul sa solicite,
s execute, s conduca sau sa dispuna executarea manevrelor in instalatiile termice si lucrari;

b) modul de lucru in caz de avarie sau de limitari/restrictii;

¢) scheme de trasee de conducte (circuite de agent termic);

d) aranjamente privind urmarirea regimurilor de consum.

Furnizor, Consumator,

ANEXA Nr. 5

la Contractul-cadru de furnizare a energiei termice
din sisteme de alimentare centralizata catre asociatiile
de proprietari sau persoanele asimilate acestora,

la tarife reglementate, nr. ...... din data de ........

ENERGIA TERMICA SI PUTEREA TERMICA CONTRACTATE

Denumirea consumMatorului ...........ccocveveiieriiiiinicceceee

Denumirea locului de CONSUM .........cceovviiiiinininescieeees

Localitatea .........ccccoovnvevciencnnn, Adresa ........ccoceeenne

In cadrul anexei tabelul care urmeazi se completeazi separat pentru fiecare agent termic si
scop de utilizare, cu incadrare tarifara distinctd. Tabelul se completeaza pentru fiecare din
primele 12 luni de la incheierea contractului si se actualizeaza dupa fiecare an de derulare a
contractului.

Agentul  termic  ....cccceeennnn. Scopul  utilizarii = ..o
Presiunea si temperatura de calcul pe traseul de ducere (tur) .............
Presiunea s1 temperatura de calcul pe traseul de 1intoarcere (retur)
Raportul mediu lunar al cantitdtilor de agent termic pe traseele de

retur/tur ...............

Luna ....cccooveiininnns Anul ...

Cantitatea de energie termica contractatd din SACET .......... GJ/luna
Puterea termica (valoarea medie orard) contractatd in zilele lucrdtoare:

- maxima in cuprinsul lunii ................ MW

- minimd in cuprinsul lunii .................. MW

Puterea termicd (valoarea medie orard) contractatd in zilele nelucratoare:
- maxima in cuprinsul lunii ................. MW

- minimd in cuprinsul lunii ... MW

Elemente caracteristice ale curbei de sarcind termica, de exemplu:
incarcarea pe schimburi de lucru, existenta unor consumatori cu variatii
ample ale incarcarii, dependenta de temperatura mediului ambiant etc.




Furnizor, Consumator,

ANEXA Nr. 6

la Contractul-cadru de furnizare a energiei termice
din sisteme de alimentare centralizata catre asociatiile
de proprietari sau persoanele asimilate acestora,

la tarife reglementate, nr. ...... din data de ........

PUTERI TERMICE
in regim de limitare sau de restrictie si puteri in situatie
de avarie in SACET

Continutul acestei anexe se stabileste prin negociere intre furnizor si consumator, potrivit
situatiilor specifice de furnizare a energiei termice.

ANEXA Nr. 7

la Contractul-cadru de furnizare a energiei termice
din sisteme de alimentare centralizata catre asociatiile
de proprietari sau persoanele asimilate acestora,

la tarife reglementate, nr. ...... dindatade........

REGIMURI SI PARAMETRI LIMITA
DE ALIMENTARE CU ENERGIE TERMICA

Continutul acestei anexe se stabileste prin negociere intre furnizor si consumator, potrivit
situatiilor specifice de furnizare a energiei termice.

ANEXA Nr. 8

la Contractul-cadru de furnizare a energiei termice
din sisteme de alimentare centralizata catre asociatiile
de proprietari sau persoanele asimilate acestora,

la tarife reglementate, nr. ...... dindatade........




CONDITI
de masurare/determinare a cantitatii de energie termica furnizate

si a puterilor termice maxime realizate

Continutul acestei anexe se stabileste prin negociere intre furnizor si consumator, potrivit
situatiilor specifice de furnizare a energiei termice.

ANEXA Nr. 1

CONTRACT-CADRU
de furnizare a energiei termice din sisteme de alimentare centralizata
catre consumatorii finali, industriali si similari, la tarife

reglementate, nr. ...... din datade .........
Partile contractante
Intre .......... , reprezentatd legal prin .......... , cu sediul in ... ,
adresa  ....oooeeeeieeeenns , judetul ........ , codul postal ... ,
telefon .......... , telex ... , fax .. , codul fiscal R- .............. :
inscrisd in registrul comertului la nr. J ........ , cont de virament nr. ...... ,
deschis la .................. , titular al Licentei ANRE nr. ... ,
reprezentatd prin ......c.ceceeeee. ) PR , denumitd furnizor,
(director/manager) (director  economic)
avand calitatea de vanzator, pe de 0 parte,
) R , reprezentatd legal prin .......... , cu sediul in ... ,
adresa  ...cooccveiiiiiinnns , judetul ........ , codul postal ... ropennes
telefon .......... , telex ... , fax ... , codul fiscal R- .............. :
inscrisd in registrul comertului la nr. J ........ , cont de virament nr. ...... ,
deschis la ... , reprezentatd prin .................... ST e ,
(director/manager) (director economic)
denumitd consumator, avand calitatea de cumparator, pe de alta parte, s-a
incheiat prezentul contract.

Terminologie
Art. 1. - (1) Termenii utilizati in prezentul contract sunt definiti astfel:

Acord de furnizare de Acordul scris care se da de catre producator in
energie termica legaturd cu posibilitatile de livrare din instalatiile
sale de energie termica sub forma de abur, apa
fierbinte  sau apa caldi unui  furnizor sau  direct unui

consumator



Aviz de racordare Avizul scris dat de catre furnizor in legaturd cu

posibilitatile si cu conditiile de alimentare din
instalatiille sale a unui  consumator cu  energie  termica
sub forma de apa fierbinte, apa calda sau abur
Agent termic sau Fluidul utilizat pentru ca sda acumuleze, sa transporte
purtiator de energie si si cedeze energiec termici. In conditiile prezentului
termica contract, agentul termic poate fi aburul sau apa.
Agentul termic poate fi:
- primar, respectiv cu presiunea si temperatura
apropiate de cele de la plecarea din centralele
sistemului de alimentare cu energie termica;
- secundar, rezultat dintr-un schimbator de caldura

prin  preluarea  cdldurii de la  agentul  termic primar

Apa caldda de consum Apa calda utilizatd in circuit deschis 1n scopuri
gospodaresti sau sanitare
Bransament termic Legatura dintre o retea de distributie secundarda si un
consumator de energie termica
Condensat Apa obtinutd prin condensarea aburului folosit
Consum de energie Cantitatea de caldurd retinutd de consumator din
termica purtdtorii de energie termicd (diferenta dintre
cantitatea de caldura primita s cea restituitd)
Consum pentru Consumul de energie termicd pentru incdlzirea spatiilor
incalzire din cladiri industriale, institutii, locuinte etc.
Consumator de energie Persoana fizica sau juridica ce utilizeazd pe baza
termica de contract energia termicd In instalatiile sale
legate nemijlocit la instalatiile unui furnizor
Consumator de tip Consumatorul care utilizeaza energia termicd pentru
urban incdlzirea locuintei, a birourilor institutiilor, a
obiectivelor social-culturale, a spatiilor comerciale

si pentru prepararea apei calde de consum




Operator  distribuitor Agentul economic care furnizeazd consumatorilor
de energie termica energia termicd primitd de la unul sau mai multi
producatori. El este considerat consumator in raport
cu producatorul de energie termica si furnizor in
raport cu consumatorul de energie termica
Echipament (grup) de Aparatura §i  ansamblul instalatiilor care servesc
masurare la masurarea parametrilor agentilor termici, a
puterii si a cantitatii de energie termica
Furnizor de energie Persoana juridica, titulara a wunei licente de
termica furnizare, care asigurd alimentarea cu energie termica
a unui consumator pe baza unui contract de  furnizare
Instalatii de Totalitatea instalatiilor de producere, transport si
alimentare cu distributie a energiei termice, executate in scopul
energie  termica asigurdrii  consumatorului cu aceasta
Instalatii.  de  producere Totalitatea  instalatiilor care produc abur, apa
a energiei termice fierbinte sau apa calda
Instalatii  de transport Ansamblul conductelor, instalatiillor de pompare si
si distributie a altor instalatii auxiliare, cu ajutorul carora se
energiei termice sau transportd continuu s$i In regim controlat energia
retele termice termicd de la producdtori la consumatori
Instalatii  de  utilizare Totalitatea  instalatiillor si a  receptoarelor care
a energiei termice consuma energie termica
Loc de consum Ansamblul instalatiilor de utilizare ale unui
consumator, aflate in aceeasi Incinta, alimentate
din una sau din mai multe statii termice
Pausal Metoda de stabilire a consumului de energie termica
in  functie de  puterea  termicd  calculatda i In  functie
de numarul orelor de utilizare pe tipuri de
receptoare  termice, de factorul de cerere sau de alte
elemente derivate din acestea (nu are la baza
masurarea prin contor)

Producator de energie

Agentul economic la care unul dintre obiectivele de



termica baza este producerea de abur, apa fierbinte si/sau
apa calda, de exemplu: centrale electrice de
termoficare (CET), centrale termoelectrice (CTE) si
centrale termice (CT)
Punctul de delimitare a  Locul in care instalatiile proprietate a consumatorului
instalatiilor  dintre se racordeazd la instalatiile furnizorului de energie
furnizor si consumator termica
Putere termica Cantitatea de energie termicd in unitatea de timp; se
exprima in MW
Racord termic Ansamblul instalatiilor prin care se face legatura
dintre 0 retea de distributie primara si o statie
termica
Sistem de alimentare Ansamblul instalatiilor si constructiilor destinate
centralizatd cu energie producerii, transportului si  distributiei prin  retele,
termica (SACET) transformarii §1 utilizarii energiei termice, legate
printr-un proces comun de functionare

Standard de performanta

Standard de performanta pentru serviciul de furnizare

a energiei termice
Statie termica Ansamblul instalatiilor prin care se realizeaza
adaptarea parametrilor agentilor termici la
necesitatile consumului s prin intermediul caruia
se alimenteaza unul sau mai multi consumatori
Statie  termica  poate  fi: un  punct de  distributie, un
punct termic, 0 statie centralizata pentru prepararea
apei calde sau o  stafie de  transformatoare @ de  abur
Subconsumator Persoana fizicd sau juridicd ale carei instalatii de
utilizare sunt racordate la instalatiile termice ale
unui consumator

Obiectul contractului
Art. 2. - (1) Obiectul
consum din localitatea

contractului il constituie furnizarea energiei termice la locul de

, adresa............

, s1 reglementarea raporturilor dintre furnizor si



consumator privind furnizarea energiei termice, facturarea, plata si conditiile de consum al
acesteia.

(2) Utilizarea energiei termice se va face in scop propriu, pentru ..........

(3) Reglementarea raporturilor dintre furnizor si consumator privind modul de procurare si
de plata a cantitatilor de agent termic nereturnate de catre consumator face obiectul unui
contract separat.

Art. 3. - Delimitarea instalatiilor, proprietate a consumatorului, fatd de instalatiile,
proprietate a furnizorului, se face potrivit anexei nr. 3 la prezentul contract, tindnd seama de
prevederile conventiei de exploatare, prevazutd in anexa nr. 4 la prezentul contract.

Art. 4. - Contractul de furnizare s-a incheiat pe o duratd de (5 ani) convenita intre parti,
furnizarea facandu-se in conditiile stabilite prin Avizul de racordare nr. .......... din ............
(anexa nr. 1 la prezentul contract) si conventia de exploatare (anexa nr. 4 la prezentul
contract).

Energia si puterea termica contractate

Art. 5. - Cantitatea de energie termica si puterile termice maxime contractate, care pot fi
preluate din instalatiile de alimentare Tn regim normal de functionare, sunt mentionate in
anexa nr. 5 la prezentul contract. Avand in vedere ca energia termica si puterile termice
constituie marimi calculate pornindu-se de la valorile masurate ale debitelor de agent termic si
ale presiunii si temperaturii acestuia, atat pe traseul de ducere (tur), cat si pe cel de intoarcere
(retur), in anexa mentionata se precizeaza si marimile valorilor de masurat corespunzatoare.

Art. 6. - (1) Pentru regimul de limitare sau de restrictie, precum si pentru situatia de avarie
in sistemul de alimentare centralizata cu energie termica puterile care se reduc sunt prevazute
in anexa nr. 6 la prezentul contract.

(2) Pana la definitivarea si la intrarea in vigoare a codurilor retelelor de transport si de
distributie a energiei termice regimul de limitare sau de restrictie se aplica in conformitate cu
anexa nr. 7 la prezentul contract.

(3) Consumatorii pot negocia clauze suplimentare de diminuare a puterii termice absorbite
si/sau de intrerupere, in conditiile obtinerii unor reduceri tarifare.

Determinarea cantitatilor de energie termica furnizate si a puterilor termice absorbite

Art. 7. - Determinarea puterilor termice maxime si a cantitdfilor de energie termica
furnizate se face pausal/pe baza grupurilor de masurare/contoare pentru decontare, instalate de
catre furnizor, la care se fac corectiile prevazute in anexele nr. 2 si 3 la prezentul contract.

Art. 8. - Conditiile de masurare a cantitatilor de energie termica furnizate si a puterilor
absorbite sunt prevazute In anexa nr. 8 la prezentul contract, pand la definitivarea si la intrarea
in vigoare a Codului de masurare a energiei termice.

Tariful pentru energia termica. Modalitati si conditii de plata

Art. 9. - Tariful pentru energia termica se coreleaza cu prevederile art. 8 din prezentul
contract i va respecta prevederile legale.

Art. 10. - Corespunzator tipului de tarif stabilit, furnizorul va emite o facturd in prima zi
lucratoare a lunii de facturare, astfel:

a) pentru consumatorul la care se aplica tariful binom, contravaloarea taxei de putere
aplicate la valoarea puterilor termice contractate lunar, conform anexei nr. 5 la prezentul
contract;



b) pentru consumatorul cu tarif monom, contravaloarea a jumatate din consumul de energie
termica contractat.

Art. 11. - (1) La finele perioadei de facturare se face citirea grupurilor de
masurare/contoarelor, consemnandu-se Intr-un proces-verbal, semnat de parti, cantitatile de
energie termica livrate, precum §i puterile termice absorbite. La consumatorii fara grupuri de
masurare/contoare energia termica livrata si puterea termica absorbita se stabilesc pausal.

(2) Cu acordul partilor se admite citirea de la distantd sau citirea efectuata de catre una
dintre partile contractante. Citirea contoarelor se va efectua in perioada......... (convenita intre
parti), consumatorul fiind obligat sa asigure prezenta delegatului imputernicit pentru semnarea
procesului-verbal de citire.

(3) In situatia in care grupurile de masurare/contoarele se afld instalate la consumator, acesta
are obligatia sa asigure accesul reprezentantului furnizorului. In cazul absentei delegatului
consumatorului, procesul-verbal de citire se incheie de catre furnizor, motivandu-se absenta
consumatorului.

(4) Furnizorul emite factura de regularizare in termen de 5 zile lucratoare.

Art. 12. - Consumatorul va achita, in termen de 10 zile calendaristice de la data primirii,
facturile emise de furnizor, cu exceptia situatiilor prevazute de lege, in care furnizarea
energiei termice este asimilatd unui serviciu comunal (pentru instalatiile de producere a
energiei termice, aflate In proprietatea administratiilor locale).

Drepturile si obligatiile furnizorului

Art. 13. - Furnizorul are urmatoarele drepturi:

a) sa intrerupa furnizarea energiei termice in conformitate cu prevederile art. 25;

b) sa aplice consumatorului un regim de limitari si restrictii, atunci cand apare un deficit de
putere sau de energie termica in sistemul de alimentare centralizatd cu energie termica, cu
anuntarea prealabild. Transele de limitare a puterii termice sunt prevazute in anexa nr. 6 la
prezentul contract. Aceste masuri se aplicd conform Standardului de performanta;

C) sa aiba acces in incinta consumatorului pentru verificarea instalatiei de alimentare si
utilizare a energiei termice, a grupurilor de mésurare/contoarelor si a respectarii prevederilor
contractuale. Accesul se va efectua in prezenta delegatului imputernicit al consumatorului;

d) daca consumatorul este rau platnic, poate sd solicite la incheierea contractului de
furnizare a energiei termice constituirea unei garantii. Valoarea acestei garantii nu poate
depdsi valoarea consumului pentru luna de consum maxim, prevazut in anexa nr. 5 la
prezentul contract. Valoarea garantiei se va inscrie in anexa nr. 2 la prezentul contract.

Art. 14. - Furnizorul are urmatoarele obligatii:

a) sa detina licenta de furnizare a energiei termice si sa respecte prevederile acesteia privind
alimentarea consumatorilor;

b) sa asigure consumatorului puterea termicd si energia termica contractate in termenii
prezentului contract si Tn conformitate cu Standardul de performant;

C) sa asigure continuitatea in alimentare in limitele nivelului de siguranta precizat in anexa
nr. 2 la prezentul contract, dacd au fost executate integral lucrarile prevazute in avizul de
racordare;

d) sa asigure in punctul de delimitare parametrii de calitate, respectiv presiunea, temperatura
si caracteristicile chimice ale agentului termic, la valorile nominale sau la cele cuprinse in
diagramele de reglaj, cu abaterile prevazute de reglementdrile in vigoare, conform
Standardului de performanta si anexei nr. 7 la prezentul contract;

e) sa verifice functionarea echipamentelor de masurare a energiei termice, conform
reglementarilor legale in vigoare;



f) sa asigure efectuarea reviziilor si a reparatiilor programate ale echipamentelor si
instalatiilor de distributie/transport conform graficului stabilit de comun acord cu
consumatorii;

g) sa anunte consumatorul cu minimum 7 zile lucratoare inainte despre intreruperile
programate in furnizarea energiei termice;

h) in cazul unor defectiuni in instalatia de utilizare a consumatorului, sa ia masuri, la cererca
acestuia, de Intrerupere a furnizarii energiei termice si de separare, cu semnalizare vizibila, a
instalatiei de utilizare a consumatorului de instalatia de alimentare;

1) sd citeasca la datele convenite contoarele de energie termica, pentru stabilirea cantitatilor
facturate;

j) sa initieze modificarea si completarea contractului de furnizare a energiei termice sau a
anexelor la acesta ori de cate ori apar elemente noi, inclusiv prin acte aditionale, atunci cand
considerad necesara detalierea, completarea sau introducerea unor clauze noi;

k) sd nu deterioreze bunurile consumatorului si si refaca partile de constructii legal
executate, care apartin consumatorului, la starea lor functionald, daca au fost deteriorate din
vina sa, conform prevederilor legale privind respectarea calitatii in constructii;

I) sa permitd accesul delegatului consumatorului la grupurile de masurare/contoare, atunci
cand acestea sunt montate in instalatia furnizorului;

m) sa factureze consumatorului energia si puterea termica furnizate cu tariful legal in
vigoare la data furnizarii,

n) sa verifice in cel mai scurt timp situatiile deosebite sesizate de consumator si sa raspunda
in termen tuturor reclamatiilor si sesizarilor scrise ale acestuia, conform Standardului de
performants;

0) sa planifice lucrari de intretinere, revizii si reparatii ale instalatiilor de alimentare ale unui
consumator sezonier, in afara sezonului cu incarcare maxima;

p) s acorde despagubiri pentru daunele dovedite, provocate de intreruperi in alimentare, ce
au survenit din vina sa, conform art. 21;

g) sa furnizeze consumatorului informatii privind istoricul consumului si eventualele
penalitati platite de acesta, conform Standardului de performant;

r) si acorde reduceri de tarif la achitarea in avans a consumului de energie termica in
conditiile existentei unor prevederi legale in acest sens.

Drepturile si obligatiile consumatorului

Art. 15. - Consumatorul are urmatoarele drepturi:

a) sa consume energie termica din instalatiile furnizorului in conformitate cu prevederile
prezentului contract;

b) sa initieze modificarea si completarea contractului de furnizare a energiei termice sau a
anexelor la acesta ori de cate ori apar elemente noi, inclusiv prin acte aditionale, atunci cand
considera necesara detalierea, completarea sau introducerea unor clauze noi;

C) sa beneficieze de serviciile furnizorului in conditiile negocierii unor contracte pentru
prestari de servicii cu specific energetic, conform prevederilor legale;

d) sa verifice respectarea prevederilor prezentului contract in prezenta delegatului
imputernicit al furnizorului;

e) sd i se permita accesul la grupurile de masurare/contoare in vederea decontarii, chiar daca
acestea se afla 1n incinta furnizorului;

f) sa racordeze la instalatii proprii, in conditiile legale si cu avizul scris al furnizorului,
consumatori de energie termica (subconsumatori);

g) sa solicite furnizorului masuri pentru remedierea defectiunilor si a deranjamentelor
survenite la instalatii de distributie/transport. Atunci cand se constata ca aceste defectiuni sunt



provocate din culpa consumatorului, acesta va suporta costul remedierii, al contravalorii
justificate a pagubelor produse furnizorului si altor consumatori, inclusiv ca urmare a
nelivrarii energiei termice.

Art. 16. - Consumatorul are urmatoarele obligatii:

a) sa achite integral si la termen facturile emise de furnizor, eventualele corectii sau
regularizari ale acestora urmand sa fie efectuate la urmatoarea facturare;

b) sa asigure din surse proprii alimentarea de rezerva cu energie termica a echipamentelor si
a instalatiilor la care intreruperea furnizarii energiei termice peste o durata critica, dar mai
mica decat cea corespunzatoare gradului de sigurantd inscris in contract, poate avea efecte
deosebite (incendii, accidente umane, explozii, deteriorari de utilaje etc.);

C) sa ia masurile necesare din punct de vedere al schemelor interne de alimentare, al
instalatiilor de protectie si de automatizare, al instalatiilor si echipamentelor tehnologice,
pentru asigurarea functionarii in continuare a receptoarelor importante in cazul aparitiei unei
scaderi ample a cantitdfii de energie termicad furnizatd sau al unor variatii in limitele
admisibile ale parametrilor acesteia, in scopul exploatarii sigure si economice a instalatiilor
termice;

d) sa respecte normele si prescriptiile tehnice in vigoare, in vederea eliminarii efectelor
negative asupra calitdtii furnizarii energiei termice;

e) sa intocmeascd si sa puna la dispozitie furnizorului, la cererea acestuia si pentru o
perioada solicitata, curbele de consum zilnice ca valori medii orare, iar pentru consumatorii
care au surse proprii de energie termica, interconectate la SACET, sa comunice si datele
privind functionarea acestora;

f) sa comunice in scris furnizorului orice modificare a elementelor care au stat la baza
intocmirii contractului;

g) sa suporte in totalitate orice consecinte asupra subconsumatorilor ce decurg din
restrictionarea sau din intreruperea furnizarii energiei termice catre subconsumatori ca urmare
a nerespectarii prevederilor prezentului contract, inclusiv in cazul neplatii energiei termice;

h) sa permita furnizorului, la solicitarea acestuia, intreruperea programatd a alimentarii cu
energie termica, pentru intretinere, revizii si reparatii executate la instalatiile furnizorului.

Raspunderea contractuala

Art. 17. - Pentru neexecutarea in totalitate sau in parte a obligatiilor prevazute in prezentul
contract partile se supun si raspund conform prevederilor Codului civil, Codului comercial si
ale actelor normative in vigoare.

Art. 18. - Neachitarea contravalorii facturii de catre consumator in termen de 5 zile
lucratoare de la data limitd de plata, conform art. 12, atrage dupa sine:

a) perceperea de penalitati de 0,2% pentru fiecare zi de intarziere, incepand cu prima zi
dupa expirarea termenului de plata si pana la achitarea ei;

b) penalizarea nu se capitalizeaza trimestrial, iar valoarea totald a penalizarilor nu poate
depasi valoarea facturii;

c) factura se considera achitata de catre consumator la data inregistrarii platii in extrasul
bancar al consumatorului, la data preludrii cecului de catre furnizor ori la data intrarii
numerarului in casieria furnizorului sau prin orice mod prevazut expres in alte reglementari
legale de plata;

d) intreruperea furnizarii apei calde de consum si a aburului cu utilizari tehnologice, cu un
preaviz de 10 zile lucratoare dupa cea de a 30-a zi calendaristica de penalitate;

e) dupa efectuarea platii facturilor si a penalizarilor respective furnizorul va realimenta
consumatorul in conformitate cu prevederile Standardului de performanta;



f) rezilierea contractului si desfiintarea racordului sau a brangamentului termic dupa 30 de
zile calendaristice de la data intreruperii furnizarii apei calde de consum sau a furnizarii
aburului tehnologic, in cazul in care consumatorul nu a achitat integral consumul de energie
termica si penalitatile datorate furnizorului;

g) consumatorul caruia i s-a desfiintat instalatia de alimentare poate cere o noua alimentare
dupa ce a platit facturile restante si penalitatile aferente. Metodologia urmata in acest scop
este aceeasi ca 1n cazul unui nou consumator.

Art. 19. - (1) Refuzul total sau partial al consumatorului de a plati o factura emisa de
furnizor se va aduce la cunostinta acestuia in termen de 5 zile lucratoare de la data primirii ei.

(2) Reclamatiile ulterioare efectudrii platii facturilor se conciliaza intre parti in termen de 10
zile lucratoare de la data formularii pretentiilor de catre consumator.

(3) In cazul in care, ca urmare a unor recalculari conciliate intre parti, se reduce nivelul
consumului facturat, nu se vor incasa penalitati pentru diferenta respectiva.

Art. 20. - (1) Furnizorul este obligat sa plateasca despagubiri consumatorului in cazul
deteriorarii unor instalatii de utilizare a energiei termice, in situatia in care au apdrut presiuni
si/sau temperaturi ale agentului termic mai mari decat cele admise de normele tehnice in
vigoare in punctul de delimitare a instalatiilor furnizor-consumator, din vina doveditd a
furnizorului. Aceastd obligatie se aplicd si in situatia In care deteriorarea instalatiei de
utilizare a energiei termice a fost provocata de un regim chimic necorespunzator al agentului
termic.

(2) Plata acestor despagubiri se face cu respectarea urmatoarelor conditii:

a) consumatorul a anuntat in scris furnizorul in termen de cel mult 5 zile lucratoare de la
data aparitiei abaterii parametrilor fizico-chimici ai agentului termic care a produs
deteriorarea unor instalatii de utilizare a energiei termice;

b) din analiza efectuatd de o unitate specializatd agreata de ambele parti sau de furnizor
impreund cu consumatorul rezultd ca a avut lor abaterea parametrilor fizico-chimici ai
agentului termic, invocata de catre consumator;

€) consumatorul prezintd furnizorului documentele fiscale in care sunt mentionate sumele
platite pentru repararea instalatiilor de utilizare a energiei termice deteriorate, in termen de o
luna de la terminarea lucrarilor de reparare mentionate;

d) furnizorul, in urma analizei solicitarii de despagubire formulate de consumator, constata
ca instalatiile de utilizare a energiei termice au fost deteriorate ca urmare a unei abateri a
parametrilor fizico-chimici ai agentului termic, fara alte surse colaterale de deteriorare
(interventie necorespunzatoare a consumatorului asupra instalatiei, extinderea unor avarii de
alta natura de la instalatiile invecinate etc).

Art. 21. - (1) Pentru intreruperile in furnizarea energiei termice care depasesc limitele
gradului de sigurantd prevazut in anexa nr. 6 la prezentul contract §i ale caror cauze s-au
identificat a fi din culpa furnizorului, acesta va plati pentru daunele dovedite de consumator.

(2) Despagubirea nu va depasi, pentru o intrerupere si in limita prejudiciului suferit de
consumator, contravaloarea energiei termice furnizate in cursul unei zile medii, ziua medie
fiind stabilitd pe baza ultimei citiri. Pentru intreruperile din aceeasi zi suma despagubirilor nu
va depasi de doua ori contravaloarea energiei termice furnizate in cursul unei zile medii.

(3) In cazul intreruperilor cauzate cu rea-vointi sau datorate unor erori umane grave in
exploatarea instalatiilor de alimentare nu se mai aplica limitarea despagubirilor prevazute la
alin. (2).

(4) Neindeplinirea de catre consumator a obligatiilor prevazute la art. 16 lit. b) si c)
determina implicit riscul consumatorului de a primi o despagubire limitata.

Art. 22. - (1) Furnizorul nu raspunde fatd de consumator pentru intreruperea furnizarii
energiei termice sau pentru calitatea energiei termice furnizate, in cazul unor calamitati sau al



unor fenomene ale naturii care au avut o intensitate mai mare decat cele prevazute in
prescriptiile de proiectare.

(2) Furnizorul nu raspunde pentru intreruperile cauzate de consumator.

Art. 23. - (1) Consumatorul raspunde material pentru pagubele dovedite, produse
furnizorului sau altor consumatori ca urmare a functiondrii necorespunzitoare a
echipamentelor sau a instalatiilor proprii ori ca urmare a actiunii personalului propriu.

(2) Plata acestor despagubiri se face cu respectarea urmatoarelor conditii:

a) furnizorul a anuntat in scris consumatorul in termen de cel mult 5 zile lucratoare de la
data functionarii necorespunzatoare a echipamentelor sau a instalatiilor consumatorului ori de
la data actiunii personalului consumatorului;

b) din analiza efectuatda de o unitate specializata agreata de ambele parti sau de furnizor
impreuna cu consumatorul rezultd ca a avut loc functionarea necorespunzatoare a
echipamentelor sau a instalatiilor consumatorului ori actiunea necorespunzitoare a
personalului consumatorului;

c) furnizorul prezinta consumatorului documentele fiscale in care sunt mentionate sumele
platite pentru repararea instalagiilor deteriorate, in termen de o luna de la terminarea lucrarilor
de reparare mentionate.

Art. 24. - (1) Orice schimbare a destinatiei consumului de energie termica, in sensul
utilizarii acestuia in alte scopuri decat cele prevazute in contract, va fi adusa la cunostinta
furnizorului, in scris, In termen de 3 zile lucratoare de la data modificarii.

(2) Neanuntarea schimbarii destinatiei consumului de energie termica da dreptul
furnizorului sa recalculeze contravaloarea acestuia la tariful corespunzator altui mod de
utilizare.

(3) In cazul in care consumatorul foloseste instalatii de utilizare a energiei termice
improvizate sau care influenteazd parametrii de calitate ai energiei termice (de exemplu:
regimul chimic al apei de retea) ori care pericliteaza continuitatea in alimentarea cu energie
termica a altor consumatori, acesta urmeaza sa suporte plata daunelor justificate pe care le-a
produs.

Intreruperea furnizarii energiei termice

Art. 25. - (1) Furnizorul va intrerupe furnizarea energiei termice catre consumator in
urmatoarele cazuri:

a) la expirarea contractului, daca acesta nu a fost prelungit cu acordul partilor;

b) pentru consum fraudulos de energie termica;

c) la depasirea sistematicd a cantitdtii de energie termicd contractate, daca la cererea
furnizorului consumatorul nu se incadreaza in prevederile contractuale;

d) in baza unui preaviz de 10 zile calendaristice, pentru neachitarea facturilor emise de catre
furnizor sau a altor sume datorate acestuia de catre consumator, in conditiile stabilite, ori
pentru neplata daunelor justificate, rezultate din deteriorarea unor instalatii ale furnizorului. In
cazul consumatorilor industriali Intreruperea se face fard asigurarea puterii termice minime
tehnologice. Pentru cota de consum de energie termica pentru incdlzire, dacd preavizarea se
face in sezonul rece al anului (intervalul 1 septembrie - 20 februarie), intreruperea furnizarii
se poate face numai dupa data de 1 martie care urmeaza acestui sezon, pana la acea data
reducandu-se furnizarea de energie termica pana la minimul tehnic al instalatiilor de transport
si distributie;

e) pentru impiedicarea delegatilor imputerniciti ai furnizorului sa monteze, sa verifice, sa
inlocuiasca sau sa citeascd elementele grupurilor de masurare/contoarele ori sa verifice si sa
remedieze defectiunile la instalatiile care sunt proprietate a furnizorului, atunci cand acestea



se afla pe teritoriul consumatorului, sau sd verifice instalatiile proprii ale consumatorului,
situate pe un traseu comun cu cele ale altui consumator, ori sa racordeze un nou consumator;

f) pentru impiedicarea accesului delegatilor imputerniciti ai furnizorului sa culeaga datele
necesare pentru recalcularea consumului, in cazul constatarii unor situatii care conduc la
inregistrarea eronatd a consumului de energie termica,

g) contractul de furnizare a energiei termice este pe numele altei persoane fizice sau juridice
decat al celei care detine de drept locul de consum;

h) consumatorul nu aplica reducerea puterii termice absorbite, atunci cand aceasta este
cerutd de furnizor in regim de restrictii si conform prevederilor contractului;

i) consumatorul nu respectda programul convenit pentru intreruperi in scopul executarii
reviziilor tehnice ale instalatiei de alimentare, a altor lucrari la instalatiile furnizorului sau
refuza sa participe la intocmirea acestor programe;

J) consumatorul nu respecta sistematic cantitatea si parametrii fizico-chimici conveniti prin
contract pentru agentul termic returnat furnizorului;

k) nerespectarea limitelor zonelor de protectie pentru retelele si instalatiile termice,
conforme cu legislatia in vigoare;

) periclitarea vietii sau a sanatatii oamenilor ori a integritatii bunurilor materiale;

m) pentru prevenirea sau limitarea extinderii unor avarii la echipamentele termoenergetice,
in retelele termice sau la nivelul intregului SACET, inclusiv pentru prevenirea scaderii
incarcdrii acestora sub minimul tehnic, justificate cu documente consumatorului, la cererea
acestuia;

n) pentru executarea unor manevre si a unor lucrari impuse de situatii de urgenta, care nu se
pot efectua fara intreruperi;

0) in alte cazuri in care se specifica acest drept in prezentul contract.

(2) Intreruperea furnizarii energiei termice se realizeaza:

a) fara preaviz, in cazurile prevazute la alin. (1) lit. a), b), f), g), m) si n);

b) cu preaviz de 7 zile lucratoare, in cazurile prevazute la alin. (1) lit. ¢), d), ¢), h), i), j), k),
1) si 0).

Art. 26. - (1) Intreruperile in furnizarea energiei termice care depasesc limitele previzute in
contract §i pentru care s-au Inregistrat sesizari scrise din partea consumatorilor vor fi analizate
de catre furnizor si consumator pentru stabilirea responsabilitatilor ce decurg din aceste
evenimente.

(2) Termenul pentru depunerea sesizarii scrise de catre consumator este de maximum 5 zile
lucratoare de la data intreruperii furnizarii energiei termice.

Art. 27. - (1) Furnizorul este obligat sa efectueze impreund cu consumatorul analiza
intreruperilor mentionate la articolul precedent in cel mult 10 zile calendaristice de la primirea
sesizdrii consumatorului.

(2) Consumatorul va pune la dispozitie furnizorului toate datele legate de intrerupere si care
sunt necesare pentru sustinerea sesizarii.

(3) Sesizarea consumatorului privind intreruperile care au avut loc in furnizarea energiei
termice va fi Tnsotitd de documente justificative, din care sd rezulte cu certitudine cele
reclamate de acesta, inclusiv cantitatea de energie termicd nelivratd, prejudiciul realizat si
modul de actiune a personalului propriu pentru limitarea efectelor intreruperii alimentarii cu
energie termica.

Alte clauze specifice

Art. 28. - (1) In toate problemele care nu sunt previzute in prezentul contract partile se
supun prevederilor legislatiei specifice in vigoare, ale Codului civil si Codului comercial.

(2) Forta majora apara de raspundere, dupa caz, partea care o invoca, in conditiile legii.



Art. 29. - Consumatorul poate solicita rezilierea contractului cu un preaviz de 30 de zile
calendaristice de la data inregistrarii la furnizor.

Art. 30. - Furnizorul poate solicita rezilierea contractului in caz de consum fraudulos, in
conditiile art. 25 lit. d) sau in alte situatii prevazute de lege.

Art. 31. - Contractul se poate prelungi sau modifica, cu acordul partilor, prin acte
aditionale.

Prezentul contract a fost incheiat in doud exemplare, ciate unul pentru fiecare parte
contractanta.

Furnizor, Consumator,

ANEXA Nr. 1
la Contractul-cadru de furnizare a energiei termice din sistemul de
alimentare centralizata catre consumatorii finali, industriali si

similari, la tarife reglementate, nr. ...... din datade..........
AVIZ DE RACORDARE NFI. ..ccovvvieieia
Societatea Comerciald e
(elemente de identificare a furnizorului)

Catre e
(elemente  de identificare a consumatorului)

Cu Scrisoarea Nr. ........cceeeeeee.. ati solicitat avizul de racordare in
vederea alimentarii cu energie termiCad a .....cccccceevveeeriveeriieennnen. ,
amplasat N e .

Tindnd seama de datele inscrise in documentatie, avizam racordarea
consumatorului mentionat cu urmatoarea evolutie a puterii termice maxime

simultan absorbite (MW):
- situatia existenta e

- in anul de la  emiterea avizului de racordare:

- anul 1,

- anul 2 e,

- anul 3

- anul 4

- anul 5

Avizul de racordare este valabil in urmatoarele conditii:
1. Alimentarea cu energie termica se va face (urmeaza descrierea succintd a solutiei si a
lucrarilor necesare pentru realizarea instalatiei de alimentare conform studiului pentru solutia



tehnica, respectiv mentionarea instalatiilor existente atunci cand puterea termica solicitata se
acopera din acestea, fard executarea de TUCTArT): ......cccvveeciieeeiiieeeiie e

2. Punctul de delimitare a instalatiilor va fi (dupa caz, se precizeaza daca delimitarea
instalatiilor se face la armaturi de separare, cu precizarea amplasarii acestora, sau la limita
unei incinte, cu precizarea armaturii celei mai apropiate):

3. Prin realizarea lucrarilor aferente solutiei de alimentare prezentate la pct. 1, gradul de
sigurantd corespunzator punctului de delimitare este caracterizat prin urmatorul indicator (se
convine intre parti, de exemplu: durata maxima de restabilire a alimentarii in caz de avarie sau
gradul de continuitate n furnizarea de energie termica, cu specificarea formulei de calcul si a
semnificatiei marimilor care intrd in compunerea acestora):  ........

4. Pentru alimentarea cu energie termica ce se va realiza de catre societatea noastrd urmeaza
sa achitati o taxa de racordare in valoare de ... lei, in temeiul (se va indica legea, hotararea
Guvernului sau alt act normativ care aproba cuantumul taxei de racordare) si sa incheiati o
conventie prin care se va stabili data de racordare a puterii termice aprobate prin prezentul
aviz.

5. Lucrdrile aferente instalatiei de utilizare a energiei termice (in aval de punctul de
delimitare) vor fi executate prin grija si pe cheltuiala consumatorului, care raspunde de
respectarea normelor si a prescriptiilor tehnice in vigoare privind proiectarea, execufia si
intretinerea acestora. Valoarea acestor lucrari nu este inclusa in taxa de racordare.

O data cu taxa de racordare consumatorul va depune:

a) acordurile detinatorilor de teren pentru accesul si executia lucrarilor de constructii-montaj
aferente portiunii de retea de transport/distributie a energiei termice, conform pct. 1;

b) acordurile definitive ale detinatorilor de teren pentru ocupare si/sau traversare, in
conditiile legii, atunci cand reteaua de transport/distributie a energiei termice traverseaza sau
ocupa un teren proprietate a consumatorului sau a altor detinatori;

c) alte avize de principiu necesare pentru realizarea alimentarii cu energie termica.

6. Puterea termica aprobatd prin aviz este avutd in vedere pentru dimensionarea instalatiei
de alimentare din SACET.

Puterea termica efectiv absorbitd, precum si cantitatea de energie termica, specifice unei
anumite perioade, vor fi cele prevazute in contractul de furnizare a energiei termice.

Pentru alimentarea cu energie termica a instalatiilor de incalzire sau a echipamentelor la
care intreruperea alimentdrii peste o duratd critica, dar mai micd decét cea corespunzatoare
gradului de siguranta ce se inscrie in contract, poate avea efecte deosebite (explozii, incendii,
distrugeri de constructii sau de utilaje, accidente umane sau prejudicii importante),
consumatorul are obligatia sa asigure din surse proprii alimentarea acestora cu energie
termica. Daca aceste surse sunt racordate la reteaua de utilizare a consumatorului, schema de
racord va fi avizatd de furnizor.

7. Instalatiile/echipamentele consumatorului aflate in contact cu agentul termic vor fi
protejate fatd de efectele unor cresteri de presiune/temperatura in limitele ce se admit prin
contract sau fatd de socurile hidraulice, prin grija consumatorului si, corelat, prin conventia de
exploatare, cu masurile tehnice adoptate pentru instalatia de alimentare cu energie termica.

8. Consumatorul va lua masurile necesare pentru limitarea la valoarea admisibild, conform
normelor in vigoare, a efectelor generate de receptoarele de energie termica in situafii de
exploatare (socuri hidraulice, schimbari de fazd, contaminarea chimicd, mecanicd sau cu
agenti patogeni a agentului termic, dezechilibre accentuate de presiune, recirculdri de agent
termic).



9. In cazul nerespectirii de citre consumator a prevederilor prezentului aviz de racordare,
acestuia 11 revine raspunderea pentru pagubele produse atat siesi, cat si altor consumatori,
despagubirile fiind suportate conform contractului de furnizare a energiei termice.

10. Prezentul aviz de racordare sta la baza contractului de furnizare a energiei termice si
constituie parte integranta a acestuia.

11. Valabilitatea avizului de racordare este de 12 luni de la data emiterii, termen in care
trebuie achitatd taxa de racordare si incheiatd conventia de exploatare. Avizul de racordare isi
pierde valabilitatea in cazul in care se modifica datele energetice ale consumatorului, care au
stat la baza emiterii lui, indiferent de momentul modificarii acestor date.
de caracteristicile si de starea retelelor termice existente, sau conditii rezultate din
reglementarile in vigoare la data emiterii avizului.

Director,

ANEXA Nr. 2

la_ Contractul-cadru de furnizare a energiei termice din sistemul de
alimentare centralizata catre consumatorii finali, industriali si
similari, la tarife reglementate, nr. ...... din datade..........

CONDITII SPECIFICE LA LOCUL DE CONSUM

Denumirea consumatorului ................. Locul de consum ..................

Localitatea ..................... Adresa .......coceeevveeiveeiieccieene,

1. Puterea termicd maxima simultan absorbitd .................. MW, conform Avizului de
racordare nr. ................ din ..o, emis de ....occeeviiiiiienieeee (in cazul mai

multor racorduri pentru acelasi loc de consum puterea termica se va da pe total si defalcat pe
racorduri.)

2. Gradul de siguranta in punctul de alimentare, corelat cu situatia existentd a instalatiei de
alimentare, se caracterizeaza prin urmadtorul indicator (se convine intre parti, de exemplu:
durata maxima de restabilire a alimentdrii in caz de avarie sau gradul de continuitate in
furnizarea de energie termica, cu specificarea formulei de calcul si a semnificatiei marimilor
care intrd in COMPUNETea ACESLOTA): ..vevuvveerrererireerireeesireeesireesnnneeans

3. Pentru fiecare racord termic la locul de consum specificat, atat pentru conducta de ducere
(tur), cat si pentru conducta de intoarcere (retur), se inscriu urmatoarele date:

a) tipul agentului termic;

b) presiunile si temperaturile nominale, maxime si minime;

C) debitele orare de energie termica minime de avarie (defalcat pe 1-3 transe) si durata de
reducere a debitului dupa care este afectat gradul de siguranta in alimentare;

d) debitele orare de energie termica minime tehnologic;

e) debitele hidraulice orare maxim instalate si, respectiv, absorbite;

f) debitele hidraulice minime tehnologic ale sistemului de transport/distributie, pe luni, care
trebuie sa fie absorbite de consumator.

4. Pentru fiecare racord termic la locul de consum specificat, atat pentru conducta de ducere
(tur), cat si pentru conducta de intoarcere (retur), se dau schemele termice de detaliu ale



traseului de agent primar si schemele de principiu ale circuitelor de agent secundar, cu
indicarea aparatelor de masura si control, a automatizarilor si protectiilor.

5. In scopul exploatirii sigure si economice a instalatiilor termice consumatorul are
obligatia sa ia masurile necesare din punct de vedere al schemelor interne de alimentare, al
instalatiilor de protectie si de automatizare, care sd asigure functionarea in continuare a
receptoarelor importante in cazul aparitiei unor incidente sau avarii in instalatiile de
alimentare ale furnizorului de energie termica sau al functionarii automaticii din instalatiile
consumatorului, precum si in cazul aparitiei unor intreruperi totale in alimentarea cu energie
termicad, a socurilor de presiune sau de temperaturd, a unor schimbari de faza neprevazute.

6. Alte conditii specifice cONVeNnite .........cccveeevveeerreeerreeenee.

Furnizor, Consumator,

ANEXA Nr. 3

la_ Contractul-cadru de furnizare a energiei termice din sistemul de
alimentare centralizata catre consumatorii finali, industriali si
similari, la tarife reglementate, nr. ...... dindatade..........

DELIMITAREA
instalatiilor termice intre furnizor si consumator.
Caracteristicile echipamentelor de masurare

Denumirea consumatorului ............cooveevrineiniineicinc e
Denumirea locului de CONSUM .........cceoviiiiiinineceneeeie e
Localitatea ...........ccccecvenne. Aresa ......ccoovveiiiieieien,

A. Alimentarea cu energie termica se face din (se identifica, dupa caz, statia termica cea mai
apropiata de consumator sau amplasamentul instalatiilor de producere a energiei termice):

B. Instalatiile din amonte de punctul de delimitare apartin furnizorului, iar cele din aval
consumatorului. Notiunile amonte si aval corespund sensului de parcurgere a instalatiilor
dinspre furnizor spre consumator. Punctul de delimitare este situat (se adapteaza potrivit
situatiilor specifice):

- la armaturile de separare......... Armaturile de separare, inclusiv elementele de imbinare cu
conductele aferente, sunt exploatate de furnizorul de energie termicd. Delimitarea se face la
perechea de flanse din aval de armatura de separare;

- la limita gardului centralei (in cazul alimentarii consumatorului direct dintr-o centrala
termica sau dintr-o centrala electricd de termoficare prin conducte ce il alimenteaza in
exclusivitate);

- la limita incintei consumatorului (in cazul alimentarii consumatorului prin intermediul
unor puncte termice sau statii termice centralizate amplasate in afara incintei acestuia si din
care se alimenteaza mai multi consumatori);

- la limita statiei termice, proprietate a operatorului de distributie sau a unui consumator, la
1 m distanta de zidul statiei, in afara acesteia;

- la robinetul de pe racordul consumatorului din conducta de distribugie (in cazul in care
retelele termice care alimenteazd mai multi consumatori sunt amplasate in subsoluri tehnice
sau trec prin incintele consumatorilor).



NOTA:

In cazul conductelor asezate intr-un canal sau pe o estacada in comun cu alte conducte,
delimitarea se face conform prevederilor anterioare, dupa ce conductele parasesc canalul sau
estacada comuna.

C. Locul de montare a grupurilor de masurare/contoarelor pentru decontare.........

D. Caracteristicile grupurilor de masurare/contoarelor (inclusiv clasa de precizie).........

E. Schema termica de principiu a conductelor in amonte si in aval de punctul de delimitare,
corelat cu conventia de exploatare (anexa nr. 4 la prezentul contract)

F. In cazul schimbarii caracteristicilor grupului de masurare/contorului, previazute la lit. D,
pana la restabilirea acestora sau pana la confirmarea lor de laboratoarele de metrologie, se vor
lua in considerare caracteristicile prevazute in documentatia furnizorului grupului de
masurd/contorului.

In cazul defectiunilor la grupul de masurare/contor, recalcularea consumului de energie
termica se va face conform metodologiei convenite intre furnizor §i consumator, care se va
include in aceasta anexa.

Furnizor, Consumator,

ANEXA Nr. 4

la Contractul-cadru de furnizare a energiei termice din sistemul de
alimentare centralizata catre consumatorii finali, industriali si
similari, la tarife reglementate, nr. ...... din data de ..........

CONVENTIE DE EXPLOATARE
incheiata intre .......... , in calitate de furnizor de energie termica,
ST veveveeerieeenns , in calitate de consumator de energie termica

Continut recomandat

Cap. I. - Generalitati:
a) scop;
b) obligatii reciproce.

Cap. Il. - Conducerea operativa:

a) nominalizarea instalatiilor supuse conducerii operative;

b) repartizarea sarcinilor de conducere operativa;

c) executarea manevrelor;

d) evidente operative;

e) legaturi operative (telefonie, radio, GSM, retele locale sau de uz general).



Cap. Ill. - Conditii de exploatare si de intretinere reciproca a instalatiilor:

a) nominalizarea instalatiilor furnizorului care sunt exploatate si intretinute de consumator;
b) nominalizarea instalatiilor consumatorului care sunt exploatate si intretinute de furnizor;
) masuri tehnice si organizatorice de securitate a muncii si conditii de executie a lucrarilor;
d) intreruperi programate pentru revizii §i reparatii.

Cap. IV. - Reglajul protectiilor:
a) responsabilitatea furnizorului de a stabili si de a comunica reglajele;

b) obligatia consumatorului de a corela protectiile interne din instalatiile proprii cu cele
stabilite de furnizor.

Cap. V. - Alte prevederi si anexe:

a) lista cuprinzand persoanele de la furnizor si de la consumator, care au dreptul sa solicite,
sa execute, sa conduca sau sa dispuna executarea manevrelor 1n instalatiile termice si lucrari;

b) modul de lucru in caz de avarie sau de limitari/restrictii;

¢) scheme de trasee de conducte (circuite de agent termic);

d) aranjamente privind urmarirea regimurilor de consum.

Furnizor, Consumator,

ANEXA Nr. 5

la Contractul-cadru de furnizare a energiei termice din sistemul de
alimentare centralizata catre consumatorii finali, industriali si
similari, la tarife reglementate, nr. ...... din data de

ENERGIA TERMICA SI PUTEREA TERMICA CONTRACTATE

Localitatea ...........cccceevnne. Aresa ......ccoovevveveiiiiiiins
In cadrul anexei tabelul care urmeaza se completeaza separat pentru fiecare agent termic si
scop de utilizare, cu incadrare tarifara distincta. Tabelul se completeaza pentru fiecare din

primele 12 luni de la incheierea contractului si se actualizeaza dupa fiecare an de derulare a
contractului.

Agentul  termic ..o Scopul  utilizarii = ...
Presiunea si temperatura de calcul pe traseul de ducere (tur) .............
Presiunea si temperatura de calcul pe traseul de 1intoarcere (retur)
Raportul mediu lunar al cantitdtilor de agent termic pe traseele de
retur/tur ...............

Luna ..coocvviniiiinene Anul ...
Cantitatea de energie termica contractatd din SACET ............ GJ/luna
Puterea termica (valoarea medie orard) contractatd in zilele lucratoare:




- maxima in cuprinsul lunii ................. MW

- minimd in cuprinsul lunii .................. MW

Puterea termica (valoarea medie orard) contractatd in zilele nelucratoare:
- maximd in cuprinsul lunii ................. MW
- minima in cuprinsul lunii .................. MW

Elemente caracteristice ale curbei de sarcind termica, de exemplu:
incarcarea pe schimburi de lucru, existenta unor consumatori cu variatii
ample ale incarcarii, dependenta de temperatura mediului ambiant etc.

Furnizor, Consumator,

ANEXA Nr. 6

la Contractul-cadru de furnizare a energiei termice din sistemul de
alimentare centralizata catre consumatorii finali, industriali si
similari, la tarife reglementate, nr. ...... din data de ..........

PUTERI TERMICE
in regim de limitare sau de restrictie si puteri
in situatie de avarie in SACET

Continutul acestei anexe se stabileste prin negociere intre furnizor si consumator, potrivit
situatiilor specifice de furnizare a energiei termice.

ANEXA Nr. 7

la Contractul-cadru de furnizare a energiei termice din sistemul de
alimentare centralizata catre consumatorii finali, industriali si
similari, la tarife reglementate, nr. ...... dindatade..........

REGIMURI ST PARAMETRI LIMITA
DE ALIMENTARE CU ENERGIE TERMICA

Continutul acestei anexe se stabileste prin negociere intre furnizor §i consumator, potrivit
situatiilor specifice de furnizare a energiei termice.

ANEXA Nr. 8
la Contractul-cadru de furnizare a energiei termice din sistemul de




alimentare centralizata catre consumatorii finali, industriali si
similari, la tarife reglementate, nr. ...... dindatade..........

CONDITII
de masurare/determinare a cantitatii de energie termica furnizate
si a puterilor termice maxime realizate

Continutul acestei anexe se stabileste prin negociere intre furnizor si consumator, potrivit
situatiilor specifice de furnizare a energiei termice.

Legea nr. 325 / 2006 - Serviciul public de alimentare cu energie termica.
Ultima modificare a legii: 14 lulie 2006

Parlamentul Romaniei
Lege nr. 325 din 14/07/2006
Publicat in Monitorul Oficial, Partea | nr. 651 din 27/07/2006

serviciului public de alimentare cu energie termica

Parlamentul Romdniei adopta prezenta lege.

CAPITOLUL I
Dispozitii generale

SECTIUNEA 1
Domeniu de reglementare

Art. 1. - (1) Prezenta lege reglementeaza desfasurarea activitatilor specifice serviciilor
publice de alimentare cu energie termica utilizata pentru incélzire si prepararea apei calde de
consum, respectiv producerea, transportul, distributia si furnizarea energiei termice in sistem
centralizat, in conditii de eficientd si la standarde de calitate, in vederea utilizarii optime a
resurselor de energie si cu respectarea normelor de protectie a mediului.

(2) Prevederile prezentei legi se aplica serviciului public de alimentare cu energie termica in
sistem centralizat, infiinfat si organizat la nivelul comunelor, oraselor, municipiilor sau
judetelor, indiferent de marimea acestora.

Art. 2. - (1) Serviciul public de alimentare cu energie termica in sistem centralizat face
parte din sfera serviciilor comunitare de utilitdti publice si cuprinde totalitatea activitdtilor
privind producerea, transportul, distributia si furnizarea energiei termice, desfasurate la
nivelul unitatilor administrativ-teritoriale sub conducerea, coordonarea si responsabilitatea
autoritafilor administratiei publice locale sau asociatiilor de dezvoltare comunitara, dupa caz,



in scopul asigurarii energiei termice necesare incalzirii §i prepararii apei calde de consum
pentru populatie, institutii publice, obiective social-culturale si operatori economici.

(2) Serviciul public de alimentare cu energie termica in sistem centralizat se realizeaza prin
intermediul infrastructurii tehnico-edilitare specifice apartinind domeniului public sau privat
al autoritatii administratiei publice locale ori asociatiei de dezvoltare comunitara, care
formeaza sistemul de alimentare centralizatd cu energie termica al localitatii sau al asociatiei
de dezvoltare comunitara, denumit in continuare SACET.

(3) In sensul prezentei legi, SACET este alcatuit dintr-un ansamblu tehnologic si functional
unitar constand din constructii, instalatii, echipamente, dotiri specifice si mijloace de
masurare destinat producerii, transportului, distributiei si furnizarii energiei termice pe
teritoriul localitatilor, care cuprinde:

a) centrale termice sau centrale electrice de termoficare;

b) retele de transport;

C) puncte termice/statii termice;

d) retele de distributie;

e) constructii si instalatii auxiliare;

) bransamente, pana la punctele de delimitare/separare a instalatiilor;

g) sisteme de masura, control si automatizare.

SECTIUNEA a 2-a
Principiile si obiectivele legii

Art. 3. - Principiile prezentei legi sunt urméatoarele:

a) utilizarea eficientd a resurselor energetice;

b) dezvoltarea durabila a unitatilor administrativ-teritoriale;

¢) diminuarea impactului asupra mediului;

d) promovarea cogenerarii de nalta eficienta si utilizarea surselor noi si regenerabile de
energie;

e) reglementarea si transparenta tarifelor si preturilor energiei termice;

f) asigurarea accesului nediscriminatoriu al utilizatorilor la retelele termice si la serviciul
public de alimentare cu energie termica;

g) "un condominiu - un sistem de incalzire".

Art. 4. - Obiectivele prezentei legi sunt urmatoarele:

a) asigurarea continuitatii serviciului public de alimentare cu energie termica;

b) asigurarea calitatii serviciului public de alimentare cu energie termica;

C) accesibilitatea preturilor la consumatori;

d) asigurarea resurselor necesare serviciului public de alimentare cu energie termica, pe
termen lung;

e) asigurarea sigurantei in functionare a serviciului public de alimentare cu energie termica;

f) evidentierea transparenta a costurilor in stabilirea pretului energiei termice.

SECTIUNEA a 3-a
Definitii

Art. 5. - In sensul prezentei legi, termenii si expresiile de mai jos au urmitoarele
semnificatii:



1. acces la retea - dreptul operatorilor si al utilizatorilor de a se racorda/bransa, In conditiile
legii, la retelele termice;

2. agent termic - fluidul utilizat pentru acumularea, transferul termic si pentru transmiterea
energiei termice;

3. apa calda de consum - apa calda utilizata in scopuri gospodaresti sau igienico-sanitare;

4. autorizatie - act tehnic si juridic emis de Autoritatea Nationala de Reglementare pentru
Serviciile Comunitare de Ultilitagi Publice, prin care se acorda unei persoane juridice
permisiunea de a monta, a pune in functiune, a modifica, a repara si a exploata sisteme de
repartizare a costurilor;

5. autoritati de reglementare competente - Autoritatea Nationalda de Reglementare pentru
Serviciile Comunitare de Utilitati Publice, denumita in continuare A.N.R.S.C., si Autoritatea
Nationala de Reglementare in Domeniul Energiei, denumita in continuare A.N.R.E.;

6. bransament termic - legatura fizica dintre o retea termica si instalatiile proprii ale unui
utilizator,;

7. condominiu - imobil, bloc de locuinte, cladire - proprietate imobiliara din care unele parti
sunt proprietati individuale, reprezentate de apartamente sau spatii cu alta destinatie decat cea
de locuinta, iar restul, din parti aflate in proprietate comuna. Prin asimilare poate fi definit
condominiu si un tronson, cu una sau mai multe scari, din cadrul cladirii de locuit, in
conditiile 1n care se poate delimita proprietatea comuna;

8. consumator de energie termica - persoana fizica sau juridica ce utilizeaza energie termica
in scop propriu prin instalatiile proprii;

9. cogenerare - producere simultand de energie termicd si de energie electrica si/sau
mecanica in instalatii tehnologice special realizate pentru aceasta;

10. centrala electrica de cogenerare - ansamblu de instalatii, constructii si echipamente
necesare pentru producerea energiei electrice i termice in cogenerare;

11. conventie - act juridic, anexa la contractul de furnizare a energiei termice, incheiat intre
un operator si un utilizator, prin care se stabilesc conditiile de facturare si platd a energiei
termice la nivel de consumator din cadrul unui condominiu;

12. distributie a energiei termice - activitatea de transmitere a energiei termice de la
producdtor sau reteaua de transport catre utilizator, inclusiv transformarea parametrilor
agentului termic, realizata prin utilizarea retelelor termice de distributie;

13. furnizare a energiei termice - activitatea prin care se asigurd, pe baze contractuale,
comercializarea energiei termice intre producatori si utilizatori;

14. grupuri de masurare a energiei termice - ansamblul format din debitmetru,
termorezistente §i integrator, supus controlului metrologic legal, care masoara cantitatea de
energie termica furnizata unui utilizator;

15. instalatii ale utilizatorilor - totalitatea instalatiilor si receptoarelor care utilizeaza energie
termica furnizata, situate dupa bransamentul termic aflat in proprietatea sau in administrarea
operatorului;

16. licenta - act tehnic si juridic emis de autoritatea de reglementare competentd, prin care
se recunosc unei persoane juridice romane sau strdine calitatea de operator al serviciului
public de alimentare cu energie termica in sistem centralizat, precum si competenta,
capacitatea si dreptul de a furniza/presta serviciul reglementat de prezenta lege si de a
exploata sisteme de alimentare centralizata cu energie termica;

17. operator al serviciului - persoana juridicd romana sau strdind care are competenta si
capacitatea recunoscute prin licenta de a presta integral activitatile specifice serviciului public
de alimentare cu energie termica in sistem centralizat; prin hotararea autoritafii administratiei
publice locale sau a asociatiei de dezvoltare comunitara, activitatea de producere a energiei
termice poate fi prestata de unul sau mai multi operatori;

18. pret - contravaloarea unitatii de energie termica furnizata unui utilizator;



19. pret binom - pret de furnizare in care contravaloarea facturii de platd pe o anumita
perioada este repartizatd lunar pe o suma fixd, independentd de cantitatea de energie
consumatd, si pe o suma variabila, proportionald cu consumul efectuat in perioada respectiva;

20. pret local - pret format din pretul de producere a energiei termice si tarifele serviciilor de
transport, distributie si furnizare, aprobat de autoritatea administratiei publice locale sau de
asociatia de dezvoltare comunitara, dupa caz, cu avizul autoritatii de reglementare
competente, pentru fiecare operator care are si calitatea de furnizor;

21. pret local pentru populatie - pret pentru energia termica furnizata si facturata populatiei
prin SACET, aprobat prin hotdrare a autoritatii administratiei publice locale sau a asociatiei
de dezvoltare comunitara, dupa caz, in conformitate cu prevederile legale;

22. producator de energie termica - operator, titular de licentd pentru producerea energiei
termice;

23. producere a energiei termice - activitatea de transformare a surselor primare sau a unor
forme de energie in energie termica, inmagazinata in agentul termic;

24. punct de delimitare/separare a instalatiilor - locul in care intervine schimbarea
proprietatii asupra instalatiilor unui SACET;

25. racord termic - legatura dintre o retea termica si o statie termica;

26. retea termica - ansamblul de conducte, instalatii de pompare, altele decat cele existente
la producator, si instalatii auxiliare cu ajutorul carora energia termica se transporta in regim
continuu §i controlat Intre producatori si statiile termice sau utilizatori;

27. repartitor de costuri - aparat cu indicatii adimensionale, destinat utilizarii in cadrul
sistemelor de repartizare a costurilor, in scopul masurarii indirecte a:

a) energiei termice consumate de corpul de incalzire pe care acesta este montat;

b) energiei termice continute in apa caldd de consum si volumul apei calde de consum care
trece prin aparat;

28. repartizare a costurilor - totalitatea actiunilor si activitatilor desfasurate de o persoana
juridica, autorizatd de autoritatea competentd, in scopul repartizarii costurilor pe proprietati
individuale din imobilele tip condominiu;

29. serviciu public de alimentare cu energie termica - serviciu public de interes general care
cuprinde totalitatea activitdtilor desfasurate in scopul alimentdrii centralizate cu energie
termica a cel putin 2 utilizatori racordati la SACET;

30. sistem de alimentare centralizata cu energie termica - SACET - ansamblul instalatiilor
tehnologice, echipamentelor si constructiilor, situate intr-o zond precis delimitatd, legate
printr-un proces tehnologic si functional comun, destinate producerii, transportului si
distributiei energiei termice prin retele termice pentru cel putin 2 utilizatori;

31. sisteme de repartizare a costurilor - ansamblu format din mai multe repartitoare de
costuri, de acelasi fel, armaturile si instalatiile aferente, montate in imobile de tip condominiu,
care functioneaza si este exploatat pe baza unui program de calcul specializat;

32. standard de performanta - norma tehnica ce stabileste indicatorii cantitativi si calitativi
ai serviciului public de alimentare cu energie termica;

33. statie termica - ansamblul instalatiilor din cadrul unui SACET, prin care se realizeaza
transformarea si/sau adaptarea parametrilor agentului termic la necesitatile consumului unuia
sau mai multor utilizatori;

34. transport al energiei termice - activitatea de transmitere a energiei termice de la
producatori la retelele termice de distribugie sau la utilizatorii racordati direct la retelele
termice de transport;

35. utilizator de energie termica - unul sau mai multi consumatori de energie termica,
beneficiar al serviciului public de alimentare cu energie termica; in cazul condominiilor, prin
utilizator se intelege toti consumatorii din condominiul respectiv;



36. zond de protectie/sigurantd - zona adiacentd constructiilor si instalatiillor SACET,
extinsa si 1n spatiu, in care se introduc restrictii sau interdictii privind regimul constructiilor si
de exploatare a fondului funciar pentru asigurarea protectiei si a functiondrii normale a
obiectivului energetic, precum si in scopul evitarii punerii in pericol a persoanelor, bunurilor
si a mediului, stabilitd prin norme tehnice emise de autoritatea de reglementare competenta;

37. zond unitarda de incalzire - areal geografic apartinand unei unitati administrativ-
teritoriale, In interiorul cdruia se poate promova o singura solutie tehnica de incalzire.

CAPITOLUL I
Organizarea si functionarea serviciului public
de alimentare cu energie termica

SECTIUNEA 1
Politici si strategii

Art. 6. - (1) Politica in domeniul serviciului public de alimentare cu energie termica se
elaboreaza de Ministerul Administratiei si Internelor in colaborare cu Ministerul Economiei si
Comertului si este parte integranta a politicii energetice a statului.

(2) Politica de protectie sociala in domeniul alimentarii cu energie termica se elaboreaza de
Ministerul Muncii, Solidaritatii Sociale si Familiei in colaborare cu Ministerul Administratiei
si Internelor, cu consultarea asociatiilor neguvernamentale reprezentative in domeniul
respectiv.

Art. 7. - (1) Guvernul aproba Strategia nationald privind serviciul public de alimentare cu
energie termicd in sistem centralizat.

(2) Strategia mentionata la alin. (1) este elaborata de Ministerul Administratiei si Internelor
in colaborare cu Ministerul Economiei si Comertului si cu Ministerul Mediului si
Gospodaririi Apelor, cu consultarea organizatiilor neguvernamentale reprezentative in
domeniu.

SECTIUNEA a 2-a
Atributii ale autoritatilor administratiei publice
locale in domeniul energiei termice

Art. 8. - (1) Infiintarea, organizarea, coordonarea, monitorizarea si controlul serviciului
public de alimentare cu energie termica constituie obligatii ale autoritatilor administratiei
publice locale.

(2) In asigurarea serviciului public de alimentare cu energie termicid autoritatile
administratiei publice locale au, in principal, urmatoarele atributii:

a) asigurarea continuitatii serviciului public de alimentare cu energie termica la nivelul
unitatilor administrativ-teritoriale;

b) elaborarea anualda a programului propriu in domeniul energiei termice, corelat cu
programul propriu de eficientd energetica si aprobat prin hotarare a consiliului local, judetean
sau a Consiliului General al Municipiului Bucuresti ori a asociatiei de dezvoltare comunitara,
dupa caz;

¢) infiintarea unui compartiment energetic in cadrul aparatului propriu, in conditiile legii;



d) aprobarea, in conditiile legii, in termen de maximum 30 de zile, a propunerilor privind
nivelul pretului local al energiei termice catre utilizatorii de energie termica, inaintate de catre
operatorii serviciului;

e) aprobarea, in conditiile legii, a pretului local pentru populatie;

) aprobarea programului de dezvoltare, modernizare si contorizare a SACET, care trebuie
sa cuprinda atat surse de finantare, cat si termen de finalizare, pe baza datelor furnizate de
operatorii serviciului;

g) asigurarea conditiilor pentru intocmirea studiilor privind evaluarea potentialului local al
resurselor regenerabile de energie si al studiilor de fezabilitate privind valorificarea acestui
potential;

h) exercitarea controlului serviciului public de alimentare cu energie termica, in conditiile
legii;

I) stabilirea zonelor unitare de incdlzire, pe baza studiilor de fezabilitate privind dezvoltarea
regionald, aprobate prin hotarare a consiliului local, a consiliului judetean sau a Consiliului
General al Municipiului Bucuresti ori a asociatiei de dezvoltare comunitard, dupa caz;

j) urmareste instituirea de catre operatorul serviciului a zonelor de protectie si siguranta a
SACET, in conditiile legii;

k) urmareste elaborarea si aprobarea programelor de contorizare la nivelul brangsamentului
termic al utilizatorilor de energie termica racordati la SACET.

(3) In vederea modernizarii si dezvoltarii SACET, in studiile de fezabilitate se analizeaza si
solutii de alimentare cu energie termica produsa prin cogenerare de inaltd eficientd sau prin
valorificarea resurselor regenerabile locale.

Art. 9. - Compartimentul energetic, infiintat in conformitate cu prevederile art. 8 alin. (2)
lit. ¢), are urmatoarele atributii principale:

a) elaboreaza si propune spre aprobare autoritatii administratiei publice locale programul
propriu de modernizare si dezvoltare a SACET;

b) identifica zonele unitare de incalzire;

C) elaboreaza, in conformitate cu reglementarile-cadru emise de A.N.R.S.C., si supune spre
aprobare autoritatii administratiei publice locale urmatoarele:

- regulamentul serviciului public de alimentare cu energie termica;

- caietul de sarcini pentru prestarea serviciului public de alimentare cu energie termica si
pentru exploatarea SACET;

- contractul de delegare a gestiunii serviciului public de alimentare cu energie termica, dupa
caz,

d) urmareste realizarea obiectivelor cuprinse in programul propriu de modernizare si
dezvoltare a SACET,;

e) urmareste indeplinirea clauzelor contractuale, in cazul gestiunii delegate;

f) comunica periodic datele solicitate de autoritatile de reglementare competente;

g) controleazd modul de desfasurare a activitatii privind repartizarea costurilor energiei
termice in condominii;

h) furnizeaza si inainteaza catre autoritatea administratiei publice locale datele preliminare
necesare fundamentdarii si elaborarii strategiilor de valorificare pe plan local a potentialului
resurselor energetice regenerabile;

i) propune solutii de valorificare pe plan local a potentialului resurselor regenerabile de
energie;

j) elaboreaza si urmareste realizarea programului de contorizare a SACET.

SECTIUNEA a 3-a
Organizarea gestiunii



Art. 10. - (1) Gestiunea serviciului public de alimentare cu energie termica prin SACET se
poate organiza in urmatoarele modalitati:

a) gestiune directa;

b) gestiune delegata.

(2) Alegerea formei de gestiune a serviciului public de alimentare cu energie termica prin
SACET se face prin hotarare adoptatda de autoritatile administratiei publice locale sau de
asociatiile de dezvoltare comunitara.

(3) Autoritatile administratiei publice locale se pot asocia intre ele in vederea infiintarii de
asociatii de dezvoltare comunitard, in conformitate cu prevederile Legii serviciilor comunitare
de utilitati publice nr. 51/20086, si pot constitui societati comerciale cu capital public sau mixt,
in vederea gestiondrii serviciului public de alimentare cu energie termica prin SACET, in
conditiile legii.

(4) O autoritate a administratiei publice locale sau o asociatie de dezvoltare comunitara se
poate asocia cu persoane juridice, romane ori strdine, pentru constituirea unor societati
comerciale cu capital public sau mixt, in vederea gestionarii serviciului public de alimentare
cu energie termicd prin SACET, in conditiile legii.

SECTIUNEA a 4-a
Gestiunea directa

Art. 11. - (1) In cazul gestiunii directe, autorititile administratiei publice locale sau
asociatiile de dezvoltare comunitard, dupd caz, 1si asuma nemijlocit toate sarcinile si
responsabilitatile privind organizarea, conducerea, administrarea, exploatarea si finantarea
serviciului public de alimentare cu energie termica prin SACET.

(2) Gestiunea directa se realizeaza prin structuri proprii ale autoritatilor administratiei
publice locale sau ale asociatiilor de dezvoltare comunitara, infiintate prin hotarari ale
consiliilor judetene, ale consiliilor locale, ale Consiliului General al Municipiului Bucuresti
sau ale asociatiilor de dezvoltare comunitara, dupa caz, astfel cum sunt definite potrivit
prevederilor Legii nr. 51/2006.

SECTIUNEA a 5-a
Gestiunea delegata

Art. 12. - (1) In cazul gestiunii delegate, autorititile administratiei publice locale sau
asociatiile de dezvoltare comunitara, dupa caz, transfera, in totalitate ori numai in parte,
drepturile si obligatiile cu privire la asigurarea serviciului public de alimentare cu energie
termica §1 administrarea §i exploatarea SACET unui operator care poate fi societate
comerciala cu capital public, privat sau mixt.

(2) Gestiunea delegata se atribuie fie prin concesionare, fie potrivit procedurii de parteneriat
public-privat, in conformitate cu prevederile legale.

(3) Operatorii de servicii de alimentare cu energie termica prin SACET isi desfasoara
activitatea numai 1n baza licentei eliberate de autoritatea de reglementare competenta.

(4) Contractele de concesiune aflate in derulare la data intrarii in vigoare a prezentei legi
opereaza pana la expirarea sau, dupa caz, rezilierea acestora in conditiile legii.



.....

si in conditiile prevazute in legislatia privind regimul concesiunilor.

(6) In situatia rezilierii contractului de delegare a gestiunii, operatorul serviciului are
obligatia asigurarii continuitatii serviciului public de alimentare cu energie termica pe o
perioada determinatd, stabilitd de autoritatea administratiei publice locale sau de asociatia de
dezvoltare comunitara, dupa caz, dar nu mai mult de 12 luni.

CAPITOLUL 111
Autoritati de reglementare competente

SECTIUNEA 1
Atributii si competente

Art. 13. - Autoritatile de reglementare competente pentru serviciul de alimentare cu energie
termicd sunt A.N.R.S.C. si/sau A.N.R.E., dupa caz.

Art. 14. - (1) AN.R.S.C. claboreaza, stabileste si urmareste aplicarea ansamblului de
reglementdri obligatorii la nivel national, necesar functiondrii pietei de energie termica, in
conditii de eficientd, concurenta, transparenta si protectie a consumatorilor.

(2) AN.R.S.C. are urmatoarele atributii si competente:

a) reglementeaza activitatile de producere a energiei termice, transportul, distributia si
furnizarea energiei termice, cu exceptia producerii energiei termice in cogenerare;

b) monitorizeaza si controleaza operatorii SACET cu privire la respectarea reglementarilor
emise de autoritate;

C) elaboreaza si aproba, prin ordin al presedintelui, reglementari tehnice si comerciale,
conform competentelor care ii sunt stabilite;

d) reglementeaza modul de determinare a zonelor de protectie si siguranta pentru SACET;

e) elaboreaza regulamentul-cadru al serviciului public de alimentare cu energie termica, care
include si prevederi specifice activitatii de producere a energiei termice in cogenerare,
elaborate de A.N.R.E.;

f) elaboreaza si aproba caietul de sarcini-cadru pentru realizarea serviciului public de
alimentare cu energie termica prin SACET, precum si documentatia-cadru pentru delegarea
gestiunii serviciului si a SACET-ului aferent. Caietul de sarcini-cadru va include si prevederi
specifice activitatii de producere a energiei termice in cogenerare, elaborate de A.N.R.E.;

g) claboreaza si aproba, prin ordin al presedintelui, contractul-cadru si conventia-cadru de
furnizare a energiei termice;

h) elaboreaza si aproba, prin ordin al presedintelui, norme tehnice privind repartizarea
consumurilor de energie termica intre consumatorii din imobilele de tip condominiu, in cazul
folosirii sistemelor de repartizare a costurilor pentru incélzire si apa calda de consum;

i) elaboreaza regulamentul pentru acordarea licentelor, care se aprobd prin hotdrare a
Guvernului;

j) acorda licente pentru operatori;

k) elibereaza autorizatii pentru montarea, punerea in functiune, repararea si exploatarca
sistemelor de repartizare a costurilor;

I) dezvolta o baza de date pentru monitorizarca SACET-urilor si a serviciului public de
alimentare cu energie termicd, in vederea analizei comparative a indicatorilor de performanta;

m) asigurd, impreund cu A.N.R.E., accesul autoritatilor administratiei publice centrale la
informatiile necesare la elaborarea strategiilor si politicilor Tn domeniul energiei termice.



Art. 15. - (1) In domeniul energiei termice, A.N.R.E. acorda licente si aproba reglementari
tehnice si comerciale conform atributiilor stabilite prin Legea energiei electrice nr. 318/2003
pentru activitatea de producere a energiei termice in cogenerare, destinata serviciului public
de alimentare cu energie termica in sistem centralizat.

(2) ANN.R.E. elaboreaza prevederile specifice activitatii de producere a energiei termice in
cogenerare, pentru a fi incluse in:

- regulamentul-cadru al serviciului public de alimentare cu energie termica, elaborat de
AN.R.S.C,;

- caietul de sarcini-cadru pentru concesionarea serviciului public de alimentare cu energie
termica prin SACET, elaborat de A.N.R.S.C.

(3) AIN.R.E. avizeaza prevederile specifice activitatii de producere a energiei termice in
cogenerare, incluse in regulamentul-cadru al serviciului public de alimentare cu energie
termica si in caietul de sarcini-cadru pentru concesionarea serviciului public de alimentare cu
energie termica prin SACET.

Art. 16. - (1) Regulamentul-cadru al serviciului public de alimentare cu energie termica se
aproba prin ordin al presedintelui A.N.R.S.C.

(2) Caietul de sarcini-cadru pentru delegarea gestiunii serviciului public de alimentare cu
energie termica prin SACET aferent se aproba prin ordin al presedintelui A.N.R.S.C.

SECTIUNEA a 2-a
Licente

Art. 17. - (1) Pentru realizarea tuturor activitatilor cuprinse in serviciul public de alimentare
cu energie termica printr-un SACET se acorda o singura licenta.

(2) In cazul producerii de energie termica in cogenerare sau de mai multi producitori intr-un
SACET, pentru activitatea de producere a energiei termice se pot elibera licente separate, iar
pentru celelalte activitati aferente serviciului public de alimentare cu energie termicad se
elibereaza o singura licenta.

(3) Activitatea de producere a energiei termice in cogenerare se desfasoard pe baza de
licenta acordatd de A.N.R.E., in conformitate cu legislatia in vigoare.

(4) Refuzul nejustificat de acordare a licentelor poate fi atacat in contencios administrativ la
Curtea de Apel Bucuresti.

(5) Licentele valabile la data intrarii in vigoare a prezentei legi pot fi mentinute, modificate,
suspendate sau retrase de A.N.R.S.C., in conditiile legii.

(6) In termen de 30 de zile de la data intrarii in vigoare a prezentei legi, A.N.R.E. va preda,
prin protocol de predare-preluare, catre A.N.R.S.C., licentele din sfera de competentd a
acesteia.

(7) Licentele valabile la data intrarii in vigoare a prezentei legi, preluate de la A.N.R.E.
conform alin. (6), pot fi modificate, suspendate sau retrase de A.N.R.S.C., in conditiile legii.

CAPITOLUL IV
Investitii in domeniul energiei termice

SECTIUNEA 1
Surse de finantare



Art. 18. - (1) Lucrarile de investitii in domeniul energiei termice pot fi finantate din:

a) fonduri proprii ale operatorului si/sau fonduri de la bugetul local, in conformitate cu
obligatiile asumate prin contractele de delegare a gestiunii;

b) credite bancare, care pot fi garantate de autoritatile administratiei publice locale, de
Guvern sau de alte entitati specializate in acordarea de garantii bancare;

¢) fonduri nerambursabile obtinute prin aranjamente bilaterale sau multilaterale;

d) taxe speciale, instituite la nivelul autoritatilor administratiei publice locale, potrivit legii,

e) fonduri transferate de la bugetul de stat ca participare la cofinantarea unor proiecte
realizate cu finantare externa, precum si din bugetele unor ordonatori principali de credite ai
bugetului de stat, cu respectarea legislatiei In vigoare;

f) sumele disponibilizate prin reducerea gradualda a subventiilor pentru energia termica
furnizata populatiei; aceste sume se vor utiliza de autoritatile administratiei publice locale, pe
baza de studii si programe pentru retehnologizarea, modernizarea si eficientizarea SACET,
avizate de Ministerul Administratiei si Internelor;

g) surse financiare, rezultate din tranzactionarea unitatilor de reducere de emisii de gaze cu
efect de sera;

h) alte surse, in conditiile legii.

(2) Redeventa aferenta contractelor de delegare a gestiunii serviciului de alimentare cu
energie termicd prin SACET se constituie sursa pentru finantarea lucrarilor de investitii in
sistemul respectiv.

Art. 19. - (1) Documentatia privind organizarea si derularea procedurii de delegare a
gestiunii se elaboreazd in conformitate cu legislatia specifica fiecarui tip de contract. Caietele
de sarcini si criteriile de selectie aplicabile Tn cadrul procedurilor de atribuire a contractelor de
delegare a gestiunii se elaboreaza si se aproba de autoritatile administratiei publice locale sau
de asociatiile de dezvoltare comunitara, dupa caz, in baza caietelor de sarcini-cadru si a
criteriilor de selectie-cadru elaborate de autoritatile de reglementare competente si cu
respectarea dispozitiilor legislatiei aplicabile tipului de contract de delegare a gestiunii
adoptat.

(2) Contractele de delegare a gestiunii vor prevedea si sarcinile concrete ce revin
autoritatilor administratiei publice locale sau asociatiilor de dezvoltare comunitara, dupa caz,
respectiv operatorului cu privire la modul de realizare si finantare a investitiilor aferente
SACET.

Art. 20. - In cazul gestiunii delegate, bunurile realizate de operatori in conformitate cu
programele de investitii impuse prin contractul de delegare a gestiunii constituie bunuri de
retur care revin de drept, la expirarea contractului, unitatilor administrativ-teritoriale si sunt
integrate domeniului public al acestora; in contractul de delegare a gestiunii se stipuleaza si
modul de repartitie a acestor investitii la incetarea, din orice cauza, a contractului.

SECTIUNEA a 2-a
Facilitati

Art. 21. - Investitiile In SACET beneficiazd de facilitatile legale in vigoare in momentul
incheierii tranzactiei. Facilitdfile obfinute se stipuleaza in contractul de delegare a gestiunii
serviciului public de alimentare cu energie termica i raman valabile pe perioada stabilitd la
incheierea acestuia, cu exceptia adoptarii unor dispozitii legale mai favorabile operatorului.



CAPITOLUL V
Surse regenerabile de energie termica

SECTIUNEA 1
Definirea surselor

Art. 22. - (1) In conditiile prezentei legi, se consider surse regenerabile de energie termica
urmatoarele:

a) energia solara;

b) energia geotermala;

C) energia continuta in fractiunea biodegradabila a produselor, deseurilor si reziduurilor din
agricultura, inclusiv substante vegetale si reziduuri de origine animala, silvicultura si industrii
conexe, precum si fractiunea biodegradabila a deseurilor industriale si comunale, ordagenesti si
municipale, denumita biomasa;

d) energia continuta in gazul de fermentare a deseurilor, denumit si gaz de depozit;

e) energia continuta in gazul de fermentare a namolurilor din instalatiile de epurare a apelor
uzate;

f) energia continutd in produse secundare gazoase, obtinute prin fermentare din materii
reziduale organice, formand categoria de combustibil gazos, denumita biogaz;

g) energia continuta in produse lichide obtinute prin distilarea materiei organice fermentate,
formand categoria de combustibil lichid, denumita alcool carburant;

h) energia obtinuta din alte surse regenerabile, neexploatate in prezent.

(2) Autoritatile administratiei publice centrale si locale pot initia si finanta programe pentru
utilizarea surselor regenerabile de energie termica.

SECTIUNEA a 2-a
Conditiile tehnice de utilizare si comercializare

Art. 23. - AN.R.S.C. reglementeaza conditiile tehnice de acces la retelele termice.

SECTIUNEA a 3-a
Facilitati

Art. 24. - Dezvoltarea utilizarii surselor regenerabile de energie termica in scopul producerii
energiei termice se fundamenteaza pe baza unor studii tehnico-economice si, prin hotarare a
Guvernului, la propunerea autoritatilor publice locale sau a Agentiei Roméane pentru
Conservarea Energiei, se aproba conditiile de comercializare si facilitafile care se pot acorda.



CAPITOLUL VI
Piata de energie termica

SECTIUNEA 1
Participantii la piata de energie termica

Art. 25. - (1) Participantii la piata de energie termica sunt operatorii si utilizatorii de energie
termica.

(2) Centralele termice si centralele electrice de termoficare care fac parte din SACET pot
apartine domeniului public sau privat al unitatilor administrativ-teritoriale, domeniului privat
al statului, precum si persoanelor juridice, in conditiile legii.

(3) Centralele termice si centralele electrice de termoficare care fac parte din SACET pot fi,
dupa caz, supuse procesului de privatizare, pot fi date in administrare sau concesionate ori pot
fi incluse 1n orice forme de asociere sau parteneriat public-privat, in conditiile prevazute de
lege.

SECTIUNEA a 2-a
Contorizarea utilizatorilor de energie termica

Art. 26. - (1) Este obligatorie montarea grupurilor de masurare a energiei termice in
punctele de delimitare/ separare a instalatiilor din punctul de vedere al proprietatii sau al
dreptului de administrare ori in alte puncte, convenite intre partile contractante.

(2) Grupurile de masurare a energiei termice, montate in punctul de delimitare/separare a
instalatiilor din punctul de vedere al proprietatii sau al dreptului de administrare ori in alte
puncte convenite intre partile contractante, fac parte din retelele termice ale SACET.

(3) Achizitionarea si montarea grupurilor de masurare a energiei termice in vederea
contorizarii la nivel de brangament termic intr-un SACET revin autoritatilor administratiei
publice locale.

(4) Intretinerea, repararea, verificarea metrologica si inlocuirea grupurilor de masurare a
energiei termice in cazul condominiilor intrd in responsabilitatea operatorului serviciului.
Costul acestor operatiuni va fi evidentiat distinct n pretul energiei termice.

(5) Se interzice orice interventie neautorizatd asupra grupurilor de masurare a energiei
termice.

Art. 27. - Utilizatorul de energie termica are dreptul de a solicita, in cazuri justificate,
repararea, Tnlocuirea sau verificarea metrologica a grupurilor de masurare a energiei termice.

SECTIUNEA a 3-a
Relatii contractuale

Art. 28. - (1) Contractul de furnizare a energiei termice se incheie, la nivel de bransament
termic, Intre operatorul care are si calitatea de furnizor si utilizatorii de energie termica.

(2) In cazul condominiilor, contractul de furnizare a energiei termice, la solicitarea
operatorului care are si calitatea de furnizor, este insotit de conventii, incheiate de acesta cu



fiecare consumator din condominiu, alimentat prin acelasi brangament termic, cu respectarea
prevederilor din contractul-cadru de furnizare a energiei termice.

(3) Contractul de furnizare a energiei termice si conventiile individuale trebuie sa prevada
clauze privind accesul persoanelor autorizate pe proprietatea utilizatorului in scopul preluarii
informatiilor de la aparatele si dispozitivele sistemului de repartizare a costurilor.

SECTIUNEA a 4-a
Repartizarea costurilor

Art. 29. - (1) In cazul consumatorilor dintr-un condominiu, alimentati printr-un bransament
termic comun, sunt obligatorii montarea de cétre proprietari a repartitoarelor de costuri si
stabilirea unei metodologii de repartizare a costurilor, aprobata in adunarea generala a
asociatiei de proprietari/locatari, in baza metodologiei-cadru elaborate de A.N.R.S.C.

(2) Repartitoarele de costuri fac parte integrantd din instalatiile de utilizare aferente
proprietatii.

(3) Montarea, intretinerea si exploatarea repartitoarelor de costuri pentru energia termica,
atat pentru incalzire, cat si pentru apa calda de consum, se efectueaza numai de catre persoane
juridice autorizate de A.N.R.S.C.

SECTIUNEA a 5-a
Protectia utilizatorului de energie termica

Art. 30. - (1) Debransarea totala a instalatiilor interioare de incalzire si/sau pentru apa calda
menajera ale unui utilizator tip condominiu se va face in urmatoarele conditii cumulative:

a) acordul scris al asociatiei de proprietari, exprimat prin hotararea adunarii generale;

b) anuntarea operatorului care are si calitatea de furnizor si a autoritatii administratiei
publice locale cu 30 de zile Tnainte de debransare.

(2) Deconectarea unui consumator de energie termica dintr-un condominiu se face cu
respectarea urmatoarelor conditii cumulative:

a) acordul vecinilor de apartament, atat pe orizontala, cat si pe verticala;

b) acordul scris al asociatiei de proprietari, exprimat prin hotararea adunarii generale, asupra
intentiei de realizare a unui sistem individual de incalzire;

C) anuntarea, in scris, a operatorului care are si calitatea de furnizor, cu cel putin 30 de zile
inainte.

(3) Debransarea unui utilizator de energie termica, altul decat cel de tip condominiu, se
realizeazd cu anuntarea operatorului care are si calitatea de furnizor, cu cel putin 30 de zile
inainte.

(4) Deconectarile/debransarile prevazute la alin. (1)-(3) nu se pot realiza in timpul sezonului
de incalzire.

(5) Deconectarile/debransarile prevazute la alin. (1)-(3) se efectueazd numai de catre
operatorul care are si calitatea de furnizor, in termen de maximum 45 de zile de la data
solicitarii, dupa verificarea documentelor care dovedesc indeplinirea conditiilor cumulative
impuse.

(6) Cheltuielile de deconectare/debransare se suporta de catre solicitant.

Art. 31. - Calendarul de respectare a termenelor asumate pentru finalizarea contorizarii la
nivel de bransament termic §i montarea repartitoarelor de costuri pentru consumatorii de



energie termicd individuali, conditiile de derulare si sanctiunile in caz de nerespectare a
dispozitiilor pentru finalizarea contorizarilor la nivel de bransament termic, contorizarilor
individuale si repartizarea costurilor, precum si termenul si conditiile de aplicare pentru pretul
binom al energiei termice se stabilesc prin hotarare a Guvernului.

CAPITOLUL VII
Drepturile si obligatiile operatorilor serviciului si ale
utilizatorilor de energie termica

SECTIUNEA 1
Drepturile operatorilor serviciului

Art. 32. - Operatorii serviciului au, in principal, urmatoarele drepturi:

a) sa desfasoare activitati comerciale legate de vanzarea-cumpararea energiei termice, prin
exploatarea capacitatilor de producere si a retelelor termice;

b) sa solicite stabilirea, ajustarea si/sau modificarea nivelului preturilor si/sau a tarifelor de
transport, distributie si/sau furnizare a energiei termice si sa incaseze contravaloarea energiei
termice furnizate;

C) sa stabileasca conditiile tehnice de bransare sau de debransare a utilizatorilor de energie
termica la instalatiile aflate in administrarea lor, cu respectarea normativelor tehnice in
vigoare si a reglementdrilor emise de A.N.R.S.C.;

d) sa utilizeze terenurile si alte bunuri aflate in proprietatea unui tert, cu respectarea
prevederilor art. 37 alin. (3) si (4) din Legea nr. 51/2006, pentru a asigura functionarea
normala a instalatiilor pe care le administreaza si le exploateaza;

e) sa aiba acces, in conditiile legii, la instalatiile interioare ale utilizatorului de energie
termica, conform contractelor/conventiilor individuale de furnizare, ori de cate ori este
necesara interventia la acestea;

f) sa presteze activitati de informare, consultanta sau sa execute lucrari de reparatii si
reabilitdri la instalatiile utilizatorilor de energie termica, in conditiile convenite cu acestia, in
scopul cresterii eficientei si utilizarii rationale a energiei termice;

g) sa conteste, in contencios administrativ, la Curtea de Apel Bucuresti, in conditiile legii,
actele emise de autoritatea de reglementare competenta sau de autoritatile administratiei
publice locale.

Art. 33. - Pentru protectia instalatiilor de producere si a retelelor termice se interzice
tertilor, persoane fizice sau juridice:

a) sa amplaseze constructii de orice fel in zona de siguranta a obiectivelor SACET;

b) sa efectueze sapaturi in zona de siguranta a obiectivelor SACET fara avizul prealabil al
operatorului;

C) sa depoziteze materiale in zona de siguranta a instalatiilor;

d) sa intervind, in orice mod, asupra retelelor termice.

Art. 34. - In cazul in care se realizeaza modificari ale traseelor si amplasamentelor retelelor
termice existente, costurile acestora vor fi suportate de catre cel care a generat modificarea
respectiva.



SECTIUNEA a 2-a
Obligatiile operatorilor serviciului

Art. 35. - (1) Operatorii serviciului au, in principal, urmatoarele obligatii:

a) sa respecte prevederile licentei, caietului de sarcini si ale contractului de delegare a
gestiunii;

b) sa asigure continuitatea serviciului public de alimentare cu energie termica;

C) sa respecte indicatorii de performantd aprobati de autoritatile administratiei publice
locale;

d) sa asigure transparenta totald in ceea ce priveste calcularea facturilor pentru serviciile
prestate;

e) sa intocmeasca anual si sa urmareasca bilantul energiei termice, aferent fiecarei activitati
prevazute in licenta, avizat de autoritatea competenta si aprobat de autoritatea administragiei
publice locale;

f) sa solicite desfiintarea constructiilor si a altor obiective amplasate ilegal in zona de
protectie, precum si a celor care nu respectd distantele de siguranta fatd de constructiile si
instalatiile proprii aferente activitatilor prevazute in licenta;

g) sa furnizeze autoritatii administratiei publice locale si autoritaii nationale de
reglementare competente informatii privind activitatile prevazute in licenta;

h) sa asigure securitatea serviciului public de alimentare cu energie termica si a SACET;

i) sa asigure accesul nediscriminatoriu la reteaua termica pentru toti utilizatorii de energie
termica solicitanti;

j) sa tind situatii contabile separate pentru fiecare activitate reglementatd specifica
serviciului public de alimentare cu energie termica, conform prevederilor legale;

k) sd asigure stocurile de combustibili si piese de schimb, in asa fel incat sa respecte
principiul continuitatii serviciului public de alimentare cu energie termica, in orice conditii;

I) sa elaboreze proceduri/instructiuni specifice activitatii proprii, in conformitate cu
prevederile legale.

(2) Prin exceptie de la prevederile alin. (1) lit. b), serviciul public de alimentare cu energie
termica poate fi Intrerupt in urmatoarele conditii: in caz de fortd majora, de avarii, precum si
in perioadele programate pentru revizie. Utilizatorii de energie termica vor fi informati in
detaliu asupra conditiilor de intrerupere a serviciului public de alimentare cu energie termica.
Atacat prin Decizie nr. 1013 din 07/10/2008

Art. 36. - (1) Operatorul serviciului raspunde pentru daunele provocate utilizatorului de
energie termicd din culpa sa in conditiile stabilite prin contract si, In special, daca:

a) nu incepe furnizarea energiei termice la termenul contractat sau nu livreaza energia
termica in conditiile stabilite in contract;

b) nu anunta utilizatorul de energie termica din timp cu privire la limitarile sau intreruperile
programate pentru lucrari planificate;

¢) dupa sistarea furnizarii energiei termice ceruta de utilizatorul de energie termica, nu reia
furnizarea 1n primele 3 zile lucratoare de la primirea, in scris, a notificarii privind incetarea
motivului sistarii;

d) nu respecta parametrii de calitate contractati pentru energia termica furnizata.

(2) Furnizorul de energie termica este indreptatit sa recupereze de la producatorul sau de la
utilizatorul de energie termica, dupa caz, daunele dovedite a fi din vina acestuia.



SECTIUNEA a 3-a
Drepturile utilizatorilor de energie termica

Art. 37. - Utilizatorii de energie termica au, 1n principal, urmatoarele drepturi:

a) sa preia energia termica din instalatiile de distributie in conformitate cu prevederile
contractului de furnizare;

b) sa aiba acces la grupurile de masurare a energiei termice utilizate pentru facturare;

C) sa solicite operatorului care are si calitatea de furnizor remedierea defectiunilor si a
deranjamentelor survenite la instalatiile de distributie;

d) sa recupereze de la operatorul serviciului daunele dovedite a fi din vina acestuia;

e) alte drepturi prevazute in contractele incheiate cu furnizorul de energie termica, precum si
in Legea nr. 51/2006;

f) de a fi anuntat, din timp, despre intreruperea furnizarii de energie termica;

g) de a avea acces ori de a primi, la cerere, informatii cu privire la structura
costurilor/tarifelor percepute de operatorul care are si calitatea de furnizor.

SECTIUNEA a 4-a
Obligatiile utilizatorilor de energie termica

Art. 38. - (1) Utilizatorii de energie termica au, in principal, urmatoarele obligatii:

a) sa achite la termen facturile emise de operatorul care are si calitatea de furnizor; factura
se emite, cel mai tarziu, pana la data de 15 a lunii urmatoare celei in care prestatia a fost
efectuata. Prin derogare de la prevederile art. 42 alin. (9) din Legea nr. 51/2006, utilizatorii de
energie termicd sunt obligati sd achite facturile reprezentand contravaloarea serviciului de
care au beneficiat in termenul de scadenta de 15 zile de la data emiterii facturilor; data
emiterii facturii si termenul de scadenta se inscriu pe facturd. Neachitarea facturii in termen de
30 de zile de la data scadentei atrage penalitdti de intarziere, conform prevederilor art. 42 alin.
(10) din Legea nr. 51/2006;

b) sa permita operatorului care are si calitatea de furnizor, la solicitarea acestuia,
intreruperea programata a alimentarii cu energie termicd pentru intretinere, revizii i reparatii
executate la instalatiile acestuia;

C) sa permita accesul operatorului care are si calitatea de furnizor la instalatiile de utilizare a
energiei termice aflate Tn folosinta sau pe proprietatea sa, pentru verificarea functiondrii i
integritatii acestora ori pentru debrangarea/deconectarea instalatiilor in caz de neplatd sau de
avarie;

d) sa nu consume energie termica ocolind sau afectand mijloacele de masura.

(2) Proprietarii apartamentelor individuale situate in imobile de locuit tip condominiu, care
sunt deconectate de la reteaua de alimentare cu energie termica, platesc o cotd-parte din
cheltuielile cu energia termicd consumatd pentru incalzirea spatiilor aflate In proprietate
indiviza, proportionald cu cota indiviza.

Art. 39. - Drepturile si obligatiile prevazute in prezentul capitol se detaliazd in
regulamentul-cadru al serviciului public de alimentare cu energie termica si in prevederile
contractului-cadru de furnizare a energiei termice, elaborate de A.N.R.S.C., si se completeaza
cu prevederile Legii nr. 51/2006.



CAPITOLUL VI
Preturi si tarife

SECTIUNEA 1
Stabilirea preturilor si a tarifelor

Art. 40. - (1) Preturile locale se stabilesc, se ajusteaza sau se modifica pe baza
metodologiilor aprobate de autoritatea de reglementare competenti. In calculul acestora vor fi
luate in considerare costurile justificate ale activitatilor de producere, transport, distributie si
furnizare a energiei termice, inclusiv cheltuielile aferente dezvoltarii si modernizarii SACET,
pierderile tehnologice, cheltuielile pentru protectia mediului, precum si o cota de profit, dar
nu mai mult de 5%.

(2) Sumele incasate prin preturi si/sau tarife, corespunzatoare cheltuielilor pentru
dezvoltarea si modernizarea SACET, se constituie intr-un cont distinct al operatorului si se
utilizeaza pe baza programului de dezvoltare avizat de autoritdtile administratiei publice
locale implicate, exclusiv pentru scopul in care a fost constituit.

(3) Pierderile tehnologice se aproba de autoritatea administratiei publice locale, avand in
vedere o documentatie, elaborata pe baza bilantului energetic, intocmita de operatorul care are
si calitatea de furnizor si avizatd de autoritatea competenta.

(4) Preturile energiei termice produse din surse regenerabile, destinata serviciului de
alimentare cu energie termica prin SACET, se aproba de A.N.R.S.C.

(5) Pretul energiei termice produse in cogenerare se aproba prin decizie a presedintelui
AN.R.E., pe baza metodologiei proprii, cu exceptia cazurilor in care prin contracte de
concesionare sau de parteneriat public-privat s-au negociat metode de stabilire/ajustare a
pretului energiei termice.

(6) Pretul energiei termice produse in cogenerare, destinata SACET, se aproba prin decizie a
presedintelui A.N.R.E., pe baza metodologiei proprii, cu exceptia cazurilor in care prin
contracte de concesionare sau de parteneriat public-privat s-au negociat, inainte de intrarea in
vigoare a prezentei legi, formule ori reguli de stabilire/ajustare a pretului. In acest caz pretul
energiei termice se aproba de autoritatea administratiei publice locale cu avizul autoritatii
competente.

(7) In cazurile in care, in vederea delegarii gestiunii serviciului, prin contractele de delegare
a gestiunii se negociaza formule sau reguli de stabilire/ajustare a pretului energiei termice,
acestea se avizeazi in prealabil de autoritatea de reglementare competenta. In acest caz pretul
se aprobd de autoritatea administratiei publice locale implicata, potrivit regulilor stabilite, cu
avizul autoritatii de reglementare competente.

(8) Preturile locale de furnizare a energiei termice sunt aceleasi pentru utilizatorii de energie
termica, in conditii similare de furnizare.

(9) Preturile locale pentru populatie la care se factureaza energia termica se aproba de
autoritatile administratiei publice locale sau de asociatiile de dezvoltare comunitara, dupa caz,
potrivit reglementarilor in vigoare. La nivelul aceleiasi unitdfi administrativ-teritoriale, pretul
local pentru populatie este unic, indiferent de tehnologiile sistemului de producere, transport
si distributie a energiei termice sau de tipul combustibililor utilizati. Diferenta dintre preturile
locale ale energiei termice si preturile locale pentru populatie se alocd din bugetele
autoritafilor administratiei publice locale sau ale asociatiilor de dezvoltare comunitara, dupa
caz.

(10) In cazul in care, dupi ajustarea preturilor si tarifelor, furnizorii de combustibili si de
energie electricda modifica preturile de livrare, avand ca efect majorarea pretului energiei



termice produse, autoritatile administratiei publice locale sau asociatiile de dezvoltare
comunitara, dupa caz, pot aproba recalcularea corespunzatoare a preturilor locale si, dupa caz,
a preturilor locale pentru populatie, incepand cu data primei livrari facute la noile preturi, fara
modificarea nivelului costurilor celorlalte elemente de cheltuieli si a cotei de profit, cu avizul
operativ al autoritatii competente.

(11) Consumatorii de energie termica din spatiile cu alta destinatie decét cea de locuinta
dintr-un condominiu platesc pretul local.

(12) Pretul pentru energia termica produsa si livrata populatiei prin alt sistem decat SACET,
practicat de operatorii economici si institutiile publice, va fi aprobat de A.N.R.S.C.

(13) Autoritatile administratiei publice locale pot hotari ca populatia care primeste energie
termicd de la operatori economici sau institutii publice, conform prevederilor alin. (12), sa
beneficieze de pretul stabilit conform prevederilor alin. (9).

Art. 41. - Operatorii serviciului care practica preturi si/sau tarife sunt obligati sa prezinte
autoritatilor de reglementare competente:

a) costurile fixe si variabile, precum si veniturile programate si realizate, separat pentru
fiecare dintre activitatile serviciului public de alimentare cu energie termica, In structura
stabilitd de autoritatea de reglementare competenta;

b) modul de alocare a activelor, pasivelor, cheltuielilor si veniturilor avute in vedere atunci
cand se intocmesc situatiile contabile, conform art. 35 alin. (1) lit. j);

C) alte informatii necesare analizelor financiare si economice pentru fundamentarea
politicilor de tarifare.

Art. 42. - Sumele care au rdmas disponibile prin reducerea graduala a subventiilor pentru
energia termica furnizata populatiei dintr-0 unitate administrativ-teritoriala vor fi repartizate si
utilizate numai pentru retehnologizarea, modernizarea si eficientizarea SACET din acea
unitate administrativ-teritoriala.

SECTIUNEA a 2-a
Protectia sociala

Art. 43. - Odata cu reducerea graduala a subventiilor pentru energia termica, se asigura de
catre Ministerul Muncii, Solidaritatii Sociale si Familiei ajutoare pentru incalzirea locuintei
familiilor si persoanelor singure cu venituri reduse, in conditiile legii.

CAPITOLUL IX
Infractiuni si contraventii

Art. 44. - Incilcarea dispozitiilor prezentei legi atrage raspunderea disciplinari, civila,
contraventionald sau penald, dupa caz.

Art. 45. - (1) Constituie contraventii, altele decat cele prevazute in Legea nr. 51/20006, si se
sanctioneaza cu amenda de la 500 lei la 1.000 lei urmatoarele fapte:

a) folosirea de catre utilizator a apei calde de consum si a agentului termic pentru incalzire
pentru alte scopuri decét cele prevazute in contract;

b) debransarea/deconectarea de la SACET a utilizatorului sau consumatorului de energie
termica fard respectarea dispozitiilor prezentei legi;



C) golirea instalatiilor de catre utilizatorul/consumatorul serviciului in vederea executarii
unor modificari sau reparatii fara acordul scris al operatorului serviciului si al asociatiei de
proprietari, cu exceptia cazurilor de avarii sau de fortd majora.

(2) Constituie contraventii, altele decat cele prevazute in Legea nr. 51/2006, si se
sanctioneaza cu amenda de la 2.000 lei la 5.000 lei urmatoarele fapte:

a) neinstituirea de catre operatorul serviciului a zonelor de protectie si sigurantd a SACET;

b) montarea, punerea in functiune, repararea si exploatarea sistemelor de repartizare a
costurilor de catre o persoana juridica fara autorizatie sau cu autorizatie a carei valabilitate a
expirat;

C) depozitarea de materiale in zona de siguranta a obiectivelor SACET;

d) efectuarea de sapaturi in zona de siguranta fara avizul prealabil al operatorului SACET;

e) nerespectarea de catre autoritatile administratiei publice locale a prevederilor
regulamentului-cadru la elaborarea regulamentului de serviciu propriu;

) nerespectarea de catre operatorul serviciului a prevederilor regulamentului de serviciu;

g) neasigurarea stocurilor de combustibili si a necesarului de piese de schimb pentru
functionarea SACET;

h) neintocmirea de catre operatorul serviciului a bilantului energiei termice, aferent fiecarei
activitati prevazute in licenta.

(3) Constituie contraventii, altele decat cele prevazute in Legea nr. 51/2006, si se
sanctioneaza cu amenda de la 10.000 lei la 20.000 lei urmatoarele fapte:

a) neintocmirea situatiilor contabile aferente serviciului separat de alte servicii sau activitati
pe care operatorul le desfasoara;

b) amplasarea de constructii de orice fel in zona de siguranta a SACET.

(4) Constituie contraventii, altele decat cele prevazute in Legea nr. 51/2006, si se
sanctioneaza cu amenda de la 30.000 lei la 50.000 lei urmatoarele fapte:

a) practicarea de catre producatorii de energie termica si/sau operatorii serviciului a altor
preturi decat cele stabilite de autoritatea de reglementare competentd, de autoritatea
administratiei publice locale sau de asociatia de dezvoltare comunitara, dupa caz;

b) practicarea de catre operatorii economici si institutiile publice a altor preturi pentru
energia termica produsda si livratd populatiei decat cele aprobate de autoritatea de
reglementare competenta;

c) fundamentarea si sustinerea cererii de stabilire sau de ajustare a preturilor de catre
producatorii de energie termicd si/sau operatorul care are si calitatea de furnizor cu date
eronate, in scopul obtinerii unor preturi mai mari, dacd fapta nu constituie infractiune;

d) prestarea serviciului public de alimentare cu energie termica fara contract de delegare a
gestiunii, incheiat n conditiile legii, cu autoritatea administratiei publice locale sau cu
contract de delegare a gestiunii expirat ori reziliat, in conditiile art. 12 alin. (6);

e) prestarea serviciului public de alimentare cu energie termica fara licentd sau cu licenta a
carei valabilitate a expirat.

Art. 46. - (1) Constatarea contraventiilor si aplicarea sanctiunilor prevazute la art. 45 se fac
de catre reprezentantii Tmputerniciti ai autoritdtilor de reglementare competente si/sau ai
autoritatii administratiei publice locale, conform atributiilor stabilite in prezenta lege si in
Legea nr. 51/2006.

(2) In cazul contraventiilor previzute la art. 45 alin. (4) lit. a)-c), preturile stabilite gresit se
corecteaza, iar sumele incasate in mod necuvenit se restituie utilizatorilor de energie termica,
bugetului local sau bugetului de stat, dupa caz.

(3) Contraventiilor prevazute la art. 45 le sunt aplicabile dispozitiile Ordonantei Guvernului
nr. 2/2001 privind regimul juridic al contraventiilor, aprobata cu modificari si completari prin
Legea nr. 180/2002, cu modificarile si completarile ulterioare.



Art. 47. - Sustragerea de energie termica constituie infractiunea de furt si se pedepseste
conform Codului penal.

Art. 48. - Deteriorarea, modificarea fara drept sau blocarea functionarii grupurilor de
masurare a energiei termice ori distrugerea sigiliilor aplicate acestora constituie infractiune si
se pedepseste cu Inchisoare de la 3 luni la 2 ani sau cu amenda.

Art. 49. - Declararea unor date eronate la incheierea sau modificarea contractelor de
furnizare a energiei termice, In vederea obtinerii de foloase, constituie infractiune si se
pedepseste conform art. 292 din Codul penal.

Art. 50. - Furnizarea agentului termic in conditii care pot pune in pericol viata si sanatatea
cetatenilor constituie infractiune si se pedepseste cu inchisoare de la 3 luni la 2 ani sau cu
amenda.

Art. 51. - (1) Infractiunile prevazute de prezenta lege se constata de catre organele abilitate,
potrivit legii.

(2) Ori de cate ori reprezentantii imputerniciti ai autoritatilor de reglementare competente
si/sau ai autoritatii administratiei publice locale iau cunostintd de savarsirea vreuneia dintre
infractiunile prevazute de prezenta lege vor sesiza de Indata despre aceasta organele abilitate
potrivit legii.

CAPITOLUL X
Dispozitii tranzitorii si finale

Art. 52. - (1) In termen de un an de la data publicarii in Monitorul Oficial al Romaniei,
Partea I, a Legii nr. 51/2006, A.N.R.S.C. elaboreaza si aproba regulamentul-cadru si caietul
de sarcini-cadru ale serviciului public de alimentare cu energie termica.

(2) Compartimentele energetice ale autoritatilor administratiei publice locale vor fi
infiintate, dupa caz, dupa data de 1 octombrie 2006.

(3) Pana la data intrarii in vigoare a prezentei legi, compartimentele energetice ale
autoritatilor administratiei publice locale au obligatia elaborarii regulamentului propriu, in
conformitate cu prevederile regulamentului-cadru.

Art. 53. - In termen de 12 luni de la data intrarii in vigoare a prezentei legi, regiile de
termoficare se vor reorganiza, prin hotarari ale autoritatilor administratiei publice locale, in
societdti comerciale, in conditiile legii.

Art. 54. - (1) Se interzic proiectarea, executia si punerea in functiune a SACET fara dotarea
lor corespunzatoare cu dispozitive de masurare-inregistrare a cantitatilor de energie termica
produse si/sau facturate.

(2) Proiectarea si realizarea noilor imobile tip condominiu cu destinatie de locuinte sau cu
destinatie mixta - locuinte si spatii cu alta destinatie -, avand sursd comuna de alimentare cu
energie termicd sau racordate la retelele publice de distributie, trebuie sa asigure
individualizarea consumurilor si conditiile de montare a sistemelor de masurare-inregistrare-
repartizare a consumurilor pentru intregul imobil si pentru fiecare apartament sau spatiu cu
alta destinatie.

(3) Incepand cu data intrarii in vigoare a prezentei legi, imobilele tip condominiu pot fi
racordate la SACET in cazul in care se respecta principiul "un condominiu un singur sistem
de incalzire", in baza unui program etapizat aprobat de autoritatea administratiei publice
locale, aplicabil pana la 31 decembrie 2009.

Art. 55. - Prevederile prezentei legi se completeaza cu dispozitiile Legii nr. 51/2006.



Art. 56. - Prezenta lege intrd in vigoare la data de 21 martie 2007, cu exceptia prevederilor
art. 52 alin. (2) si (3) si ale art. 54 alin. (1) si (2), care intra in vigoare la 3 zile de la data
publicarii Tn Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I.

Art. 57. - La data intrarii in vigoare a prezentei legi se abrogd Ordonanta Guvernului nr.
73/2002 privind organizarea si functionarea serviciilor publice de alimentare cu energie
termica produsa centralizat, publicatd Tn Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 650 din
31 august 2002, cu modificarile si completarile ulterioare, si Ordonanta de urgentd a
Guvernului nr. 162/1999 privind instituirea pretului national de referintd pentru energia
termica furnizata populatiei prin sisteme centralizate, precum si pentru acordarea de ajutoare
banesti pentru categoriile defavorizate ale populatiei, publicatd in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea I, nr. 529 din 29 octombrie 1999, aprobatd cu modificari prin Legea nr.
328/2002, cu modificarile ulterioare, precum si orice alte dispozitii contrare prezentei legi.

Aceasta lege a fost adoptata de Parlamentul Romaniei, cu respectarea prevederilor art. 75 si
ale art. 76 alin. (1) din Constitutia Romaniei, republicata.

PRESEDINTELE CAMEREI DEPUTATILOR PRESEDINTELE SENATULUI
BOGDAN OLTEANU NICOLAE VACAROIU

Bucuresti, 14 iulie 2006.
Nr. 325.

Ordonanta de urgenta nr. 48 / 2004 ACTUALIZAT - Adoptarea unor masuri privind
furnizarea energiei termice populatiei, pentru incilzirea locuintei si prepararea apei
calde de consum, prin sisteme publice centralizate de alimentare cu energie termica.
Actualizare cu: Legea 430/2004, Legea 228/2006. Ultima modificare a legii: 23 lunie 2006

Guvernul Romaniei
Ordonanta de urgenta nr. 48 din 15/06/2004

pentru adoptarea unor masuri privind furnizarea energiei termice populatiei, pentru incélzirea
locuintei si prepararea apei calde de consum, prin sisteme publice centralizate de alimentare
cu energie termica &

®| Text actualizat la data de 23.06.2006. Actul include modificdrile din urmatoarele acte:
- Legea nr. 430/2004 publicata in MOF nr. 994 din 28/10/2004
- Legea nr. 228/2006 publicata in MOF nr. 530 din 20/06/2006.

Avand in vedere criteriile de performanta structurale privind sistemele publice centralizate de
alimentare cu energie termicd, asumate prin angajamente internationale, referitoare la
reducerea si eliminarea treptata, pana in anul 2007, a subventiilor acordate de la bugetul de
stat pentru energia termica livrata populatiei in sistem centralizat pentru Incalzirea locuintei si
prepararea apei calde de consum, precum si la stoparea imediatd a subventiilor catre
localitatile in care furnizarea energiei termice in sistem centralizat a fost sistata prin hotarari
ale autoritdtilor administratiei publice locale,

in temeiul art. 115 alin. (4) din Constitutie, republicata,



Guvernul Romaniei adopta prezenta ordonanta de urgenta.

Art. 1. - (1) Sumele alocate de la bugetul de stat pentru subventionarea energiei termice
livrate populatiei prin sistemele publice centralizate de alimentare cu energie termicad in
scopul incalzirii locuintei si prepararii apei calde de consum se diminueaza anual, incepand cu
anul 2005, cu o cota de 33% in primul an, de 66% in al doilea an si de 100% in al treilea an,
raportate la sumele defalcate din taxa pe valoarea adaugata pentru subventionarea energiei
termice livrate populatiei, prevazute pentru anul 2004.

(2) Diminuarea sumelor prevazute la alin. (1) se va opera incepand din anul 2005 si va
continua progresiv pana la eliminarea pretului national de referinta in anul 2007.

Art. 2. - (1) Sumele disponibile conform art. 1 se utilizeaza pentru retehnologizarea,
modernizarea si dezvoltarea sistemelor centralizate de producere si distribuire a energiei
termice 1n vederea atingerii parametrilor optimi pentru reducerea costurilor de productie,
astfel Incat sa fie posibila eliminarea treptatd a subventiilor pentru energia termica livrata
populatiei, precum si pentru rambursarea Tmprumuturilor contractate in acelasi scop si plata
dobanzilor, comisioanelor si a altor costuri aferente acestora. ®&

(1)) Sumele previzute la alin. (1) vor fi acordate cu prioritate operatorilor care investesc in
utilizarea surselor regenerabile de energie si sisteme de cogenerare. ®&

(2) Aceste sume se acorda numai in conditii justificate, pe baza de studii de fezabilitate
prezentate de catre operatorii producatori si/sau distribuitori de energie termicd in sistem
centralizat, insusite de autoritatile administratiei publice locale si avizate de catre Ministerul
Administratiei si Internelor.

(3) In situatia in care, prin lucrarile de retehnologizare, modernizare si dezvoltare a sistemelor
centralizate de producere si distributie a energiei termice, nu se asigura reducerea prevazuta la
alin. (1), consiliile locale, consiliile judetene si Consiliul General al Municipiului Bucuresti,
dupa caz, vor aloca subventii din bugetele locale ale acestora pana la eliminarea pretului
national de referinta al energiei termice livrate populatiei.

% Alin. (11) a fost introdus prin art. unic, pct. 2 din Legea nr. 430/2004.
- Alin. (1) a fost modificat prin art. unic din Legea nr. 228/2006.

Art. 3. - (1) Incepand cu data intrarii in vigoare a prezentei ordonante de urgenti nu se mai
acordd subventii de la bugetul de stat pentru acoperirea diferentelor de pret si de tarif la
energia termica livrata populatiei prin sisteme centralizate in localitatile in care furnizarea
energiei termice in sistem centralizat a fost sistatd prin hotarari ale autoritatilor administratiei
publice locale si care sunt nominalizate in anexa care face parte integrantd din prezenta
ordonantd de urgenta.

(2) Anexa se actualizeaza anual prin hotarare a Guvernului, la propunerea Ministerului
Administratiei si Internelor.

Art. 4. - Autoritatile administratiei publice locale din localitdtile mentionate in anexa sunt
obligate sd reorganizeze serviciul de incalzire urband si sd asigure solutii alternative de
incdlzire a imobilelor ramase fara alimentare cu energie termicd ca urmare a scoaterii din
functiune a sistemelor centralizate de incalzire urbana.

Art. 5. - Sumele disponibilizate ca urmare a sistarii platii subventiilor in unele localitati n
conformitate cu prevederile art. 3 se utilizeazd de catre autorititile administratiei publice
locale potrivit prevederilor art. 4 si art. 6 alin. (1).



Art. 6. - (1) Familiile si persoanele singure cu venituri reduse, pentru care s-a stabilit dreptul
la venit minim garantat conform Legii nr. 416/2001 privind venitul minim garantat, cu
modificarile si completarile ulterioare, si care locuiesc In apartamente situate in condominii
racordate la sistemele de incalzire centralizatd scoase din functiune in conformitate cu art. 3,
vor fi sprijinite de catre autoritatile administratiei publice locale pentru a-si instala sisteme de
incalzire alternative.

(2) Incepand cu anul 2005, pentru sprijinirea potrivit alin. (1) a familiilor si persoanelor
singure cu venituri reduse, se vor utiliza si sume prevazute in bugetul Ministerului Muncii,
Solidaritatii Sociale si Familiei pentru acordarea ajutoarelor de incélzire si disponibilizate ca
urmare a sistarii furnizarii energiei termice in sistem centralizat.

(3) In termen de 60 de zile de la data intrarii in vigoare a prezentei ordonante de urgenta,
Ministerul Administratiei si Internelor, Ministerul Muncii, Solidaritatii Sociale si Familiei si
Ministerul Finantelor Publice vor elabora norme metodologice de aplicare a dispozitiilor
prevazute la alin. (1) si (2), care se aproba prin hotarare a Guvernului.

PRIM-MINISTRU
ADRIAN NASTASE

Contrasemneaza:

Ministru de stat, ministrul administratiei si internelor,
Marian Florian Saniuta
Ministrul delegat pentru administratia publica,
Gabriel Oprea
p. Ministrul de stat, ministrul economiei si comertului,
lulian lancu,
secretar de stat
p. Ministrul finantelor publice,
Gheorghe Gherghina,
secretar de stat

Bucuresti, 15 iunie 2004.
Nr. 48.

ANEXA

LISTA
localitatilor in care se sisteaza serviciul de incalzire urbana
in conformitate cu art. 3 din ordonanta de urgenta

Nr. Judetul/Localitatea Denumirea operatorului care
crt. a produs si distribuit energie
termica

ALBA
1. Cugir S.C. "Cugireana" - S.A. Cugir
2. Aiud S.C. "Ediltrans" - S.A. Aiud
3. Blaj S.C. "Urbana" - S.A. Blaj



4. Sebes S.C. "Argos" - S.A. Sebes

BIHOR
5. Beius Serviciul public se aflda in cadrul Primariei
Beius
BOTOSANI
6. Darabani S.C. "Dacaterm" - S.A. Darabani
7. Dorohoi S.C. "Goscom" - S.A. Dorohoi
8. Saveni S.C. "Conacet" - S.A. Saveni
9. Bucecea C.L. Bucecea - serviciul se afld in cadrul
Primdriei Bucecea
BRAILA
10. Ianca Servicii Publice Ianca din cadrul Primdriei
Tanca
DOLJ
11. Bailesti S.C. GCL Bailesti - S.A.
IALOMITA
12. Urziceni S.C. "Terma" - S.A. Urziceni
13. Tandarei S.C. "Apatermo" - S.A.
OLT
14. Drdgdnesti-Olt IGO Draganesti-Olt
15. Slatina S.C. "Aceti" - S.A.
TELEORMAN
16. Zimnicea S.C. "Urbana" - S.A.
VALCEA
17. Govora S.C. "Goscom" - S.A.

Ordonanta nr. 36 / 2006 - ACTUALIZAT - Instituirea preturilor locale de referinta
pentru energia termica furnizati populatiei prin sisteme centralizate. Actualizare cu:
Legea 483/2006, O.G. 13/2009, Legea 48/2010. Ultima modificare a legii: 24 Martie 2010

Guvernul Romaniei
Ordonanta nr. 36 din 02/08/2006

privind instituirea preturilor locale de referinta pentru energia termica furnizata populatiei prin
sisteme centralizate ®

® Text actualizat la data de 27/03/2010. Actul include modificarile din urmatoarele acte:
- Legea nr. 483/2006 publicata in MOF nr. 1028 din 27/12/2006
- O.G. nr. 13/2009 publicata in MOF nr. 594 din 28/08/2009
- Legea nr. 48/2010 publicata in MOF nr. 186 din 24/03/2010.

Avand in vedere necesitatea eficientizarii sistemului centralizat de producere si distributie a
energiei termice din perspectiva aderdrii Romaniei la Uniunea Europeana si a integrarii pietei
nationale de energie in piata europeana, avand ca obiectiv final reducerea consumului de
resurse energetice primare pentru producerea energiei electrice si termice 1n conditiile
asigurarii cresterii calitatii serviciului de termoficare,



in temeiul art. 108 din Constitutia Romaniei, republicata, si al art. 1 pct. V1.9 din Legea nr.
288/2006 privind abilitarea Guvernului de a emite ordonante,

Guvernul Romaniei adopta prezenta ordonanta.

Art. 1. - Prin prezenta ordonanta se instituie preturile locale de referintd pentru energia
termica furnizatd populatiei prin sisteme centralizate, In scopul incdlzirii locuintelor si al
prepararii apei calde menajere.

Art. 2. - (1) Preturile locale de referinta pentru fiecare localitate sunt stabilite de autoritatile
de reglementare competente, cu avizul ministerelor implicate.

(2) Pentru localitatile in care pretul de furnizare pentru energia termica livrata populatiei
prin sisteme centralizate este mai mic decat 107,5 lei/Gcal, inclusiv TVA, nu se instituie
preturi locale de referinta.

Art. 3. - (1) Preturile locale ale energiei termice facturate populatiei se aproba de autoritatile
administratiei publice locale implicate.

(2) Autoritatile administratiei publice locale implicate pot aproba preturi locale mai mici sau
mai mari decat cele prevazute la art. 2 alin. (1), majorand sau diminuand astfel subventiile
proprii necesare, dupa caz. ®&

(3) Abrogat. ®&

(4) Dupa introducerea preturilor locale de referintd, compensarea eventualelor cresteri ale
valorii facturilor la energia termica livratd populatiei se va realiza prin modificarea
corespunzitoare a Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 5/2003 privind acordarea de
ajutoare pentru incdlzirea locuintei, cat si a unor facilitdti populatiei pentru plata energiei
termice, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si a celorlalte acte normative care
reglementeaza acordarea de ajutoare pentru familiile si persoanele singure cu venituri reduse,
care utilizeaza pentru incalzirea locuintei energie termica furnizata in sistem centralizat.

(5) La data intrarii in vigoare a prezentei ordonante in localitatile in care nu este stabilit un
pret local de facturare a energiei termice, facturarea se face la pretul de 107,5 lei/Gceal pana la
data stabilirii pretului local de catre autoritatea administratiei publice locale. Termenul de
aprobare a noului pret de facturare nu poate depasi 60 de zile de la data intrarii in vigoare a
prezentei ordonante.

® Alin. (2) a fost modificat prin art. unic, pct. 1 din Legea nr. 483/2006.
- Alin. (3) a fost abrogat prin art. unic, pct. 2 din Legea nr. 483/2006.

Art. 4. - (1) In vederea compensarii cresterilor neprevizionate ale preturilor la combustibilii
utilizati pentru producerea energiei termice furnizate populatiei prin sisteme centralizate, pe
perioada deruldrii programului «Termoficare 2006-2015 caldurd si confort», aprobat prin
Hotararea Guvernului nr. 462/2006 pentru aprobarea programului «Termoficare 2006-2015
caldura si confort» si infiintarea Unitd{ii de management al proiectului, republicata, se acorda
operatorilor economici care presteaza serviciile de productie, transport, distributie si furnizare
a energiei termice destinate populatiei sume din bugetele locale, inclusiv din sume transferate
bugetelor locale de la bugetul de stat, prin bugetul Ministerului Administratiei si Internelor.

®
(2) Valoarea sumelor de la bugetul de stat prevazute la alin. (1) va fi de maximum 45% din

costurile determinate conform reglementarilor in vigoare pentru combustibilul propriu folosit
pentru producerea energiei termice destinate populatiei.



(3) Autoritatile de reglementare competente vor elabora in termen de 60 de zile de la data
intrarii Tn vigoare a prezentei ordonante metodologiile de determinare a sumelor necesare
prevazute la alin. (1). Pe baza acestor metodologii, autorititile de reglementare competente
vor stabili anual sumele necesare potrivit prevederilor alin. (1).

(4) Autoritatile administratiei publice locale vor asigura din bugetele locale sumele necesare
acoperirii integrale a diferentei dintre pretul de producere, transport, distributie si furnizare a
energiei termice livrate populatiei si preturile locale de referinta, dupd acordarea sumelor de la
bugetul de stat, potrivit alin. (1), dar nu mai putin de 10% din valoarea costurilor totale.

(5) Pentru mentinerea unor preturi suportabile la energia termica livrata populatiei, energia
electrica produsa 1n cogenerare va fi preluata cu prioritate in regim reglementat.

® Alin. (1) a fost modificat prin art. I, pct. 1 din O.G. nr. 13/2009, astfel cum a fost
modificat prin art. unic, pct. 1 din Legea nr. 48/2010.

Art. 5. - (1) Sumele acordate de la bugetul de stat prevazute la art. 4 alin. (1), precum si
sumele prevazute in bugetele locale potrivit art. 4 alin. (4) se pot acorda in avans de catre
ordonatorii principali de credite ai bugetelor locale, furnizorilor de energie termica pentru
populatie in vederea constituirii stocurilor de carbune, pacura si de combustibil lichid usor
pentru sezonul rece, inclusiv pentru cheltuielile de transport aferente constituirii acestor
stocuri.

(2) Valoarea deconturilor justificative pentru alocarea efectivd a sumelor acordate in avans
pentru producerea energiei termice furnizate populatiei se va deduce lunar din avansurile
acordate potrivit alin. (1).

(3) Regularizarea definitiva a avansurilor acordate potrivit prevederilor alin. (1), pe baza
deconturilor justificative pe luna decembrie a anului curent, se va face pana la data de 15
ianuarie a anului urmator, respectiv 15 aprilie, pentru avansurile acordate pentru perioada 1
ianuarie - 31 martie a fiecarui an.

Art. 5'. - Sumele acordate furnizorilor de energie termica previzute la art. 4 alin. (1),
inclusiv sumele acordate in avans conform prevederilor art. 5 alin. (1), vor fi virate de cétre
autoritdfile administratiei publice locale furnizorilor de energie termica in termen de 15 zile de
la prezentarea deconturilor justificative, in conturi de tip ESCROW, deschise la banci de catre
producatorii de energie termica. &

®&_ Articolul a fost introdus prin art. unic, pct. 3 din Legea nr. 483/2006.

Art. 5% - (1) Pierderile induse de prestarea serviciilor publice de productie, transport,
distributie si furnizare a energiei termice pentru populatie in sistem centralizat si neacceptate
in pret/tarif, Inregistrate de operatorii economici din subordinea autoritdfilor administratiei
publice locale, pot fi acoperite din bugetele locale ale unitatilor administrativ-teritoriale.

(2) Prin derogare de la prevederile art. 58 din Legea nr. 273/2006 privind finantele publice
locale, cu modificarile si completdrile ulterioare, pierderile prevazute la alin. (1) pot fi
acoperite si din excedentul anual al bugetului local inregistrat la Incheierea exercitiului
bugetar, nainte de constituirea fondului de rulment sau in cursul exercifiului bugetar, din

(3) In vederea eliminrii pierderilor din prestarea serviciului public de furnizare a energiei
termice pentru populatie in sistem centralizat, autoritatile administratiei publice locale
prevazute la alin. (1), pentru perioada 2009-2015, au urmatoarele obligatii:



a) sa implementeze programe de reorganizare a operatorilor economici din subordinea
autoritatilor administratiei publice locale si de modernizare a infrastructurii de operare;

b) sa eficientizeze serviciul de termoficare prin implementarea celei mai fezabile solutii,
inclusiv prin atribuirea contractelor de concesiune de lucrari publice si a contractelor de
concesiune de servicii.

(4) Ministerul Administratiei si Internelor va monitoriza modul de indeplinire a obligatiilor
prevazute la alin. (3).

(5) Autoritatile de reglementare competente implementeaza un sistem de reglementare
pentru sustinerea §i Incurajarea investitiillor in vederea promovarii cogenerarii de inaltd
eficientd in scopul diversificarii surselor de materii prime si reducerii costurilor. ®&

® Articolul a fost introdus prin art. I, pct. 2 din O.G. nr. 13/2009, astfel cum a fost
completat prin art. unic, pct. 2 din Legea nr. 48/2010.

Art. 6. - Autoritatile administratiei publice locale implicate vor emite acte administrative
prin care sa se prevada pentru fiecare operator economic al serviciilor de producere, transport,
furnizare si distributie a energiei termice:

a) natura si intinderea obligatiilor prestarii serviciului public;

b) operatorul economic si teritoriul implicat;

C) natura drepturilor speciale sau exclusive acordate operatorului economic in cauza;

d) parametrii pentru calcularea compensatiilor, precum si a unui profit rezonabil pentru
operatorii economici care presteaza serviciul public;

e) modalitatile de recuperare a supracompensarilor si de interventie a autoritatii in cazul
subcompensarilor. ®&

®& Articolul a fost modificat prin art. unic, pct. 4 din Legea nr. 483/2006.

Art. 7. - Parametrii pe baza carora este calculatd compensarea pentru serviciul public vor fi
stabilifi prin act administrativ, intr-o maniera obiectiva si transparentd. Totodata, acestia
trebuie sa fie identici pentru toti operatorii economici care indeplinesc aceleasi obligatii de
serviciu public. ®&

®_ Articolul a fost modificat prin art. unic, pct. 5 din Legea nr. 483/2006.

Art. 8. - Sumele acordate operatorilor economici din subordinea autoritatilor administratiei
publice locale care presteaza serviciile de productie, transport, distributie si furnizare a
energiei termice destinate populatiei sunt folosite numai pentru compensarea costurilor legate
de prestarea acestor servicii si a pierderilor inregistrate conform art. 52, Compensarea nu
trebuie sd depdseascd suma necesard acoperirii totale sau partiale a costurilor inregistrate cu
prestarea obligatiilor serviciului de interes economic general, ludndu-se in considerare
veniturile relevante, precum si un profit rezonabil. ®&

® Articolul a fost modificat prin art. I, pct. 3 din O.G. nr. 13/20009.

Art. 9. - In baza prevederilor prezentei ordonante, Ministerul Administratiei si Internelor
elaboreazd o schema de ajutor de stat cu respectarea prevederilor Deciziei Comisiei din 28



noiembrie 2005 nr. 2005/842/CE privind aplicarea articolului 86 alineatul (2) din Tratatul CE
la ajutorul de stat, sub forma compensatiei pentru obligatia de serviciu public, acordat
anumitor intreprinderi carora le-a fost incredintata prestarea unui serviciu de interes economic
general, publicata Tn Jurnalul Oficial al Uniunii Europene (JOUE) nr. L 312 din 29 noiembrie
2005. &

® Articolul a fost modificat prin art. I, pct. 4 din O.G. nr. 13/20009.

Art. 10. - La data intrarii in vigoare a prezentei ordonante se abroga Ordonanta de urgenta a
Guvernului nr. 162/1999 privind instituirea pretului national de referin{d pentru energia
termica furnizata populatiei prin sisteme centralizate, precum si pentru acordarea de ajutoare
banesti pentru categoriile defavorizate ale populatiei, publicatd in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea I, nr. 529 din 29 octombrie 1999, aprobatd cu modificari prin Legea nr.
328/2002, cu modificarile ulterioare, precum si art. 3 din Ordonanta de urgenta a Guvernului
nr. 115/2001 privind reglementarea unor masuri de asigurare a fondurilor necesare in vederea
furnizarii energiei termice si a gazelor naturale pentru populatie, publicatd in Monitorul
Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 612 din 28 septembrie 2001, aprobatd cu modificari si
completari prin Legea nr. 84/2002, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si orice
alte dispozitii contrare.

Art. 11. - Prezenta ordonanta intrd in vigoare la data de intdi a lunii urmatoare publicarii in
Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, cu exceptia art. 4 alin. (1), care intrd 1n vigoare la
data de 1 ianuarie 2007.

PRIM-MINISTRU
CALIN POPESCU-TARICEANU

Contrasemneaza:

p.  Ministrul  economiei §i  comertului,

Eugen Tapu-Nazare,
secretar de stat
p. Ministrul administratiei si  internelor,
Anghel Andreescu,
secretar de stat
Seful Cancelariei Primului-Ministru,
Aleodor Marian Francu
p. Ministrul muncii, solidaritatii sociale si familiei,
Mihai Constantin Seitan,
secretar de stat
P. Ministrul integrarii europene,
Adrian Ciocanea,
secretar de stat
p. Ministrul finantelor publice,
Doina-Elena Dascalu,

secretar de stat

Bucuresti, 2 august 2006.
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Parlamentul Romaniei
Lege nr. 241 din 22/06/2006

serviciului de alimentare cu apa si de canalizare ®

®| Text actualizat la data de 26.02.2008. Actul include modificarile din urmatoarele acte:
- Rectificarea publicata in MOF nr. 60 din 25/01/2007
- 0.U.G. nr. 13/2008 publicata in MOF nr. 145 din 26/02/2008.

Parlamentul Romaniei adopta prezenta lege.

CAPITOLUL I
Dispozitii generale

Art. 1. - (1) Prezenta lege stabileste cadrul juridic unitar privind infiintarea, organizarea,
gestionarea, finantarea, exploatarea, monitorizarea §i controlul furnizarii/prestarii
reglementate a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare al localitatilor. ®&

(2) Dispozitiile prezentei legi se aplica serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare organizat la nivelul comunelor, oragelor, municipiilor, judetelor sau, dupa caz, al
asociatiilor de dezvoltare intercomunitara de apa si de canalizare. ®&

(21) Serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare face parte din sfera serviciilor
comunitare de utilitdti publice, astfel cum acestea au fost definite prin Legea serviciilor
comunitare de utilitati publice nr. 51/2006, si cuprinde totalitatea actiunilor si activitatilor prin
care se asigura satisfacerea nevoilor colectivitdtilor locale, prevazute la art. 1 alin. (2) lit. a),
b) si ¢) din Legea nr. 51/2006. *&

® Alin. (1) si (2) au fost modificate prin art. IV, pct. 2 din O.U.G. nr. 13/2008.
- Alin. (21) a fost introdus prin art. IV, pct. 3 din O.U.G. nr. 13/2008.

Art. 2. - (1) Serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare, denumit in continuare
serviciul de alimentare cu apa si de canalizare, se infiinfeaza, se organizeaza si se gestioneaza
sub conducerea, coordonarea, controlul si responsabilitatea autoritatilor administratiei publice
locale si are drept scop alimentarea cu apa, canalizarea si epurarea apelor uzate pentru toti
utilizatorii de pe teritoriul localitatilor. ®&

(2) Serviciul de alimentare cu apa si de canalizare se furnizeaza/presteaza prin exploatarea
unei infrastructuri tehnico-edilitare specifice, denumita sistem public de alimentare cu apa si
de canalizare. ®&



(3) Sistemele publice de alimentare cu apa si de canalizare a apelor uzate, denumite in
continuare sisteme de alimentare cu apa si de canalizare, constituie ansambluri tehnologice si
functionale integrate care acopera intregul circuit tehnologic, de la captarea din sursa a apei
brute pana la evacuarea n emisari a apelor uzate epurate.

(4) In localitatile rurale se poate organiza, dupa caz, numai serviciul de alimentare cu apa,
cu condifia asigurarii colectarii apelor uzate prin alte sisteme individuale.

® Alin. (1) si (2) au fost modificate prin art. IV, pct. 4 din O.U.G. nr. 13/2008.

Art. 3. - Termenii tehnici utilizati in cuprinsul prezentei legi se definesc dupa cum urmeaza:

a) serviciu de alimentare cu apa si de canalizare - totalitatea activitatilor de utilitate publica
si de interes economic si social general efectuate in scopul captarii, tratdrii, transportului,
inmagazinarii si distribuirii apei potabile sau industriale tuturor utilizatorilor de pe teritoriul
unei localitati, respectiv pentru colectarea, transportul, epurarea si evacuarea apelor uzate, a
apelor meteorice si a apelor de suprafata provenite din intravilanul acesteia;

b) serviciu de alimentare cu apa - totalitatea activitatilor necesare pentru:

- captarea apei brute, din surse de suprafata sau subterane;

- tratarea apei brute;

- transportul apei potabile si/sau industriale;

- inmagazinarea apei,

- distributia apei potabile si/sau industriale;

c) serviciul de canalizare - totalitatea actiunilor si activitatilor necesare pentru: ®&

- colectarea, transportul si evacuarea apelor uzate de la utilizatori la statiile de epurare;

- epurarea apelor uzate si evacuarea apei epurate in emisar;

- colectarea, evacuarea si tratarea adecvatd a deseurilor din gurile de scurgere a apelor
pluviale si asigurarea functionalitatii acestora;

- evacuarea, tratarea si depozitarea namolurilor si a altor deseuri similare derivate din
activitatile prevazute mai sus;

- evacuarea apelor pluviale si de suprafata din intravilanul localitatilor;

d) sistem public de alimentare cu apa - ansamblul constructiilor si terenurilor, instalatiilor
tehnologice, echipamentelor functionale si dotarilor specifice, prin care se realizeaza serviciul
public de alimentare cu apa. Sistemele publice de alimentare cu apa cuprind, de regula,
urmatoarele componente:

- captari;

- aductiuni;

- statii de tratare;

- statii de pompare cu sau fara hidrofor;

- rezervoare de inmagazinare;

- retele de transport si distributie;

- bransamente, pana la punctul de delimitare;

e) sistem public de canalizare - ansamblul constructiilor si terenurilor aferente instalatiilor
tehnologice, echipamentelor functionale si dotarilor specifice, prin care se realizeaza serviciul
public de canalizare. Sistemele publice de canalizare cuprind, de reguld, urmatoarele
componente:

- racorduri de canalizare de la punctul de delimitare si preluare;

- retele de canalizare;

- statii de pompare;

- statii de epurare;

- colectoare de evacuare spre emisar;



- guri de varsare in emisar;

- depozite de namol deshidratat;

f) retea publica de transport al apei - parte a sistemului public de alimentare cu apa alcatuita
din reteaua de conducte cuprinsa intre captare si reteaua de distributie;

g) retea publica de distributie a apei - parte a sistemului public de alimentare cu apa,
alcatuita din reteaua de conducte, armaturi si constructii-anexe, care asigura distribugia apei la
2 sau la mai multi utilizatori independenti;

h) retea publica de canalizare - parte a sistemului public de canalizare, alcatuita din canale
colectoare, camine, guri de scurgere si constructii-anexe care asigurad preluarea, evacuarea si
transportul apelor de canalizare de la 2 sau de la mai multi utilizatori independenti.

Nu constituie retele publice:

- retelele interioare de utilizare aferente unei cladiri de locuit cu mai multe apartamente,
chiar dacd aceasta este In proprietatea mai multor persoane fizice sau juridice;

- retelele aferente unei incinte proprietate privata sau unei institugii publice pe care se afla
mai multe imobile, indiferent de destinatie, despartite de zone verzi si alei interioare private;

- retelele aferente unei platforme industriale, in care drumurile de acces si spatiile verzi sunt
proprietate privata, chiar dacd aceasta este administratd de mai multe persoane juridice;

i) bransament de apa - partea din reteaua publicd de alimentare cu apa care asigura legatura
dintre reteaua publicd de distributie si reteaua interioara a unei incinte sau a unei cladiri.
Bransamentul deserveste un singur utilizator. In cazuri bine justificate si atunci cand conditiile
tehnice nu permit alta solutie se poate admite alimentarea mai multor utilizatori prin acelasi
brangsament. Partile componente ale unui bransament se precizeaza in regulamentul-cadru al
serviciului de alimentare cu apa si de canalizare. Bransamentul, panad la contor, inclusiv
caminul de bransament si contorul, apartin retelei publice de distributie, indiferent de modul
de finantare a executiei. Finantarea executiei brangamentului se asigura de operator, respectiv
de utilizator, corespunzator punctului de delimitare a instalatiilor. Amplasamentul caminului
de bransament se stabileste la punctul de delimitare al instalatiilor, de reguld la limita de
proprietate a utilizatorului, cu respectarea regimului juridic al proprietatii si numai in baza
unei documentatii avizate de operator. In cazul condominiilor existente, separarea si
individualizarea consumurilor la nivel de proprietate/apartament individual se fac prin
montarea repartitoarelor de costuri. Cheltuielile aferente individualizarii consumurilor sunt
suportate de coproprietarii condominiului, operatorul avand numai obligatia montarii
contorului principal de bransament la nivelul limitei de proprietate; ®&

j) repartitor de costuri - aparat utilizat in imobilele condominiale dotate cu instalatii
interioare de utilizare comune, in scopul individualizdrii consumurilor §i repartizarii pe
proprietati/apartamente individuale a costurilor aferente consumului total de apa inregistrat la
nivelul brangsamentului imobilului. *&

i) repartizarea costurilor - totalitatea actiunilor si activitatilor desfasurate in imobilele
condominiale, dotate cu instalatii interioare de utilizare comune, de catre o persoana fizicad sau
juridica, autorizatd conform reglementarilor legale in vigoare, in scopul repartizarii pe
proprietati/apartamente individuale a costurilor aferente consumului de apa; ®&

k) racord de canalizare - partea din reteaua publica de canalizare care asigura legatura dintre
instalatiile interioare de canalizare ale utilizatorului si reteaua publicd de canalizare, inclusiv
caminul de racord; partile componente ale unui racord se precizeaza in regulamentul-cadru de
organizare si functionare a serviciilor de alimentare cu apa si de canalizare. Racordul de la
camin spre retea, inclusiv caminul de racord, apartine retelei publice de canalizare;

I) aviz de bransare/racordare - documentul scris, emis de operatorul serviciului de
alimentare cu apa si de canalizare, prin care se stabilesc conditiile tehnice cu privire la
proiectarea, amplasarea si executia bransamentelor de apa, respectiv a racordurilor de



canalizare si prin care se stabileste punctul de delimitare dintre retelele publice si instalatiile
de utilizare;

m) acord de furnizare - documentul scris, emis de operator, care stabileste conditiile de
furnizare pentru utilizator si defineste parametrii cantitativi si calitativi ai serviciului la
bransamentul utilizatorului si prin care operatorul se angajeaza sa furnizeze serviciul de
alimentare cu apa;

n) acord de preluare - documentul scris, emis de operatorul serviciului de canalizare pentru
utilizator, prin care acesta se angajeaza sa presteze serviciul de canalizare si care defineste
conditiile si parametrii cantitativi si calitativi ai apelor uzate menajere si/sau industriale
preluate la canalizarea publica;

0) ape uzate menajere - apele de canalizare rezultate din folosirea apei in gospodarii,
institutii publice si servicii, care rezultd mai ales din metabolismul uman si din activitati
menajere si igienico-sanitare;

p) ape uzate industriale - apele de canalizare rezultate din activitati economico-industriale
sau corespunzand unei alte utilizari a apei decat cea menajera;

g) ape uzate orasenesti - apele de canalizare rezultate din amestecul apelor uzate menajere
cu apele uzate industriale sau agrozootehnice, preepurate sau nu, precum si apele care provin
din stropirea si spalarea drumurilor publice sau private, a aleilor, a gradinilor si a curtilor
imobilelor;

r) ape pluviale - apele de canalizare care provin din precipitatii atmosferice;

S) instalatii interioare de apa - totalitatea instalatiilor aflate in proprietatea sau in
administrarea utilizatorului, amplasate dupa punctul de delimitare dintre reteaua publica si
instalatia interioara de utilizare a apei, si care asigura transportul apei preluate din reteaua
publica la punctele de consum si/sau la instalatiile de utilizare;

t) instalatii interioare de canalizare - totalitatea instalatiilor aflate in proprietatea sau in
administrarea utilizatorului, care asigura preluarea si transportul apei uzate de la instalatiile de
utilizare a apei pana la caminul de racord din reteaua publica;

u) punct de delimitare - locul in care instalatiile aflate in proprictatea sau in administrarea
utilizatorului se branseaza la instalatiile aflate in administrarea operatorului furnizor/prestator
de servicii, respectiv locul unde se realizeaza efectiv furnizarea/prestarea serviciului catre
utilizator. Punctul de delimitare a instalatiilor asigurd identificarea amplasamentului
caminului de bransament, precizeazd pozitia de montare a dispozitivelor de masurare-
inregistrare a consumurilor, permite stabilirea apartenentei instalatiilor, precum si precizarea
drepturilor, respectiv a obligatiillor ce revin partilor cu privire la furnizarea/prestarea
serviciului, respectiv la exploatarea, intretinerea si repararea instalatiilor. Delimitarea dintre
instalatiile interioare de canalizare si reteaua publica de canalizare se face prin/la caminul de
racord, care este prima componenta a retelei publice de canalizare, in sensul de curgere a apei
uzate; &

V) contor de bransament - aparatul de masurare a volumului de apa consumat de utilizator,
care se monteaza pe bransament Intre doud vane - robinete la limita proprietatii utilizatorului;
contorul este ultima componenta a retelei publice de distributie in sensul de curgere a apei;

Vi) asociatie de dezvoltare intercomunitard de apa si de canalizare - asociatia de dezvoltare
intercomunitard cu obiect de activitate serviciile de utilitati publice, astfel cum este definita de
Legea nr. 51/2006, constituitd in scopul infiintarii, organizarii, finantarii, exploatarii,
monitorizarii §i controlului furnizarii/prestarii serviciului de alimentare cu apa si de
canalizare, inclusiv pentru crearea, modernizarea si/sau dezvoltarea sistemelor publice de
alimentare cu apa si de canalizare. ®&

® Partea introductiva a lit. ¢), lit. i), j) si u) au fost modificate prin art. IV, pct. 5 din
0.U.G. nr. 13/2008.



- Lit. j}) a fost introdusa prin art. IV, pet. 6 din O.U.G. nr. 13/2008.
- Lit. v1) a fost introdusa prin art. IV, pet. 7 din O.U.G. nr. 13/2008.

Art. 4. - (1) Apa potabild distribuitd prin sistemele de alimentare cu apa este destinatd
satisfacerii cu prioritate a nevoilor gospodaresti ale populatiei, ale institutiilor publice, ale
operatorilor economici si, dupa caz, pentru combaterea si stingerea incendiilor, in lipsa apei
industriale.

(2) Apa potabila distribuita utilizatorilor trebuie sa indeplineasca, la bransamentele acestora,
conditiile de potabilitate prevazute in normele tehnice si reglementarile legale in vigoare,
precum si parametrii de debit si presiune precizati in acordurile si contractele de furnizare.

(3) Utilizarea apei potabile in alte scopuri decat cele mentionate la alin. (1) este permisa
stabilit potrivit prescriptiilor tehnice in vigoare.

(4) In cazul in care cerintele de apa potabila ale operatorilor economici nu pot fi acoperite
integral sau pot fi acoperite numai partial, acestia pot sa-si asigure alimentarea cu apa potabila
prin sisteme proprii, realizate si exploatate in conditiile legii.

(5) Pentru satisfacerea altor nevoi, cum ar fi stropitul strazilor si al spatiilor verzi, spalatul
pietelor si al strazilor, spalarea periodica a sistemului de canalizare, spalarea autovehiculelor
si consumul tehnologic al unitatilor industriale, se va utiliza cu precadere apa industriala.

(6) Apa industriala sau cu caracter nepotabil se poate asigura fie prin sisteme publice de
alimentare cu apa industriala, fie prin sisteme individuale realizate si exploatate de operatorii
economici.

(7) Se interzice orice legatura sau interconectare intre sistemele de alimentare cu apa
potabila si sistemele de alimentare cu apa industriala.

Art. 5. - (1) Sistemul de canalizare trebuie sa asigure cu precadere colectarea, transportul,
epurarea si evacuarea intr-un receptor natural a apelor uzate provenite de la utilizatorii
serviciului de alimentare cu apa, precum si a apelor pluviale sau de suprafata colectate de pe
teritoriul localitatilor.

(2) Namolurile provenite din statiile de tratare a apei, din sistemele de canalizare si din
statiile de epurare a apelor uzate orasenesti se trateazd si se prelucreaza in vederea
neutralizarii, deshidratarii, depozitarii controlate sau valorificarii, potrivit reglementarilor
legale in vigoare privind protectia si conservarea mediului, respectiv igiena si sdndtatea
populatiei.

(3) Apele uzate evacuate in sistemele de canalizare trebuie sa respecte conditiile precizate
prin acordul de preluare in canalizarea publica, respectiv prin contractul de prestare a
serviciului, precum si pe cele impuse prin reglementarile tehnice in vigoare, astfel incat prin
natura, cantitatea ori calitatea lor sa nu conduca la:

a) degradarea constructiilor si instalatiilor componente ale sistemelor de canalizare;

b) diminuarea capacitatii de transport a retelelor si a canalelor colectoare;

C) perturbarea functionarii normale a statiei de epurare, prin depasirea debitului si a
incdrcarii sau prin inhibarea proceselor de epurare;

d) aparitia unor pericole pentru igiena si sanatatea populatiei sau a personalului de
exploatare a sistemului;

e) aparitia pericolelor de explozie.

(4) Evacuarea in receptorii naturali a apelor uzate epurate §i depozitarea namolurilor
provenite din statiile de epurare se fac numai 1n conditiile calitative si cantitative precizate in
avizele, acordurile si autorizatiile de mediu eliberate de autoritatile competente, potrivit
reglementdrilor in vigoare din domeniul protectiei calitatii apei si a mediului, astfel incét sa se
garanteze protectia i conservarea mediului, respectiv igiena si sanatatea populatiei.



(5) Preluarea in sistemele de canalizare a apelor uzate provenite de la operatori economici
industriali sau de la alti utilizatori neracordati la retelele publice de distributie a apei se poate
aproba numai in masura in care capacitatea sistemelor nu este depasitd din punct de vedere
hidraulic sau al incarcarii cu substante impurificatoare si numai dacd nu contin poluanti toxici
sau care pot inhiba ori bloca procesul de epurare.

Art. 6. - Desfasurarea activitatilor specifice serviciului de alimentare cu apa si de
canalizare, indiferent de forma de gestiune aleasa, se realizeaza pe baza unui regulament al
serviciului si a unui caiet de sarcini, elaborate si aprobate de autoritatile administratiei publice
locale sau, dupa caz, de asociatiile de dezvoltare intercomunitard de apa si de canalizare, in
conformitate cu regulamentul-cadru, respectiv caietul de sarcini-cadru al serviciului de
alimentare cu apa si de canalizare, elaborate de Autoritatea Nationald de Reglementare pentru
Serviciile Comunitare de Utilitati Publice, denumitd in continuare A.N.R.S.C., si aprobate
prin ordin al presedintelui acesteia. In cazul asociatiilor de dezvoltare intercomunitara de apa
si de canalizare, regulamentul serviciului si caietul de sarcini se elaboreaza in cadrul acestora,
se avizeazd de autoritatile deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale membre si se
aproba de adunarile generale. ®&

®_Articolul a fost modificat prin art. 1V, pct. 8 din O.U.G. nr. 13/2008.

Art. 7. - (1) Serviciul de alimentare cu apa si de canalizare se infiinteaza, se organizeaza si
functioneaza pe baza urmatoarelor principii:

a) securitatea serviciului;

b) tarifarea echitabila;

C) rentabilitatea, calitatea si eficienta serviciului;

d) transparenta si responsabilitatea publica, incluzand consultarea cu patronatele,
sindicatele, utilizatorii si cu asociatiile reprezentative ale acestora;

e) continuitatea din punct de vedere cantitativ si calitativ;

f) adaptabilitatea la cerintele utilizatorilor;

g) accesibilitatea egala a utilizatorilor la serviciul public, pe baze contractuale;

h) respectarea reglementarilor specifice din domeniul gospodaririi apelor, protectiei
mediului §i sanatatii populatiei.

(2) Principiile prevazute la alin. (1) vor fi in mod obligatoriu cuprinse si dezvoltate atat in
regulamentul-cadru al serviciului de alimentare cu apa si de canalizare, cat si in regulamentele
serviciilor de alimentare cu apa si de canalizare aprobate la nivel local.

Art. 8. - (1) Serviciul furnizat/prestat prin sistemele de alimentare cu apa si de canalizare
trebuie sa indeplineascd, la nivelul utilizatorilor, indicatorii de performanta prevazuti in
regulamentul serviciului de alimentare cu apa si de canalizare.

(2) Abrogat. ®&

(3) Indicatorii de performanta ai serviciului furnizat/prestat utilizatorilor se stabilesc pe baza
unui studiu de specialitate intocmit de autoritatile administratiei publice locale sau, dupa caz,
de asociatiile de dezvoltare intercomunitara de apa si de canalizare, in functie de necesitatile
utilizatorilor, de starea tehnicd a sistemelor de alimentare cu apa si de canalizare si de
eficienta acestora, cu respectarea indicatorilor de performantd minimali prevazuti in
regulamentul-cadru, respectiv in caietul de sarcini-cadru al serviciului de alimentare cu apa si
de canalizare. In cazul asociatiilor de dezvoltare intercomunitard de api si de canalizare,
studiul de specialitate se elaboreaza in cadrul acestora, se avizeaza de autoritatile deliberative
ale unitatilor administrativ-teritoriale membre si se aproba de adunarile generale. ®&

(4) Propunerile de indicatori de performantda ai serviciului de alimentare cu apa si de
canalizare furnizat/prestat utilizatorilor, rezultate din studiul de specialitate efectuat In acest



scop, vor fi supuse dezbaterii publice inaintea aprobarii lor de catre autoritatile administratiei
publice locale.

®_Alin. (2) a fost abrogat prin art. 1V, pct. 9 din O.U.G. nr. 13/2008.
- Alin. (3) a fost modificat prin art. IV, pct. 10 din O.U.G. nr. 13/2008.

CAPITOLUL I
Autoritati si competente

Art. 9. - (1) Statul sprijina prin masuri legislative, administrative si economice dezvoltarea
durabild a serviciului de alimentare cu apa si de canalizare, precum si a sistemelor de
alimentare cu apa si de canalizare aferente.

(2) Masurile adoptate la nivelul autoritatilor administratiei publice centrale competente
trebuie sa conduca la atingerea urmatoarelor obiective strategice:

a) dezvoltarea si extinderea serviciului de alimentare cu apa si de canalizare la nivelul
intregii tari, in scopul imbunatatirii conditiilor de viata ale comunitatilor locale;

b) realizarea unui serviciu si a unei infrastructuri tehnico-edilitare moderne, capabile sa
sustind dezvoltarea economico-sociala a localitatilor, sa atragd investitii private si sa
stimuleze dezvoltarea durabila a comunitatilor locale;

C) conservarea si protectia mediului i a sanatatii publice.

Art. 10. - (1) Autoritatile deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale au competenta
exclusiva, ce poate fi exercitata si prin intermediul asociatiilor de dezvoltare intercomunitara
de apa si de canalizare, in conditiile Legii nr. 51/2006, In numele si pe seama unitatilor
administrativ-teritoriale asociate, in baza mandatului acordat acestora, in tot ceea ce priveste:

®

a) aprobarea strategiilor locale de infiintare, organizare, gestiune si functionare a serviciului
de alimentare cu apa si de canalizare;

b) aprobarea programelor de investitii privind infiintarea, dezvoltarea, modernizarea si
reabilitarea infrastructurii tehnico-edilitare aferente serviciului;

C) aprobarea regulamentelor i a caietelor de sarcini ale serviciului;

d) adoptarea modalitatii de gestiune si aprobarea documentatiilor de organizare si derulare a
procedurilor de delegare a gestiunii;

e) aprobarea indicatorilor de performanta ai serviciului.

(2) Unitatile administrativ-teritoriale se pot asocia intre ele in vederea infiintarii, organizarii,
finantarii, monitorizarii §i gestionarii in interes comun a serviciului de alimentare cu apa si de
canalizare si pentru Infiintarea, modernizarea, dezvoltarea si exploatarea infrastructurii
tehnico-edilitare aferente acestuia, in conditiile stabilite prin Legea nr. 51/2006. *&

® Partea introductiva a alin. (1) si alin. (2) au fost modificate prin art. IV, pct. 11 din
0.U.G. nr. 13/2008.

Art. 11. - (1) Consiliile locale, consiliile judetene, Consiliul General al Municipiului
Bucuresti sau asociatiile de dezvoltare intercomunitard de apa si de canalizare, dupa caz, isi
stabilesc propriile strategii de dezvoltare si functionare pe termen scurt, mediu si lung a
serviciului de alimentare cu apa si de canalizare, tindnd seama de planurile de urbanism si
amenajare a teritoriului, de programele de dezvoltare economico-sociala a unitatii



administrativ-teritoriale, precum si de angajamentele internationale in domeniul protectiei
mediului. *®&

(2) Strategiile autoritatilor administratiei publice locale vor urmari cu prioritate realizarea
urmatoarelor obiective:

a) orientarea serviciului catre utilizatori;

b) asigurarea accesului nediscriminatoriu al tuturor membrilor comunitatii la serviciul de
alimentare cu apa si de canalizare;

C) asigurarea calitatii serviciului la nivelul corespunzator normelor Uniunii Europene;

d) imbunatatirea calitatii mediului, prin utilizarea rationald a resurselor naturale de apa si
epurarea corespunzatoare a apelor uzate, in conformitate cu prevederile legislatiei de mediu si
ale directivelor Uniunii Europene;

e) reducerea pierderilor de apa si a consumurilor energetice din sistemele de alimentare cu
apa si de canalizare;

f) reducerea consumurilor specifice de apa potabila la utilizator, inclusiv prin contorizarea
bransamentelor si a consumurilor individuale;

g) promovarea programelor de investitii, in scopul dezvoltarii si modernizarii sistemelor de
alimentare cu apa si de canalizare;

h) adoptarea solutiilor tehnice si tehnologice, cu costuri minime si in concordanta cu
prognozele de dezvoltare edilitar-urbanistica si demografica a comunitatii,

i) promovarea mecanismelor specifice economiei de piata, crearea unui mediu concurential,
stimularea participarii capitalului privat si promovarea formelor de gestiune delegata;

j) promovarea metodelor moderne de management;

k) promovarea profesionalismului, eticii profesionale si a formarii profesionale continue a
personalului ce lucreaza in domeniu.

(3) In vederea asigurarii continuitatii serviciului si functionarii sistemului de alimentare cu
apa si de canalizare in conditii de siguranta si la parametrii ceruti prin normele §i prescriptiile
tehnice, autoritatile administratiei publice locale, respectiv asociatiile de dezvoltare
intercomunitara de apa si de canalizare, au responsabilitatea planificarii si urmaririi executiel
lucrarilor de investitii; In acest scop vor intocmi programe directoare privind obiectivele de
investitii, bazate pe planificarea multianuala a investitiilor si {inandu-se seama de etapele
procesului bugetar, in conformitate cu reglementarile legale.

® Alin. (1) i (3) au fost modificate prin art. IV, pct. 1 din O.U.G. nr. 13/2008.

Art. 12. - (1) In exercitarea atributiilor ce le revin autoritatile administratiei publice locale
adopta hotarari sau emit dispozitii, dupa caz, privitoare la:

a) aprobarea programelor de reabilitare, extinderea si modernizarea sistemelor existente,
precum si a programelor de infiintare a unor noi sisteme de alimentare cu apa si de canalizare,
in conditiile legii;

b) coordonarea proiectarii si executiei lucrarilor tehnico-edilitare, in scopul realizarii
acestora Intr-o conceptie unitara si corelata cu programele de dezvoltare economico-sociald a
localitatilor si de amenajare a teritoriului, de urbanism si de mediu;

C) aprobarea studiilor de fezabilitate privind extinderea, modernizarea si reabilitarea
sistemelor de alimentare cu apa si de canalizare;

d) asocierea intercomunitard in vederea infiintarii si exploatarii in comun a serviciului de
alimentare cu apa si de canalizare si pentru realizarea investitiilor in infrastructura aferenta
acestuia;



e) darea in administrare sau delegarea gestiunii serviciului, precum si incredintarea
exploatarii bunurilor proprictate publici sau privatd a unitatilor administrativ-teritoriale
aferente sistemelor de alimentare cu apa si canalizare;

f) participarea cu capital social sau cu bunuri la infiintarea societatilor comerciale mixte
pentru realizarea sistemelor de alimentare cu apa si de canalizare si/sau furnizarea/prestarea
serviciului;

g) contractarea sau garantarea, in conditiile legii, a imprumuturilor pentru finantarea
programelor de investitii aferente sistemelor de alimentare cu apa si de canalizare, precum
extinderi, dezvoltari de capacitati, reabilitari si modernizari;

h) elaborarea si aprobarea normelor locale si a regulamentului serviciului de alimentare cu
apa si de canalizare, pe baza normelor-cadru si a regulamentelor-cadru elaborate si aprobate
de AN.RS.C;

1) aprobarea preturilor, tarifelor si taxelor speciale pentru serviciul de alimentare cu apa si
de canalizare, cu respectarea reglementarilor in vigoare;

j) rezilierea unilateralda a contractelor de delegare a gestiunii serviciului, pentru incalcarea
repetata a clauzelor acestora si pentru nerespectarea parametrilor de calitate ai serviciului.

(2) Impotriva hotararilor sau dispozitiilor autoritatilor administratiei publice locale, adoptate
in aplicarea prezentei legi, persoanele fizice sau juridice interesate se pot adresa instantei de
contencios administrativ, in conditiile legii.

Art. 13. - (1) Autoritatile administratiei publice locale au dreptul sa verifice, sa aprobe sau
sa respingd, n conditiile legii, fara a periclita rentabilitatea, calitatea si eficienta serviciului,
preturile si tarifele propuse de operatori, precum si sa urmareasca modul de respectare de
catre acestia a normelor metodologice pentru stabilirea, ajustarea si modificarea preturilor si
tarifelor elaborate de A.N.R.S.C. si aprobate prin ordin al presedintelui acesteia.

(2) Divergentele cu privire la preturi si tarife dintre autoritatile administratiei publice locale
si operatori se rezolva de instantele de judecata competente.

(3) Autoritatile administratiei publice locale au acces la orice informatie de interes public
detinutd de A.N.R.S.C. cu privire la serviciul de alimentare cu apa si de canalizare, indiferent
de forma de gestiune adoptata pentru realizarea acestuia.

Art. 14. - Autoritatile administratiei publice locale au, in raport cu utilizatorii pe care ii
reprezintd, urmatoarele sarcini si responsabilitati:

a) sa gestioneze serviciul de alimentare cu apa si de canalizare pe criterii de competitivitate
st eficienta economica;

b) sa promoveze dezvoltarea, modernizarea si reabilitarea infrastructurii tehnico-edilitare
aferente serviciului;

C) sd monitorizeze si sa controleze activitatile de furnizare/prestare a serviciului i sd adopte
masurile prevazute in contractul de delegare a gestiunii, in cazul in care operatorul nu asigura
indicatorii de performanta asumati;

d) sa stabileasca si sa aprobe indicatorii de performanta ai serviciului numai dupa ce acestia
au fost supusi in prealabil dezbaterii publice;

e) sa adopte normele locale si modalitatile de gestiune a serviciului de alimentare cu apa si
de canalizare;

f) sa informeze si sa consulte utilizatorii si asociatiile acestora cu privire la strategiile de
dezvoltare a serviciului, precum si despre necesitatea instituirii unor taxe locale privind
serviciul de alimentare cu apa si de canalizare;

g) sda medieze rezolvarea conflictelor dintre utilizatori si operator sau dintre operatori, la
cererea uneia dintre parti.

Art. 15. - (1) Autoritatile administratiei publice locale au, potrivit prerogativelor atribuite
prin lege, urmatoarele obligatii fatd de operatori:



a) sa aplice un tratament egal tuturor operatorilor si sa asigure prin normele locale adoptate
un mediu de afaceri transparent;

b) sa respecte independenta manageriala a operatorului;

) sa adopte si sd mentind o conduita echilibratd, echidistanta si nediscriminatorie intre
operator si utilizatori;

d) sa promoveze relatii contractuale echilibrate, orientate spre rezultat;

e) sa asigure publicitatea si accesul liber la informatiile de interes public, cu precadere la
acele informatii care asigurd pregatirea ofertelor si participarea la procedurile de delegare a
gestiunii serviciului;

f) sa aduca la cunostinta publica, in conditiile legii, hotararile si dispozitiile avand ca obiect
modul de organizare si de functionare a serviciului;

g) sa stabileasca conditiile de asociere sau de formare de societati mixte, in conformitate cu
prevederile legale care reglementeaza fiecare tip de contract prin care se deleaga gestiunea;

h) sa respecte si sa-si indeplineasca propriile obligatii, prevazute in contractele de delegare a
gestiunii serviciului;

i) sd pastreze confidentialitatea informatiilor, altele decat cele de interes public, cu privire la
activitatea operatorilor;

j) sa incheie cu operatorul un contract pentru colectarea, canalizarea si epurarea apelor
pluviale de pe domeniul public si privat al localitatii.

(2) Autoritatile administratiei publice locale au, in raporturile cu operatorii, dreptul si
obligatia sa monitorizeze si sd controleze:

a) mentinerea echilibrului contractual rezultat prin procedura de delegare a gestiunii
serviciului;

b) incadrarea profitului operatorului in limitele minime $i maxime negociate;

c) respectarea clauzelor de administrare, intretinere si predare a bunurilor publice si
pastrarea integritatii patrimoniului public sau privat aferent serviciului;

d) respectarea programului social de limitare a efectelor negative ale concedierilor;

e) respectarea obligatiilor contractuale potrivit contractului de delegare a gestiunii si
indeplinirea indicatorilor de performanta ai serviciului, indiferent de forma de gestiune;

f) aplicarea penalitatilor prevazute de documentele contractuale, in cazul neindeplinirii de
catre operatori a indicatorilor de performanta asumati;

g) exploatarea eficienta a sistemului de alimentare cu apa si de canalizare;

h) respectarea reglementarilor administrative, tehnice, fiscale si comerciale din domeniu;

i) impactul serviciului asupra mediului si asupra sanatatii publice;

J) siguranta serviciului si protectia utilizatorilor;

k) asigurarea patrimoniului preluat in gestiune si asigurarea pentru daunele provocate
tertilor, in cazul gestiunii delegate.

Art. 16. - (1) Autoritatea de reglementare competenta pentru serviciul public de alimentare
cu apa si de canalizare este A.N.R.S.C. Aceasta isi exercitda competentele si atributiile care ii
sunt acordate prin Legea nr. 51/2006 fata de toti operatorii serviciului de alimentare cu apa si
de canalizare, indiferent de forma de organizare, de natura capitalului, de modalitatea de
gestiune adoptata sau de tara de origine.

(2) AN.R.S.C. elaboreaza si aproba, prin ordin al presedintelui acesteia:

a) metodologia si procedura-cadru de stabilire, monitorizare, masurare, comparare si analiza
a indicatorilor de performanta ai serviciului;

b) metodologia de repartizare a consumurilor individuale de apa rece si de canalizare in
imobilele de tip condominiu;

c) normele de autorizare a operatorilor economici care monteaza si exploateaza sisteme de
repartizare a costurilor pentru apa rece in imobile de tip condominiu;



d) normativul tehnic de montare a sistemelor de repartizare a costurilor pentru apa rece in
imobile de tip condominiu;

e) metodologia de stabilire, ajustare sau modificare a preturilor/tarifelor la serviciile publice
de alimentare cu apa si de canalizare.

(3) Pe baza metodologiei prevazute la alin. (2) lit. ), A.N.R.S.C. aproba preturile si tarifele
pentru operatorii economici §i institutiile publice care presteaza un serviciu de alimentare cu
apa si de canalizare de natura celui public si care nu se afld in subordinea autoritatilor
administratiei publice locale.

(4) ANN.R.S.C. monitorizeaza evolutia indicatorilor de performanta ai serviciului, in scopul
diseminarii, la nivelul autoritatilor administratiei publice locale si al operatorilor, a celor mai
bune practici din domeniu. A.N.R.S.C. va dezvolta un sistem informational ce va permite
intocmirea unei baze de date si compararea continud a fiecarui indicator de performanta cu
nivelul atins de operatorul cel mai performant din domeniu. Pentru implementarea activitatilor
de monitorizare si de realizare a bazei de date, operatorii au obligatia de a furniza A.N.R.S.C.
toate informatiile solicitate 1n legatura cu indicatorii de performanta ai serviciului.

(5) In relatia cu operatorii si cu autorititile administratiei publice locale, potrivit
competentelor si atributiilor prevazute in Legea nr. 51/2006, indiferent de forma de gestiune
adoptatd, A.N.R.S.C. monitorizeaza urmatoarele:

a) respectarea si indeplinirea obligatiilor si masurilor stabilite in conditiile de emitere sau de
mentinere a licentelor;

b) respectarea sistemului de reglementari emise 1n aplicarea legislatiei primare din domeniu;

c) respectarea metodologiei de stabilire, ajustare sau modificare a preturilor si tarifelor;

d) respectarea reglementarilor cu privire la concurenta si transparentd, pentru a preveni
practicile anticoncurentiale care au ca obiect sau pot avea ca efect restrangerea, Impiedicarea
sau denaturarea concurentei.

CAPITOLUL 111
Organizarea si functionarea serviciului de
alimentare cu apa si de canalizare

SECTIUNEA 1
Gestiunea serviciului de alimentare cu apa si de canalizare

Art. 17. - (1) Infiintarea, organizarea, coordonarea, gestionarea, monitorizarea si controlul
furnizarii/prestarii reglementate a serviciului de alimentare cu apa si de canalizare la nivelul
comunelor, oragelor, municipiilor, judetelor, precum si administrarea, exploatarea si
asigurarea functiondrii sistemelor publice de alimentare cu apa si de canalizare aferente
acestora constituie competente exclusive ale autoritatilor administratiei publice locale, care le
exercitd in conditiile legii. Aceste competente pot fi exercitate si prin intermediul asociatiilor
de dezvoltare intercomunitara de apa si de canalizare, Tn numele si pe seama unitatilor
administrativ-teritoriale asociate, in baza mandatului acordat acestora in conditiile Legii nr.
51/2006. &

(li) Modul de organizare si functionare a asociatiilor de dezvoltare intercomunitard de apa
si de canalizare se stabileste prin actul constitutiv si statutul asociatiei, cu respectarea
prevederilor Legii nr. 51/2006. *&

(2) Gestionarea serviciului de alimentare cu apa si de canalizare, respectiv exploatarea si
functionarea sistemelor aferente, se organizeaza astfel incat sa asigure respectarea conditiilor



prevazute de legislatia in vigoare privind calitatea apei potabile si epurarea apelor uzate si in
functie de:

a) nevoile comunitatilor locale;

b) marimea, gradul de dezvoltare si particularitatile economico-sociale ale localitatilor;

C) starea sistemelor de alimentare cu apa si de canalizare existente;
infiintarii ori dezvoltarii infrastructurii tehnico-edilitare aferente;

e) raportul cost-calitate optim pentru serviciul furnizat/prestat utilizatorilor.

(3) Infiintarea, organizarea, functionarea si gestionarea serviciului de alimentare cu apa si de
canalizare se fundamenteaza in baza unor studii de specialitate care vor analiza elementele
prevazute la alin. (2); solutia optima se va adopta dupa dezbaterea publica a studiului si dupa
consultarea utilizatorilor.

®_Alin. (1) a fost modificat prin art. IV, pct. 12 din O.U.G. nr. 13/2008.
- Alin. (11) a fost introdus prin art. IV, pet. 13 din 0.U.G. nr. 13/2008.

Art. 18. - (1) Gestiunea serviciului de alimentare cu apa si de canalizare se organizeaza si se
realizeaza in urmatoarele modalitati:

a) gestiune directa;

b) gestiune delegata.

(2) Alegerea formei de gestiune a serviciului de alimentare cu apa si de canalizare se face
prin hotérari ale autoritatilor deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale. &

® Alin. (2) a fost modificat prin art. IV, pct. 14 din O.U.G. nr. 13/2008.

SECTIUNEA a 2-a
Gestiunea directa

Art. 19. - (1) In cadrul gestiunii directe autoritatile administratiei publice locale isi asuma
nemijlocit toate sarcinile i responsabilitatile privind organizarea, conducerea, gestionarea,
administrarea, exploatarea si functionarea serviciului.

(2) Gestiunea directa se realizeaza prin intermediul unor operatori de drept public, asa cum
acestia au fost definiti la art. 29 alin. (2) din Legea nr. 51/2006, infiintati la nivelul unitatilor
administrativ-teritoriale in baza hotararilor adoptate de autoritatile deliberative ale acestora.
®

(3) Structurile mentionate la alin. (2) isi desfasoara activitatea de furnizare/prestare a
serviciului in baza hotararii de dare in administrare si exploatare a serviciului si a sistemelor
de alimentare cu apa si de canalizare aferente si in baza licentei eliberate de A.N.R.S.C.

(4) Excedentele anuale rezultate din executia bugetelor de venituri si cheltuieli ale
operatorilor cu statut de compartimente/servicii publice de specialitate care gestioneaza si
exploateazd un serviciu de alimentare cu apd si de canalizare, rdmase la finele exercitiului
bugetar, se reporteaza in anul urmator, cu aceeasi destinatie.
transferuri de la bugetul de stat destinate cofinantarii unor obiective de investitii specifice se
administreaza si se utilizeaza potrivit acordurilor de finantare Incheiate.

®_Alin. (2) a fost modificat prin art. IV, pct. 15 din O.U.G. nr. 13/2008.



SECTIUNEA a 3-a
Gestiunea delegata

Art. 20. - (1) In cazul gestiunii delegate, pentru asigurarea furnizarii/prestarii serviciului de
alimentare cu apa si de canalizare, autoritatile administratiei publice locale sau, dupa caz,
asociatiile de dezvoltare intercomunitard de apd si de canalizare, in numele si pe seama
unitatilor administrativ-teritoriale membre, atribuie unuia sau mai multor operatori toate ori
numai o parte dintre competentele si responsabilitatile proprii privind gestiunea propriu-zisa a
serviciului, respectiv administrarea si exploatarea sistemelor de alimentare cu apa si de
canalizare aferente acestuia, in baza unui contract de delegare a gestiunii definit potrivit
prevederilor art. 30 alin. (6) din Legea nr. 51/2006. *&

(2) Operatorii care desfasoara activitatea de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu
apa si de canalizare in regim de gestiune delegata sunt cei stabiliti prin Legea nr. 51/2006.

(3) Operatorii mentionati la alin. (2) isi desfasoara activitatea de furnizare/prestare a
serviciului de alimentare cu apa si de canalizare prin exploatarea si administrarea
infrastructurii tehnico-edilitare aferente acestuia, pe baza contractului de delegare a gestiunii
si a licentei eliberate de A.N.R.S.C.

(4) Contractele de delegare a gestiunii serviciului se aproba prin hotarari de atribuire
adoptate de autoritatile deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale si se semneaza de
autoritatile executive ale acestora sau, dupd caz, de presedintii asociatiilor de dezvoltare
intercomunitard de apa si de canalizare, in numele si pe seama unitatilor administrativ-
teritoriale asociate, pe baza mandatului acestora si in conditiile Legii nr. 51/2006. ®&

® Alin. (1) si (4) au fost modificate prin art. IV, pct. 16 din O.U.G. nr. 13/2008.

Art. 21. - (1) Procedurile privind atribuirea contractelor de delegare a gestiunii serviciului
de alimentare cu apa si de canalizare sunt licitatia publicd deschisa si negocierea directa, astfel
cum acestea au fost definite potrivit prevederilor art. 30 din Legea nr. 51/2006.

(2) Organizarea procedurilor si derularea acestora, respectiv atribuirea contractelor de
delegare a gestiunii serviciului de alimentare cu apa si de canalizare se fac in baza unei
documentatii de atribuire aprobate de autoritdtile deliberative ale unitatilor administrativ-
teritoriale sau, dupd caz, de adunarea generald a asociatiilor de dezvoltare intercomunitara de
apa si de canalizare, ca mandatar al unitatilor administrativ-teritoriale membre. Documentatia
de atribuire cuprinde in mod obligatoriu regulamentul serviciului, caietul de sarcini al
serviciului si criteriile de selectie specifice acestuia si se intocmeste in conformitate cu
procedura-cadru privind organizarea, derularea si atribuirea contractelor de delegare a
gestiunii serviciilor de utilitati publice si pe baza regulamentului-cadru, a caietului de sarcini-
cadru al serviciului si a criteriilor de selectie-cadru specifice serviciului de alimentare cu apa
si de canalizare. ®&

® Articolul a fost modificat prin art. IV, pct. 17 din O.U.G. nr. 13/2008.

Art. 21%. - (1) Prin derogare de la prevederile art. 30 alin. (8) din Legea nr. 51/20086,
contractul de delegare a gestiunii serviciului de alimentare cu apa si de canalizare, inclusiv



concesionarea bunurilor care fac parte din infrastructura tehnico-edilitara aferenta acestuia, se
atribuie direct:

a) operatorilor regionali infiintati de unitatile administrativ-teritoriale membre ale unei
asociatii de dezvoltare intercomunitara de apa si de canalizare, astfel cum acestia sunt definiti
in art. 2 lit. g1) din Legea nr. 51/2006;

b) operatorilor cu statut de societati comerciale rezultati, dupa intrarea in vigoare a prezentei
legi, prin reorganizarea pe cale administrativa, in conditiile legii, a regiilor autonome de
interes local sau judetean ori a serviciilor publice de interes local sau judetean subordonate
autoritatilor administratiei publice locale, care au avut in administrare si exploatare bunuri,
activitati ori servicii de alimentare cu apa si de canalizare.

(2) Atribuirea directa a contractelor de delegare a gestiunii serviciului de alimentare cu apa
si de canalizare se face cu respectarea urmatoarelor conditii cumulative:

a) unitatile administrativ-teritoriale membre ale unei asociatii de dezvoltare intercomunitara
de apa si de canalizare, in calitate de actionari/asociati ai operatorului regional, prin
intermediul asociatiei, sau, dupd caz, unitatea administrativ-teritoriala, in calitate de
actionar/asociat unic al operatorului, prin intermediul adundrii generale a actionarilor si al
consiliului de administratie, exercitd un control direct si o influentd dominantd asupra
deciziilor strategice si/sau semnificative ale operatorului regional/operatorului in legaturd cu
serviciul furnizat/prestat, similare celor pe care le exercitd asupra structurilor proprii in cazul
gestiunii directe;

b) operatorul regional, respectiv operatorul, in calitate de delegat, desfasoara exclusiv
activitati din sfera furnizarii/prestarii serviciului de alimentare cu apa si de canalizare
destinate satisfacerii nevoilor utilizatorilor de pe raza de competenta a unitatilor administrativ-
teritoriale membre ale asociatiei, respectiv a unitatii administrativ-teritoriale care i-a delegat
gestiunea serviciului;

c) capitalul social al operatorului regional, respectiv al operatorului este detinut in totalitate
de unitatile administrativ-teritoriale membre ale asociatiei, respectiv de unitatea administrativ-
teritoriald; participarea capitalului privat la capitalul social al operatorului
regional/operatorului este exclusa.

(3) In situatia prevazuta la alin. (1), din ratiuni de eficientizare a costurilor de operare, la
solicitarea unei membru al asociatiei interesat, cu acordul adunarii generale a asociatiei si cu
avizul autoritatilor deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale membre, operatorul
regional poate subdelega unui alt operator, prin licitatie publica, gestiunea unei activitati din
cadrul serviciului furnizat/prestat, respectiv operarea si exploatarea partii corespunzitoare a
infrastructurii tehnico-edilitare aferente serviciului, prin derogare de la prevederile Ordonantei
de urgenta a Guvernului nr. 54/2006 privind regimul contractelor de concesiune de bunuri
proprietate publica, aprobata cu modificari prin Legea nr. 22/2007.

(4) In cazul incetirii din orice cauzi a contractelor de delegare a gestiunii serviciului de
alimentare cu apa si de canalizare atribuite potrivit alin. (1), atribuirea ulterioard a acestora se
poate face numai prin respectarea prevederilor art. 30 alin. (8) din Legea nr. 51/2006.

(5) In situatia contractelor de delegare a gestiunii serviciului de alimentare cu api si de
canalizare atribuite direct operatorului regional, respectiv operatorului, asociatia de dezvoltare
intercomunitard de apa si de canalizare, respectiv autoritatile administratiei publice locale vor
evalua, in baza prevederilor caietului de sarcini anexat la contractul de delegare a gestiunii,
performantele operatorului regional, respectiv operatorului, precum si modul de respectare a
indicatorilor de performanta. In cazul in care se constatd nerespectarea gravi, repetatd sau
prelungitd a indicatorilor de performantd in furnizarea/prestarea serviciilor, contractul de
delegare a gestiunii serviciului poate fi reziliat. ®&

®_ Articolul a fost introdus prin art. 1V, pct. 18 din O.U.G. nr. 13/2008.



Art. 22. - (1) Garantiile profesionale si financiare ale operatorului constituie elemente
obligatorii pentru atribuirea contractelor de delegare a gestiunii, avand scopul de a proteja
autoritatile administratiei publice locale. Societatile comerciale nou-create pot fi admise, Intr-
o procedura de atribuire a unei delegari a gestiunii, in aceleasi conditii ca si societatile deja
existente.

(2) Contractele de delegare a gestiunii serviciului se reziliaza de plin drept daca operatorul
nu respectd conditiile contractuale. In cazul retragerii licentei, contractul de delegare a
gestiunii Inceteaza de plin drept.

(3) Regulamentul serviciului, caietul de sarcini al serviciului si criteriile de selectie specifice
serviciului de alimentare cu apa si de canalizare, aplicabile in cadrul procedurii de atribuire a
contractului de delegare a gestiunii serviciului, se aproba de autoritatile deliberative ale
unitatilor administrativ-teritoriale sau, dupa caz, de adunarea generala a asociatiilor de
dezvoltare intercomunitard de apd si de canalizare, conform mandatului incredintat acestora
de unitatile administrativ-teritoriale membre, in baza regulamentului-cadru, a caietului de
sarcini-cadru si a criteriilor de selectie-cadru specifice serviciului de alimentare cu apa si de
canalizare, respectiv in baza procedurii-cadru, elaborate si aprobate potrivit prevederilor Legii
nr. 51/2006. &

(4) In procesul de atribuire si executare a contractelor de delegare a gestiunii serviciului,
autoritatile administratiei publice locale sau, dupd caz, asociatiile de dezvoltare
intercomunitara de apa si de canalizare vor urmari obtinerea celui mai bun raport cost-calitate,
precum si asigurarea conditiilor necesare satisfacerii nevoilor de interes public general ale
colectivitatilor locale. ®&

®_ Alin. (3) si (4) au fost modificate prin art. IV, pct. 19 din O.U.G. nr. 13/2008.

Art. 23. - (1) Delegarea gestiunii serviciului nu anuleaza prerogativele autoritatilor
administratiei publice locale sau, dupa caz, ale asociatiilor de dezvoltare intercomunitard de
apa si de canalizare privind adoptarea politicilor si strategiilor de dezvoltare a serviciului,
respectiv a programelor de dezvoltare a sistemelor de alimentare cu apa si de canalizare, si nu
exclude dreptul acestora, in conformitate cu competentele si atributiile ce le revin potrivit
legii, de a supraveghea si de a controla: ®&

a) modul de respectare si de indeplinire a obligatiilor contractuale asumate de operatori;

b) calitatea si eficienta serviciului furnizat/prestat si respectarea indicatorilor de performanta
stabiliti in contractele de delegare a gestiunii;

¢) modul de administrare, exploatare, conservare si mentinere in functiune, dezvoltare si/sau
modernizare a sistemului de alimentare cu apa si de canalizare incredintat prin contractul de
delegare a gestiunii;

d) modul de formare si stabilire a tarifelor pentru serviciul de alimentare cu apa si de
canalizare.

(2) Autoritatile deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale sau, dupa caz, asociatiile
de dezvoltare intercomunitard de apd si de canalizare, In numele si pe seama unitatilor
administrativ-teritoriale membre si in baza mandatului incredintat de unitatile administrativ-
teritoriale membre, pot delega atat gestiunea propriu-zisd a serviciului de alimentare cu apa si
de canalizare, respectiv furnizarea/prestarea serviciului de alimentare cu apa si de canalizare
si administrarea si exploatarea infrastructurii tehnico-edilitare aferente, cat si pregatirea,
finantarea si realizarea proiectelor de investitii publice pentru infiintarea, reabilitarea,



modernizarea si/sau dezvoltarea, dupa caz, a sistemelor publice de alimentare cu apa si de
canalizare aferente serviciului. ®&

® Partea introductiva a alin. (1) si alin. (2) au fost modificate prin art. IV, pct. 20 din
0.U.G. nr. 13/2008.

Art. 24. - (1) Contractele de delegare a gestiunii vor prevedea sarcinile concrete ce revin
autoritatilor administratiei publice locale, respectiv operatorului, in ceea ce priveste initierea,
fundamentarea, promovarea, aprobarea, finantarea si realizarea investitiilor.

(2) Investitiile efectuate de operator/operatorul regional din fonduri proprii pentru
reabilitarea, modernizarea si/sau dezvoltarea sistemului de alimentare cu apa si de canalizare
se vor amortiza de catre operator/operatorul regional in conformitate cu prevederile legale si
exclusiv pe durata contractului de delegare a gestiunii. ®&

®_Alin. (2) a fost modificat prin art. IV, pct. 21 din O.U.G. nr. 13/2008.

CAPITOLUL IV
Operatori si utilizatori

SECTIUNEA 1
Operatorii serviciului de alimentare cu apa si de canalizare

Art. 25. - (1) Au calitatea de operatori furnizorii/prestatorii serviciului de alimentare cu apa
si de canalizare care asigura functionarea, gestionarea, administrarea si exploatarea sistemelor
de alimentare cu apa si de canalizare aferente serviciului si care isi desfasoara activitatea pe
baza unei licente. Operatorii serviciului de alimentare cu apa si de canalizare sunt definiti
potrivit dispozitiilor Legii nr. 51/2006.

(2) Acordarea licentelor operatorilor furnizori/prestatori ai serviciului de alimentare cu apa
si de canalizare intrd in sfera de competentda a A.N.R.S.C. Licenta se elibereaza in conditiile
Legii nr. 51/2006.

(3) Operatorii serviciului de alimentare cu apa si de canalizare au, in temeiul prezentei legi,
aceleasi drepturi si obligatii In raporturile cu autoritatile administratiei publice locale sau cu
utilizatorii, indiferent de modalitatea de gestiune adoptatd sau de statutul juridic, de forma de
organizare, de natura capitalului, de tipul de proprietate ori de tara de origine din Uniunea
Europeana.

(4) Operatorii avand statut de societati comerciale cu capital al unitatilor administrativ-
teritoriale sunt subordonati autoritdtilor administratier publice locale si pot fi privatizati in
conditiile legii, cu conditia pastrarii obiectului de activitate cel putin 5 ani de la data
privatizarii.

Art. 26. - (1) In vederea realizrii obiectivelor si sarcinilor ce le revin in domeniul
serviciului de alimentare cu apa si de canalizare a localitatilor, operatorii trebuie sa asigure:

a) producerea, transportul, inmagazinarea si distributia apei potabile, respectiv preluarea,
canalizarea, epurarea si evacuarea apelor uzate;

b) exploatarea sistemelor de alimentare cu apa, respectiv a sistemelor de canalizare in
conditii de sigurantd si eficientd tehnico-economica, cu respectarea tehnologiilor si a
instructiunilor tehnice de exploatare;



C) instituirea, supravegherea si intretinerea, corespunzator dispozitiilor legale, a zonelor de
protectie sanitard, a constructiilor si instalatiilor specifice sistemelor de alimentare cu apa
potabild, de canalizare si de epurare a apelor uzate;

d) monitorizarea stricta a calitatii apei potabile distribuite prin intermediul sistemelor de
alimentare cu apa, In concordantd cu normele igienico-sanitare in vigoare;

e) captarea apei brute, respectiv descarcarea apelor uzate orasenesti in receptorii naturali,
numai cu respectarea conditiilor impuse prin acordurile, avizele si autorizatiile de mediu si de
gospodarire a apelor;

f) intretinerea si mentinerea in stare de permanenta functionare a sistemelor de alimentare
cu apa si de canalizare;

g) contorizarea cantitatilor de apa produse, distribuite si respectiv facturate;

h) cresterea eficientei si a randamentului sistemelor in scopul reducerii tarifelor, prin
eliminarea pierderilor in sistem, reducerea costurilor de productie, a consumurilor specifice de
materii prime, combustibili si energie electricd si prin reechiparea, reutilarea si
retehnologizarea acestora,;

i) limitarea cantitatilor de apa potabila distribuita prin retelele publice, utilizata in procesele
industriale, si diminuarea consumurilor specifice prin recircularea, refolosirea si reutilizarea
acesteia.

(2) Dreptul de servitute se exercitd pe toatd durata existentei sistemelor de alimentare cu apa
si de canalizare, pentru executarea lucrarilor necesare intretinerii §i exploatarii sistemelor
respective. Exercitarea dreptului de servitute asupra proprietatilor afectate de sistemul de
alimentare cu apa si de canalizare se realizeaza cu titlu gratuit pe toatd durata existentei
acestuia. Dacd, cu ocazia interventiilor pentru retehnologizari, reparatii, revizii, avarii, se
produc pagube proprietarilor din vecinatatea sistemelor de alimentare cu apa si de canalizare,
operatorii au obligatia sd le plateasca acestora despagubiri, in conditiile legii. Proprietarul
terenului afectat de exercitarea dreptului de servitute va fi despdgubit pentru prejudiciile
cauzate. Cuantumul despagubirii se stabileste prin acordul partilor sau, in cazul in care partile
nu se inteleg, cuantumul se stabileste prin hotarare judecatoreasca.

(3) Operatorii serviciului de alimentare cu apa si de canalizare organizati ca societati
comerciale isi pot desfasura activitatea si n alte localitati, pe baze contractuale.

(4) Operatorii au obligatia sa tina evidente distincte pentru fiecare activitate, avand
contabilitate separatad pentru fiecare tip de serviciu si/sau localitate de operare in parte.

SECTIUNEA a 2-a
Utilizatorii serviciului de alimentare cu apa si de canalizare

Art. 27. - (1) Are calitatea de utilizator individual al serviciului de alimentare cu apa si de
canalizare orice persoana fizicd sau juridica ce detine, in calitate de proprietar ori cu drept de
folosinta dat de proprietar, un imobil avand bransament propriu de apa potabila sau racord
propriu de canalizare si care beneficiazd de serviciile operatorului pe baza de contract de
furnizare/prestare incheiat in nume propriu.

(2) Sunt considerati utilizatori individuali ai serviciului de alimentare cu apa si de canalizare
si persoanele fizice sau juridice care nu au bransament propriu de apa potabila, respectiv
racord propriu de canalizare, dacd existd conditii tehnice pentru delimitarea/separarea
instalatiilor intre utilizatori, pentru individualizarea consumurilor si pentru incheierea
contractului de furnizare/prestare a serviciului in nume propriu.

(3) Utilizatorii serviciului de alimentare cu apa si de canalizare pot fi:

a) operatori economici;



b) institutii publice;
c) utilizatori casnici individuali, persoane fizice;
d) utilizatori casnici colectivi, asociatii de proprietari/chiriasi cu personalitate juridica. ®&

® Articolul a fost modificat prin art. 1V, pct. 22 din O.U.G. nr. 13/2008.

SECTIUNEA a 3-a
Drepturile si obligatiile utilizatorilor si operatorilor

Art. 28. - Dreptul de acces nediscriminatoriu si de utilizare a serviciului este garantat
tuturor utilizatorilor, In conditii contractuale si cu respectarea prevederilor regulamentului
serviciului si a programelor de reabilitare, extindere si modernizare a sistemelor de alimentare
cu apa si de canalizare.

Art. 29. - (1) Raporturile juridice dintre operator si utilizatori, drepturile si obligatiile
utilizatorilor, respectiv ale operatorului, se detaliazd in regulamentul serviciului si in
contractul de furnizare/prestare a serviciului.

(2) Regulamentul serviciului de alimentare cu apa si de canalizare trebuie sa contina
prevederi referitoare la:

a) accesul la informatiile de interes public privind serviciul de alimentare cu apa si de
canalizare;

b) conditiile de acces si de utilizare a serviciului, in functie de caracteristicile sistemului de
alimentare cu apa si de canalizare, de programele de reabilitare, extindere si modernizare a
acestora si cu respectarea reglementarilor tehnice si comerciale specifice;

¢) dreptul oricarui utilizator de a avea montat pe bransamentul care il deserveste, la limita de
proprietate, un aparat de masurare a consumului;

d) obligatia consiliilor locale, a consiliilor judetene, a Consiliului General al Municipiului
Bucuresti sau a asociatiilor de dezvoltare intercomunitard de apa si de canalizare, dupa caz,
ori a A.N.R.S.C. de a aduce la cunostinta publica deciziile cu privire la serviciul de alimentare
cu apa si de canalizare. ®&

®_Lit. d) a fost modificata prin art. IV, pct. 1 din O.U.G. nr. 13/2008.

Art. 30. - (1) Furnizarea/prestarea serviciului de alimentare cu apa si de canalizare se
realizeazd numai pe baza de contract de furnizare/prestare, care poate fi individual sau
colectiv.

(2) Utilizatorii au obligatia de a respecta clauzele contractului de furnizare/prestare a
serviciului de alimentare cu apa si de canalizare, inclusiv prevederile regulamentului
serviciului.

(3) Factura pentru furnizarea/prestarea serviciului de alimentare cu apa si de canalizare se
emite, cel mai tarziu, pana la data de 15 a lunii urmatoare celei in care prestatia a fost
efectuata. Prin derogare de la prevederile art. 42 alin. (9) din Legea nr. 51/2006, utilizatorii
sunt obligati sa achite facturile reprezentand contravaloarea serviciului de care au beneficiat,
in termenul de scadenta de 15 zile de la data emiterii facturilor; data emiterii facturii si
termenul de scadenta se inscriu pe factura.

(4) Neachitarea facturii in termen de 30 de zile de la data scadentei atrage dupa sine
penalitati de intarziere, dupa cum urmeaza:



a) penalitatile sunt egale cu nivelul dobanzii datorate pentru neplata la termen a obligatiilor
bugetare, stabilite conform reglementarilor legale in vigoare;

b) penalitatile se datoreaza incepand cu prima zi dupa data scadentei,

C) valoarea totala a penalitatilor nu poate depasi cuantumul debitului si se constituie venit al
operatorului.

(5) Nerespectarea de catre utilizatori a prevederilor contractelor de furnizare prestare a
serviciului de alimentare cu apa si de canalizare sau ale regulamentului serviciului atrage plata
unor penalitati si despagubiri pentru daunele provocate, iar in anumite cazuri, chiar sistarea
serviciului prestat, In conformitate cu prevederile contractului.

(6) Nerespectarea de catre utilizatori a conditiilor calitative si cantitative de descarcare a
apelor uzate in sistemele publice de canalizare, stabilite prin acordurile de preluare si avizele
de racordare eliberate de operator potrivit reglementarilor legale in vigoare, conduce la
retragerea acestora, la anularea autorizatiilor de functionare si la plata unor penalitati si
despagubiri pentru daunele provocate, in conformitate cu principiul poluatorul plateste.

(7) In cazul imobilelor condominiale existente, individualizarea consumurilor de apa rece in
vederea repartizarii pe proprietati/apartamente individuale a costurilor aferente se realizeaza,
in functie de modul de proiectare si realizare al instalatiei interioare de distributie adoptat,
astfel:

a) prin contoare individuale montate pe racordul propriu la intrarea in fiecare apartament
sau spatiu cu alta destinatie - in cazul distributiei interioare orizontale;

b) cu ajutorul repartitoarelor de costuri montate pe racordurile aparatelor/dispozitivelor de
consum aferente fiecarui apartament sau spatiu cu altd destinatie - in cazul distributiei
interioare verticale. ®&

®_Alin. (7) a fost introdus prin art. 1V, pct. 23 din O.U.G. nr. 13/2008.

Art. 31. - (1) Operatorii au dreptul sa sisteze furnizarea/prestarea serviciului acelor
utilizatori care nu isi achitd contravaloarea serviciilor furnizate/prestate in cel mult 30 de zile
calendaristice de la data expirarii termenului de plata a facturilor, prin debransarea de la
retelele publice de distributie a apei ori de la retelele publice de canalizare, si sa solicite
recuperarea debitelor in instanta.

(2) Masura debransarii de la reteaua publica se poate lua numai in urma unei notificari
prealabile adresate utilizatorului restant si se poate pune in aplicare dupa 5 zile lucratoare de
la data primirii acesteia; transmiterea se poate face prin curier sau prin scrisoare recomandata.
Procedura de notificare se va considera indeplinita si in cazul unui eventual refuz de primire a
acesteia din partea utilizatorului.

(3) Reluarea furnizarii/prestarii serviciului de alimentare cu apa si de canalizare se va face
in termen de maximum 5 zile lucrdtoare de la efectuarea platii; cheltuielile justificate aferente
sistdrii, respectiv reludrii furnizarii/prestarii serviciului, se suporta de utilizator.

(4) Daca in termen de 3 luni de la data debransarii nu se solicita reluarea furnizarii/prestarii
serviciului, calitatea de utilizator se pierde, iar reluarea furnizarii/prestarii serviciului se face
ca pentru un nou utilizator, in baza unui nou contract de furnizare/prestare a serviciului.

Art. 32. - (1) Drepturile si obligatiile operatorilor in raport cu autoritatile administratiei
publice locale se prevad in regulamentul propriu al serviciului de alimentare cu apa si de
canalizare, urmarindu-se asigurarea echilibrului contractual pe baza urmatoarelor principii:

a) incasarea preturilor si tarifelor aferente serviciului public furnizat/prestat, stabilite
potrivit normelor in vigoare;

b) ajustarea periodica a preturilor si tarifelor, in raport cu modificarile intervenite in costuri;



¢) modificarea preturilor si tarifelor, in conditiile legii, dacd a intervenit o schimbare
semnificativa a echilibrului contractual sau in structura costurilor.

(2) Operatorii au urmatoarele obligatii fata de utilizatorii serviciului de alimentare cu apa si
de canalizare:

a) sa furnizeze/presteze serviciul de alimentare cu apa si de canalizare numai pe baza unui
contract Incheiat cu utilizatorii serviciului;

b) sa respecte prevederile contractuale;

C) sad serveasca toti utilizatorii din aria de acoperire pentru care au fost autorizati, in
conditiile prevederilor regulamentului serviciului;

d) sa respecte indicatorii de performanta aprobati de autoritatile administratiei publice
locale prin hotararile de dare in administrare, respectiv din contractele de delegare a gestiunii
serviciului;

e) sa furnizeze autoritatilor administratiei publice locale si A.N.R.S.C. informatiile solicitate
si sa asigure accesul la toate informatiile necesare verificarii si evaludrii functionarii si
dezvoltarii serviciului, In conformitate cu clauzele contractului de delegare si cu prevederile
legale in vigoare;

f) sd puna in aplicare metode performante de management, care sa conduca la reducerea
costurilor de operare, inclusiv prin aplicarea procedurilor concurentiale prevazute de normele
legale in vigoare pentru achizitiile de lucrari, bunuri si servicii;

g) sa echipeze cu contoare bransamentele utilizatorilor in punctul de delimitare a
instalatiilor, in termenele stabilite de consiliile locale in conformitate cu prevederile legale,
dar nu mai tarziu de 2 ani de la data intrarii in vigoare a prezentei legi.

(3) Penalitatile si sanctiunile aplicabile operatorilor pentru nerespectarea de catre acestia a
indicatorilor de performanta ai serviciului se prevad in mod obligatoriu in hotararea de dare in
administrare ori in contractul de delegare a gestiunii.

Art. 33. - (1) Asigurarea sumelor necesare pentru finantarea contorizarii la brangsamentul
utilizatorului, prevazuta la art. 32 alin. (2) lit. g), va avea prioritate la adoptarea bugetelor
locale, ale asociatiilor de dezvoltare intercomunitara de apa si de canalizare, respectiv ale
operatorilor, dacd contractul de delegare a gestiunii are prevazuta aceasta investitie, indiferent
de forma de organizare a operatorilor, de tipul de proprietate sau de modalitatea de gestiune
adoptata.

(2) Contravaloarea contoarelor de apa montate de utilizatori cu acordul operatorilor, inclusiv
contravaloarea montajului acestora, se deconteaza de operatori pe baza documentelor
justificative prezentate de utilizatori. Decontarea se face in limita fondurilor cu aceasta
destinatie prevazute in bugetele locale sau ale asociatiilor de dezvoltare intercomunitard de
apa si de canalizare, aprobate potrivit legii si transferate operatorilor, respectiv in bugetele
operatorilor, potrivit programelor de investitii stabilite pe baza contractelor de delegare a
gestiunii. Pana la montarea contoarelor, consumul facturat nu va depasi consumul stabilit in
regim pausal. ®&

*®_ Articolul a fost modificat prin art. 1V, pct. 1 din O.U.G. nr. 13/2008.

CAPITOLUL V
Finantarea serviciului de alimentare cu apa si de canalizare

Art. 34. - (1) Finantarea cheltuiclilor de operare necesare functionarii si exploatarii
serviciului se asigura prin ncasarea de la utilizatori, pe baza facturilor emise de operatori, a
contravalorii serviciilor furnizate/prestate.



(2) Preturile si tarifele pentru plata serviciului de alimentare cu apa si de canalizare se
fundamenteaza, se stabilesc, se ajusteaza, se modifica, se avizeaza si se aproba in conditiile
Legii nr. 51/2006.

(3) Fundamentarea preturilor si tarifelor serviciului de alimentare cu apa si de canalizare se
face de cétre operator, astfel Incat structura si nivelul acestora:

a) sa acopere costul justificat economic al furnizarii/prestarii serviciului,

b) sa asigure functionarea eficientd si in siguranta a serviciului, protectia si conservarea
mediului, precum si sanatatea populatiei;

C) sa descurajeze consumul excesiv si sa incurajeze investitiile de capital;

d) sa garanteze respectarea autonomiei financiare a operatorului,

e) sa garanteze continuitatea serviciului.

(4) Procedurile de stabilire, ajustare sau modificare a preturilor si tarifelor se stabilesc prin
normele metodologice elaborate de A.N.R.S.C. si aprobate prin ordin al presedintelui acesteia.

(5) Stabilirea, ajustarea sau modificarea preturilor si tarifelor se aproba prin hotarari ale
autoritatilor deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale sau, dupa caz, cu respectarea
mandatului incredintat, prin hotarari ale adunarii generale a asociatiilor de dezvoltare
intercomunitara de apa si de canalizare, in baza avizului de specialitate eliberat de A.N.R.S.C.
si cu conditia respectarii urmatoarelor cerinte: ®&

a) asigurarea furnizarii/prestarii serviciului la nivelul indicatorilor de performanta stabiliti
de autoritatile administratiei publice locale si precizati in hotararea de dare in administrare ori
in contractul de delegare a gestiunii serviciului, dupa caz;

b) realizarea, pe perioada angajata, a unui raport calitate-cost cat mai bun pentru serviciul
furnizat/prestat si asigurarea unui echilibru intre riscurile si beneficiile asumate de partile
contractante;

C) asigurarea exploatarii, intretinerii si administrarii eficiente a infrastructurii aferente
serviciului si a bunurilor apartinand domeniului public sau privat al unitatilor administrativ-
teritoriale.

® Partea introductiva a alin. (5) a fost modificatd prin art. IV, pct. 24 din O.U.G. nr.
13/2008.

Art. 35. - (1) Operatorul are dreptul sa solicite periodic ajustarea preturilor si tarifelor, in
functie de modificarile intervenite in structura costurilor.

(2) In cazul gestiunii delegate, stabilirea, ajustarea sau modificarea preturilor si tarifelor se
poate face si pe baza unor reguli sau formule de calcul convenite prin contractul de delegare a
gestiunii serviciului intre autoritatile administratiei publice locale sau, dupa caz, intre
asociatiile de dezvoltare intercomunitara de apa si de canalizare si operator si avizate de
AN.R.S.C. In acest caz, AN.R.S.C. va aplica aceste reguli sau formule de ajustare pentru
eliberarea avizului de specialitate. ®&

(3) Operatorul are dreptul de a propune tarife compuse stabilite conform unei metodologii
elaborate si aprobate de A.N.R.S.C., care cuprind o componentd fixa, proportionald cu
cheltuielile necesare pentru mentinerea in stare de functionare si exploatarea in conditii de
sigurantd si eficientd a sistemului de alimentare cu apa si de canalizare, si una variabila, in
functie de consumul de apa, respectiv de cantitatea de ape uzate evacuate, inregistrate la
utilizatori.

(4) Stabilirea, ajustarea sau modificarea preturilor si tarifelor pentru unele activitati
specifice alimentarii cu apa si canalizarii prestate de operatori economici sau institutii publice
care nu au calitatea de operatori si care nu se afla in coordonarea sau in subordinea directa a



autoritatilor administratiei publice locale se face de A.N.R.S.C., pe baza principiilor si
procedurilor prevazute de prezenta lege.

(5) Avizarea preturilor si tarifelor pentru operatorii cupringi in programe de finantare
externd se realizeaza de catre A.N.R.S.C., in conformitate cu prevederile acordului de
imprumut.

(6) La fundamentarea preturilor si tarifelor, operatorii pot sa solicite o cota corespunzatoare
pierderilor justificate de starea tehnicd a sistemelor de alimentare cu apa si de canalizare.

Nivelul acestei cote se stabileste de catre autoritatile administratiei publice locale, cu avizul
A.N.R.S.C.

® Alin. (2) a fost modificat prin art. IV, pct. 25 din O.U.G. nr. 13/2008.

Art. 36. - (1) Finantarea investitiilor pentru infiintarea, dezvoltarea, reabilitarca si
modernizarea sistemelor de alimentare cu apa si de canalizare intrd In competenta autoritagilor
administratiei publice locale. In functie de modalitatea de gestiune adoptata si de clauzele
contractuale stabilite prin actele juridice in baza carora se desemneaza operatorul, sarcinile
privind finantarea investitiilor pot fi transferate operatorului.

(2) Finantarea lucrarilor de investitii si asigurarea surselor de finantare se realizeaza in
conformitate cu prevederile legislatiei In vigoare privind finantele publice locale si ale Legii
nr. 51/2006.

(3) Infiintarea, dezvoltarea, modernizarea sau reabilitarea infrastructurii tehnico-edilitare
aferente serviciului de alimentare cu apa si de canalizare din bugetele locale se face numai pe
baza hotararilor consiliilor locale, ale consiliilor judetene, ale Consiliului General al
Municipiului Bucuresti sau ale asociatiilor de dezvoltare intercomunitard de apa si de
canalizare, dupa caz. ®&

(4) In cazul gestiunii delegate, pentru mentinerea echilibrului contractual, orice subventie
acordata serviciului de alimentare cu apa si de canalizare va putea fi aprobatd numai daca
determind o reducere a tarifului si/sau o crestere a calitatii serviciului, corespunzatoare
subventiei acordate.

®_Alin. (3) a fost modificat prin art. IV, pct. 1 din O.U.G. nr. 13/2008.

CAPITOLUL VI
Raspunderi si sanctiuni

Art. 37. - (1) Incilcarea dispozitiilor prezentei legi atrage raspunderea disciplinara, civila,
contraventionald sau penala a celor vinovati, dupa caz.

(2) Autoritatile administratiei publice locale sau, dupd caz, asociatiile de dezvoltare
intercomunitard de apa si de canalizare, In numele si pe seama unitatilor
administrativteritoriale membre, au dreptul sa sanctioneze operatorul in cazul in care acesta
nu furnizeaza/nu presteaza serviciul la nivelul indicatorilor de performanta aprobati, respectiv
pentru nerespectarea altor angajamentelor asumate, prin:

a) aplicarea unor penalizari corespunzatoare prejudiciilor aduse utilizatorilor sau
corespunzatoare pragului necesar descurajarii operatorului in mentinerea deficientele
constatate; procedura de calcul si cuantumul penalizarilor vor fi prevdzute atit in
regulamentul serviciului de alimentare cu apa si de canalizare adoptat la nivel local, cat si in
contractul de delegare a gestiunii serviciului;



b) solicitarea de retragere/suspendare a licentei de catre A.N.R.S.C.;
c) rezilierea contractului de delegare a gestiunii serviciului. ®&

®_Alin. (2) a fost modificat prin art. IV, pct. 26 din O.U.G. nr. 13/2008.

Art. 38. - (1) Constituie infractiune in domeniul serviciului de alimentare cu apa si de
canalizare si se pedepsesc cu inchisoare de la 6 luni la 3 ani sau cu amenda de la 50.000 lei la
100.000 lei urmatoarele fapte:

a) poluarea grava, in orice mod, a sistemelor de alimentare cu apa si de canalizare a
localitatilor;

b) nerespectarca zonelor de protectie a constructiilor si instalatiilor aferente sistemelor de
alimentare cu apa si de canalizare, instituite in conformitate cu normele tehnice si de protectie
sanitara in vigoare, dacad aceste zone erau marcate in mod corespunzator, precum si
distrugerea marcajelor care semnalizeaza aceste zone.

(2) Constituie infractiune si se sanctioneaza cu inchisoare de la 3 luni la 2 ani sau cu
amenda de la 30.000 lei la 50.000 lei urmatoarele fapte:

a) distrugerea, deteriorarea si manevrarea neautorizata a stavilarelor, gratarelor, vanelor, a
altor constructii si instalatii hidrotehnice aferente sistemelor de alimentare cu apd si de
canalizare, care afecteaza siguranta serviciilor, functionarea normala si integritatea sistemelor
de alimentare cu apa si de canalizare si produc efecte sau prejudicii materiale grave;

b) impiedicarea accesului la constructiile, instalatiile si echipamentele componente, prin
amplasarea de constructii sau prin depozitarea de obiecte si materiale pe traseul aductiunilor,
conductelor, colectoarelor, canalelor, caminelor, hidrantilor exteriori etc.

(3) Constituie contraventii, altele decat cele prevazute in Legea nr. 51/2006, si se
sanctioneaza cu amenda de la 30.000 lei la 50.000 lei urmatoarele fapte:

a) furnizarea/prestarea serviciului de alimentare cu apa si de canalizare fara aprobarea
autoritatilor administratiei publice locale prin hotarare de dare in administrare sau hotarare de
atribuire a contractului de delegare a gestiunii, dupa caz;

b) atribuirea de catre autoritatile administratiei publice locale sau, dupa caz, de catre
asociatiile de dezvoltare intercomunitard de apa si de canalizare a contractului de delegare a
gestiunii serviciului de alimentare cu apa si de canalizare, fara respectarea procedurilor de
atribuire legale prevazute la art. 30 din Legea nr. 51/2006; ®&

C) darea in administrare de catre autoritatile administratiei publice locale a serviciului de
alimentare cu apa si de canalizare si a infrastructurii tehnico-edilitare aferente unui
furnizor/prestator fara licentd, respectiv atribuirea si incheierea contractului de delegare a
gestiunii serviciului cu un furnizor/prestator fara licenta, cu exceptia contractelor atribuite
prin incredintare directa. ®&

(4) Constituie contraventii, altele decat cele prevazute in Legea nr. 51/2006, si se
sanctioneazd cu amenda de la 5.000 lei la 10.000 lei urmatoarele fapte:

a) neurmarirea de catre primar a intocmirii regulamentului propriu al serviciului si a
caietului de sarcini in termen de 90 de zile de la aprobarea regulamentului-cadru al serviciului
si a caietului de sarcini-cadru;

b) refuzul operatorului de a permite utilizatorilor accesul la dispozitivele de masurare-
inregistrare a consumurilor, cand acestea sunt montate in instalatia aflatd in administrarea sa;

c) refuzul utilizatorilor de a permite operatorului accesul la dispozitivele de masurare-
inregistrare, in scopul efectudrii controlului, inregistrarii consumurilor ori pentru executarea
lucrarilor de intretinere si reparatii;

d) orice interventic neautorizata a utilizatorului asupra elementelor componente ale
sistemului public de alimentare cu apa si de canalizare;



e) impiedicarea de catre utilizator, in orice mod, a accesului operatorului la caminele de
racord, pentru prelevarea de probe de monitorizare a apelor uzate;

f) impiedicarea de catre utilizator, in orice mod, a accesului operatorului la instalatiile de
preepurare, in scopul efectuarii controlului.

(5) Consiliile locale, consiliile judetene si, dupa caz, Consiliul General al Municipiului
Bucuresti vor stabili, potrivit prevederilor Ordonantei Guvernului nr. 2/2001 privind regimul
juridic al contraventiilor, aprobatd cu modificari si completari prin Legea nr. 180/2002, cu
modificarile si completarile ulterioare, si alte fapte decat cele prevazute la alin. (3) si (4) care
constituie contraventii in domeniul serviciului de alimentare cu apa si de canalizare.

® Lit. b) si ¢) de la alin. (3) au fost modificate prin art. 1V, pct. 27 din O.U.G. nr. 13/2008.

Art. 39. - (1) Dispozitiile referitoare la contraventii, prevazute in prezenta lege, se
completeazd cu prevederile Ordonantei Guvernului nr. 2/2001, aprobatd cu modificari si
completari prin Legea nr. 180/2002, cu modificarile si completarile ulterioare, cu exceptia art.
28.

(2) Constatarea contraventiilor prevazute de prezenta lege si aplicarea sanctiunilor se fac de
catre persoane imputernicite de ministrul mediului §i gospodaririi apelor, de ministrul
administratiei si internelor, de presedintele A.N.R.S.C., de presedintii consiliilor judetene, de
primari sau de imputernicitii acestora, conform competentelor lor.

CAPITOLUL VII
Dispozitii tranzitorii si finale

Art. 40. - Regulamentul-cadru si caietul de sarcini-cadru ale serviciului de alimentare cu
apa si de canalizare, inclusiv indicatorii de performantd ai serviciului se elaboreaza de
AN.R.S.C. si se aproba prin ordin al presedintelui acesteia, in termen de un an de la data
publicarii Legii nr. 51/2006.

Art. 41. - (1) In vederea incheierii contractelor de delegare a gestiunii, autoritatile
deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale sau, dupa caz, adundrile generale ale
asociatiilor de dezvoltare intercomunitard de apd si de canalizare, cu avizul autoritatilor
deliberative ale unitdtilor administrativ-teritoriale membre si in conditiile mandatului
incredintat, au obligatia de a initia si aproba in prealabil: ®&

a) studiile de specialitate pentru stabilirea procedurii optime de delegare a gestiunii
serviciului;

b) inventarul bunurilor mobile si imobile, proprictate publicd sau privatd a unitatilor
administrativ-teritoriale aferente serviciului;

€) documentatia aferentd procedurii adoptate, in termen de 6 luni de la luarea deciziei cu
privire la delegarea gestiunii serviciului;

d) demararea procedurilor prin care se deleagd gestiunea, in termen de doud luni de la
aprobarea documentatiilor.

(2) In cazul reorganizirii sau lichidarii judiciare a operatorilor care isi desfisoari activitatea
in baza unor contracte de delegare a gestiunii incheiate in conditiile prezentei legi, autoritatile
administratiei publice locale sau, dupa caz, asociatiile intercomunitare de apa si de canalizare,
in numele si pe seama unitatilor administrativ-teritoriale membre si in conditiile mandatului
incredintat, vor organiza noi proceduri de atribuire a contractelor de delegare a gestiunii
serviciului, in scopul desemnarii unui nou operator. *®&



® Partea introductiva a alin. (1) si alin. (2) au fost modificate prin art. IV, pct. 28 din
0.U.G. nr. 13/2008.

Art. 42. - (1) Contractele de concesiune a serviciului de alimentare cu apa si de canalizare,
valabil incheiate de cétre autoritdtile administratiei publice locale pana la data intrarii in
vigoare a prezentei legi, isi produc efectele potrivit prevederilor contractuale.

(2) Operatorii existenti care, la data publicarii prezentei legi in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea I, furnizeaza/presteaza serviciul de alimentare cu apa si de canalizare fara
licentd au obligatia de a solicita si obtine eliberarea acesteia de catre A.N.R.S.C., in termen de
cel mult un an de la data intrarii in vigoare a prezentei legi.

(3) Licentele care acorda permisiunea furnizarii/prestarii serviciului, eliberate de
A.N.R.S.C. pana la data intrarii in vigoare a prezentei legi, isi pastreaza valabilitatea.

(4) In termen de un an de la data intririi in vigoare a prezentei legi, autoritatile
administratiei publice locale vor proceda la reorganizarea serviciului de alimentare cu apa si
de canalizare, in conformitate cu modalitatile de gestiune prevazute la art. 18 din prezenta
lege.

Art. 43. - Prevederile prezentei legi se completeazd cu dispozitiile Legii apelor nr.
107/1996, cu modificarile si completarile ulterioare, ale Legii nr. 458/2002 privind calitatea
apei potabile, cu modificarile si completarile ulterioare, si ale Legii serviciilor comunitare de
utilitati publice nr. 51/2006.

Art. 44. - Masurile de natura ajutorului de stat prevazute in prezenta lege vor fi notificate
potrivit prevederilor Legii nr. 143/1999 privind ajutorul de stat, republicatd, si se vor acorda
numai dupa autorizarea acestora de catre Consiliul Concurentei, in conditiile ndeplinirii
criteriilor prevazute in legislatia secundara privind ajutorul de stat.

Art. 45. - Prezenta lege intra in vigoare la data de 21 martie 2007.

Art. 46. - Pe data intrarii in vigoare a prezentei legi se abrogd Ordonanta Guvernului nr.
32/2002 privind organizarea si functionarea serviciilor publice de alimentare cu apa si de
canalizare, publicata in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 94 din 2 februarie 2002,
aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 634/2002, cu modificarile si completarile
ulterioare.

Aceasta lege a fost adoptata de Parlamentul Romaniei, cu respectarea prevederilor art. 75 si
ale art. 76 alin. (1) din Constitutia Romaniei, republicata.

PRESEDINTELE CAMEREI DEPUTATILOR PRESEDINTELE SENATULUI
BOGDAN OLTEANU NICOLAE VACAROIU

Bucuresti, 22 iunie 2006.
Nr. 241.



Ordinul nr. 29N / 1993 - Aprobarea Normativului-cadru privind contorizarea apei si a
energiei termice la populatie, institutii publice si agenti economici. Ultima modificare a
legii: 23 Decembrie 1993

Ministerul Lucrarilor Publice si Amenajarii Teritoriului

Departamentul pentru Administratie Publica Locala

ORDINUL Nr. 29/N din 23/12/1993
Publicat in Monitorul Oficial, Partea | nr. 25 din 27/01/1994

pentru aprobarea Normativului-cadru privind contorizarea apei si a energiei termice la
populatie, institutii publice si agenti economici

In temeiul prevederilor Hotaririi Guvernului nr. 795/1992, astfel cum a fost modificata
prin Hotarirea Guvernului nr. 491/1993 privind organizarea si functionarea Ministerului
Lucrarilor Publice si Amenajarii Teritoriului, si al Hotaririi Guvernului nr. 515/1993 privind
structura Guvernului Romaniei si a aparatului sau de lucru, in aplicarea prevederilor
Hotaririi Guvernului nr. 348/1993 privind contorizarea apei si a energiei termice la
populatie, institutii publice si agenti economici, ministrul lucrarilor publice si amenajarii
teritoriului si secretarul de stat, seful Departamentului pentru Administratie Publica Locala,
emit urmatorul ordin:

Art. 1. - Se aproba Normativul-cadru privind contorizarea apei si a energiei termice la
populatie, institutii publice si agenti economici, cuprins in anexa la prezentul ordin.

Art. 2. - La data intrarii in vigoare a prezentului ordin, toate prevederile contrare se abroga.

Art. 3. - Prezentul ordin se publica in Monitorul Oficial al Romaniei. Ministrul lucrarilor
publice Secretar de stat, si amenajarii teritoriului, seful Departamentului pentru Marin Cristea
Administratie Publica Locala, Octav Cozmanca ANEXA 1 NORMATIV-CADRU privind
contorizarea apei si a energiei termice la populatie, institutii publice si agenti economici

1. Dispozitii generale

1.1. Prezentul normativ-cadru reglementeaza modul de derulare a actiunii de contorizare a
apei si a energiei termice la populatie, institutii publice si agenti economici, racordati la
sistemele centralizate de distributie, in vederea economisirii acestor resurse, a gestionarii si
facturarii lor corecte, precum si a stabilirii unor raporturi echitabile intre distribuitor si
consumator.

1.2. Determinarea consumurilor de apa si energie termica in vederea facturarii se face direct,
cu ajutorul sistemelor de masurare, conform prevederilor din Hotarirea Guvernului nr.
348/1993.

1.3. Pina la generalizarea contorizarii, stabilirea consumurilor de apa se face in regim
pausal, diferentiat, iar determinarea consumurilor de energie termica se efectueaza prin
metoda indirecta, bazata pe masuratori si calcule.



1.4. Datorita diferentierilor care exista intre localitati in ceea ce priveste zona climaterica si
eoliana, gradul de echipare tehnico-edilitara, starea tehnica a sistemelor de alimentare cu apa
si energie termica, resursele, capacitatile si obiectivele de care dispun sau pe care si le fixeaza
consiliile locale, vechile reglementari privind defalcarea uniforma a cantitatilor de apa si
energie termica livrate, cu aplicabilitate generala in intreaga tara, constituie o frina in efortul
de economisire a acestor resurse, precum si motive de neintelegere intre consumatori si
agentii economici prestatori. De aceea, aprobarea programelor de achizitionare si montaj al
sistemelor de masurare, precum si a normelor care reglementeaza modul de repartizare a
cantitatilor de apa si energie termica de catre unitatile distribuitoare, pina la montarea
sistemelor de masurare si, respectiv, in perioadele de nefunctionare temporara a acestora, se
descentralizeaza si intra in competenta consiliilor locale.

1.5. Desfasurarea actiunii de contorizare, precum si stabilirea procedurilor de determinare si
repartizare a cantitatilor de apa si energie termica pe abonati se efectueaza potrivit
prevederilor din prezentul normativ-cadru.

2. Achizitionarea, montarea, exploatarea, intretinerea, repararea, inlocuirea si verificarea
metrologica a sistemelor de masurare a apei si energiei termice

2.1. Toate unitatile locale de distributie, care livreaza catre populatie apa sau agent termic
pe baza de contract, au obligatia sa intocmeasca programe proprii de contorizare in
conformitate cu prevederile art. 6 din Hotarirea Guvernului nr. 348/1993. Pina la 31 ianuarie
1994 programele de contorizare elaborate de unitatile de distributie vor fi analizate si aprobate
de consiliile locale.

2.1.1. Programele de contorizare trebuie sa cuprinda:
- inventarul abonatilor pe categorii;
- necesarul de contori si caracteristicile acestora;
- graficul de esalonare a lucrarilor de montaj;
- sursele de finantare.

2.1.2. Sursele de finantare a lucrarilor de proiectare, achizitie si montaj al sistemelor de

masurare sint:

- sursele proprii ale unitatilor distribuitoare;

- alocatii din bugetul local;

- transferurile din bugetul de stat;

- sume avansate de abonati pentru montarea contorilor in devans fata de programul stabilit;

- credite bancare;

- alte surse.

2.1.3. In situatia identificarii unor surse suplimentare in perioada de realizare a programului,
fata de cele avute in vedere la intocmirea lui, termenele stabilite prin grafic vor fi devansate.

2.2. La alegerea, prin preselectie, de catre distribuitor, a sistemelor de masurare, se vor avea
in vedere, in mod obligatoriu, prevederile normelor elaborate de Biroul Roman de Metrologie
Legala, precum si celelalte reglementari legale in domeniul activitatii de metrologie.

2.3. Achizitia sistemelor de masurare pentru populatie se face in etape, conform
programului aprobat de consiliile locale sau in devans.



2.3.1. Intocmirea documentatiei tehnico-economice si executia lucrarilor de montaj se
asigura tot de catre distribuitor, in mod direct sau prin unitati de specialitate.

2.3.2. Instalarea sistemelor de masurare se va face in locuri accesibile, pentru a putea fi
citite atit de reprezentantii distribuitorului, cit si de cei ai consumatorului.

2.4. Agentii economici si institutiile publice cu bransamente separate vor achizitiona
sisteme de masurare din fonduri proprii si vor asigura montarea acestora pina la data de 31
decembrie 1994, pe baza de documentatii avizate de catre distribuitor.

2.5. (1) Receptia de catre distribuitor privind realizarea montajului, conform documentatiei
avizate, se va face cu participarea reprezentantilor consumatorului si, dupa caz, a unitatii care
a realizat lucrarile de montaj. Cu aceasta ocazie se vor realiza si probele, reglajele, spalarile si
dezinfectarile necesare.

(2) Cind conditiile sint indeplinite, contorul se pune in functiune si se sigileaza, toate
operatiunile fiind consemnate intr-un proces-verbal de receptie si preluare in exploatare de
catre distribuitor.

(3) O data cu montarea, pentru fiecare sistem de masurare se va intocmi fisa contorului, in
care se vor preciza: caracteristicile contorului, data si organul care a facut etalonarea,
fabricantul si indexul la pornire.

(4) In fisa se vor opera in mod obligatoriu toate operatiunile legate de intretinerea si
functionarea contorului (revizii, defectiuni produse, remedieri, reetalonari etc.), consemnindu-
se data la care se executa aceste interventii si perioadele de nefunctionare.

2.6. Exploatarea, intretinerea, repararea, intocmirea si verificarea metrologica a sistemelor
de masurare sint in sarcina exclusiva a distribuitorului si vor fi realizate cu respectarea
normelor si instructiunilor de metrologie legala. Costurile pe care le implica realizarea acestor
operatiuni se cuprind distinct in tariful de distributie stabilit de consiliul local.

2.6.1. (1) In vederea unei bune exploatari, abonatul are obligatia sa se preocupe de
asigurarea integritatii sistemelor de masurare si sa faciliteze in permanenta agentilor
distribuitorului accesul la contor pentru toate operatiunile necesare (citiri, verificari,
intretinere, interventii etc.)

(2) De asemenea, abonatul are obligatia sa asigure in permanenta curatenia in caminul sau
camera contorilor si sa mentina accesul liber la acestia.

(3) Accesul la contor trebuie sa se faca in conditii de securitate si igiena.

2.6.2. Sistemele de masurare vor fi verificate periodic sau ori de cite ori este necesar de
personal autorizat al distribuitorului si inlocuite in caz de uzura, avarie sau nefunctionare, de
catre distribuitor, pe cheltuiala sa.

2.6.3. In cazul in care deteriorarea sistemelor de masurare, in orice mod, s-a produs din vina
consumatorului, acesta va suporta costul sistemelor deteriorate sau al lucrarilor de demontare,
verificare, reparare si remontare.

2.6.4. Ruperea sau violarea sigiliilor aplicate sistemelor de masurare, precum si afectarea
integritatii sau functionalitatii lor in orice mod constituie contraventie sau infractiune, dupa
caz, si se pedepseste in conformitate cu prevederile legale in vigoare.



2.6.5. (1) In cazul verificarilor facute la cererea abonatului, acesta va trebui sa suporte
cheltuielile ocazionate de verificare, daca se dovedeste ca aparatul inregistreaza corect sau
daca inregistreaza in favoarea abonatului.

Daca se dovedeste ca aparatul nu functioneaza corect sau inregistreaza in favoarea
distribuitorului, cheltuielile vor fi suportate de acesta.

(2) Daca abonatul contesta rezultatele verificarii, el are dreptul sa ceara o expertiza la
inspectiile interjudetene de metrologie. Cheltuielile de expertiza le va suporta beneficiarul,
daca reclamatia sa a fost neintemeiata. In caz contrar, cheltuielile revin distribuitorului.

3. Determinarea consumurilor de apa si de energie termica

3.1. In cazul existentei si functionarii sistemelor de masurare:

(1) Citirea contorilor se va face periodic (in conformitate cu prevederile din contract) de
catre reprezentantul distribuitorului instruit special in acest scop si de delegatul imputernicit al
consumatorului.

(2) In cazul in care delegatul imputernicit al consumatorului nu se prezinta la data si ora
stabilite pentru citirea contorului, datele inregistrate de contor sint inscrise in fisa de consum,
urmind ca abonatul sa ia cunostinta de aceste date din facturile emise de distribuitor si
confirmate la citirile ulterioare facute in comun.

(3) Neprezentarea delegatului imputernicit al consumatorului la citirea contorului nu
constituie motiv pentru neachitarea facturii.

(4) In facturile emise de distribuitor se vor evidentia valorile indexului vechi, ale indexului
nou, cantitatile consumate, preturile unitare, valoarea totala si alte elemente prevazute de
reglementarile legale.

3.2. In cazul nefunctionarii sistemelor de masurare Pentru perioada in care contorul a
functionat defectuos sau a fost prelevat din instalatie pentru verificare metrologica, consumul
de apa si de energie termica se va determina pe baza mediei zilnice corespunzatoare unei
perioade similare in care contorul a functionat normal.

3.3. Pina la montarea sistemelor de masurare in conformitate cu programele aprobate

3.3.1. Determinarea consumurilor de apa (1) Stabilirea consumurilor de apa pe consumatori
se face in regim pausal, diferentiat, tinind seama de baremurile orientative cuprinse in anexa
nr. 1 si de marimea coeficientilor de corectie.

(2) Criteriile care vor opera in calculele facute de unitatea distribuitoare de apa pentru
determinarea coeficientilor de corectie a normei stabilite in reregim pausal sint:

a) regimul de presiune asigurat la bransamentul consumatorului fata de cel stipulat in
contractul de furnizare;

b) consumul de apa stabilit prin masurare directa la consumatori similar cu cel pentru care
se intocmeste calculul, fata de baremul stabilit in regim pausal pe seama acestuia;

¢) durata de furnizare efectiva a apei, fata de aceea cuprinsa in programul de distributie
aprobat de consiliul local.

3.3.2. Determinarea consumurilor de energie termica tot

3.3.2.1. Consumurile de energie termica ce nu se inregistreaza (Q ) se denm termina de catre
furnizori (producatori, revinzatori) dupa relatia generala:
tottottot Q=Q - (Q + Q) nmp min care:
tot Q = cantitatea totala de energie termica livrata de furnizori;



Q = pierderile de energie termica in retelele de transport si distributie p (retele primare si/sau
secundare);

tot Q = suma consumatorilor de energie termica pentru consumatorii dotati cu m contoare de
caldura sau la care se fac determinari pe baza debitelor din studiul de regim hidraulic si a
diferentelor de temperatura masurate.

NOTA:

In cazul masurarii energiei termice la punctul de distributie se aplica aceeasi relatie generala,
in care:

tot Q = cantitatea de energie termica masurata la punctul de distributie;

Q = pierderi de energie termica pe secundar.

p tot

3.3.2.1.1. Cantitatea totala de energie termica livrata de furnizor (Q ) se determina, in cazul
livrarii din centralele termice apartinind unitatilor din subordinea consiliilor locale, cu relatia:
tot Q=C XP Xnc1lefincare:
C = consumul de combustibil masurat prin inregistrarea la gaze naturale ¢ (contorizare), prin
determinari volumetrice (mire, rigle gradate) la combustibili lichizi si prin cintarire la
combustibili solizi;
P = puterea calorica inferioara efectiva a combustibilului utilizat, 1 conform buletinelor de
analiza prezentate de furnizor, in conditiile de livrare la consumator;
n = randamentul mediu efectiv al centralei termice, stabilit prin masuraef tori periodice
conform legislatiei in vigoare (la sarcina medie efectiva corespunzatoare perioadei de
facturare).

3.3.2.1.2. Determinarea pierderilor (Q ) p Pierderile Q au doua componente, si anume:
p Q = pierderile prin transmisie spre mediul ambiant;
pt Q = pierderile prin scapari de agent termic.
ps Q = Q + Q p pt ps Pierderile prin transmisie spre mediul ambiant (Q ) se determina, pentru
pt fiecare sistem de alimentare centralizata cu energie termica, prin masuratori si calcule.
Pierderile prin scapari de agent termic se stabilesc cu relatia:
pad Q=G Xc (t-t) psadad med med in care:
G reprezinta cantitatea de apa de adaos (masurata), introdusa in sistem ad pentru completarea
pierderilor, de catre furnizorul de energie termica;
c reprezinta caldura specifica a apei de adaos;
ad p t reprezinta temperatura medie a agentului termic pe conductele de med r ducere (t) sipe
conductele de intoarcere (t) tmed medt +ttrp med med t = ---------mmmmmmmmmm- X
med 2 ad t reprezinta temperatura medie a apei de adaos.
med

3.3.2.2. Defalcarea pe destinatii a consumului de energie termica care nu se inregistreaza

3.3.2.2.1. Consumul de energie termica pentru prepararea apei calde menajere acm (Q ) se
determina cu relatia:
dacmarmedmed Q=G Xc (t-t)ddacmarin care:
ar G = consumul de apa rece (determinat) pentru prepararea apei calde d menajere:
armG=S+Vdarin care:
S = densitatea apei reci la temperatura medie;
m V = consumul de apa rece masurat cu apometre;
ar ¢ = caldura specifica a agentului termic;
med t = temperatura medie a apei calde menajere masurata cu termometre;



acm med t = temperatura medie a apei reci masurata cu termometre.
arl

3.3.2.2.2. Consumul de energie termica pentru incalzire (Q ) rezulta din nm cantitatea totala
de energie termica livrata de furnizor, pe baza relatiei:
ltotacm Q=Q - Q nmnmd in care:
acm Q are semnificatia de la pct. 3.3.2.2.1.
d

3.3.2.3. Defalcarea pe consumatori a consumului de energie termica pentru incalzire si
pentru prepararea apei calde menajere

3.3.2.3.1. Principii:
a) pentru incalzire:

- in cazul consumatorilor industriali, agricoli si similari, proportional cu puterea termica
instalata;

- in cazul consumatorilor urbani (casnici, dotari social-culturale si comerciale),
proportional cu suprafata echivalenta termic a corpurilor de incalzire cu care acestea sint
dotate;

b) pentru prepararea apei calde menajere:

- in cazul locuintelor, proportional cu numarul de persoane;

- in cazul unitatilor comerciale, social-culturale, economice etc., proportional cu puterea
instalata, tinindu-se seama de nivelurile orientative de consum prevazute in anexa nr. 2 la
prezentele norme, corectate in functie de conditiile efective de livrare.

3.3.2.3.2. Criterii Criteriile care vor opera in calculele facute de unitatea distribuitoare de
energie termica pentru determinarea coeficientilor de corectie a cantitatilor determinate si
defalcate pe destinatii, in conformitate cu precizarile de la pct. 3.3.2.1. si 3.3.2.2., sint:

A. Pentru incalzire:

a) debitul de agent termic circulat prin instalatia consumatorului fata de cel prevazut in studiul
de regim hidraulic;

b) temperatura agentului termic pe tur si retur, masurata la limita vecinatatii dintre instalatiile
distribuitorului si cele ale consumatorului, fata de valoarea acelorasi parametri masurati la
centrala termica sau, dupa caz, la punctul termic.

B. Pentru prepararea apei calde menajere:

- presiunea medie orara asigurata la punctul de distributie ( centrala termica, respectiv punctul
termic) in cadrul programului de livrare a apei calde, fata de presiunea necesara la
consumator.

3.3.3. (1) In calculele facute de unitatile distribuitoare pentru repartizarea diferentiata pe
consumatori a cantitatilor de apa si de energie termica, prezentele criterii vor opera sub forma
de coeficienti de corectie, a caror marime si periodicitate de determinare vor fi stabilite prin
normele aprobate de consiliile locale.

(2) La evaluarea marimii acestora se va tine seama de necesitatea stimularii interesului
partilor contractante pentru economisirea apei si a energiei termice, cresterea calitatii
serviciilor in aceste domenii si scurtarea perioadei de timp pina la generalizarea contorizarii.

4. Dispozitii finale



4.1. Pina la montarea sistemelor de masurare, in vederea stabilirii corecte a consumurilor de
apa si de energie termica, distribuitorii au obligatia sa-si echipeze instalatiile cu aparatura de
masura si control necesara determinarii parametrilor prevazuti la pct. 3.3.1. si 3.3.2.

4.2. Distribuitorii au obligatia sa tina evidenta primara a parametrilor si sa inregistreze toate
manevrele care se fac in instalatii.

4.3. Abonatii au obligatia sa declare distribuitorului toate elementele necesare efectuarii
calculelor de repartizare a consumurilor de apa si de energie termica, precum si modificarile
care intervin pe parcursul derularii contractului.

ANEXA 1 la normativul-cadru LISTA de baremuri orientative pentru determinarea in sistem
pausal a consumurilor de apa pe categorii de consumatori

1. Pentru imobilele care se alimenteaza cu apa din cismele publice amplasate la o distanta de
pina la 500 m - 1,2 mc/persoana/luna.

2. Pentru imobilele bransate si racordate la reteaua de apa si canalizare, cu cismele amplasate
in curti - 2,4 mc/persoana/luna.

3. Pentru imobilele cu instalatii interioare de apa si canalizare, cu preparare locala a apei calde
menajere - 6,3 mc/persoana/luna.

4. Pentru imobilele cu instalatii centrale de incalzire a apei (puncte si centrale termice) in care
este inclus si consumul de apa calda - 8,4 mc/persoana/luna.

5. Pentru posesorii de autovehicule care folosesc apa din conductele de alimentare ale cladirii,
in vederea intretinerii acestora (cind aceasta operatiune nu este interzisa prin hotarire a
consiliului local):

-------------------- - e ---Autovehiculul Baremul ------
-------------------- - e Motocicleta 1 mc/vehicul/luna -
Autoturism 7,5 mc/vehicul/luna - Autocamion 15 mc/vehicul/luna - Autoduba, microbuz,
autoutilitara si altele asimilate 12 mc/vehicul/luna -------===-==== = e mm oo
6. Pentru consumul de apa folosita pentru udatul spatiilor verzi, al plantatiilor de pomi,
irigarea gradinilor de zarzavat, precum si pentru cresterea si ingrijirea animalelor:

a) pentru udarea spatiilor verzi (peluze, rabate de flori etc.) consumul mediu de apa este de
250 I/mp si sezon;

b) pentru stropitul gradinilor de legume consumul mediu de apa este de 300 I/ mp si sezon;

c) pentru stropitul legumelor din solarii consumul mediu de apa este de 500 I/mp si sezon;

d) pentru stropitul viilor si livezilor consumul mediu de apa este de 50 I/mp si sezon;

e) pentru cresterea si ingrasarea animalelor consumul mediu de apa este urmatorul:
-------------------- - e ---Animalul Consumul lunar
() e Boi, cali, tineret taurin
1.800 - Vaci 3.000 - Porci 1.000 - Purcei 600 - Ovme 300 Pasari de curte 15 - Nutrii, nurci

7. Pentru consumul de apa rece care revine personalului agentilor economici care folosesc, in
comun cu locatarii, obiecte sanitare:

-------------------- - e ---Obiectul sanitar Baremul ----
------------------------ —-mmmmmee- -------=-----------—-—-—--- Chiuveta, lavoar 0,5
mc/persoana/luna - W.C. 0,5 mc/persoana/luna - Dus 3,0 mc/persoana/luna - Cada baie 2,0




mc/persoana/luna - Cismea cu robinet 1,0 mc/persoana/luna - Cismea cu jet continuu 120,0
mc/luna - Pisoar cu spalare continua 144,0 mc/luna la 2 m la teava - Pisoar cu spalare
intermitenta 28,0 MC/IUNQG ===~ === mm e e e e
NOTA:

Din consumul total inregistrat se determina mai intii consumul de apa aferent suprafetelor cu
alta destinatie decit aceea de locuinta conform baremurilor de mai sus, iar diferenta se
repartizeaza pe locatari proportional cu numarul de persoane. In cazul in care consumul
inregistrat cu ajutorul sistemului de masurare este mai mic decit cel determinat in sistem
pausal pentru detinatorii spatiilor cu alta destinatie decit aceea de locuinta, calculul impartirii
pe destinatii se reface, cantitatile fiind stabilite proportional.

8. Pentru suprafetele locative cu alta destinatie decit aceea de locuinta, care nu au montate
aparate pentru inregistrarea consumului de apa si care sint alimentate cu apa prin bransament
comun cu locuintele:

____________________ - [ - 12 --- [ R
---------------------------------- Bufetul expres 400 mc/robinet/luna - Piata agroalimentara 400
mc/robinet/luna - Bufet, bodega, lacto-bar, bar, unitati tip "Gospodina", patiserii 250
mc/robinet/luna - Restaurant 200 mc/robinet/luna - Cantina 100 mc/robinet/luna - Cofetarie
150 mc/robinet/luna - Centru de racoritoare 120 mc/robinet/luna - Centru de umplut sifoane
100 mc/robinet/luna - Magazin pentru desfacerea legumelor si fructelor 50 mc/robinet/luna -
Magazin alimentar 50 mc/robinet/luna - Magazin pentru desfacerea produselor din carne si
pescarie 100 mc/robinet/luna - Atelier de spalatorie (manual) 100 mc/robinet/luna - Frizerie
10 mc/robinet/luna - Coafura 15 mc/robinet/luna - Atelier fotografic 20 mc/robinet/luna -
Farmacie 5 mc/robinet/luna - Magazin de florarie 20 mc/robinet/luna - Policlinica si dispensar
10 mc/robinet/luna - Spital 17 mc/robinet/luna - Cinematograf 0,4 mc/loc/luna - Teatru si casa
de odihna 0,8 mc/loc/luna - Scoala 1 mc/elev/luna - Scoala cu internat 4 mc/elev/luna -
Gradinita si cresa cu program saptaminal 3 mc/copil/luna - Club sindical 0,2 mc/loc/luna -
Camin muncitoresc 2,5 mc/loc/luna - Hotel cu bai comune 4,5 mc/loc/luna - Hotel cu bai in
fiecare camera 15 mc/10c/luna -----=-=========mmmmmm oo e
9. Pentru agentii economici neprevazuti in aceasta lista, stabilirea consumurilor se va face prin
asimilarea cu unitatile cu specific de activitate asemanator celor care figureaza in lista.

In cazul in care agentii economici folosesc si apa incalzita care nu trece printr-un aparat de
inregistrare, cantitatea de apa calda va reprezenta 40% din consumul de apa rece si se va
adauga la aceasta.

ANEXA 2 la normativul-cadru LISTA de baremuri privind consumurile orientative de energie
termica la institutii publice si agenti economici pentru prepararea apei calde menajere prin
instalatii comune cu locuintele care nu sint dotate cu aparate de masurat proprii -----------------
-------------------- - -=-=-m=-=--—--—----Nr. Consumuri de crt. energie termica

1. Bufet expres, piata agroalimentara Gcal/robinet/luna 8,80 7,20

2. Bufet, bodega, lacto-bar, bar, unitati tip "Gospodina", patiserie Gcal/robinet/luna 5,50 4,50
3. Restaurant Gcal/robinet/luna 4,40 3,60

4. Cofetarie Gcal/robinet/luna 3,30 2,70

5. Centru de racoritoare Gcal/robinet/luna 2,64 2,16

6. Cantina, magazin pentru desfacerea produselor din carne si pescarie, atelier de spalatorie
(manual) Gceal/robinet/luna 2,20 1,80

7. Magazin pentru desfacerea legumelor si fructelor, magazin alimentar Gcal/robinet/luna



1,10 0,90

8. Atelier fotografic, magazin de florarie Gcal/robinet/luna 0,44 0,36

9. Spital Gcal/robinet/luna 0,374 0,306

10. Coafura Gcal/robinet/luna 0,33 0,27

11. Policlinica, dispensar, frizerie Gcal/robinet/luna 0,22 0,18

12. Farmacie Gcal/robinet/luna 0,11 0,09

13. Hotel cu baie in fiecare camera Gcal/loc/luna 0,33 0,27

14. Hotel cu bai comune Gcal/loc/luna 0,099 0,081

15. Camin muncitoresc Gcal/loc/luna 0,055 0,045

16. Teatru, casa de cultura Gcal/loc/luna 0,0176 0,0146

17. Cinematograf Gcal/loc/luna 0,0088 0,0072

18. Club sindical Gcal/loc/luna 0,0044 0,0036

19. Scoala cu internat Geal/elev/luna 0,088 0,072

20. Gradinita si cresa cu program saptaminal Gcal/copil/luna 0,066 0,054
21. Scoala fara internat, fara dusuri sau bai Gcal/elev/schimb/luna 0,011 0,009 ------------------

1. Pentru institutiile publice si agentii economici neprevazuti in aceasta lista, stabilirea
consumurilor de energie termica se va face conform necesarului de apa calda din STAS
1478/1990, tinindu-se seama si de diferenta de temperatura dintre apa calda menajera si apa
rece.

La institutiile publice si agentii economici neprevazuti in lista de baremuri sau in STAS
1478/1990, consumul de energie termica se va determina prin asimilare cu cel al unitatilor cu
specific asemanator, mentionate in lista de baremuri sau STAS.

2. Consumurile de energie termica pentru prepararea apei calde menajere se vor corela cu
programul efectiv de functionare a unitatilor, cu temperatura si cu duratele efective de livrare
a apei calde.

3. Cantitatea de apa rece consumata pentru prepararea apei calde menajere se factureaza
separat, la tarifele in vigoare, baremurile referindu-se numai la energia termica.

Legea nr. 101 / 2006 ACTUALIZAT - Serviciul de salubrizare a localitatilor. Actualizare
cu: 0.U.G. 92/2007, Legea 224/2008. Ultima modificare a legii: 06 Noiembrie 2008
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Parlamentul Romaniei adopta prezenta lege.

CAPITOLUL I
Dispozitii generale

Art. 1. - (1) Prezenta lege are ca obiect stabilirea cadrului juridic unitar privind infiintarea,
organizarea, gestionarea, exploatarea, finantarea si controlul functionarii serviciului public de
salubrizare a localitatilor.

(2) Prevederile prezentei legi se aplicd serviciului public de salubrizare a localitatilor,
infiintat si organizat la nivelul comunelor, oraselor, municipiilor, judetelor si al sectoarelor
municipiului Bucuresti, precum si al asociatiilor de dezvoltare intercomunitarda avand ca
obiectiv serviciile de salubrizare. ®&

*® Alineatul (2) a fost modificat prin art. unic pct. 1 din O.U.G. nr. 92/2007, astfel cum a
fost modificat prin Legea de aprobare nr. 224/2008.

Art. 2. - (1) Serviciul public de salubrizare a localitatilor face parte din sfera serviciilor
comunitare de utilitafi publice si se desfasoara sub controlul, conducerea sau coordonarea
autoritatilor administratiei publice locale ori ale asociatiilor de dezvoltare intercomunitara, in
scopul salubrizarii localitatilor. ®&

(2) Serviciul public de salubrizare a localitatilor, denumit in continuare serviciu de
salubrizare, se organizeaza pentru satisfacerea nevoilor populatiei, ale institutiilor publice si
ale operatorilor economici de pe teritoriul respectivelor unitati administrativ-teritoriale, ale
sectoarelor municipiului Bucuresti sau ale asociatiei de dezvoltare intercomunitara, dupa caz.

®

(3) Serviciul de salubrizare cuprinde urmatoarele activitati:

a) precolectarea, colectarea si transportul deseurilor municipale, inclusiv ale deseurilor
toxice periculoase din deseurile menajere, cu exceptia celor cu regim special;

b) sortarea deseurilor municipale;

C) organizarea prelucrarii, neutralizarii si valorificarii materiale si energetice a deseurilor;

d) depozitarea controlata a deseurilor municipale;

e) infiintarea depozitelor de deseuri si administrarea acestora;

f) maturatul, spalatul, stropirea si intretinerea cailor publice;

g) curatarea si transportul zapezii de pe cdile publice si mentinerea in functiune a acestora
pe timp de polei sau de Inghet;

h) colectarea cadavrelor animalelor de pe domeniul public si predarea acestora unitatilor de
ecarisaj;

i) colectarea, transportul, depozitarea si valorificarea deseurilor voluminoase provenite de la
populatie, institutii publice si agenti economici, neasimilabile celor menajere (mobilier,
deseuri de echipamente electrice si electronice etc.);

j) colectarea, transportul si neutralizarea deseurilor animaliere provenite din gospodariile
populatiei;



k) colectarea, transportul, sortarea, valorificarea si eliminarea deseurilor provenite din
gospodariile populatiei, generate de activitdti de reamenajare si reabilitare interioara a
locuintelor/apartamentelor proprietate individuald;

I) dezinsectia, dezinfectia si deratizarea.

(4) Activitatea de valorificare a deseurilor se autorizeaza si se desfasoara in conformitate cu
legislatia in vigoare.

® Alineatul (2) a fost modificat prin art. unic pct. 2 din O.U.G. nr. 92/2007, astfel cum a
fost modificat prin Legea de aprobare nr. 224/2008.
- Alineatul (1) a fost modificat prin art. unic pct. 1* din O.U.G. nr. 92/2007, astfel cum a
fost completat prin Legea de aprobare nr. 224/2008.
- Lit. k) de la alin. (3) a fost modificata prin art. unic pet. 2* din O.U.G. nr. 92/2007, astfel
cum a fost completat prin Legea de aprobare nr. 224/2008.

Art. 3. - Serviciul de salubrizare se organizeaza si functioneaza pe baza urmatoarelor
principii:

a) protectia sanatatii populatiei;

b) autonomia locala si descentralizarea serviciilor;

C) responsabilitatea fata de cetateni;

d) conservarea si protectia mediului inconjurator;

e) asigurarea calitatii si continuitatii serviciului;

f) tarifarea echitabila, corelata cu calitatea si cantitatea serviciului prestat;

g) nediscriminarea si egalitatea de tratament al utilizatorilor;

h) transparenta, consultarea si antrenarea in decizii a cetatenilor;

i) administrarea corecta si eficientd a bunurilor din proprietatea publica sau privata a
unitatilor administrativ-teritoriale si a banilor publici;

j) securitatea serviciului;

k) dezvoltarea durabila.

Art. 4. - (1) Serviciul de salubrizare se realizeaza prin intermediul unei infrastructuri
tehnico-edilitare specifice care, impreuna cu mijloacele de colectare si transport al deseurilor,
formeaza sistemul public de salubrizare a localitatilor, denumit in continuare sistem de
salubrizare.

(2) In sensul prezentei legi, sistemul de salubrizare este alcituit dintr-un ansamblu
tehnologic si functional, care cuprinde constructii, instalatii si echipamente specifice destinate
prestarii serviciului de salubritate, precum:

a) puncte teritoriale de colectare si preselectare a deseurilor;

b) grupuri de salubritate;

C) statii de transfer;

d) constructii si instalatii destinate sortarii, neutralizarii, valorificarii si depozitarii
deseurilor;

e) baze de intretinere a autovehiculelor de salubritate;

f) centre teritoriale de colectare si reciclare a materialelor;

g) puncte teritoriale privind activitatea de dezinfectie, dezinsectie si deratizare.

(3) Activitatile specifice serviciului de salubrizare se gestioneaza si se exploateaza prin
intermediul unor structuri specializate, denumite in continuare operatori, licenfiate in
conditiile Legii serviciilor comunitare de utilitati publice nr. 51/2006, cu exceptia operatorilor
care desfasoard activitatile prevazute la art. 2 alin. (3) lit. h)-j), care sunt reglementate prin
legi speciale.



(4) Depozitarea deseurilor municipale si a celor asimilabile acestora este permisa numai in
locuri speciale, amenajate conform legislatiei si normelor tehnice in vigoare aplicabile
depozitelor de deseuri si numai dupa obtinerea acordurilor si avizelor prevazute de legislatia
privind protectia si conservarea mediului, igiena si sandtatea populatiei. Depozitele pentru
deseurile municipale se amplaseaza conform Strategiei nationale de gestionare a deseurilor si
Planului national de gestionare a deseurilor, aprobate potrivit legii.

CAPITOLUL 11
Autoritati si competente

Art. 5. - (1) Autoritatile deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale elaboreaza si
aproba strategiile locale cu privire la dezvoltarea si functionarea pe termen mediu si lung a
serviciului de salubrizare, tinand seama de prevederile legislatiei in vigoare, de documentatiile
de urbanism, amenajarea teritoriului si protectia mediului, precum si de programele de
dezvoltare economico-sociala a unitatilor administrativ-teritoriale. ®&

(2) Strategiile adoptate la nivelul unitatilor administrativ-teritoriale si al sectoarelor
municipiului Bucuresti vor urmari, in principal, urmatoarele obiective: ®&

a) imbunatatirea conditiilor de viata ale populatiei;

b) sustinerea dezvoltarii economico-sociale a localitatilor;

C) promovarea calitatii si eficientei serviciului de salubrizare;

d) stimularea mecanismelor economiei de piata;

e) dezvoltarea durabila a serviciului;

f) gestionarea serviciului de salubrizare pe criterii de transparentd, competitivitate si
eficienta;

g) promovarea programelor de dezvoltare si reabilitare a sistemului de salubrizare, pe baza
unui mecanism eficient de planificare multianuala a investitiilor;

h) protectia si conservarea mediului inconjurator si a sanatatii populatiei;

i) consultarea cu utilizatorii serviciului de salubrizare, in vederea stabilirii politicilor si
strategiilor locale si regionale in domeniu;

j) adoptarea normelor locale referitoare la organizarea si functionarea serviciului de
salubrizare, precum si a procedurilor de delegare a gestiunii acestuia;

k) informarea periodica a utilizatorilor asupra politicilor de dezvoltare a serviciului de
salubrizare, precum si asupra necesitatii instituirii unor taxe speciale;

I) respectarea cerintelor din legislatia privind protectia mediului referitoare la salubrizarea
localitatilor.

® Alineatul (1) a fost modificat prin art. unic pct. 3 din O.U.G. nr. 92/2007, astfel cum a
fost modificat prin Legea de aprobare nr. 224/2008.
- Partea introductiva a alin. (2) a fost modificatd prin art. unic pct. 4 din O.U.G. nr. 92/2007,
astfel cum a fost modificat prin Legea de aprobare nr. 224/2008.

Art. 6. - (1) Autoritatile deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale au competente
exclusive in ceea ce priveste infiintarea, organizarea, gestionarea i coordonarea serviciului de
salubrizare a localitatilor, avand urmatoarele atributii in domeniu: ®&

a) stabilirea programelor de reabilitare, extindere si modernizare a infrastructurii existente,
precum si a programelor de infiintare a unor noi sisteme de salubrizare, in conditiile legii;



b) coordonarea proiectarii si executiei lucrarilor de investitii, in scopul realizarii acestora
intr-o conceptie unitard, corelati cu programele de dezvoltare economico-socialda a
localitatilor, de urbanism, amenajare a teritoriului si de mediu;

C) elaborarea si aprobarea studiilor de fezabilitate privind reabilitarea, extinderea si
modernizarea sistemelor de salubrizare, cu respectarea cerintelor impuse de legislatia privind
protectia mediului in vigoare;

d) participarea la constituirea unei asociatii de dezvoltare intercomunitard, in vederea
realizarii unor investitii de interes comun din infrastructura tehnicoedilitara aferenta
serviciului de salubrizare, care se realizeaza in conformitate cu Legea nr. 51/2006, cu
modificarile si completarile ulterioare; ®&

e) delegarea gestiunii serviciului de salubrizare pe criterii de transparenta, competitivitate si
eficientd, precum si exercitarea atributiilor de administrare asupra bunurilor apartinand
patrimoniului public sau privat al unitatilor administrativ-teritoriale aferente infrastructurii
serviciului;

f) participarea cu capital sau cu bunuri la societatile comerciale pentru prestarea serviciului
de salubrizare si/sau pentru realizarea si exploatarea infrastructurii aferente;

g) contractarea sau garantarea imprumuturilor pentru finantarea programelor de investitii
din infrastructura aferenta serviciului de salubrizare, pentru extinderi, dezvoltari de capacitati,
reabilitari si modernizari;

h) elaborarea si aprobarea caietelor de sarcini si a regulamentelor serviciului, pe baza
caietului de sarcini-cadru si a regulamentului-cadru al serviciului de salubrizare, elaborate de
Autoritatea Nationala de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice,
denumita in continuare A.N.R.S.C.;

i) stabilirea si aprobarea indicatorilor de performanta ai serviciului de salubrizare, dupa
dezbaterea publica a acestora;

j) adoptarea masurilor organizatorice necesare pentru generalizarea colectarii selective a
deseurilor, in vederea valorificarii, tratarii si depozitarii controlate a acestora;

k) stabilirea taxelor speciale si aprobarea tarifelor pentru servicii de salubrizare, cu
respectarea reglementarilor in vigoare;

I) stabilirea, ajustarea ori modificarea tarifelor propuse de operator in conformitate cu
normele metodologice elaborate si aprobate de A.N.R.S.C.;

m) medierea conflictelor contractuale dintre utilizatori si operatorul serviciului de
salubrizare, la cererea oricareia dintre parti;

n) sanctionarea operatorului, in cazul in care acesta nu opereaza la parametrii de eficienta si
calitate la care s-a obligat ori nu respecta indicatorii de performantd ai serviciului de
salubrizare;

0) monitorizarea si exercitarea controlului cu privire la furnizarea/prestarea serviciului de
salubrizare.

(2) In cazurile de nerespectare de citre operatori a obligatiilor contractuale asumate,
autoritatile administratiei publice locale pot solicita, pe baza unor analize si justificari
fundamentate, retragerea licentei de catre A.N.R.S.C., penalizari sau daune-interese, pot
incasa garantiile de bund executie sau pot rezilia contractul pentru delegarea gestiunii
serviciului de salubrizare.

(3) Unitatile administrativ-teritoriale pot forma asociatii de dezvoltare intercomunitara, in
conditiile stabilite de Legea nr. 51/2006, cu modificarile si completarile ulterioare, in vederea
infiintarii, organizarii §i exploatarii in interes comun a serviciului de salubrizare sau pentru
realizarea unor obiective de investitii comune, specifice infrastructurii acestui serviciu.
Asociatiile de dezvoltare intercomunitara astfel infiintate vor actiona in numele si pe seama
unitatilor administrativ-teritoriale membre, conform mandatului incredintat de acestea prin
documentele constitutive ale asociatiei. ®&



% Partea introductiva a alin. (1) a fost modificata prin art. unic pct. 5 din O.U.G. nr.
92/2007, astfel cum a fost modificat prin Legea de aprobare nr. 224/2008.
- Lit. d) de la alin. (1) a fost modificata prin art. unic pet. 5* din O.U.G. nr. 92/2007, astfel
cum a fost completat prin Legea de aprobare nr. 224/2008.
- Alineatul (3) a fost modificat prin art. unic pct. 5% din O.U.G. nr. 92/2007, astfel cum a
fost completat prin Legea de aprobare nr. 224/2008.

Art. 6. - (1) Consiliile judetene pot avea competente cu privire la infiintarea, organizarea,
gestionarea si coordonarea sistemelor de management integrat al deseurilor, precum si a
activitatilor specifice realizate prin intermediul acestora.

(2) Bunurile aferente sistemului de management integrat al deseurilor sau parti ale acestuia,
dupa caz, apartin domeniului public al judetului.

(3) Sistemul de management integrat al deseurilor este destinat si asigura deservirea
unitatilor administrativ-teritoriale membre 1in asociatia de dezvoltare intercomunitara
constituitd in conformitate cu prevederile Legii nr. 51/2006, cu modificarile si completarile
ulterioare. ®&

®_Articolul a fost introdus prin art. unic pct. 5% din O.U.G. nr. 92/2007, astfel cum a fost
completat prin Legea de aprobare nr. 224/2008.

Art. 7. - (1) In exercitarea atributiilor ce le revin potrivit art. 6 alin. (1), autoritatile
administratiei publice locale adopta hotarari sau emit dispozitii, dupa caz.

(2) Hotararile autoritatilor deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale, adoptate in
aplicarea prezentei legi, pot fi atacate la instantele de contencios administrativ de persoanele
fizice sau juridice interesate, in conditiile legii. *®&

% Alineatul (2) a fost modificat prin art. unic pct. 5* din 0.U.G. nr. 92/2007, astfel cum a
fost completat prin Legea de aprobare nr. 224/2008.

Art. 8. - (1) In exercitarea prerogativelor acordate prin prezenta lege, autorititile
administratiei publice locale au, fata de operatorul serviciului de salubrizare, urmatoarele
obligatii:

a) sa asigure tratament egal pentru toti operatorii serviciilor de salubrizare care actioneaza
in cadrul unitatii administrativ-teritoriale/sectoarelor municipiului Bucuresti sau al asociatiei
de dezvoltare intercomunitara, dupa caz; ®&

b) sa asigure publicitatea si accesul liber la informatiile de interes public, cu precadere la
acele informatii care asigura pregatirea ofertelor si participarea la procedurile de atribuire a
contractelor prin care se deleaga gestiunea serviciului,

C) sa aducd la cunostinta publica hotararile si dispozitiile avand ca obiect serviciul de
salubrizare;

d) sa selecteze si sa stabileasca partenerii privati pentru proiectele de asociere sau de
formare de societdfi mixte numai in conformitate cu procedurile legale specifice fiecarui tip
de contract de delegare a gestiunii;

e) sa pastreze, in conditiile legii, confidentialitatea datelor si informatiilor economico-
financiare privind activitatea operatorilor, altele decat cele de interes public.



(2) Autoritatile administratiei publice locale au obligatia sa achite operatorilor sumele
convenite prin contract pentru prestatiile pe care acestia le efectueaza in beneficiul intregii
comunitati.

® Litera a) de la alin. (1) a fost modificata prin art. unic pct. 6 din O.U.G. nr. 92/2007,
astfel cum a fost modificat prin Legea de aprobare nr. 224/2008.

Art. 9. - Ministerul Internelor si Reformei Administrative are urmatoarele responsabilitati
cu privire la gestionarea degeurilor: ®&

a) participa la elaborarea Programului national de gestionare a deseurilor - P.N.G.D.,
urmareste Indeplinirea obiectivelor acestuia si sprijind autoritatile administratiei publice locale
pentru atingerea acestor obiective;

b) sprijina autoritatile administratiei publice locale in crearea unui sistem pentru reciclarea
materialelor si deseurilor recuperabile;

C) sprijind autoritatile administratiei publice locale in vederea elaborarii de strategii si
programe sectoriale de gestionare a deseurilor municipale;

d) participa, impreuna cu alte autoritati publice, la elaborarea reglementarilor specifice
pentru gestionarea deseurilor menajere si municipale;

e) sprijina autoritatile administratiei publice locale pentru realizarea unor sisteme de
gestionare a deseurilor menajere, integrate in planurile de urbanism general si amenajarea
teritoriului, si urmareste realizarea proiectelor din acest domeniu;

f) elaboreaza reglementari specifice privind obligatiile si responsabilitatile autoritatilor
administratiei publice locale, deliberative sau executive, dupa caz, legate de gestionarea
deseurilor. ®&

% Partea introductiva si litera f) au fost modificate prin art. unic pet. 6' din 0.U.G. nr.
92/2007, astfel cum a fost completat prin Legea de aprobare nr. 224/2008.

Art. 10. - (1) Autoritatea de reglementare competenta pentru serviciul de salubrizare este
AN.R.S.C.

(2) AN.RS.C. claboreaza reglementarile-cadru privind serviciul de salubrizare,
monitorizeazd modul de aplicare a legislatiei In domeniu si acordad licentd operatorilor de
salubrizare, conform prevederilor prezentei legi.

(3) ANIN.R.S.C. isi exercita competentele care ii sunt acordate prin Legea nr. 51/2006 fata de
autoritdfile administratieir publice locale, precum si fatd de toti operatorii serviciului de
salubrizare, indiferent de forma de organizare, natura capitalului, tara de origine sau
modalitatea de gestiune adoptata.

CAPITOLUL 111
Organizarea si functionarea serviciului de salubrizare

Art. 11. - (1) Gestiunea serviciului de salubrizare se realizeaza in conditiile Legii nr.
51/2006, prin urmatoarele modalitati:

a) gestiune directa;

b) gestiune delegata.



(2) Alegerea modalitatii de gestiune a serviciului de salubrizare se face prin hotarari ale
autoritatilor deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale sau ale asociatiilor de
dezvoltare intercomunitara, dupd caz, in conformitate cu strategiile si programele de
salubrizare adoptate la nivelul fiecarei localitati/sectoarelor municipiului Bucuresti, precum si
in conformitate cu prevederile Legii nr. 51/2006, cu modificarile si completarile ulterioare.

®

(3) Indiferent de modalitatea de gestiune adoptata, activitatile specifice serviciului de
salubrizare se organizeaza si se desfasoarda pe baza unui regulament al serviciului i a unui
caiet de sarcini, aprobate prin hotarari ale autoritatilor deliberative ale unitatilor administrativ-
teritoriale sau ale asociatiei de dezvoltare intercomunitara, dupa caz, intocmite in conformitate
cu regulamentul-cadru al serviciului de salubrizare si caietul de sarcini-cadru, elaborate si
aprobate de A.N.R.S.C., prin ordin al presedintelui acesteia. ®&

® Alineatele (2) si (3) au fost modificate prin art. unic pct. 7 din O.U.G. nr. 92/2007,
astfel cum a fost modificat prin Legea de aprobare nr. 224/2008.

Art. 12. - (1) Raporturile juridice dintre unitatile administrativ-teritoriale sau dintre
asociatiile de dezvoltare intercomunitara si operatorii serviciului de salubrizare, dupa caz, sunt
reglementate prin: ®&

a) hotararea de dare in administrare a serviciului de salubrizare, in cazul gestiunii directe;

b) contractul de delegare a gestiunii, in cazul gestiunii delegate.

(2) Contractele de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare se atribuie numai pe baza
hotararii privind stabilirea procedurii de delegare a gestiunii, adoptate de autoritatile
deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale sau, dupa caz, de asociatiile de dezvoltare
intercomunitara. &

(3) Relatiile dintre operatorii serviciului de salubrizare si utilizatorii individuali se
desfasoara pe baze contractuale, cu respectarea prevederilor regulamentului serviciului de
salubrizare si ale contractului-cadru de prestare a serviciului, adoptate de autoritatile
administratiei publice locale pe baza legislatiei in vigoare, aplicabila acestui serviciu.

® Partea introductiva a alin. (1) a fost modificata prin art. unic pct. 8 din O.U.G. nr.
92/2007, astfel cum a fost modificat prin Legea de aprobare nr. 224/2008.
- Alineatul (2) a fost modificat prin art. unic pct. 9 din O.U.G. nr. 92/2007, astfel cum a fost
modificat prin Legea de aprobare nr. 224/2008.

Art. 13. - (1) Organizarea gestiunii, functionarii §i exploatarii serviciului de salubrizare,
corespunzator modalitatii de gestiune adoptate, se face in conditiile prevazute de Legea nr.
51/2006 si ale prezentei legi.

(2) Gestiunea directa sau gestiunea delegata, dupa caz, se poate acorda pentru una ori mai
multe activitati prevazute la art. 2 alin. (3).

(3) Procedura de atribuire si regimul juridic al contractelor de delegare a gestiunii
serviciului de salubrizare a localitatilor sunt cele stabilite de autoritatile deliberative ale
unitatilor administrativ-teritoriale, conform prevederilor Legii nr. 51/2006, cu modificarile si
completarile ulterioare, si ale Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 34/2006 privind
atribuirea contractelor de achizitie publica, a contractelor de concesiune de lucrari publice si a
contractelor de concesiune de servicii, aprobatd cu modificdri si completdri prin Legea nr.
337/2006, cu modificarile si completarile ulterioare. ®&



® Alineatul (3) a fost modificat prin art. unic pct. 10 din O.U.G. nr. 92/2007, astfel cum a
fost modificat prin Legea de aprobare nr. 224/2008.

Art. 14. - (1) Operatorii serviciului de salubrizare care participa la procedurile organizate
pentru delegarea gestiunii serviciului trebuie sa facda dovada competentei tehnico-
organizatorice, a celei privind calificarea personalului si a asigurarii unei dotdri tehnico-
materiale adecvate, prin care sd garanteze capacitatea de a presta serviciul la nivelul
parametrilor cantitativi si calitativi prevazuti in regulamentul serviciului de salubrizare si
pentru toate tipurile de activita{i contractate.

(2) Durata unui contract de delegare a gestiunii nu poate fi mai mare decat durata necesara
amortizarii investitiilor, fara a depasi 49 de ani. Aceasta duratd nu poate fi prelungita decat in
urmatoarele conditii:

a) pentru motive de interes general, caz in care durata contractului nu poate fi prelungita cu
mai mult de 2 ani;

b) in cazul in care operatorul, la cererea autoritatii administratiei publice locale si pentru
buna executare a serviciului de salubrizare, a realizat investitii care nu ar putea fi amortizate
in termenul ramas pana la expirarea contractului initial decat printr-o crestere excesiva a
tarifelor si taxelor.

(3) Prelungirea va fi decisa, in conditiile alin. (2), de autoritatile deliberative ale unitatilor
administrativ-teritoriale sau, dupa caz, de asociatia de dezvoltare intercomunitara. ®&

*® Alineatul (3) a fost modificat prin art. unic pct. 11 din O.U.G. nr. 92/2007, astfel cum a
fost modificat prin Legea de aprobare nr. 224/2008.

Art. 15. - (1) Bunurile proprietate publica a unitatilor administrativ-teritoriale, utilizate
pentru prestarea serviciului de salubrizare, pot fi date In administrare sau pot fi concesionate
operatorilor in conformitate cu prevederile legale.

(2) Bunurile proprietate privatd a unitatilor administrativ-teritoriale, utilizate pentru
prestarea serviciului de salubrizare, pot fi date in administrare, concesionate sau trecute in
proprietatea operatorilor, cu respectarea dispozitiilor legale in vigoare.

CAPITOLUL IV
Operatori si utilizatori

SECTIUNEA 1
Operatorii serviciului de salubrizare

Art. 16. - (1) Calitatea de operator se dobandeste in conditiile Legii nr. 51/2006.

(2) Operatorii serviciului de salubrizare pot fi desemnati fie prin hotarare de dare in
administrare, in cazul gestiunii directe, fie prin hotarare de atribuire a contractului de delegare
a gestiunii serviciului de salubrizare, In cazul gestiunii delegate.

(3) Operatorii serviciului de salubrizare beneficiaza, in temeiul prezentei legi, de aceleasi
drepturi si obligatii in raporturile cu autoritdtile administratiei publice locale sau cu
utilizatorii, indiferent de modul de organizare, de forma de proprietate, de tara de origine din
Uniunea Europeand ori de modalitatea de gestiune adoptata.



(4) Drepturile si obligatiile ce revin operatorilor cu privire la prestarea serviciului de
salubrizare, obiectivele si sarcinile acestora, precum si indicatorii de performantd ai
serviciului de salubrizare se stabilesc prin hotararea de dare in administrare sau prin contractul
de delegare a gestiunii §i se precizeaza in regulamentul serviciului de salubrizare.

Art. 17. - (1) Managementul operatorilor serviciului de salubrizare cu statut de societati
comerciale, al caror capital social majoritar apartine unitatilor administrativ-teritoriale, poate
fi privatizat in conditiile legii, cu conditia ca operatorul sa nu aiba in derulare proiecte
finantate din fonduri nerambursabile. In cazul asociatiilor de dezvoltare intercomunitard
managementul operatorilor poate fi privatizat, in conditiile legii, numai cu acordul tuturor
asociatiilor, in baza hotararilor adoptate de autoritatile deliberative ale unitatilor
administrativ-teritoriale membre care au si calitatea de actionari/asociati ai operatorilor
respectivi.

(2) Hotararea privind privatizarea managementului operatorilor serviciului de salubrizare
avand statut de societati comerciale si capital social majoritar al unitatilor administrativ-
teritoriale, precum si alegerea metodei de privatizare apartin autoritatilor deliberative ale
unitatilor administrativ-teritoriale sub a caror autoritate operatorul isi desfasoara activitatea.

(3) Privatizarea managementului se poate face numai cu respectarea procedurilor legale in
vigoare 1n materie de privatizare si poate fi insotitd sau nu de vanzarea, 1n totalitate ori in
parte, a bunurilor apartinand domeniului privat al unitatii administrativ-teritoriale, aferente
serviciului de salubrizare.

(4) Simultan cu procedura de privatizare a managementului operatorului se organizeaza si se
deruleaza si procedura de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare, in vederea selectarii
noului operator. ®&

% Articolul a fost modificat prin art. unic pct. 11* din O.U.G. nr. 92/2007, astfel cum a
fost completat prin Legea de aprobare nr. 224/2008.

Art. 18. - (1) Societatile comerciale de salubrizare infiintate prin hotarari ale autoritatilor
deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale, potrivit legii, pot fi de interes local sau
intercomunitar, in functie de limitele teritoriale in care isi desfasoara activitatea. ®&

(2) Societatile comerciale de salubrizare infiintate prin hotarari ale autoritatilor deliberative
ale unitatilor administrativteritoriale isi pot desfasura activitatea si in alte localitati, pe baze
contractuale. &

(3) Operatorul care presteaza mai multe tipuri de activitati sau mai multe servicii va tine
evidente distincte pe fiecare activitate sau tip de serviciu, avand contabilitate separata pentru
fiecare tip de activitate, serviciu si localitate de operare.

®_ Alineatele (1) si (2) au fost modificate prin art. unic pet. 112 din 0.U.G. nr. 92/2007,
astfel cum a fost completat prin Legea de aprobare nr. 224/2008.

Art. 19. - (1) In relatia cu utilizatorii, directi sau indirecti, drepturile si obligatiile
operatorilor serviciului de salubrizare rezultd din hotararile de dare in administrare, din
contractele de delegare a gestiunii si din contractele de prestare a serviciului.

(2) Operatorii, in conformitate cu prevederile legale, au dreptul la:

a) incasarea contravalorii serviciului de salubrizare prestat, corespunzator tarifului aprobat
de autoritatile administratiei publice locale;

b) prezervarea echilibrului contractual pe durata contractului de delegare a gestiunii;

C) ajustarea tarifului in raport cu evolutia generala a preturilor si tarifelor din economie;



d) modificarea tarifului in situatiile de schimbare semnificativa a echilibrului contractual,

e) exclusivitatea prestarii serviciului de salubrizare pe raza unitatilor administrativ-
teritoriale, acordata fie in baza hotararii de dare in administrare, fie in baza hotararii de
atribuire si a contractului de delegare a gestiunii. ®&

® Litera e) de la alin. (2) a fost modificata prin art. unic pet. 12 din O.U.G. nr. 92/2007,
astfel cum a fost modificat prin Legea de aprobare nr. 224/2008.

Art. 20. - (1) Operatorii trebuiec sa presteze serviciul de salubrizare cu respectarea

(2) Operatorii au obligatia sa furnizeze, att autoritatilor administratiei publice locale, cat si
A.N.R.S.C,, toate informatiile de interes public solicitate si sa asigure accesul la informatiile
necesare, in vederea verificarii si evaluarii functionarii si dezvoltarii serviciului de
salubrizare, in conformitate cu prevederile regulamentului serviciului de salubrizare, ale
contractului de delegare a gestiunii serviciului si ale acordului si autorizatiei de mediu.

(3) Operatorii se obligd sa pund in aplicare metode performante de management care sa
conduca la reducerea costurilor de operare, inclusiv prin aplicarea procedurilor concurentiale
prevazute de normele legale in vigoare privind achizitiile publice, si sd asigure totodata
respectarea cerintelor specifice din legislatia privind protectia mediului.

Art. 21. - (1) Acordarea licentei operatorilor se realizeaza in conditiile prevazute de Legea
nr. 51/2006, de prezenta lege si de legislatia secundara emisa in aplicarea dispozitiilor
acestora.

(2) Operatorii 1si pot desfasura activitatea pe baza licentei eliberate de A.N.R.S.C. si a
contractului de delegare a gestiunii. ®&

*® Alineatul (2) a fost modificat prin art. unic pct. 13 din O.U.G. nr. 92/2007, astfel cum a
fost modificat prin Legea de aprobare nr. 224/2008.

Art. 22. - (1) Se excepteaza de la prevederile art. 21 alin. (2) operatorii serviciului de
salubrizare existenti, indiferent de modul de organizare, tipul de proprietate sau modalitatea
de gestiune adoptatd, care isi desfasoara activitatea pe baza unor contracte de concesiune
incheiate anterior intrarii in vigoare a prezentei legi.

(2) Operatorii prevazuti la alin. (1), care nu detin licentd emisa in conditiile legii, au
obligatia de a solicita A.N.R.S.C. acordarea acesteia si de a o obtine in termen de cel mult un
an de la data intrarii in vigoare a Legii nr. 51/2006.

Art. 23. - (1) Pentru obtinerea licentei, operatorii sunt obligati s detind toate avizele,
acordurile si autorizatiile necesare prestarii activitdfilor specifice serviciului de salubrizare,
prevazute de legislatia in vigoare, si sd respecte normele si reglementdrile in vigoare cu
privire la igiena si sdnatatea populatiei, respectiv la protectia si conservarea mediului, emise
de autoritati competente in aceste domenii.

(2) Retragerea sau incetarea valabilitatii licentei atrage revocarea hotararii de dare in
administrare, respectiv a hotararii privind atribuirea contractului de delegare a gestiunii, dupa
caz, si conduce la organizarea unei noi proceduri de selectare a unui operator, in conditiile
prevederilor Legii nr. 51/2006. Retragerea licentei se notificd operatorului cu cel putin 90 de
zile Tnainte, perioadd in care acesta este obligat sa presteze serviciul de salubrizare in
conditiile hotararii de dare in administrare, respectiv ale contractului de delegare a gestiunii.



SECTIUNEA a 2-a
Utilizatorii serviciului de salubrizare

Art. 24. - (1) In functie de tipul activitatii, pot fi utilizatori ai serviciului de salubrizare:

a) comunititile locale considerate in intregul lor sau comunitatile locale componente ale
asociatiilor de dezvoltare comunitard, in cazul activitatilor de interes general a caror
contractare se realizeaza de autoritatile administragiei publice locale;

b) persoancle fizice ori juridice care beneficiaza individual de una sau de mai multe
activitati specifice serviciului de salubrizare, in cazul activitatilor a caror contractare se
realizeazd pe baza unui contract de prestare a serviciului de salubrizare, incheiat in nume
propriu cu operatorul.

(2) Dreptul utilizatorilor de a beneficia de serviciul de salubrizare se stabileste prin
regulamentul serviciului, aprobat prin hotarare a autoritafilor deliberative ale unitatilor
administrativ-teritoriale sau, dupa caz, a asociatiilor de dezvoltare intercomunitara, pe baza
regulamentului-cadru al serviciului de salubrizare, elaborat de A.N.R.S.C. si aprobat prin
ordin al presedintelui acesteia. ®&

(3) Utilizatorii au drept de acces fara discriminare la informatiile publice referitoare la
serviciul de salubrizare, atat operatorul, cat si autoritatile administratiei publice locale avand
obligatia de a comunica informatii cu privire la indicatorii de calitate ai serviciului, la
structura tarifara si la clauzele contractuale.

(4) Autoritatile deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale, impreund cu primarii si
presedintii consiliilor judetene, dupa caz, in calitate de autoritati executive si de semnatari ai
contractelor de delegare a gestiunii, sunt responsabili de asigurarea serviciului de salubrizare a
localitatilor si urmaresc respectarea de catre operator a indicatorilor de calitate a serviciului, a
clauzelor contractuale si a legislatiei in vigoare referitoare la serviciul de salubrizare. ®&

(5) Hotararile autoritatilor administratiei publice locale cu privire la serviciul de salubrizare
vor fi aduse la cunostintd publica si orice utilizator din aria de prestare a serviciului are
dreptul sa conteste prevederile acestora, in conditiile legii.

(6) Membrii comunitatilor locale, persoane fizice sau juridice, au, in calitatea lor de
utilizatori directi sau indirecti ai serviciului de salubrizare, urmatoarele obligatii:

a) sa respecte clauzele contractului de prestare a serviciului de salubrizare;

b) sa achite obligatiile de plata, in conformitate cu prevederile contractului de prestare a
serviciului de salubrizare;

C) sa asigure accesul utilajelor de colectare a deseurilor la punctele de colectare si al
utilajelor de interventie pentru stingerea incendiilor;

d) sa asigure preselectarea pe categorii a deseurilor reciclabile, rezultate din gospodariile
proprii sau din activitdtile lucrative pe care le desfasoara, precum si depozitarea acestora in
containere asigurate de operatorul serviciului de salubrizare, numai in locurile special
amenajate;

e) sa aplice masuri privind deratizarea si dezinsectia, stabilite de autoritatea locala si de
directia de sanatate publica teritoriald;

f) alte obligatii prevazute in Legea nr. 51/2006 care fac referire la serviciul de salubrizare.

(7) Utilizatorii beneficiaza si de celelalte drepturi prevazute in Legea nr. 51/2006.

® Alineatele (2) si (4) au fost modificate prin art. unic pct. 14 din O.U.G. nr. 92/2007,
astfel cum a fost modificat prin Legea de aprobare nr. 224/2008.



CAPITOLUL V
Finantarea serviciilor de salubrizare

Art. 25. - Finantarea cheltuielilor de functionare, reabilitare si dezvoltare a serviciului de
salubrizare si a cheltuielilor de investitii pentru realizarea infrastructurii aferente acestuia se
face cu respectarea legislatiei in vigoare privind finantele publice locale, in ceea ce priveste
initierea, fundamentarea, promovarea si aprobarea investitiilor publice, a principiilor
prevazute la art. 43 alin. (2) din Legea nr. 51/2006, precum si a urmétoarelor principii:

a) recuperarea integrald prin tarife, taxe speciale sau subventii de la bugetul local a
costurilor de operare si a investitiilor pentru infiintarea, reabilitarea si dezvoltarea sistemelor
de salubrizare;

b) mentinerea echilibrului contractual.

Art. 26. - (1) In functie de natura, tipul si caracteristicile activititilor desfasurate, serviciul
de salubrizare se realizeaza, indiferent de forma de gestiune adoptatd, numai pe baza unor
contracte de prestare a serviciului incheiate intre:

a) operatori si autoritatile administratiei publice locale sau asociatiile de dezvoltare
comunitara, dupa caz, in calitatea acestora de utilizatori,

b) operatori si utilizatorii individuali ai serviciului de salubrizare, generatori de deseuri,
persoane fizice sau juridice.

(2) In functie de natura activitatilor prestate, atat in cazul gestiunii directe, cét si in cazul
gestiunii delegate, pentru asigurarea finantarii serviciului de salubrizare, utilizatorii achita
contravaloarea serviciului de salubrizare prin:

a) tarife, in cazul prestatiilor de care beneficiaza individual, pe baza de contract de prestare
a serviciului de salubrizare;

b) taxe speciale, in cazul prestatiilor efectuate in beneficiul intregii comunitati locale;

C) taxe speciale, in cazul prestatiilor de care beneficiaza individual fara contract.

(3) Clasificarea activitatilor in functie de modul de contractare, facturare si platd a
contravalorii serviciului de salubrizare prestat se stabileste prin regulamentul-cadru al
serviciului si se anexeaza la hotararea de dare in administrare a serviciului ori la contractul de
delegare a gestiunii serviciului, dupa caz.

(4) Cuantumul si regimul tarifelor si taxelor speciale se stabilesc, se ajusteaza sau se
modificd de catre autoritdtile administratiei publice locale, potrivit prevederilor legale in
vigoare.

(5) Structura si nivelul tarifelor si taxelor speciale vor fi stabilite astfel incat:

a) sa acopere costul efectiv al prestarii serviciului de salubrizare;

b) sa acopere cel putin sumele investite si cheltuielile curente de intretinere si exploatare a
serviciului de salubrizare;

C) sa incurajeze investitiile de capital;

d) sa respecte si sa asigure autonomia financiara a operatorului.

(6) Pentru stimularea colectarii selective a deseurilor municipale, autoritatile administratiei
publice locale au obligatia de a stabili taxe/tarife diferentiate pe tipuri de deseuri pentru
colectarea si depozitatea acestora. ®&

® Alineatul (6) a fost introdus prin art. unic pct. 15 din O.U.G. nr. 92/2007.
Art. 27. - (1) Aplicarea de catre operatori a unor tarife sau taxe speciale mai mari decat cele

stabilite si aprobate potrivit art. 26 este interzisa.
(2) Tarifele aprobate trebuie sa conduca la atingerea urmatoarelor obiective:



a) asigurarea prestarii serviciului de salubrizare la nivelurile de calitate si indicatorii de
performanta stabiliti de catre autoritatile administratiei publice locale sau, dupa caz, de
asociatiile de dezvoltare intercomunitara prin caietul de sarcini, regulamentul serviciului si
prin contractele de delegare a gestiunii; ®&

b) realizarea unui raport calitate-cost cat mai bun pentru serviciul de salubrizare prestat pe
perioada angajata si asigurarea unui echilibru intre riscurile si beneficiile asumate de partile
contractante;

C) asigurarea functionarii eficiente a serviciului de salubrizare si a exploatarii bunurilor
apartinand domeniului public si privat al unitatilor administrativ-teritoriale, afectate
serviciului de salubrizare, precum si asigurarea protectiei mediului.

® Litera a) de la alin. (2) a fost modificata prin art. unic pct. 16 din O.U.G. nr. 92/2007,
astfel cum a fost modificat prin Legea de aprobare nr. 224/2008.

Art. 28. - (1) Sursele de finantare a lucrarilor de investitii se asigura potrivit prevederilor
art. 44 alin. (2) din Legea nr. 51/2006.

(2) Investitiile realizate de operatori de drept privat din fonduri proprii pentru reabilitarea,
modernizarea si dezvoltarea sistemului public de salubrizare se vor amortiza de catre acestia
pe durata contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare.

(3) Investitiile in infrastructura specifica serviciilor de salubrizare care se realizeaza din
fonduri proprii ale operatorilor de drept privat constituie bunuri de retur; bunurile astfel
realizate raman in proprietatea operatorilor pe toata durata contractului de delegare a gestiunii
si revin de drept, la expirarea contractului, gratuit si libere de orice sarcini, unitatilor
administrativ-teritoriale, fiind integrate domeniului public al acestora. In contractul de
delegare a gestiunii se vor mentiona bunurile de retur, respectiv modul de repartitie a
categoriilor de bunuri realizate de operator pana la incetarea, din orice cauza, a contractului de
delegare a gestiunii serviciului de salubrizare.

CAPITOLUL VI
Raspunderi si sanctiuni

Art. 29. - Incilcarea dispozitiilor prezentei legi atrage raspunderea disciplinari, civila,
contraventionald sau penald, dupa caz.

Art. 30. - (1) Constituie contraventii si se sanctioneaza cu amenda de la 30.000 lei la 50.000
lei urmatoarele fapte, altele decat cele prevazute in Legea nr. 51/2006:

a) prestarea de catre operator a uneia dintre activitatile reglementate de prezenta lege fara
aprobarea autoritatilor administratiei publice locale prin hotararea de dare in administrare,
respectiv hotararea de atribuire a contractului de delegare a gestiunii;

b) atribuirea de catre primar a contractelor de delegare a gestiunii pentru una dintre
activitatile de salubrizare a localitatilor prevazute la art. 2 alin. (3), fard respectarea
procedurilor legale in vigoare specifice fiecarui tip de contract;

C) incheierea de catre primar a contractelor de delegare a gestiunii pentru una dintre
activitatile de salubrizare a localitatilor prevazute la art. 2 alin. (3) cu un operator care nu
detine licenta.

(2) Constituie contraventie si se sanctioneaza cu amenda de la 10.000 lei la 30.000 lei
neurmdrirea de catre primar a intocmirii regulamentului propriu al serviciului, in termen de 90
de zile de la data intrarii in vigoare a prezentei legi.



(3) Autoritatile deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale pot stabili, potrivit
prevederilor Ordonantei Guvernului nr. 2/2001 privind regimul juridic al contraventiilor,
aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 180/2002, cu modificarile si completarile
ulterioare, si alte fapte decat cele prevazute la alin. (1) si (2) care constituie contraventii in
domeniul serviciilor de salubrizare. ®&

® Alineatul (3) a fost modificat prin art. unic pct. 17 din O.U.G. nr. 92/2007, astfel cum a
fost modificat prin Legea de aprobare nr. 224/2008.

Art. 31. - Dispozitiile referitoare la contraventii prevazute in prezenta lege se completeaza
cu prevederile Ordonantei Guvernului nr. 2/2001 privind regimul juridic al contraventiilor,
aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 180/2002, cu modificarile si completarile
ulterioare, cu exceptia celor prevazute la art. 28.

Art. 32. - Constatarea contraventiilor prevazute de prezenta lege si aplicarea sanctiunilor se
fac de catre persoanele Tmputernicite de ministrul mediului si dezvoltarii durabile, de
ministrul internelor si reformei administrative, de presedintele A.N.R.S.C., precum si de
presedintii consiliilor judetene si primari sau de imputernicitii acestora. ®&

®_Articolul a fost modificat prin art. unic pct. 18 din O.U.G. nr. 92/2007, astfel cum a fost
completat prin Legea de aprobare nr. 224/2008.

CAPITOLUL VII
Dispozitii tranzitorii si finale

Art. 33. - Prezenta lege intra In vigoare la un an de la data publicarii in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea 1.

Art. 34. - Prevederile prezentei legi se completeaza cu dispozitiile Legii nr. 51/2006 si ale
Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 78/2000 privind regimul deseurilor, aprobata cu
modificari si completari prin Legea nr. 426/2001.

Art. 35. - Masurile de natura ajutorului de stat prevazute in prezenta lege vor fi notificate
potrivit legislatiei privind ajutorul de stat si se vor acorda numai dupa autorizarea acestora de
catre Consiliul Concurentei, in conditiile indeplinirii criteriillor prevazute in legislatia
secundard privind ajutorul de stat. ®&

® Articolul a fost modificat prin art. unic pct. 19 din O.U.G. nr. 92/2007, astfel cum a fost
completat prin Legea de aprobare nr. 224/2008.

Art. 36. - (1) Solutionarea litigiilor patrimoniale si nepatrimoniale legate de incheierea si
executarea contractelor reglementate de prezenta lege, precum si a celor izvorate din neplata
contravalorii serviciilor furnizate/prestate este de competenta instantelor de contencios
administrativ si se face, cu precadere, in procedura de urgenta.

(2) Solutionarea litigiilor civile si de munca izvorate din aplicarea prevederilor prezentei
legi se face de instantele de judecatd competente, in conditiile legii.

Art. 37. - La data intrarii in vigoare a prezentei legi se abrogd: Ordonanta Guvernului nr.
87/2001 privind serviciile publice de salubrizare a localitatilor, publicata in Monitorul Oficial
al Romaniei, Partea I, nr. 543 din 1 septembrie 2001, aprobatd cu modificari prin Legea nr.



139/2002, cu modificarile si completarile ulterioare; art. 3 alin. (1) lit. d) si art. 5 pct. 1 lit. d)
din Ordonanta Guvernului nr. 71/2002 privind organizarea si functionarea serviciilor publice
de administrare a domeniului public si privat de interes local, publicatd In Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea I, nr. 648 din 31 august 2002, aprobata cu modificari prin Legea nr. 3/2003;
art. 42 lit. a) si d) din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 78/2000 privind regimul
deseurilor, publicatda In Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 283 din 22 iunie 2000,
aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 426/2001.

Aceasta lege a fost adoptata de Parlamentul Romaniei, cu respectarea prevederilor art. 75 si
ale art. 76 alin. (2) din Constitutia Romaniei, republicata.

PRESEDINTELE CAMEREI DEPUTATILOR PRESEDINTELE SENATULUI
BOGDAN OLTEANU NICOLAE VACAROIU

Bucuresti, 25 aprilie 2006.
Nr. 101.

Ordinul nr. 77 / 2009 - Aprobarea contractelor-cadru pentru furnizarea reglementati a
gazelor naturale. Ultima modificare a legii: 24 Septembrie 2009
Autoritatea Nationala de Reglementare in Domeniul Energiei
Ordin nr. 77 din 10/09/2009
Publicat in Monitorul Oficial, Partea | nr. 632 din 24/09/2009

privind aprobarea contractelor-cadru pentru furnizarea reglementata a gazelor naturale

Avdnd in vedere prevederile art. 8 alin. (1) lit. m) din Legea gazelor nr. 351/2004, cu
modificdrile si completdrile ulterioare, coroborat cu prevederile art. 52 si art. 56 alin. (1)
din Legea nr. 24/2000 privind normele de tehnica legislativa pentru elaborarea actelor
normative, republicatad, cu modificarile si completarile ulterioare,

in temeiul prevederilor art. 3 alin. (3) din Requlamentul de organizare si functionare al
Autoritatii Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei, aprobat prin Hotardrea

Guvernului nr. 410/2007,

presedintele Autoritatii Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei emite urmatorul
ordin:
Art. 1. - (1) Se aproba Contractul-cadru pentru furnizarea reglementata a gazelor naturale la
consumatorii casnici, prevazut in anexa nr. 1A.

(2) Se aproba Conditiile-standard pentru furnizarea reglementata a gazelor naturale la
consumatorii casnici, prevazute in anexa nr. 2A.

Art. 2. - (1) Se aproba Contractul-cadru pentru furnizarea reglementata a gazelor naturale la
consumatorii noncasnici, prevazut in anexa nr. 1B.

(2) Se aproba Conditiile-standard pentru furnizarea reglementata a gazelor naturale la
consumatorii noncasnici, prevazute in anexa nr. 2B.



Art. 3. - (1) Titularii licentelor de furnizare a gazelor naturale au obligatia remiterii
contractelor de furnizare reglementata a gazelor naturale prevazute in anexele nr. 1A si 1B
catre consumatori, in vederea semnarii.

(2) Consumatorii au obligatia returnarii contractelor pentru furnizarea reglementata a
gazelor naturale semnate, in termen de 15 zile calendaristice de la data transmiterii spre
semnare de catre titularii licentelor de furnizare a gazelor naturale.

Art. 4. - (1) Titularii licentelor de furnizare a gazelor naturale au obligatia ca la redactarea
textului contractelor propuse spre semnare consumatorilor de gaze naturale sa utilizeze fonturi
a caror marime sa fie de minimum 10.

(2) Titularii licentelor de furnizare a gazelor naturale au obligatia ca, in cazul in care doresc
sa prelucreze datele avand caracter personal ale consumatorilor de gaze naturale, sa solicite
acordul acestora, exprimat in mod expres si neechivoc, in conformitate cu prevederile legale.

Art. 5. - Partile din contractele pentru furnizarea reglementatd a gazelor naturale au
obligatia sa duca la indeplinire prevederile prezentului ordin, iar compartimentele de resort
din cadrul Autoritatii Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei vor urmari respectarea
acestora.

Art. 6. - Anexele nr. 1A, 1B, 2A si 2B fac parte integranta din prezentul ordin.

Art. 7. - Prezentul ordin se publica in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, si intrd in
vigoare la data de 1 octombrie 2009, data pana la care titularii licentelor de furnizare a gazelor
naturale si consumatorii de gaze naturale au obligatia semnarii noilor contracte.

Art. 8. - La data intrarii In vigoare a prezentului ordin se abroga Decizia presedintelui
Autoritatii Nationale de Reglementare in Domeniul Gazelor Naturale nr. 182/2005 privind
aprobarea contractelor-cadru de furnizare reglementata a gazelor naturale pentru consumatorii
captivi, publicata iTn Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 225 din 17 martie 2005, cu
modificarile si completarile ulterioare, Ordinul presedintelui Autoritatii Nationale de
Reglementare in Domeniul Energiei nr. 52/2007 privind aprobarea conditiilor generale de
contractare pentru consumatorii captivi de gaze naturale, publicat in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea I, nr. 878 din 21 decembrie 2007, si Ordinul presedintelui Autoritatii
Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei nr. 70/2009 privind aprobarea contractelor-
cadru pentru furnizarea reglementata a gazelor naturale, publicat in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea I, nr. 547 din 6 august 2009.

Art. 9. - Exemplarele contractelor pentru furnizarea reglementata a gazelor naturale, care
pana la publicarea prezentului ordin au fost tiparite in forma initiala prevazuta de Ordinul
presedintelui Autoritatii Nationale de Reglementare n Domeniul Energiei nr. 70/2009, pot fi
utilizate pana la epuizarea stocului.

Presedintele Autoritdtii Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei,
Petru Lificiu

Bucuresti, 10 septembrie 2009.
Nr. 77.



ANEXA Nr. 1A

CONTRACT-CADRU

pentru furnizarea reglementata a gazelor naturale la
consumatorii casnici

nr. ... dinanul ....... duna ... ,Ziua ...,

l. Partile contractante

......................................................... , cu sediul N i, ST
........................................ Or. .cceeeeeeeeennens, judetul/sectorul ..., cod postal
...................... , telefon iy, fAX e, €Od UNIC de
INTEEISLIATE ..oovvveeevieiieeieeeieeeee e , cod de inregistrare fiscala ........................ , nr. de ordine
la oficiul registrului comertului .........ccceeeuneeneee. , avand codul IBAN nr. ... ,
deschis la ..., , titular al licentei de furnizare a gazelor naturale emise de
autoritatea de reglementare Cu Nr. ......coccevviiiiiiiienieenieeen. , reprezentatd legal prin

............................ , denumita in continuare furnizor, in calitate de vanzator,

................................................................................................................... , (se completeaza
cu datele de identificare ale consumatorului casnic de gaze naturale) denumit in continuare
consumator, persoand fizicad sau juridicd, in calitate de client, au convenit incheierea
prezentului contract.

I1. Date si documente generale (se completeaza de furnizor)

1. Locul de cOnSUM ......cceeevuviieiiieeiiieciie e , (se completeaza adresa locului de
consum) avand actul de proprietate nr. ................ /contractul de locatiune (inchiriere imobil)
11) SRR /contractul de comodat nr. ....... /alte acte prevazute de lege (de exemplu: statutul
asociatiei de proprietari sau locatarti).

2. Presiunea minima de furnizare .......................... Pa (bar) - se va completa de furnizor
conform acordului de acces/documentatiei tehnice avizate de operatorul sistemului de
distributie/transport.

I11. Obiectul contractului

Art. 1. - Obiectul contractului il constituie prestarea serviciului de furnizare a gazelor
naturale in regim reglementat, desemnand ansamblul de activitati si operatiuni desfasurate de
furnizor, pentru sau in legaturd cu asigurarea cantitatilor de gaze naturale, exprimate In unitati
de energie, la locul de consum.

IV. Durata contractului

Art. 2. - Contractul de furnizare a gazelor naturale se incheie pe duratd nedeterminata,
incepaind cu data de ... /pe  perioadd determinata, pentru intervalul

V. Pretul contractului, categoria de consum si termenul de plata

Art. 3. - (1) Pretul final reglementat pentru furnizarea gazelor naturale este de .................
lei/MWh, aprobat conform reglementdrilor in vigoare prin ordin al presedintelui Autoritatii
Nationale de Reglementare 1n  Domeniul Energiei, corespunzitor categoriei
......................................... in care consumatorul este incadrat, si nu include TV A si accize.

(2) Plata contravalorii facturii reprezentand serviciul pentru furnizarea reglementata a
gazelor naturale se face in termen de 30 de zile calendaristice de la data emiterii facturii.

(3) Neachitarea facturii reprezentand contravaloarea serviciului de furnizare a gazelor
naturale, in termen de 15 zile de la data scadentei, atrage perceperea de majorari de intarziere,
conform prevederilor din conditiile-standard; nivelul majorarii de intarziere este de ...... .

V1. Programul de consum



Art. 4. - (1) Furnizorul factureaza contravaloarea serviciului de furnizare reglementata pe
baza cantitatilor convenite cu consumatorul prin Programul de consum prevazut in anexa la
prezentul contract, cu respectarea conditiilor-standard pentru furnizarea reglementatd a
gazelor naturale la consumatorii casnici.

(2) in cazul in care consumul inregistrat este mai mic decat consumul estimat facturat lunar,
furnizorul va proceda la regularizare, incepand cu prima factura emisa dupa momentul citirii
echipamentului de masurare.

VI A 5. - At CIAUZE: ..o

VIII. Art. 6. - (1) Prezentul contract este completat de Conditiile-standard pentru furnizarea
reglementatd a gazelor naturale la consumatorii casnici, aprobate prin Ordinul presedintelui
Autoritatii Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei nr. 77/2009 privind aprobarea
contractelor-cadru pentru furnizarea reglementata a gazelor naturale, care fac parte integranta
din prezentul contract.

(2) Conditiile-standard pentru furnizarea reglementata a gazelor naturale la consumatorii
casnici stabilesc cadrul general aplicabil relatiilor contractuale derulate intre furnizor si
consumator.

(B) et (titularul licentei de furnizare a gazelor
naturale) se obliga sa informeze consumatorul asupra conditiilor-standard pentru furnizarea
reglementatd a gazelor naturale la consumatorii casnici, precum si a oricdror modificari si
completari ale acestora, dispuse de Autoritatea Nationala de Reglementare in Domeniul
Energiei, si, la cererea consumatorului, sd pund la dispozitia acestuia un exemplar prin
remitere/transmitere, la momentul solicitarii (solicitarea poate fi facuta prin oricare dintre
mijloacele: telefon, fax, e-mail, scrisoare, s.a.).

(4) Prin semnarea prezentului contract partile accepta ca in toate raporturile contractuale sa
respecte conditiile-standard pentru furnizarea reglementata a gazelor naturale la consumatorii
casnici.

Prezentul contract a fost incheiat in doua exemplare avand aceeasi valoare juridica, cate un
exemplar pentru fiecare parte contractanta.

FURNIZOR CONSUMATOR
Reprezentant legal, Reprezentant legal,

ANEXA
la Contractul-cadru pentru furnizarea reglementata a
gazelor naturale la consumatorii casnici

PROGRAM DE CONSUM

| Istoric de consum/cantitati | Program de consum
| lunare determinate in baza | solicitat de consumator

Luna | profilului de consum anual |







Pe parcursul deruldrii contractului de furnizare, partile au dreptul sd solicite motivat
modificarea Programului de consum, cu minimum 30 de zile anterior momentului modificarii
acestuia.

Consumatorul poate transmite lunar indexul echipamentului de masurare, in conditiile si la
termenele precizate de furnizor.

[] Solicit facturarea lunara a contravalorii serviciului de furnizare a gazelor naturale in baza
indexului echipamentului de masurare determinat prin autocitire.

In situatia in care autocitirea nu este transmisi cu respectarea conditiilor si a termenelor
precizate de furnizor, facturarea se va realiza in baza Programului de consum precizat mai
Sus.

ANEXA Nr. 2A

CONDITII-STANDARD
pentru furnizarea reglementata a gazelor naturale la
consumatorii casnici

I. Definitii

In sensul contractului-cadru, urmatorii termeni se definesc dupa cum urmeaza:

- aparat de utilizare - sistem complex destinat sa consume gaze naturale (combustibil), cu
indeplinirea conditiilor legale pentru functionare, parte componenta a instalatiei de utilizare a
gazelor naturale;

- echipamente de masurare - ansamblul mijloacelor de masurare care furnizeaza informatii
de masurare utilizate in determinarea unei marimi fizice;

- mijloc de masurare - toate masurile, aparatele, dispozitivele, instalatiile, precum si
mostrele de materiale si substante care materializeaza si conserva unitati de masura si
furnizeaza informatii de masurare;

- cartela-client - suport material prin care se realizeaza transferul informatiilor privind
consumul de gaze naturale de la furnizor la consumator si invers;

- contor de masurare cu sistem de preplatd cu cartela-client - aparat sau ansamblu de
echipamente conectate intre ele, destinate s masoare volumele de gaze naturale consumate,
platite in avans prin incarcarea cartelei-client.

I1. Durata contractului

Art. 1. - (1) In situatia incheierii contractului de furnizare a gazelor naturale pe perioada
determinata, furnizorul notifica consumatorul cu minimum 30 de zile calendaristice inainte de
expirarea duratei de valabilitate a contractului, in vederea formularii de catre acesta a unei
optiuni de prelungire a valabilitatii.

(2) In cazul neprimirii unui raspuns din partea consumatorului, contractul isi inceteazi
valabilitatea prin ajungere la termen.

I11. Pretul final reglementat al gazelor naturale; modalitati si conditii de plata

Art. 2. - (1) Pretul final reglementat al gazelor naturale furnizate este aprobat prin ordin al
presedintelui Autoritatii Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei (ANRE), se
exprima in 1ei/MWh si corespunde incadrarii consumatorului prevazute in anexa nr. 1.

(2) Contravaloarea serviciului privind furnizarea reglementatd a gazelor naturale se obtine
prin inmultirea cantitatii de energie, care urmeaza sa fie facturatd, cu pretul final reglementat,
corespunzator incadrarii consumatorului.



(3) Cantitatea de energie facturata se determind in conformitate cu cerintele legislatiei in
vigoare, prin inmultirea volumului de gaze naturale aferent perioadei de facturare cu puterea
calorifica superioara a acestora.

Art. 3. - (1) In cazul in care data scadentei facturii este o zi nelucritoare, termenul se
socoteste implinit in urmatoarea zi lucratoare.

(2) Plata serviciului pentru furnizarea reglementatd a gazelor naturale se efectueaza prin
instrumentele legale de plata. Furnizorul are obligatia s puna la dispozitia consumatorului cel
putin 3 modalitati de plata care sa ii permita acestuia sa isi indeplineasca obligatia de plata a
facturii. Obligatia de plata se considera indeplinita la data efectudrii platii.

(3) In cazul modificarii pretului final reglementat al gazelor naturale, calculul contravalorii
serviciului pentru furnizarea reglementata a gazelor naturale se face pe baza mediei zilnice a
consumului lunar, determinat prin citire directd, autocitire sau estimare pe baza Programului
de consum prevazut in contractul de furnizare, dupd caz, Inmultitd cu numarul de zile
corespunzatoare fiecarei perioade si cu pretul final reglementat al gazelor naturale.

(4) Prin derogare de la prevederile alin. (1), in cazul in care echipamentul de masurare este
cu sistem de preplata cu carteld-client, plata contravalorii consumului de gaze naturale se face
anticipat.

(5) In cazul in care se aplica prevederile alin. (4), furnizorul stabileste pentru fiecare
incarcare de carteld un prag minim $i un prag maxim, acestea reprezentand cantitatea minima
si, respectiv, maxima de gaze naturale, platitd in avans prin incarcarea cartelei; furnizorul
stabileste nivelurile minime si maxime, diferentiate pe subcategorii de consumatori casnici si
perioade de consum, si le va publica la punctele de incarcare/reincarcare a cartelei-client,
consumatorii avand dreptul sa opteze pentru nivelul necesar.

(6) In cazul modificarii pretului final reglementat, calculul contravalorii consumului de gaze
naturale se face prin aplicarea pretului final reglementat al gazelor naturale in vigoare la
momentul incarcarii cartelei-client cu un nou credit.

NOTA:

Prevederile art. 3 alin. (4) - (6) se preiau in contractele transmise de furnizor, exclusiv in
cazul consumatorilor casnici al caror consum este determinat prin intermediul contorului de
masurare cu sistem de preplata cu cartela-client.

IV. Determinarea consumului de gaze naturale

Art. 4. - (1) Cantitatile de gaze naturale furnizate consumatorului se stabilesc lunar, in
conformitate cu prevederile Programului de consum, determinat conform anexei nr. 2,
program prevazut in contractul de furnizare.

(2) Consumatorul poate transmite lunar indexul echipamentului de masurare, in conditiile si
la termenele precizate de furnizor.

(3) Indexul echipamentului de masurare, care std la baza determindrii contravalorii
serviciului de furnizare reglementata, se determind in urmatoarea ordine de prioritate:

a) prin citire de catre personalul imputernicit de catre furnizor;

b) prin autocitire;

C) pe baza cantitatilor prevazute in Programul de consum.

(4) Fac exceptie de la prevederile alin. (1) consumatorii al caror consum este determinat
prin intermediul contorului de masurare cu sistem de preplata cu cartela-client.

Art. 5. - Regularizarea contravalorii serviciului de furnizare reglementatd, facturata lunar,
se face pe baza indexului echipamentului de masurare, citit o data la 3 luni.

V. Drepturile si obligatiile furnizorului de gaze naturale

Art. 6. - (1) Furnizorul are dreptul de a incasa contravaloarea:

a) serviciului privind furnizarea reglementata a gazelor naturale;

b) majorarilor de intarziere.



(2) Furnizorul are dreptul de a dispune incetarea prestarii serviciului de furnizare a gazelor
naturale in urmatoarele situatii:

a) forta majora;

b) starea de necesitate, cand este periclitatid viata sau sanatatea oamenilor ori integritateca
bunurilor materiale;

C) neachitarea facturii reprezentind contravaloarea serviciului privind furnizarea
reglementatd a gazelor naturale, la termenele stipulate in contractul de furnizare, si, dupa caz,
a majorarilor de intarziere aferente.

Art. 7. - (1) Furnizorul are urmatoarele obligatii:

a) sa asigure furnizarea gazelor naturale in mod continuu, cu respectarea presiunii minime
prevazute in contract, precum si a conditiilor minime de calitate a gazelor naturale furnizate,
in conformitate cu reglementarile in vigoare, cu exceptia cazurilor prevazute la art. 6 alin. (2);

b) sa factureze lunar contravaloarea serviciului pentru furnizarea reglementata a gazelor
naturale si, dupa caz, a majorarilor de intarziere si sa transmita consumatorului factura lunara;

) sa informeze consumatorul asupra serviciilor prestate de operatorul de sistem, a caror
contravaloare nu este cuprinsa in pretul final reglementat;

d) sa solutioneze sesizarile consumatorului privind serviciul de furnizare si sa comunice
acestuia raspunsul, conform reglementarilor in vigoare;

e) sa furnizeze la cererea consumatorului, pe baza datelor puse la dispozitie de operatorul de
sistem, informatii privind istoricul de consum lunar avut in vedere la emiterea facturii, pe o
perioada de pana la 24 de luni anterioare solicitarii;

f) sa asigure intreruperea furnizarii gazelor naturale la cererea consumatorului, in conditiile
prevazute la art. 8 lit. b);

g) sa informeze consumatorul in legdtura cu obligativitatea efectuarii verificarilor si
reviziilor periodice ale instalatiilor de utilizare;

h) sa incarce cartela-client cu un credit solicitat de consumator, in cazul in care sistemul de
masurare este prin contor cu preplatd, cu respectarea clauzelor stipulate in contractul de
furnizare, si sa asigure un credit de urgenta, In cazul consumarii cantitifii de gaze naturale
platite in avans prin cartela;

i) sd pund la dispozitia consumatorului care utilizeaza un contor de masurare cu sistem de
preplata cu cartela-client instructiunile de utilizare a acestuia;

j) sa notifice consumatorului orice schimbare a datelor sale de identificare prevazute in
contractul de furnizare;

k) sa informeze consumatorul cu privire la obligatiile furnizorului care derivd din
Standardul de performanta pentru activitatea de furnizare a gazelor naturale, sd respecte
prevederile acestuia si s plateasca penalitatile prevazute de acesta.

(2) Furnizorul are obligatia sa precizeze pe factura emisa urmatoarele:

a) perioada de facturare, indexul vechi si nou, estimat sau citit, puterea calorifica superioara,
cantitatea de gaze naturale exprimatda in mc si unitati de energie, pretul final reglementat
aferent Incadrarii consumatorului si temeiul juridic al acestuia, instrumentele si modalitatile
de plat;

b) data intreruperii, conditiile aferente reluarii furnizarii, rezilierii contractului, precum si
cota majorarilor de intarziere percepute ca efect al neindeplinirii obligatiilor de plata;

c) alte informatii, in conformitate cu prevederile legale.

NOTA:

Prevederile art. 7 alin. (1) lit. h) si 1) se vor prelua in contractele transmise de furnizor,
exclusiv in cazul consumatorilor al caror consum este determinat prin intermediul contorului
de masurare cu sistem de preplata cu cartela-client.

V1. Drepturile si obligatiile consumatorului casnic de gaze naturale

Art. 8. - Consumatorul are urmatoarele drepturi:



a) sa fie alimentat cu gaze naturale in temeiul contractului de furnizare;

b) sa solicite furnizorului intreruperea alimentarii cu gaze naturale, inclusiv in cazul in care
intreruperea este legata de functionarea in conditii de siguranta a instalatiilor proprii;

C) sa transmita indexul echipamentului de masurare, determinat lunar prin autocitire, in
conditiile si la termenele precizate de furnizor;

d) sa solicite informatii cu privire la serviciul de furnizare reglementata;

e) drepturile corelative obligatiilor furnizorului.

Art. 9. - Consumatorul are urmatoarele obligatii:

a) sa achite integral si la termen factura emisa de furnizor, reprezentand contravaloarea
serviciului pentru furnizarea reglementata a gazelor naturale, precum si, dupa caz, a
majordrilor de Intarziere aferente;

b) sa foloseasca exclusiv aparate de utilizare care respecta cerintele legislatiei in vigoare, sa
efectueze verificarea periodica a acestora in conformitate cu reglementarile in vigoare si sd nu
realizeze interventii neautorizate asupra aparatelor si instalatiilor de utilizare a gazelor
naturale;

C) sa suporte cheltuielile legate de instalatia de utilizare;

d) sa nu deterioreze echipamentul de masurare, sigiliile metrologice, precum si toate
celelalte instalatii ale operatorului de sistem aflate pe proprietatea consumatorului;

e) sa efectueze modificarile instalatiei de utilizare numai pe baza aprobarilor legale si numai
Ccu operatori economici autorizati de autoritatea competenta;

f) sd sesizeze imediat furnizorul in legatura cu orice defectiune pe care o constatd in
functionarea echipamentului de masurare sau a instalatiei de utilizare;

g) sa permita accesul in vederea citirii indexului echipamentului de masurare, pe perioada
derularii contractului, in situatia in care echipamentul de masurare se afla pe proprietatea
consumatorului;

h) sa notifice furnizorului orice schimbare a datelor sale de identificare prevazute in
contractul de furnizare.

VII. Raspunderea contractuala

Art. 10. - (1) Neachitarea facturii reprezentand contravaloarea serviciului de furnizare a
gazelor naturale, in termenul stipulat in contractul de furnizare, atrage:

a) perceperea de majorari de intarziere, daca obligatia de platd nu a fost indeplinita in
termen de 15 zile calendaristice de la data scadentei; nivelul majorarii de intarziere este
calculat asupra valorii neachitate, pentru fiecare zi de intarziere, incepand cu ziua urmatoare
scadentei si pand la achitarea integrala a facturii, inclusiv ziua platii; nivelul majorarii de
intarziere este egal cu nivelul majorarii de intarziere datorat pentru neplata la termen a
obligatiilor catre bugetul de stat, stabilit in conditiile precizate de Ordonanta Guvernului nr.
92/2003 privind Codul de procedura fiscala, cu modificarile si completarile ulterioare; totalul
majordrilor de Intarziere nu poate depdsi nivelul debitului;

b) intreruperea furnizarii gazelor naturale, incepand cu a 46-a zi calendaristica de la data
emiterii facturii, cu un preaviz de 15 zile calendaristice; modalitatea de transmitere a
preavizului se alege de furnizor;

c) rezilierea contractului de drept, incepand cu a 181-a zi calendaristica de la data emiterii
facturii, cu un preaviz de 15 zile calendaristice, in cazul in care consumatorul nu achita
integral contravaloarea serviciului de furnizare a gazelor naturale si a majorarilor de
intarziere.

(2) In cazul in care data scadentei este o zi nelucritoare, termenele prevazute la alin. (1) se
prelungesc pana la prima zi lucritoare de dupa aceasta.

(3) In termen de maximum 24 de ore de la data la care suma reprezentand obligatiile de
plata scadente este platita la casieria furnizorului sau, dupa caz, de la momentul la care
consumatorul face dovada platii, furnizorul este obligat sa asigure reluarea furnizarii.



(4) In cazul in care echipamentul de masurare este situat pe proprietatea consumatorului,
furnizorul este obligat sd reia furnizarea in termenul prevazut la alin. (3), sub conditia
permiterii accesului de catre consumator.

(5) Sunt exceptate de la prevederile alin. (3) cazurile in care contractul de furnizare a fost
reziliat. In acest caz se incheie un nou contract de furnizare, sub conditia achitarii in prealabil
a facturilor restante si a majorarilor de intarziere.

(6) Demontarea echipamentului de masurare nu poate avea loc decat dupa rezilierea
contractului din initiativa furnizorului sau la cererea scrisa a consumatorului.

Art. 11. - (1) Pentru neindeplinirea obligatiilor contractuale, altele decat obligatia de plata a
consumatorului prevazuta la art. 9 lit. a), partea in culpa plateste celeilalte parti daune-
interese, conform reglementdrilor n vigoare.

(2) Raspunderea furnizorului/consumatorului de gaze naturale este conditionatd de
indeplinirea cumulativd a urmatoarelor conditii:

a) notificarea de catre consumator/furnizor a situatiei constatate, in limita termenului de
prescriptie prevazut de legislatia in vigoare;

b) prezentareca de catre consumator/furnizor furnizorului/consumatorului a documentelor
justificative care atestad nivelul daunelor.

VIII. Notificari

Art. 12. - (1) Toate notificarile se transmit in scris, prin remitere directd sau prin scrisoare
recomandata cu confirmare de primire, la adresele prevazute in contractul de furnizare, daca
partile nu convin asupra altor adrese sau asupra altor modalitati pentru transmiterea
notificarilor si daca prin contract nu se prevede o altd modalitate de transmitere.

(2) Termenul de notificare este de 15 zile calendaristice de la data producerii evenimentului
care trebuie notificat, daca prin contract nu se prevede un alt termen.

(3) In cazul in care notificarea se face prin posti, aceasta se transmite prin scrisoare
recomandata cu confirmare de primire, considerandu-se primita de destinatar la data semnarii
de catre acesta a confirmarii de primire; in caz contrar, procedura de notificare este
considerata indeplinita la data returnarii scrisorii catre expeditor.

IX. Incetarea contractului

Art. 13. - (1) Contractul de furnizare a gazelor naturale inceteaza:

a) prin reziliere, in caz de neplata a facturilor restante in termenul prevazut la art. 10 alin.
(1) lit. ¢);

b) prin denuntare unilaterala, conform alin. (2);

c) prin acordul partilor;

d) printr-o hotarare judecatoreasca ramasa definitiva si irevocabilda, in cazul declararii
falimentului furnizorului sau in cazul consumului fraudulos;

e) prin ajungere la termen, in conditiile prevazute la art. 2 din contractul de furnizare si la
art. 1 alin. (2) din prezentele conditii-standard.

(2) Consumatorul poate denunta unilateral contractul de furnizare pe baza unei notificari
adresate si inregistrate la furnizor cu cel putin 30 de zile calendaristice Inainte de momentul in
care denuntarea devine efectiva.

(3) Rezilierea contractului de furnizare nu are niciun efect asupra obligatiilor decurgand din
executarea contractului panad la momentul rezilierii acestuia.

X. Clauze finale

Art. 14. - Prezentele conditii-standard se completeaza cu prevederile Legii gazelor nr.
351/2004, cu modificarile si completarile ulterioare, Codului comercial, Codului civil,
Regulamentului privind stabilirea unor raporturi juridice intre furnizori si consumatorii de
gaze naturale, aprobat prin Ordinul presedintelui Autoritatii Nationale de Reglementare in
Domeniul Energiei nr. 74/2009, Regulamentului de masurare a cantitatilor de gaze naturale
tranzactionate in Romania, aprobat prin Ordinul presedintelui Autoritatii Nationale de




Reglementare in Domeniul Energiei nr. 62/2008, cu modificarile ulterioare, precum si cu
celelalte reglementari specifice in vigoare.

Art. 15. - Neintelegerile privind validitatea contractului de furnizare sau cele rezultate din
interpretarea, executarea sau incetarea acestuia, care nu pot fi rezolvate pe cale amiabila, se
solutioneaza de catre instanta de judecatd competenta ori se supun arbitrajului, la alegerea
partilor.

Art. 16. - Forta majord apara de raspundere partea care o invocd, in termenele si in
conditiile stabilite de lege.

Art. 17. - (1) Clauzele cuprinse in contractul de furnizare se modifica si/sau se completeaza
prin acte aditionale, cu acordul partilor, sub conditia ca acestea s nu contravinad prevederilor
contractului-cadru, precum si altor prevederi legale in vigoare.

(2) Contractul de furnizare se considera modificat de drept in situatia modificarii
contractului-cadru care a stat la baza perfectarii acestuia, a modificarii preturilor finale
reglementate sau a incadrarii consumatorului, furnizorul avand obligatia sa notifice
consumatorului aceste modificari.

(3) In cazul modificarii preturilor finale reglementate sau a incadrdrii consumatorului,
notificarea se considerd efectuatd prin inscrierea acestor modificari pe facturd, iar in cazul
modificarii contractului-cadru si a nivelului majorarilor de intarziere datorate pentru neplata la
termen a obligatiilor catre bugetul de stat, prin transmiterea acestor modificari odatd cu
factura, cu respectarea termenelor de notificare impuse de prevederile legale.

Art. 18. - Masurarea gazelor naturale furnizate se face in conformitate cu prevederile
legislatiei specifice din sectorul gazelor naturale.

Art. 19. - Anexa nr. 1 "Modalitatea de incadrare a consumatorilor in trange de consum" si
anexa nr. 2 "Program de consum" fac parte integranta din prezentele conditii-standard.

ANEXA Nr. 1

la Conditiile-standard

pentru furnizarea reglementata a gazelor naturale
la consumatorii casnici

Modalitatea de incadrare a consumatorilor in transe de consum

I. Incadrarea consumatorilor

Art. 1. - Incadrarea consumatorului intr-o anumitd transd de consum se face de citre
furnizor, cu acordul operatorului de sistem, pentru fiecare loc de consum, pentru o perioada
determinatd de un an, in intervalul 1 ianuarie-31 decembrie, in functie de modul de conectare
a respectivului loc de consum si de istoricul de consum inregistrat pentru respectivul loc de
consum in anul calendaristic precedent.

Art. 2. - In cazul unui consumator pentru care nu existi istoric de consum, incadrarea se
face de catre furnizor, pe baza datelor transmise de operatorul de sistem, avand in vedere
consumul prezumat pentru aparatele de utilizare ale consumatorului, in limita debitului
maxim instalat aferent locului de consum.

Art. 3. - In cazul consumatorului care, in functie de criteriile de mai sus, trebuie incadrat
intr-o transd de consum pentru care furnizorul nu are aprobat un pref final reglementat, acesta
se incadreaza dupa cum urmeaza:



a) consumatorul conectat in sistemul de distributie, in transa cu cel mai favorabil pret final
reglementat pentru consumator dintre cele practicate de furnizor pentru sistemul la care este
conectat;

b) consumatorul conectat direct in sistemul national de transport, in transa cu cel mai
favorabil pret final reglementat pentru consumator dintre cele practicate de furnizor.

Art. 4. - (1) Furnizorul modifica incadrarea consumatorului astfel:

a) incepand cu luna urmatoare momentului in care s-a inregistrat depasirea, pe baza citirii
indexului echipamentului de masurare, in cazul in care, in cadrul intervalului 1 ianuarie-31
decembrie, consumul inregistrat depaseste pragul superior de consum al categoriei in care
consumatorul este incadrat;

b) incepand cu data de 1 ianuarie, in cazul in care, la sfarsitul intervalului 1 ianuarie-31
decembrie, consumul inregistrat este mai mic decat pragul inferior de consum al categoriei in
care consumatorul este incadrat.

(2) Prin exceptie, pentru situatia prevazuta la alin. (1) lit. a), in cazul in care furnizorul nu
are aprobat un pret final reglementat pentru categoria in care consumatorul ar trebui incadrat,
acesta modifica incadrarea incepand cu data de 1 ianuarie.

(3) In cazul rezilierii contractului de furnizare anterior datei de 31 decembrie inclusiv,
furnizorul nu modificd incadrarea consumatorului.

Art. 5. - Consumatorul, pentru locul de consum, se incadreaza in una dintre urmatoarele
categorii, definite in functie de modul de conectare si de consumul anual, astfel:

A. Consumatori conectati direct la sistemul de transport

A.1. consumatori cu un consum anual de panala 1.162,78 MWh

A.2. consumatori cu un consum anual intre 1.162,79 MWh si 11.627,78 MWh

B. Consumatori conectati in sistemul de distributie

B.1. consumatori cu un consum anual de pana la 23,25 MWh

B.2. consumatori cu un consum anual intre 23,26 MWh si 116,28 MWh

B.3. consumatori cu un consum anual intre 116,29 MWh si 1.162,78 MWh

B.4. consumatori cu un consum anual intre 1.162,79 MWh si 11.627,78 MWh

Il. Regularizarea sumelor aferente consumului din perioada 1 ianuarie-31 decembrie

Art. 6. - (1) In cazul modificarii incadririi consumatorului, furnizorul recalculeaza
contravaloarea cantitdfilor de gaze naturale consumate astfel:

a) pentru situatia prevazuta la art. 4 alin. (1) lit. a), avand in vedere cantitatea de gaze
naturale consumate pand la data modificarii incadrarii si pretul final reglementat aferent
categoriei in care consumatorul a fost reincadrat;

b) pentru situatia prevazuta la art. 4 alin. (1) lit. b), avand in vedere cantitatea de gaze
naturale consumate in intervalul 1 ianuarie-31 decembrie si pretul final reglementat aferent
categoriei in care consumatorul a fost reincadrat.

(2) Prin derogare de la prevederile alin. (1), furnizorul nu recalculeaza contravaloarea
cantitatilor de gaze naturale consumate, in cazul in care acesta nu a avut aprobat, pentru
perioada respectiva, un pret final reglementat pentru categoria in care consumatorul a fost
reincadrat.

Art. 7. - Regularizarea va fi evidentiatd distinct pe factura, plata/recuperarea sumelor
rezultate din regularizare efectudndu-se in termenul prevazut in contract, cu angajarea
corespunzatoare a raspunderii contractuale, in conditiile stipulate in contractul de furnizare.

ANEXA Nr. 2
la Conditiile-standard pentru furnizarea reglementata a
gazelor naturale la consumatorii casnici




Program de consum

Art. 1. - (1) Furnizorul are obligatia sa puna la dispozitia consumatorului programul de
consum determinat fie pe baza istoricului de consum al anului anterior, fie pe baza cantitatilor
lunare determinate pe baza profilului de consum anual, care vor sta la baza facturarii
cantitatilor de energie estimate lunar.

(2) Prin exceptie de la prevederile alin. (1), consumatorul poate solicita motivat un program
de consum diferit de istoricul de consum/profilul de consum, care va fi acceptat de furnizor.

Art. 2. - In cazul in care consumul inregistrat prin citire este mai mic decat consumul
estimat facturat, furnizorul va proceda la regularizare, incepand cu prima facturd emisa dupa
momentul citirii echipamentului de masurare.

ANEXA Nr. 1B
CONTRACT-CADRU
pentru furnizarea reglementatd a gazelor naturale la
consumatorii noncasnici
nr. ... dinanul ....... ,una .......... ,Ziua ...
l. Partile contractante
S.Ce ,cusediul I coeeeeveieeiiiiiiiie, , Str.
............................... nr. .........., judetul/sectorul ...............ccccceenieneenneenn., cod postal
......................... , telefon .........ccceeeueene, fax ..., cod unic de Inregistrare
...................................... , cod de inregistrare fiscala ..........................., nr. de ordine la oficiul
registrului comerfului .........cccoevevevinieennnnen. ,avand codul IBAN NI, .....ooovvviiiiiiiiiiiiiieieeees ,
deschis la ......cccovevvevieirnnens , titular al licentei de furnizare a gazelor naturale emise de
autoritatea de reglementare cu nr. .........c........... , reprezentatd legal prin .........ccccceeveveeenieennnn. ,
denumita in continuare furnizor, in calitate de vanzator,

si

........................................................................................................... (se completeaza cu
datele de identificare ale consumatorului noncasnic de gaze naturale), denumit in continuare
consumator, in calitate de client,

au convenit incheierea prezentului contract.

I1. Date si documente generale (se completeaza de furnizor)

1. Locul de CONSUM ....ccuvviiiiiiiiiieciieeeiee e e , (se completeaza adresa
locului de consum) avand actul de proprietate nr. ............... , contractul de locatiune (inchiriere
imobil) nr. ......ccceeeiiennen. sau alte acte prevazute de 1ege ........ceevvvveviieeniieeeieeee e,

2. Presiunea de furnizare a gazelor naturale la intrarea in instalatia de utilizare va fi intre
....... Sl ............ (bar), conform documentatiei tehnice avizate de operatorul de sistem.

3. Presiunea de avarie P2 .......... (bar), conform documentatiei tehnice avizate de operatorul
de sistem - se completeaza, dupa caz, pentru consumatorii ale caror procese tehnologice
impun o presiune minima, asiguratd de furnizor, In vederea mentinerii in functiune a
instalatiilor care conditioneaza securitatea acestora.

I11. Obiectul contractului



Art. 1. - Obiectul contractului de furnizare a gazelor naturale il constituie prestarea
serviciului de furnizare a gazelor naturale in regim reglementat, desemnand ansamblul de
activitafi si operatiuni desfasurate de furnizor pentru sau in legaturd cu asigurarea cantitatilor
de gaze naturale, exprimate in unitati de energie, la locul de consum.

IV. Conditii de desfasurare a activitatii de furnizare reglementatd a gazelor naturale

Art. 2. - (1) Furnizarea gazelor naturale la locul de consum se va face:

a) in mod constant si continuu, fara limitd de consum, cu exceptia cazurilor de limitare si
intrerupere prevazute in conditiile-standard (pentru consumatorul al carui consum anual se
incadreaza in categoriile B1-B3 sau Al, astfel cum acestea sunt definite in conformitate cu
reglementarile in vigoare);

b) conform graficului de furnizare a cantitatilor de gaze naturale contractate convenit de
parti si prevazut in anexa nr. 1 la prezentul contract, cu exceptia cazurilor de limitare si
intrerupere prevazute in conditiile-standard; partile se obligd sa-si notifice cu 30 de zile
calendaristice inainte de luna de livrare orice modificare a cantitatilor lunare de gaze naturale,
care variaza cu mai mult de +/- 5% fata de cele prevazute in anexa nr. 1 la prezentul contract
(pentru consumatorul al carui consum anual se incadreaza in categoriile B4-B6 sau A2-A5,
astfel cum acestea sunt definite in conformitate cu reglementarile in vigoare).

(2) Consumatorul al carui consum anual se incadreaza in categoriile B4-B6 sau A2-A5
poate prelua in regim variabil cantitatile de gaze naturale contractate, exprimate in unitati de
energie, prevazute n anexa nr. 1, cu acordul furnizorului, in functie de resursele existente ale
acestuia, 1n limita a +/- 2,5% din cantitatea zilnica convenita.

(3) Consumatorul al carui consum anual se incadreaza in categoriile B4-B6 sau A2-A5
stabileste, de comun acord cu furnizorul, un varf de consum de ................... unitati de
energie/h aferent orei cu cel mai mare consum din perioada pentru care partile au incheiat
graficul de furnizare, prevazut in anexa nr. 1 la prezentul contract.

V. Durata contractului

Art. 3. - Contractul de furnizare a gazelor naturale se incheie pe duratd nedeterminata,
incepand cu data de ................ /pe perioada determinatda, pentru intervalul ..................... -

Art. 4. - (1) Pretul final reglementat pentru furnizarea gazelor naturale este de .............
lei/MWh, aprobat conform reglementdrilor in vigoare prin ordin al presedintelui Autoritatii
Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei, corespunzator categorieti .................. in care
consumatorul este Incadrat si nu include TVA si accize.

(2) Plata contravalorii facturii reprezentand serviciul pentru furnizarea reglementata a
gazelor naturale se face in termen de 30 zile calendaristice de la data emiterii facturii.

(3) Neachitarea facturii reprezentand contravaloarea serviciului de furnizare a gazelor
naturale atrage perceperea de majorari de intdrziere, conform prevederilor din conditiile-
standard; nivelul majorarii de intarziere este de ...........ccoeevunennne .

VII1. Programul de consum

Art. 5. - (1) Furnizorul factureaza contravaloarea serviciului de furnizare reglementata pe
baza cantitatilor convenite cu consumatorul al carui consum anual se Incadreaza in categoriile
B1-B3 sau A1 prin Programul de consum prevazut in anexa nr. 2 la prezentul contract.

(2) in cazul in care consumul inregistrat este mai mic decat consumul estimat facturat lunar,
furnizorul va proceda la regularizare, incepand cu prima facturd emisa dupa momentul citirii
echipamentului de masurare.

VI Art. 6. - Alte CIAUZE: ...

IX. Art. 7. - (1) Prezentul contract este completat de Conditiile-standard pentru furnizarea
reglementatd a gazelor naturale la consumatorii noncasnici, aprobate prin Ordinul
presedintelui Autoritatii Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei nr. 77/2009 privind



aprobarea contractelor-cadru pentru furnizarea reglementata a gazelor naturale, care fac parte
integranta din prezentul contract.

(2) Conditiile-standard pentru furnizarea reglementatd a gazelor naturale la consumatorii
noncasnici stabilesc cadrul general aplicabil relatiilor contractuale derulate intre furnizor si
consumator.

(B) crreerrer ettt et e e te e raeeabe e raeebeesraeanreenees (titularul licentei
de furnizare a gazelor naturale) se obligd sa informeze consumatorul asupra conditiilor-
standard pentru furnizarea reglementata a gazelor naturale la consumatorii noncasnici, precum
si a oricdror modificari si completdri ale acestora, dispuse de Autoritatea Nationald de
Reglementare in Domeniul Energiei, si, la cererea consumatorului, sa puna la dispozitia
acestuia un exemplar prin remitere/transmitere, la momentul solicitarii (solicitarea poate fi
facuta prin oricare dintre mijloacele: telefon, fax, e-mail, scrisoare, s.a.).

(4) Prin semnarea prezentului contract partile accepta ca in toate raporturile contractuale sa
respecte conditiile-standard pentru furnizarea reglementata a gazelor naturale la consumatorii
noncasnici.

Prezentul contract a fost incheiat in doua exemplare avand aceeasi valoare juridica, cate un
exemplar pentru fiecare parte contractanta.

FURNIZOR CONSUMATOR
Reprezentant legal, Reprezentant legal,
ANEXA Nr. 1

la Contractul-cadru
pentru furnizarea reglementata a gazelor naturale
la consumatorii noncasnici

Graficul de furnizare a cantitatilor de gaze naturale contractate
(pentru consumatorul al carui consum anual se incadreaza in
categoriile B4-B6 sau A2-A5)

Perioada de livrareI | Cantitatea lunara' | Cantitatea prognozata®/lund | Cantitatea zilnica

Cantitatea orara |

(luna) | - istoric de consum - | (unitati de energie/lund) |unititi de
energie/zi | unitati de energie/h

| (unitati de energie/lluné) | |




1 Se completeazi de catre furnizor la semnarea contractului si poate fi acceptatd de
consumator.

2 Se completeaza de catre consumator si va fi acceptatid de furnizor, daci necesarul de
consum al consumatorului este diferit de istoricul de consum, cu o motivare corespunzatoare.

NOTE:

1. Defalcarea cantitatilor lunare pe cantitati zilnice/orare se agreeaza intre furnizor si
consumator. Partile pot conveni asupra unei proceduri de transmitere a prognozelor de
consum zilnic/saptamanal/lunar.

2. In cazul in care contractul se incheie pe durati nedeterminati, partile stabilesc anual
graficul de furnizare a cantitatilor de gaze naturale contractate.

ANEXA Nr. 2

la Contractul-cadru

pentru furnizarea reglementata a gazelor naturale
la consumatorii noncasnici

Program de consum

1
|Istoric de consum al anului/cantitati| Program de consum solicitat

| lunare determinate in baza profilului de consumator*
Luna | de consum anual ....... |
|
| | 1 |
|
| mc | unitati de energie |  mc | unititi de energie |
| | i
I |
lanuarie | | |I | |
— | |
|
Februarie | | | |
— | |
Martie |I | | |

Apilie | | f | |




R

Mai

Iunie | | | |

Tulie | | | | |

— ]
—

August

—

Septembrie

Octombrie | | | | |

Noiembrie | | | | |

Decembrie | | | | |

| |
1
Consum total: | | I| | |

*) In cazul consumatorului al cirui consum anual se incadreazi in categoriile B4-B6 sau
A2-AS, astfel cum acestea sunt definite in conformitate cu reglementdrile in vigoare,
Programul de consum care stabileste consumul estimat in vederea facturarii va fi identic cu
Graficul de furnizare a cantitatilor de gaze naturale contractate.

Pe parcursul derularii contractului de furnizare partile au dreptul sa solicite motivat
modificarea Programului de consum, cu minimum 30 de zile anterior momentului modificarii
acestuia.

Consumatorul poate transmite lunar indexul echipamentului de masurare, in conditiile si la
termenele precizate de furnizor.

[] Solicit facturarea lunara a contravalorii serviciului de furnizare a gazelor naturale in baza
indexului echipamentului de masurare determinat prin autocitire.

In situatia in care autocitirea nu este transmisa cu respectarea conditiilor si a termenelor
precizate de furnizor, facturarea se va realiza in baza Programului de consum precizat mai
Sus.

ANEXA Nr. 2B




CONDITI-STANDARD
pentru furnizarea reglementata a gazelor naturale
la consumatorii noncasnici

I. Durata contractului

Art. 1. - (1) In situatia incheierii contractului de furnizare a gazelor naturale pe perioada
determinata, furnizorul notifica consumatorul cu minimum 30 de zile calendaristice inainte de
expirarea duratei de valabilitate a contractului, in vederea formularii de catre acesta a unei
optiuni de prelungire a valabilitatii.

(2) In cazul neprimirii unui raspuns din partea consumatorului, contractul isi inceteazi
valabilitatea prin ajungere la termen.

1. Pretul final reglementat al gazelor naturale; modalitati si conditii de plata

Art. 2. - (1) Pretul final reglementat al gazelor naturale furnizate este aprobat prin ordin al
presedintelui Autoritatii Nationale de Reglementare iIn Domeniul Energiei, se exprima in
lei/MWh si corespunde incadrarii consumatorului prevazute n anexa nr. 1.

(2) Contravaloarea serviciului privind furnizarea reglementata a gazelor naturale se obtine
prin inmultirea cantitatii de energie, care urmeaza sa fie facturata, cu pretul final reglementat,
corespunzator Incadrarii consumatorului.

(3) Cantitatea de energie facturata se determind in conformitate cu cerintele legislatiei in
vigoare, prin inmultirea volumului de gaze naturale aferent perioadei de facturare cu puterea
calorifica superioara a acestora.

Art. 3. - (1) In cazul in care data scadentei facturii este o zi nelucritoare, termenul se
socoteste implinit Tn urmatoarea zi lucratoare.

(2) Plata serviciului pentru furnizarea reglementatd a gazelor naturale se efectueaza prin
instrumentele legale de plata. Furnizorul are obligatia sa puna la dispozitia consumatorului cel
putin 3 modalitati de plata care sa 1i permitd acestuia si isi indeplineasca obligatia de plata a
facturii. Obligatia de platd se considera indeplinita la data efectuarii platii.

(3) In cazul modificarii pretului final reglementat al gazelor naturale, calculul contravalorii
serviciului pentru furnizarea reglementatd a gazelor naturale se face pe baza mediei zilnice a
consumului lunar, determinat prin citire directd, autocitire sau estimare pe baza Programului
de consum prevazut in contractul de furnizare, dupd caz, ITnmultitd cu numarul de zile
corespunzatoare fiecarei perioade si cu pretul final reglementat al gazelor naturale.

(4) Prin derogare de la prevederile alin. (1), in cazul in care echipamentul de masurare este
cu sistem de preplata cu cartela-client, plata contravalorii consumului de gaze naturale se face
anticipat.

(5) In cazul in care se aplica prevederile alin. (4), furnizorul stabileste pentru fiecare
incdrcare de cartela un prag minim $i un prag maxim, acestea reprezentand cantitatea minima
si, respectiv, maxima de gaze naturale, platitd in avans prin incdrcarea cartelei; furnizorul
stabileste nivelurile minime i maxime, diferentiate pe subcategorii de consumatori noncasnici
si perioade de consum, si le va publica la punctele de incarcare/reincarcare a cartelei-client,
consumatorii avand dreptul sd opteze pentru nivelul necesar.

(6) In cazul modificarii pretului final reglementat, calculul contravalorii consumului de gaze
naturale se face prin aplicarea pretului final reglementat al gazelor naturale, in vigoare la
momentul incarcarii cartelei-client cu un nou credit.

NOTA:



Prevederile art. 3 alin. (4)-(6) se preiau in contractele transmise de furnizor, exclusiv in
cazul consumatorilor noncasnici al caror consum este determinat prin intermediul contorului
de masurare cu sistem de preplata cu cartela-client.

I11. Determinarea consumului de gaze naturale

Art. 4. - (1) Cantitatile de gaze naturale furnizate consumatorului al carui consum anual se
incadreaza in categoriile B1-B3 sau Al, astfel cum acestea sunt definite in conformitate cu
reglementdrile in vigoare, se stabilesc lunar, in conformitate cu prevederile Programului de
consum, determinat conform anexei nr. 2, program prevazut in contractul de furnizare.

(2) Consumatorul precizat la alin. (1) poate transmite lunar indexul echipamentului de
masurare, in conditiile si la termenele precizate de furnizor.

(3) Indexul echipamentului de masurare, care sta la baza determindrii contravalorii
serviciului de furnizare reglementata, prestat consumatorului precizat la alin. (1), se determina
in urmatoarea ordine de prioritate:

a) prin citire de catre personalul imputernicit al furnizorului;

b) prin autocitire;

C) pe baza cantitatilor prevazute in Programul de consum.

(4) Fac exceptie de la prevederile alin. (1) consumatorii al caror consum este determinat
prin intermediul contorului de masurare cu sistem de preplata cu cartela-client.

(5) Cantitatile de gaze naturale furnizate consumatorului al carui consum anual se
incadreaza in categoriile B4-B6 sau A2-AS5, astfel cum acestea sunt definite in conformitate
cu reglementarile in vigoare, se determina lunar.

Art. 5. - Regularizarea contravalorii serviciului de furnizare reglementata, facturatd lunar,
consumatorului precizat la art. 4 alin. (1) se face pe baza indexului echipamentului de
masurare, citit o data la 3 luni.

IV. Drepturile si obligatiile furnizorului de gaze naturale

Art. 6. - (1) Furnizorul are dreptul de a incasa contravaloarea:

a) serviciului privind furnizarea reglementata a gazelor naturale;

b) majorarilor de intarziere.

(2) Furnizorul are dreptul de a dispune incetarea sau, dupa caz, limitarea, acolo unde din
punct de vedere tehnic nu e posibila incetarea prestarii serviciului de furnizare a gazelor
naturale, in urmatoarele situatii:

a) fortad majora;

b) stare de necesitate, cand este periclitata viata sau sanatatea oamenilor ori integritatea
bunurilor materiale;

C) neachitarea facturii reprezentind contravaloarea serviciului privind furnizarea
reglementatd a gazelor naturale, la termenele stabilite in contractul de furnizare, si, dupa caz,
a majordrilor de intarziere aferente;

d) nerespectarea graficului de furnizare a gazelor naturale, convenit cu furnizorul, de catre
consumatorul al carui consum anual se incadreaza in categoriile B4-B6 sau A2-A5.

Art. 7. - (1) Furnizorul are urmatoarele obligatii:

a) sa asigure furnizarea gazelor naturale, in conditiile si cu respectarea presiunii prevazute
in contract, precum si a condifiilor minime de calitate a gazelor naturale furnizate, in
conformitate cu reglementarile in vigoare;

b) sa factureze lunar contravaloarea serviciului pentru furnizarea reglementata a gazelor
naturale si, dupa caz, a majorarilor de intarziere si sa transmitd consumatorului factura lunara;

c) sa informeze consumatorul in legaturd cu serviciile prestate de operatorul de sistem, a
caror contravaloare nu este cuprinsa in pretul final reglementat;

d) sa solutioneze sesizdrile consumatorului privind serviciul de furnizare si sa comunice
acestuia raspunsul, conform reglementarilor in vigoare;



e) sa furnizeze la cererea consumatorului, pe baza datelor puse la dispozitie de operatorul de
sistem, informatii privind istoricul de consum lunar avut in vedere la emiterea facturii, pe o
perioada de pana la 24 de luni anterioare solicitarii;

f) sa asigure intreruperea furnizarii gazelor naturale la cerereca consumatorului;

g) sa anunte consumatorul, in baza informatiilor primite de la operatorul de sistem, asupra
efectudrii reviziilor si a reparatiilor instalatiilor operatorului de sistem aflate pe proprietatea
consumatorului;

h) sa incarce cartela-client cu un credit solicitat de consumator, in cazul in care sistemul de
masurare este prin contor cu preplatd, cu respectarea clauzelor stipulate in contractul de
furnizare si sa asigure un credit de urgenta, in cazul consumarii cantitatii de gaze naturale
platite in avans prin cartela;

i) sa puna la dispozitia consumatorului care utilizeaza un contor de masurare cu sistem de
preplatd cu cartela-client instructiunile de utilizare a acestuia;

j) sa anunte telefonic consumatorul, in maximum 3 ore de la primire, dispozitia
Dispeceratului National de Gaze Naturale privind limitarea sau intreruperea furnizarii, in
conditiile in care sunt periclitate siguranta si integritatea Sistemului National de Transport
(SNT) al gazelor naturale sau in cazul consumatorilor racordati la conductele din amonte,
dispozitia operatorului conductelor din amonte privind limitarea sau intreruperea furnizarii si
sa notifice ulterior consumatorului aceasta situatie in maximum 12 ore - pentru consumatorul
al carui consum anual se Incadreaza in categoriile B4-B6 sau A2-A5;

k) sa asigure reluarea furnizarii gazelor naturale, sub conditia permiterii accesului de catre
consumator, in termen de maximum 24 de ore de la data incetarii motivului intreruperii, cu
exceptia situatiilor prevazute la art. 6 alin. (2) lit. a) si b);

I) sa precizeze consumatorului, in cazul notificarii privind limitarea, nivelul de presiune
pana la care se face limitarea si termenele de limitare;

m) sa preia, sa inregistreze si sd solutioneze in conformitate cu legislatia in vigoare orice
reclamatie legata de functionarea in conditii de siguranta a instalatiilor apartinand operatorului
de sistem sau consumatorului;

n) sa informeze consumatorul cu privire la obligatiile furnizorului care deriva din
Standardul de performantd pentru activitatea de furnizare a gazelor naturale, sd respecte
prevederile acestuia si sa plateasca penalitatile prevazute de acesta;

0) sa notifice consumatorului orice schimbare a datelor sale de identificare, prevazute in
contractul de furnizare.

(2) Furnizorul are obligatia sa precizeze pe factura emisa urmatoarele:

a) perioada de facturare, indexul vechi si nou, estimat sau citit, puterea calorifica superioara,
cantitatea de gaze naturale exprimata in mc si unitdti de energie, pretul final reglementat
aferent incadrarii consumatorului si temeiul juridic al acestuia, instrumentele si modalitatile
de plata;

b) data intreruperii, conditiile aferente reluarii furnizarii, rezilierii contractului, precum si
cota majorarilor de intarziere percepute ca efect al neindeplinirii obligatiilor de platd;

c) alte informatii, in conformitate cu prevederile legale.

NOTA:

Prevederile art. 7 alin. (1) lit. h) si 1) se vor prelua in contractele transmise de furnizor,
exclusiv in cazul consumatorilor al caror consum este determinat prin intermediul contorului
de masurare cu sistem de preplata cu cartela-client.

V. Drepturile si obligatiile consumatorului noncasnic de gaze naturale

Art. 8. - Consumatorul are urmatoarele drepturi:

a) sa fie alimentat cu gaze naturale in conformitate cu prevederile contractului de furnizare;

b) sa solicite furnizorului intreruperea alimentarii cu gaze naturale;



C) sa solicite inlocuirea echipamentului de masurare, pe cheltuiala sa, in conformitate cu
prevederile legale 1n vigoare;

d) sa transmitd indexul echipamentului de masurare, determinat lunar prin autocitire, in
conditiile si la termenele precizate de furnizor;

e) sa solicite modificarea graficului de furnizare a cantitatilor de gaze naturale contractate,
prevazut in anexa nr. 1 la contractul de furnizare, cu cel putin doud zile anterioare
zilei/saptamanii pentru care se solicitd modificarea; modificarile vor putea fi convenite de
catre parti in termen de o zi de la data solicitarii;

f) s aiba acces la aparatele de masurare pentru decontare care nu sunt pe proprietatea sa, in
prezenta  personalului  imputernicit al  furnizorului/operatorului  sistemului  de
distributie/transport al gazelor naturale;

g) toate celelalte drepturi corelative obligatiilor furnizorului.

Art. 9. - Consumatorul are urmatoarele obligatii:

a) sa achite integral si la termen factura emisd de furnizor, reprezentand contravaloarea
serviciului pentru furnizarea reglementatd a gazelor naturale, precum si, dupa caz, majorarile
de intarziere aferente;

b) sa foloseasca exclusiv aparatele de utilizare care respecta cerintele legislatiei in vigoare si
sa nu realizeze interventii neautorizate asupra aparatelor si instalatiilor de utilizare a gazelor
naturale;

C) sa nu revanda gazele naturale contractate;

d) sa suporte cheltuielile aferente verificarii metrologice a echipamentului de masurare aflat
in proprietatea sa, inclusiv a reparatiilor necesare mentinerii in clasa de exactitate;

e) sd ia masurile necesare pentru incadrarea consumului de gaze naturale, exprimat in unitati
de energie, in limitele stipulate in contractul de furnizare, pentru consumatorul al carui
consum anual se incadreaza in categoriile B4-B6 sau A2-A5;

f) sa sesizeze imediat furnizorul in legatura cu orice defectiune pe care o constatd in
functionarea echipamentului de masurare si sa asigure accesul imputernicitului operatorului
de sistem la acesta;

g) sa permita accesul in vederea citirii indexului echipamentului de masurare, in orice
moment pe perioada deruldrii contractului, 1n situatia in care echipamentul de masurare se afla
pe proprietatea consumatorului;

h) sa notifice furnizorului orice schimbare a datelor sale de identificare prevadzute in
contractul de furnizare.

V1. Raspunderea contractualad

Art. 10. - (1) Neachitarea facturii reprezentand contravaloarea serviciului de furnizare a
gazelor naturale, in termenul stipulat in contractul de furnizare, atrage:

a) perceperea de majorari de intarziere; nivelul majorarii de intarziere este calculat asupra
valorii neachitate, pentru fiecare zi de intarziere, incepand cu ziua urmatoare scadentei i pana
la achitarea integrala a facturii, inclusiv ziua platii; nivelul majorarii de intarziere este egal cu
nivelul majordrii de intarziere datorat pentru neplata la termen a obligatiilor catre bugetul de
stat, stabilit in conditiile precizate de Ordonanta Guvernului nr. 92/2003 privind Codul de
procedura fiscald, cu modificarile si completdrile ulterioare; totalul majorarilor de intarziere
nu poate depasi nivelul debitului;

b) limitarea furnizarii gazelor naturale, atunci cand este posibil din punct de vedere tehnic,
sau intreruperea furnizarii, incepand cu a 31-a zi calendaristica de la data emiterii facturii, cu
un preaviz de 5 zile calendaristice;

C) intreruperea furnizarii gazelor naturale, incepand cu a 36-a zi calendaristica de la
emiterea facturii, cu un preaviz de 5 zile calendaristice, in cazul in care s-a procedat la
limitarea furnizarii conform prevederilor lit. b);




d) rezilierea contractului de drept, incepand cu a 61-a zi calendaristica de la data emiterii
facturii, cu un preaviz de 15 zile calendaristice, in cazul in care consumatorul nu achita
integral contravaloarea serviciului de furnizare a gazelor naturale si a majordrilor de
intarziere.

(2) In cazul in care data scadentei este o zi nelucritoare, termenele previazute la alin. (1) se
prelungesc pana la prima zi lucratoare de dupa aceasta.

(3) In termen de maximum 24 de ore de la data la care suma reprezentand obligatiile de
platd scadente este platita la casieria furnizorului sau, dupad caz, de la momentul la care
consumatorul face dovada platii, furnizorul este obligat sa asigure reluarea furnizarii.

(4) In cazul in care echipamentul de masurare este situat pe proprietatea consumatorului,
furnizorul este obligat sd reia furnizarea in termenul prevazut la alin. (3), sub conditia
permiterii accesului de catre consumator.

(5) Sunt exceptate de la prevederile alin. (3) cazurile in care contractul de furnizare a fost
reziliat. In acest caz se incheie un nou contract de furnizare, sub conditia achitirii in prealabil
a facturilor restante §i a majorarilor de Intarziere.

(6) Demontarea echipamentului de masurare nu poate avea loc decdt dupa rezilierea
contractului de furnizare.

Art. 11. - (1) Pentru neindeplinirea obligatiilor contractuale, altele decat obligatia de plata a
consumatorului prevazuta la art. 9 lit. a), partea in culpa plateste celeilalte parti daune-
interese, conform reglementarilor in vigoare.

(2) Raspunderea furnizorului/consumatorului de gaze naturale este conditionatd de
indeplinirea cumulativa a urmatoarelor conditii:

a) notificarea de catre consumator/furnizor a situatiei constatate, in limita termenului de
prescriptie prevazut de legislatia in vigoare;

b) prezentarea de catre consumator/furnizor furnizorului/consumatorului a documentelor
justificative care atesta nivelul daunelor.

Art. 12. - In situatia preludrii unor cantititi de gaze naturale peste limita de +/- 2,5%
prevazuta in contractul de furnizare la art. 2 alin. (2), consumatorul va datora furnizorului
penalitati. Nivelul penalitatilor va fi stabilit prin ordin al presedintelui Autoritatii Nationale de
Reglementare in Domeniul Energiei.

VII. Notificari

Art. 13. - Toate notificarile se transmit in scris, prin remitere directd, prin scrisoare
recomandata cu confirmare de primire sau prin fax cu confirmare de primire, dacd prin
contract nu se prevede o altd modalitate de transmitere.

Art. 14. - Termenul de notificare este de 15 zile calendaristice de la data producerii
evenimentului care trebuie notificat, daca prin contract nu se prevede un alt termen.

Art. 15. - In cazul in care notificarea se face prin postd, aceasta se transmite prin scrisoare
recomandata cu confirmare de primire, considerandu-se primita de destinatar la data semnarii
de catre acesta a confirmarii de primire; in caz contrar, procedura de notificare este
consideratd indeplinita la data returnarii scrisorii catre expeditor.

Art. 16. - Notificarile transmise prin fax se considera primite in prima zi lucratoare dupa ce
au fost expediate, confirmarea electronica de transmitere prin fax fiind considerata dovada
receptiei. Notificarile remise personal se considera primite in ziua inregistrarii lor la
destinatar.

VIII. Incetarea contractului

Art. 17. - (1) Contractul de furnizare a gazelor naturale inceteaza:

a) prin reziliere, in caz de neplata a facturilor restante, in conformitate cu prevederile art. 10
alin. (1) lit. d);

b) prin denuntare unilaterala, conform alin. (2);

C) prin acordul partilor;



d) prin reziliere, in cazul neexecutarii de catre una dintre parti a obligatiilor sale
contractuale, altele decat cele prevazute la lit. a). In acest caz, rezilierea va deveni efectiva, in
situatia 1n care neexecutarea obligatiei nu este remediatd de partea in culpa in termen de 30 de
zile calendaristice de la primirea de la cealalta parte a unei notificari in acest sens;

e) printr-o hotarare judecatoreasca ramasa definitiva si irevocabild, in cazul declararii
falimentului furnizorului si/sau al consumatorului sau in cazul consumului fraudulos;

f) prin ajungere la termen, 1n conditiile prevazute la art. 3 din contractul de furnizare si la
art. 1 alin. (2) din prezentele conditii-standard.

(2) Consumatorul poate denunta unilateral contractul de furnizare, pe baza unei notificari
prealabile adresate si inregistrate la furnizor cu cel putin 75 de zile calendaristice Tnainte de
momentul in care denuntarea devine efectiva.

(3) Rezilierea contractului de furnizare nu are niciun efect asupra obligatiilor decurgand din
executarea contractului pana la momentul rezilierii acestuia.

IX. Clauze finale

Art. 18. - Prezentele conditii-standard se completeazd cu prevederile Legii gazelor nr.
351/2004, cu modificarile si completarile ulterioare, Codului comercial, Codului civil,
Regulamentului privind stabilirea unor raporturi juridice intre furnizori si consumatorii de
gaze naturale, aprobat prin Ordinul presedintelui Autoritatii Nationale de Reglementare in
Domeniul Energiei nr. 74/2009, Regulamentului de masurare a cantitatilor de gaze naturale
tranzactionate in Romania, aprobat prin Ordinul presedintelui Autoritatii Nationale de
Reglementare in Domeniul Energiei nr. 62/2008, cu modificarile ulterioare, precum si cu
celelalte reglementari specifice In vigoare.

Art. 19. - Neintelegerile privind validitatea contractului de furnizare sau cele rezultate din
interpretarea, executarea sau incetarea acestuia, care nu pot fi rezolvate pe cale amiabila, se
solutioneaza de catre instanta de judecatd competentd ori se supun arbitrajului, la alegerea
partilor.

Art. 20. - Forta majora apara de raspundere partea care o invocd, in termenele si in
conditiile stabilite de lege.

Art. 21. - (1) Clauzele cuprinse in contractul de furnizare se modifica si/sau se completeaza
prin acte aditionale, cu acordul partilor, sub conditia ca acestea sa nu contravina prevederilor
contractului-cadru, precum si altor reglementari in vigoare.

(2) Contractul de furnizare se considera modificat de drept in situatia modificarii
contractului-cadru care a stat la baza perfectarii acestuia, a modificarii preturilor finale
reglementate sau a incadrdrii consumatorului, furnizorul avand obligatia sa notifice
consumatorului aceste modificari.

(3) In cazul modificarii preturilor finale reglementate si a incadririi consumatorului,
notificarea se considera efectuatd prin Inscrierea acestor modificdri pe factura reprezentand
contravaloarea serviciului de furnizare a gazelor naturale, iar in cazul modificarii contractului-
cadru si a nivelului majorarilor de intarziere datorate pentru neplata la termen a obligatiilor
catre bugetul de stat, prin transmiterea acestor modificari odatd cu factura, cu respectarea
prevederilor legale.

Art. 22. - Masurarea gazelor naturale furnizate se face in conformitate cu prevederile
legislatiei specifice din sectorul gazelor naturale.

Art. 23. - (1) La data incheierii contractului de furnizare, consumatorul al carui consum
anual se incadreaza in categoriile B4-B6 sau A2-AS5 si furnizorul de gaze naturale isi pot
prezenta unul sau mai multe instrumente de garantare a propriilor obligatii, convenite de catre
acestea; acordul in privinta constituirii garantiei trebuie sa fie reciproc; nerealizarea acordului
nu conduce la neincheierea contractului de furnizare.




(2) Garantia prevazuta la alin. (1) este destinata indeplinirii obligatiilor contractuale ale
partilor, in cazul aparitiei unor evenimente viitoare neprevazute care ar putea sa il aduca pe
furnizor/consumator in imposibilitatea de a-si Indeplini obligatiile contractuale.

(3) Constituirea instrumentelor de garantare, in conditiile alin. (1), se realizeaza in conditii
de echivalenta.

Art. 24. - Termenii utilizati sunt definiti in Legea nr. 351/2004, cu modificarile si
completarile ulterioare, precum si in celelalte reglementari incidente sectorului gazelor
naturale.

Art. 25. - Anexa nr. 1 "Modalitatea de incadrare a consumatorilor in trange de consum" si
anexa nr. 2 "Program de consum" fac parte integranta din prezentele conditii-standard.

NOTE:

1. In situatia in care se incheie un singur contract pentru mai multe locuri de consum ale
aceluiagi consumator, clauzele din contract specifice fiecarui loc de consum se stabilesc
distinct pentru fiecare dintre aceste locuri de consum.

2. In contractele de furnizare transmise spre semnare de furnizor, acesta preia din
contractul-cadru clauzele specifice pentru consumatorul al carui consum anual se incadreaza
in categoriile B1-B3 sau Al, respectiv pentru consumatorul al carui consum anual se
incadreaza in categoriile B4-B6 sau A2-A5.

ANEXA Nr. 1

la Conditiile-standard

pentru furnizarea reglementata a gazelor naturale
la consumatorii noncasnici

Modalitatea de incadrare a consumatorilor in transe de consum

I. Incadrarea consumatorilor

Art. 1. - Incadrarea consumatorului intr-o anumitd transd de consum se face de citre
furnizor, cu acordul operatorului de sistem, pentru fiecare loc de consum in parte, pentru o
perioadd determinata de un an, in intervalul 1 ianuarie - 31 decembrie, in functie de modul de
conectare a respectivului loc de consum, astfel:

a) pe baza istoricului de consum finregistrat pentru respectivul loc de consum in anul
calendaristic precedent, pentru consumatorul al cdrui consum anual se incadreaza in
categoriile B1-B3 sau Al,;

b) in functie de graficul de livrari pentru respectivul loc de consum, pentru consumatorul al
carui consum anual se incadreaza in categoriile B4-B6 sau A2-A5.

Art. 2. - In cazul unui consumator pentru care nu existi istoric de consum, incadrarea se
face de catre furnizor, pe baza datelor transmise de operatorul de sistem, avand in vedere
debitul maxim instalat sau, dupd caz, graficul de livrari pentru respectivul loc de consum.

Art. 3. - In cazul consumatorului care, in functie de criteriile de mai sus, trebuie incadrat
intr-o trangd de consum pentru care furnizorul nu are aprobat un pret final reglementat, acesta
se Incadreaza dupa cum urmeaza:

a) consumatorul conectat in sistemul de distributie, in transa cu cel mai favorabil pret final
reglementat, pentru consumator, dintre cele practicate de furnizor pentru un astfel de sistem
de conectare;

b) consumatorul conectat direct in sistemul national de transport, in transa cu cel mai
favorabil pret final reglementat, pentru consumator, dintre cele practicate de furnizor.



Art. 4. - (1) Furnizorul modifica incadrarea consumatorului, astfel:

a) incepand cu luna urmatoare momentului in care, s-a inregistrat depasirea, pe baza citirii
efective a echipamentului de masurare, in cazul in care, in cadrul intervalului 1 ianuarie - 31
decembrie, consumul inregistrat depaseste pragul superior de consum al categoriei in care
consumatorul este incadrat;

b) incepand cu data de 1 ianuarie, in cazul in care, la sfarsitul intervalului 1 ianuarie - 31
decembrie, consumul inregistrat este mai mic decat pragul inferior de consum al categoriei in
care consumatorul este incadrat.

(2) Prin exceptie, pentru situatia prevazuta la alin. (1) lit. a), in cazul in care furnizorul nu
are aprobat un pret final reglementat pentru categoria in care consumatorul ar trebui incadrat,
acesta modifica incadrarea incepand cu data de 1 ianuarie.

(3) In cazul rezilierii contractului de furnizare anterior datei de 31 decembrie inclusiv,
furnizorul nu modifica incadrarea consumatorului.

Art. 5. - Consumatorul, pentru locul de consum, se incadreaza in una dintre urmatoarele
categorii, definite in functie de modul de conectare si de consumul anual, astfel:

A. Consumatori conectati direct la sistemul de transport

A.1. consumatori cu un consum anual de pana la 1.162,78 MWh

A.2. consumatori cu un consum anual intre 1.162,79 MWh si 11.627,78 MWh

A.3. consumatori cu un consum anual intre 11.627,79 MWh si 116.277,79 MWh

A.4. consumatori cu un consum anual intre 116.277,80 MWh si 1.162.777,87 MWh

A.5. consumatori cu un consum anual de peste 1.162.777,87 MWh

B. Consumatori conectati in sistemul de distributie

B.1. consumatori cu un consum anual de pana la 23,25 MWh

B.2. consumatori cu un consum anual intre 23,26 MWh si 116,28 MWh

B.3. consumatori cu un consum anual intre 116,29 MWh si 1.162,78 MWh

B.4. consumatori cu un consum anual intre 1.162,79 MWh si 11.627,78 MWh

B.5. consumatori cu un consum anual intre 11.627,79 MWh si 116.277,79 MWh

B.6. consumatori cu un consum anual de peste 116.277,79 MWh

I1. Regularizarea sumelor aferente consumului din perioada 1 ianuarie - 31 decembrie

Art. 6. - (1) In cazul modificarii incadririi consumatorului, furnizorul recalculeaza
contravaloarea cantitdfilor de gaze naturale consumate, astfel:

a) pentru situatia prevazuta la art. 4 alin. (1) lit. a), avand in vedere cantitatea de gaze
naturale consumate pana in momentul modificarii incadrarii si pretul final reglementat aferent
categoriei in care consumatorul a fost reincadrat;

b) pentru situatia prevazuta la art. 4 alin. (1) lit. b), avand in vedere cantitatea de gaze
naturale consumate in intervalul 1 ianuarie - 31 decembrie si pretul final reglementat aferent
categoriei in care consumatorul a fost reincadrat.

(2) Prin derogare de la prevederile alin. (1), furnizorul nu recalculeaza contravaloarea
cantitatilor de gaze naturale consumate, in cazul in care acesta nu a avut aprobat, pentru
perioada respectiva, un pret final reglementat pentru categoria in care consumatorul a fost
reincadrat.

Art. 7. - Regularizarea va fi evidentiatd distinct pe factura, plata/recuperarea sumelor
rezultate din regularizare efectudndu-se in termenul prevazut in contract, cu angajarea
corespunzatoare a raspunderii contractuale, in conditiile stipulate in contractul de furnizare.



ANEXA Nr. 2

la Conditiile-standard

pentru furnizarea reglementata a

gazelor naturale la consumatorii noncasnici

Program de consum

Art. 1. - (1) Furnizorul are obligatia sa puna la dispozitia consumatorului programul de
consum determinat fie pe baza istoricului de consum al anului anterior, fie pe baza cantitatilor
lunare determinate pe baza profilului de consum anual, care vor sta la baza facturarii
cantitatilor de energie estimate lunar.

(2) Prin exceptie de la prevederile alin. (1), consumatorul poate solicita motivat un program
de consum diferit de istoricul de consum/profilul de consum, care va fi acceptat de furnizor.

Art. 2. - In cazul in care consumul inregistrat prin citire este mai mic decat consumul
estimat facturat, furnizorul va proceda la regularizare, incepand cu prima factura emisa dupa
momentul citirii echipamentului de masurare.
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