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1. OBIECT $SI DOMENIU DE APLICARE

Prezentul document stabileste regulile si conditiile de
acordare,

refuz de a acorda, mentinere, extindere, restrongere, suspendare
si

retragere a acreditdrii.

Prezentul regulament se aplicd de cdatre Organismul de Acreditare
si

organismele de evaluare a conformitdtii care trebuie sa fie
organizate

si sa functioneze conform cerintelor documentelor normative,
enumerate

on capitolul 2.

2. REFERENTIALE

Legea nr.186-XV din 24 aprilie 2003 cu privire la
evaluarea

conformitatii produselor:



SM EN 45003:2002

SM EN 45004:2002

SM EN 45010:2002

certificare/

SM EN 45011:2003
care

SM EN 45012:2002
care

SM EN 45013:2002
de

SM EN ISO/CEI 17025:2002

etalonari

ISO/IEC Guide 66:99
care

EA 07/02:2000
de

Sisteme de acreditare a laboratoarelor
de etalonare si oncercari. Conditii
generale pentru fuctionare si
recunoastere

Criterii generale pentru functionarea
diferitelor tipuri de organisme care
efectueaza inspectia

Criterii generale pentru evaluarea si

acreditarea organismelor de

onregistrare

Cerinte generale pentru organismele

aplica sisteme de certificare a
produselor

Criteriil generale pentru organisme

efectueazd evaluarea si certificarea/
onregistrarea sistemelor calitatii

Criterii generale pentru organismele

certificare ce efectueazi certificarea
personalului
Cerinte generale pentru competenta

laboratoarelor de oncerciri si

Cerinte generale pentru organismele

efectueazi evaluarea si certificarea/
onregistrarea sistemelor de management
de mediu

Ghid pentru acreditarea organismelor



certificare sisteme de management de
mediu

ISO/IEC FDIS 17011:2003 Cerinte generale pentru organisme de
acreditare care efectueaza acreditarea

organismelor de evaluarea
conformitdtii

3. PRINCIPI1 GENERALE

3.1 on conformitate cu Legea Republicii Moldova 'Cu privire
la

evaluarea conformitdtii produselor" nr.186-XV din 24.04.2003
acreditarea

reprezintd un instrument pentru evaluarea competentei,
impartialitdtii

si integritatii organismelor de evaluare a conformitatii.
3.2 Acreditarea organismelor de evaluare a conformitatii
se

efectueazd on conformitate cu regulile si procedurile Sistemulul

de
Acreditare al Republicii Moldova.

3.3 Organismul de Acreditare asigura independenta si
impartialitatea

on luarea deciziilor, precum si este responsabil pentru deciziile
sale

referitoare la acordarea, refuzul de a acorda, mentinerea,
extinderea,

restrongerea, suspendarea si retragerea acreditdrii.

3.4 Acreditarea se acorda pe un termen de trei ani.

4. REGULILE GENERALE DE ACORDARE, REFUZ DE A ACORDA,
MENTINERE, EXTINDERE, RESTRONGERE, SUSPENDARE

ST RETRAGERE A ACREDITARII



4.1 Acordarea acreditarii

4.1.1 Acreditarea se acordad, inclusiv dar nu limitat,
urmatoarelor

organisme de evaluare a conformitdatii:
a) laboratoarelor de oncercdri si etalondri;
b) organismelor de certificare a produselor;
c) organismelor de certificare a serviciilor;

d) organismelor de certificare a personalului din domeniul
evaluarii

conformitatii;

e) organismelor de certificare a sistemelor de management
al

calitsatii;

T) organismelor de certificare a sistemelor de management de
mediu;

g) organismelor de inspectie.

4.1.2 Procedura de acreditare demareaza prin depunerea la
Organismul

de Acreditare a unei cereri de cdtre organismul de evaluare
a

conformitdtii si succedeaza prin oncheierea contractului de
acreditare.

4.1.3 Procesul de acreditare se desfdsocard prin mai multe
etape

stabilite on procedurile de acreditare ale Sistemului de Acreditare
si

se finalizeazad prin adoptarea deciziei de acordare a acreditarii.

4.1.4 Decizia de acordare a acreditarii se adopta on
baza

documentelor organismului de evaluare a conformitdatii -
solicitant,

documentelor Organismullul de Acreditare privind evaluarea
solicitantului

si Avizelor pozitive ale Comisiei pentru acordarea acreditarii
(on



continuare - Comisia).

4.1.5 On cadrul examindrii, Comisia poate solicita completdri
la

dosar, informatii suplimentare, perfectdri ale documentelor.

4.1.6 Acreditarea poate fi solicitatd pentru mai multe
domenii

privind activitatea de evaluare a conformitdtii, efectuate de
acelasi

agent economic. On acest caz, acreditarea urmeazd sa fie
desfasurata

separat pe Fiecare domeniu de activitate privind evaluarea
conformitatii

on baza documentelor de referintd respective.

Pentru aceste situatii acreditarea se acorda pentru fiecare
domeniu

al organismului de -evaluare on parte cu onregistrarea on
Registrul

organismelor de evaluare a conformitatii acreditate si
respectiv

eliberarea certificatelor de acreditare, enumerate on punctul 4.1.1
din

prezentul document.

4.1.7 Decizia de acordare a acreditdrii este adoptatd de
catre

conducatorul Organismului de Acreditare on rezultatul examindrii

de

catre Comisie a dosaruluili solicitantului si este comunicatd on
scris

solicitantului.

4.1.8 La adoptarea deciziei de acreditare pentru domeniul
de

acreditare restrons fatd de cel solicitat, solicitantului i se acorda
un

termen de 15 zile pentru concretizarea si motivarea restrongerii.

4.1.9 on baza deciziei de acreditare solicitantului 1 se
elibereaza



Certificatul de Acreditare cu onscrierea acestuia on
Registrul

organismelor de evaluare a conformitdtii acreditate.

Certificatul de Acreditare este valabil numai cu anexa referitor
la

Domeniul de Acreditare aprobat de Organismul de Acreditare.
4.2 Refuzul acorddrii acreditdrii

4.2.1 Comisia ©poate propune refuzarea acreditarii, daca
expertiza

documentalda si auditul de evaluare au dovedit cd organismul de
evaluare

a conformitdtii produselor nu ondeplineste criteriile de acreditare.
4.2.2 Pond la luarea deciziei definitive de refuz a
acreditarii,

solicitantul este informat si lui i se permite s& prezinte
dovezi

suplimentare de sustinere a solicitdrii. oOn baza analizei pozitive
a

dovezilor prezentate, procesul de acreditare se reonnoieste.

4.2.3 On caz de Aviz negativ repetat, conducdtorul Organismului

de

Acreditare adopta decizia de refuz a acreditdrii si o comunica
oficial

on scris solicitantului.
4.3 Mentinerea acreditdarii

Mentinerea acreditdrii se stabilese pe un termen de trei ani si

se

face on baza rezultatelor pozitive ale evaludrilor anuale
de

supraveghere. Mentinerea acreditarii se aproba prin
decizia

conducatorului Organismului de Acreditare, luond on
consideratie

dovezile de ondeplinire si conformitatea organismului de evaluare
a

conformitdtii criteriilor de acreditare cuprinse oh raportul de
evaluare.



4_4 Extinderea sau restrongerea acreditdrii

4_.4_.1 Extinderea sau restrongerea acreditdrii se efectueaza
la

cererea organismului de evaluare a conformitdtii. Evaluarea on
vederea

extinderii domeniului se efectueaza de regulad odata cu
supravegherea

planificata. Procesul de evaluare este similar cu cel de la
acordarea

acreditdarii initiale cu singura deosebire ca documentele depuse,
tariful

platit, auditul de evaluare, au on vedere noile activitdti de evaluare
a

conformitdatii si noile elemente ale sistemului calitdtii.

4.4_.2 Restrongerea domeniului acreditat se poate face la
cererea

oficiald a organismului de evaluare a conformitdtii sau din
initiativa

Organismului de Acreditare on baza Avizului Comisiei.
4.5 Suspendarea acreditdarii
4.5.1 Suspendarea acreditdrii se decide on urmdtoarele cazuri:

- la cererea oficiald a organismului de evaluare a conformitdtii

titularului Certificatului de Acreditare privind suspendarea;

- nNeonldturarea de cdtre organismul de evaluare a conformitdatii
on

termenul stabilit a neconformitdtilor cu criteriile de
acreditare

depistate on procesul evaludrii de supraveghere periodice sau
ca

rezultat al unor reclamatii de la agenti economici sau autoritati
Cu

dreptul de control;

- refuzul de acceptare de cdtre organismul de evaluare



conformitatii a auditului de supraveghere si neachitdrii taxei
de

evaluare on timp de trei luni de la data solicitatd de Organismul
de

Acreditare;

- neefectuarea de cdtre organismul de evaluare a conformitatii
unor

activitati de evaluare a conformitdtii acreditate on timp de un an.

4.5.2 Decizia de suspendare a acreditdrii se adopta de
catre

conducdtorul Organismului de Acreditare on baza Avizuluil Comisiei,
care

se comunicd oficial organismului de evaluare a conformitdtii cu
motivare

si referire la criteriile sau actele 1legislative si
normative

nerespectate.

4.5.3 On decizia de suspendare a acreditdrii se stabileste
durata

suspenddarii care nu va depdsi un an.

4.5.4 Organismul de Acreditare poate decide ridicarea suspendarii
la

constatarea elimindrii cauzeil care a determinat suspendarea.
4.6 Retragerea acreditarii
4.6.1 Retragerea acreditdrii se efectueazd on urmdatoarele cazuri:

- la cererea oficiald privind retragerea organismului de evaluare
a

conformitdtii - titularului certificatului de acreditare;

— oncetarea activitdtii de evaluare a conformitatii sau
lichidarea

organizatiei;

- neeliminarea on  termenii stabiliti a cauzelor
suspenddrii

acreditarii;



- neacceptarea efectudrii evaludrii de supraveghere sau
achitarii

taxei de supraveghere timp de sase luni de la data stabilita
de

Organismul de Acreditare;

- nerespectarea on mod intentionat a prevederilor legislatiei
on

vigoare, regulilor de evaluare a conformitdtii cu consecinte
asupra

rezultatelor activitatii sale.

4.6.2 Retragerea poate fi partiald, pentru o parte din domeniu,
sau

totala.

4.6.3 Decizia de retragere a acreditdrii se adoptd de
cdatre

conducatorul Organismului de Acreditare on baza Avizului Comisiei si
se

comunicd oficial organismului de evaluare a conformitdtii cu
motivarea

si referirea la criteriile de acreditare si a actelor legislative
Sau

normative nerespectate.

5. CONTESTAREA DECIZIEI PRIVIND REFUZUL ACORDARII ACREDITARII,
RESTRONGEREA DOMENIULUI DE ACREDITARE, SUSPENDAREA

SAU RETRAGEREA ACREDITARII

5.1 on caz de acordare a acreditdrii pentru un domeniu
restrons

celui solicitat, refuzul acorddrii acreditdrii, suspendarea
acreditdrii

si retragerea acreditdrii, solicitantul este on drept sa depuna
initial

on adresa Organismului de Acreditare o contestatie, care se
examineazad



de cdtre Organismul de Acreditare on termen de 30 zile.

5.2 Asupra rezultatelor examindrii contestatiei de cdtre
solicitant

se poate Tace apel la Comisia de Apel. Apelul se examineazi
on

conditiile stabilite on regulamentul Comisiei de Apel si
procedurilor

Organismuluil de Acreditare.

5.3 Hotdrorea Comisiei de Apel poate fi contestatd on instantele

de

judecatd ale Republicii Moldova conform legislatiei oh vigoare.



