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INTRODUCERE

Actualitatea temei cercetate. In ultimii ani, apa a devenit un subiect al politicii
internationale, iar mentinerea cu succes a unui management performant ai apei intr-o maniera
integratd este, cu certitudine, o prioritate. Ca infrastructurd de baz a economiei, managementul
apelor trebuie sa ofere solutii pentru asigurarea in prezent §i in viitor a necesarului de apa al
populatiei si economiei, pornind de la caracterul regenerabil dar limitat al resurselor de apa dulce,
precum si de la principiile gospodaririi unitare pe bazine hidrografice a resurselor de suprafatad si
subterane, atat cantitativ, cat si calitativ.

Dezvoltarea durabild devine un imperativ al cresterii economice a economiilor nationale 1n
contextul integrarii. Raportul Global al Dezvoltarii Umane din 2007 al PNUD, intitulat "Dincolo de
criza de apa: puterea, saracia si lipsa globala de apa" mentioneaza una din problemele importante
ale omenirii, problema asigurarii cu apd potabild. Acest studiu independent, realizat anual de PNUD
este un document tradus in peste 12 limbi si lansat in mai bine de o sutd de regiuni ale lumii,
evidentiaza de rand cu aceasta si problema calitdtii apei potabile.

Organizatia Mondiald a Sanatatii a stabilit cantitatea de cca. 20 de litri de apd per cap de om
pe zi ca fiind cantitatea minima, desi aceastd cantitate este inca problematic de mica din punct de
vedere al sanatatii — cand de fapt cantitatea optima este de 100 de litri per cap pe zi, stiut fiind faptul
ca numai o cantitate adecvatd de apa si de o calitate adecvata este esentiald pentru asigurarea
sandtatii si a igienei publice.

La acest capitol nu mai putin problematica este situatia tarilor din Europa Centrala si de Est
(CEE), care includ 11 tari ale acestei regiuni, care reprezintd aproximativ 20 % din populatia
continentului. Consumul de apa domestic aici variaza de la 74 I/locuitor pe zi in Lituania, ceea ce
reprezintd un consum extrem de mic, si pana la 250 — 320 1/locuitor pe zi in Romania si in Ungaria,
ceea ce reprezintd un consum extrem de ridicat si probabil se datoreaza activitdtilor agricole private,
consumului irational, pierderilor mari de apa, lipsei contorizarii consumului de apa etc. Pentru
tarile, unde managementul apelor corespunde cerintelor economiei durabile consumurile sunt altele:
Germania — 143 1/zi; Franta - intre 150-200 1/zi; Anglia -135 1/zi.

Deci, problema apei nu este mai putin importantd si pentru Romania. Actuala problema
capatd o noud pondere in contextul integrarii Roméaniei in UE. Unul din aspectele importante spre
redirectionare in contextul integrarii este mentionat prin necesitatea de reevaluare a
managementului Serviciilor de alimentare cu apa si de canalizare a populatiei roménesti in vizorul
dezvoltarii durabile.

Scopul studiului constd in aplicarea conceptiei managementului monopolului natural in
evaluarea situatiei reale si retrospective a acestuia in cadrul Serviciilor de alimentare cu apa potabila

si canalizare din Romania (judetul Constanta), prin utilizarea instrumentelor contemporane
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manageriale in elaborarea planului strategic de livrare si optimizare a tarifelor la serviciile
respective.

Lucrarea reprezintd o analiza de sinteza a situatiei generale a Serviciului de alimentare cu
apd si canalizare din Romania la nivel national si regional la etapa integrarii. Autorul a utilizat
Master-planul, instrument al managementului modern in diagnosticarea situatiei reale a Serviciilor
de alimentare cu apa potabila si canalizare pe de tipul de consumatori si sectoarele deservite si
stabilirea tarifelor la aceste servicii.

Pentru realizarea acestui scop sunt formulate urmatoarele sarcini ale cercetarii:

e specificarea managementului apelor ca management al serviciilor publice;

e determinarea indicatorilor socio-economici de evaluare a performantelor Serviciului de
asigurare cu apa si de canalizare din Romania la nivel national si regional;

e aplicarea Master-planului In diagnostica situatiei economico-manageriale a Serviciului
de alimentare cu apa la nivel regional (jud. Constanta);

e utilizarea metodelor economico-matematice in elaborarea prognozelor strategice de
prestare a Serviciilor de alimentare cu apa si de canalizare la nivel regional,;

e cuantificarea tarifelor pentru Serviciile de alimentare cu apd si de canalizare si
optimizarea acestora in conditiile monopolului natural;

e modelarea relatiilor public-private si determinarea impactului acestora in stabilirea si
diferentierea tarifelor la Serviciile de alimentare cu apa si canalizare la nivel regional.

Obiectul cercetarii - 1l constituie managementul Serviciilor de alimentare cu apa si de
canalizare din Romania la nivel national si regional la etapa integrarii.

Suportul teoretico-stiintific si metodologic al tezei. Cercetarea se fundamenteazd pe
teoriile economice clasice a savantilor: A.Smith; J.Say; M.Keynes; F.Hayek; M.Friedman; etc,
referitoare la esenta monopolului natural si rolul statului in conditiile economiei de piata.

In teza a fost studiati si prezentatid esenta managementului serviciilor publice in opinia
savantilor internationali: G.Stigler; R.Bessom; D.Jackson; P.Hiil; T.Kinner; K.Bernhardt s.a. Au
fost utilizate lucrdrile stiintifice ale savantilor contemporani din Romania si R.Moldova, precum
sunt: A.Androniceanu; L.Bugaian; N.Burlacu; M.Ciubotaru; A.Cojuhari; A.Cotelnic; V.lonita;
Ov.Gherasim; S.Gorobievschi; T.Manole; I.Marculescu; N.Nichita; Ov.Nicolescu; G.Ulian;
[.Verboncu; D.Vladeanu si altii, care si-au adus aportul sdu in studierea problemelor din domeniu.

Metodologia cercetirii a inclus urméatoarele metode. La efectuarea cercetarilor din teza
au fost utilizate metodele cunoscute de cercetare stiintifica: analiza statistica; gruparea statistica;
inductia si deductia; comparatiile; metoda evolutionista istorica; metodele economico- matematice
in prognozarea economicd; distingerea caracteristicilor esentiale din numeroasele tendinte de
dezvoltare etc. Metodele utilizate au permis suficienta argumentate statisticd, identificarea si
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comparabilitatea informatiei studiate, care au asigurat incadrarea lor logica in mediul cercetarilor a
managementul modern al Serviciilor publice de alimentare cu apa potabila si de canalizare din
Romania.

Suportul informational. in teza au fost utilizate actele normative din domeniu si datele
statistice ale Ministerului Apelor si Protectiei Mediului; Ministerului Sandtatii si Familiei;
Ministerului Industriei s1 Resurselor; Ministerului Agriculturii, Alimentatiei i Padurilor;
Inspectoratelor de Protectie a Mediului din Romania etc.

Un aport deosebit in efectuarea cercetdrilor iIn domeniul apelor i-a revenit informatiei
economico-manageriale despre activitatea Serviciului de alimentare cu apa potabila si de canalizare
(S.a.A.C.) din Romania si SA «RAJA» Constanta.

Noutatea stiintificd este determinatd de scopul, sarcinile si metodele cercetarilor, de
rezultatele obtinute in urma cercetdrilor efectuate in tezd i include urmatoarele elemente
inovationale:

. aplicarea conceptului de management al monopolului natural si reflectia acestuia in
analiza de sinteza a Serviciului de alimentare cu apa si de canalizare din Romania in context
european, national si regional;

. determinarea indicatorilor socio-economici de evaluare a performantelor
managementului Serviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare;

. utilizarea Master-planului ca instrument al managementului modern in
diagnosticarea situatiei economice 1n cadrul serviciilor nominalizate;

. modelarea economico-matematicd a prognozelor strategice ale Serviculuii de
alimentare cu apa si de canalizare la nivel regional (pana in 2015);

. utilizarea metodelor economico-matematice 1n cuantificarea tarifelor pentru
Serviciile de alimentare cu apa si de canalizare la nivel regional,

. simularea relatiillor Parteneriatului public-privat §i impactului acestora in
diferentierea tarifelor la Serviciile de alimentare cu apa si de canalizare pe tipul de consumatori la
nivel regional.

Semnificatia teoretica si valoarea aplicativa a lucrarii consta in:

o sinteza conceptelor teoretico-practice existente pe marginea managementului
Serviciilor publice, adaptarea si utilizarea conceptului M.M.N. in evaluarea Serviciilor de
alimentare cu apa si canalizare;

J analiza cadrului legislativ si determinarea problemelor managementuuil Serviciului de
alimentare cu apa si canalizare din Romania la etapa integrarii;

o utilizarea Master-planului ca instrument managerial 1n diagnosticarea situatiei

economico-manageriale a SA «RAJA» Constanta;
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J prognozarea Planului Strategic pentru Serviciul de alimentare cu apa si de canalizare
in judetul Constanta pentru perioada de 10 ani (2005-2015);

. argumentarea indicatorilor socio-economici 1Intru evaluarea performantelor
Serviciului de alimentare cu apa si canalizare la nivel national i regional,;

o elaborarea metodologiei de calcul si argumentare a tarifelor la
Serviciile de alimentare cu apa si canalizare, care vor contribui la stabilirea
unei guverndri democratice §i transparente in conditiile integrarii;

. modelarea parteneriatului public-privat §i optimizarea tarifelor la serviciile respective
prin diferentierea acestora pe tipuri de consumatori.

Implementarea rezultatelor stiintifice. Rezultatele cercetdrii si propunerile efectuate pe
tema tezei au fost analizate si implementate la nivel national in cadrul Serviciului de Alimentare cu
Apd si Canalizare din Romania, in ideea consolidarii si perfectiondrii continue a aspectelor
economico-manageriale. Ideile de baza au fost acceptate pentru aplicare de catre SA «RAJA»
Constanta si Ministerul Apelor si Protectiei Mediului din Romaénia.

Rezultatele obtinute ale cercetdrii efectuate au fost utilizate in procesul de implementare a
proiectelor internationale: SAPARD; ISPA etc. la nivel national si regional, orientate spre
redresarea situatiei reale in Serviciul de alimentare cu Apa si de Canalizare, preluarea si tratarea
apelor uzate 1n statiile de epurare, readucerea lor la standardele internationale.

Aprobarea rezultatelor obtinute. Rezultatele cercetarilor au fost prezentate in rapoartele
prezentate de autor in cadrul celor 5 conferinte internationale si sesiuni stiintifice nationale cu
participare internationald, ce si-au tinut lucrarile la Chisinau (AAP, 2007, 2008), (UTM, 2008);
lasi, Filiala Academiei Romane (2009, 2009); in rapoartele stiintifice publicate in ANALE ULIM
(2008), ANALE IRIM (2008) si in revistele stiintifice de profil «Economica» si «Meridian
Inginerescy» (2009).

Publicatii. Continutul de baza al tezei a fost reflectat in 15 publicatii stiintifice cu un volum
de cca. 35,0 c.a. editate in R.Moldova si Romania, inclusiv intr-o monografie, 4 culegeri stiintifice
si 1n articole in cadrul a 6 conferinte internationale.

Structura logica a tezei corespunde obiectivelor si sarcinilor lucrarii §i contine
introducerea, 3 capitole, 50 tabele, 62 figuri, sinteza rezultatelor obtinute, concluzii si recomandari,

155 surse bibliografice, cuvinte-cheie, lista abrevierilor, 28 anexe.
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I. ASPECTE METODOLOGICE ALE MANAGEMENTULUI SERVICIILOR
PUBLICE DE ALIMENTARE CU APA SI DE CANALIZARE iN CONTEXTUL
INTEGRARII
1.1. Managementul monopolului natural si aplicarea lui in conditiile de piata

In majoritatea surselor informationale managementul public este prezentat ca ansamblu de
particularitati care 1l diferentiaza de cel privat, fiind la fel orientat spre realizarea obiectivelor. Daca
intreprinderea privata ca unitate economicd are un scop clar - maximizarea profitului, In functie de
care ea isi poate organiza actiunile si modela organizarea, situatia nu este identica in cazul institutiei
publice a carei misiune e de a urmari realizarea "interesului general”. "Interesul general" este
susceptibil a cunoaste interpretari diferite si de multe ori contradictorii.

In opinia autorului, in sursele studiate se manifesta o dubla egalitate: firma privata este
orientatd spre maximizarea profitului, iar organizatia publica — spre realizarea interesului general.
Egalitatile descrise mai sus implica formularea urmatoarelor nuantari: finalitatile firmei private sunt
diverse (maximizarea profitului, dar si cdutarea unor informatii satisfacatoare, nevoia de realizare a
conducatorilor, obtinerea adeziunii membrilor etc.). Pe de altd parte, "interesul general" este un
termen incert. Deci finalitatea intreprinderii private este introvertitd, deoarece ea gaseste in ea insasi
rationalitatea proprie de a functiona, in timp ce organizatia publicd este constituitd pentru
satisfacerea unor interese generale sociale si finalitatea ei este extravertita [95, p.72].

In opinia savantilor cat clasici F.Taylor, H.Ford, atit si contemorani A.Adroniceanu,
I.Ansoff, P.Drucker, W.Duncan, Ov.Nicolescu, I.Verboncu s.a., managementul presupune
detinerea de catre organizatie a unei capacitati de actiune strategica, care 1i permite sa atinga
obiectivele de lunga duratd pe care si le-a fixat. Aceastd capacitate de actiune este redusa la
organizatiile publice care se caracterizeaza prin interdependenta actiunilor lor, dependenta de
puterea politica si supunerea fata de drept [25; 26; 50; 51; 97].
reorganizare §i de reorientare in functie de dificultatile intalnite. Pentru administratia publica,
primul criteriu de organizare nu este cel de eficacitate sociald, ci acela de conformitate politica:
alegeri ce par "irationale" in termeni de management se pot dovedi necesare datoritd dorintei si
actiunii exprimate de cétre alesii politici.

Managementul privat este construit in functie de o lege, cea a pietei - intreprinderea privata
este inseratd intr-un sistem concurential, care o obligd la un efort permanent de rationalizare si
modernizare; institutia publica se afla insd partial sustrasd disciplinei pietei. Desi ea are la baza
functionarii §i criterii economice, este dotatd cu privilegii, care 11 permit sa elimine eventuala

presiune a concurentei (alocarea specifica a resurselor elimind practic toate relatiile directe intre
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pret si serviciile puse la dispozitie). Cand nu beneficiaza de un monopol de drept, ea dispune de o
pozitie care 11 asigura o "piata captiva" si i1 garanteaza competitivitatea.

Referitor la aceastd problemd pusd in discutie, autorul considerd cd se impune apelul la
doctrinele economice despre interventia statului 1n activitatea economico-sociala.

Problematica interventiei statului in activitatea economico-sociald, se pune cu acuitatate
dupa primul rdzboi mondial. Este cunoscuta politica dirijismului practicatd sub o forma liberald in
SUA sub numele de New-Deal (noul curs) de esentd keynesistd. Riman de asemenea cunoscute in
istorie ca forme anacronice de dirijism, national-socialismul german pe timpul lui Hitler si cel de tip
corporatist practicat de Musolini. Daca facem apel la istorie ea aratd ca sub impactul marilor
probleme generate de criza din 1929-1933 mitul “mainii invizibile” a lui A.Smith s-a prabusit ca si
de altfel teoria debuseelor pietelor a lui J.B.Say [30, p.52-53;p.69-72].

In mediul academic continua si domine economia neoclasica ostild amestecului statului in
diferite afaceri ale agentilor particulari, in politica economica interna si externd efectiv practicata de
tarile dezvoltate. In paralel, alaturi de politicile protectioniste practicate de toate marile puteri,
indeosebi de Marea Britanie §i politica externa protectionistd (practica SUA), incep sd apard noi
forme de interventionism din partea statului in probleme economice interne. Autoritatea statului si
parghiile de politicd economicad pe care le are acesta (bugetul de stat, politica fiscalda etc.) sunt
solicitate tot mai mult atat in legatura cu atenuarea somajului cronic de masa, cat si in legatura cu
reducerea dezechilibrelor economice si a dificultatilor in desfacerea marfurilor in conditii de crize
economice.

Coroborand inovatiile partiale si izolate ale unor economisti de la inceputul secolului XX
(J.B.Say s.a.), cu schimbarea rapida si masiva a problematicii gandirii economice, sub presiunea
desfasurarii crizei economice din anii 1929-1933 se poate afirma, ca la mijlocul deceniului 4 al
secolului XX au fost create conditii pentru o prezentare inchegatd a noului punct de vedere privind
cheia intelegerii §i rezolvarii problemelor actuale propulsate in atentia specialistilor de aceastd
puternica criza.

Dintre toate incercarile de sinteza s-au impus cele intreprinse de economistul britanic
J.M.Keynes. Dintre trasaturile paradigmei keynesiste autorul tezei enumera: respingerea ideii
ordinii naturale si a unor legi naturale (obiective), capabile sd realizeze spontan echilibrele
economice generale si partiale; recunoasterea teoriei economice “pure” este nesatisfacatoare,
deoarece urmareste procesele economice numai in expresie naturald sau materiala si insista asupra
necesitatii unei mai temeinice studieri a rolului banilor in functionarea economiei de piatd;
deplaseaza centrul de greutate al cercetdrii economice in domeniul macroanalizei si opereazd cu
indicatori macroeconomici; sustine inevitabilitatea somajului involuntar in cadrul economiei de

piatd; este preocupatd de trei manifestdri ale dezechilibrelor In economia contemporand; este
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orientatd catre analizele pe termen scurt i, Tn consecintd, considera ca pentru a supravietui si a
functiona eficient, economia trebuie sprijinitd de stat; admite o politicd economica de interventie
limitata a statului Tn economie [30, p.144].

Curentul dirijist de inspiratie keynesista a dominat politica economica a Europei Occidentale
timp de doud decenii ale secolului XX, exceptie ficind R.F.Germania. In conceptia sa aceste
domenii sunt: crearea cadrului juridic pentru desfasurarea concurentei dintre agentii economici;
furnizarea de servicii necesare societdtii dar pentru care agentii economici nu obtin nici un profit
corespunzitor, serviciile din care fac parte din ordinea publici, respectiv apararea nationala. In acest
sens curentul afirma: un sistem concurential real are nevoie ca oricare alt sistem de un cadru legal
conceput Tn mod inteligent si adaptat In mod continuu [30, p.139-140].

Deoarece statul recurge la comandd si la reglementari care impun folosirea aparatului
represiv, atunci care este raportul dintre libertatea pe care o propovaduieste F.Hayek si existenta
statului? Autorul se afla pe pozitia, ca exista deplind compatibilitate intre libertate si statul de drept.
In opinia lui, nu este nici o incompatibilitate intre libertate, ordinea in societate si aplicarea legii.
Oamenii, considerd autorul, sunt liberi sd-si determine comportamentul, dar prin regulile de
comportament care se formeaza treptat, ei ajung la conformitate datorita faptului ca prin motivatie
intrinsecd se ajunge la generalizarea acestora sub forma de valori. Iatd ca Tn acest mod nu se incalca
libertatea individuala a persoanelor [30, p.169-170].

Aprofundand problema, F.Hayek ajunge la concluzia, ca eficienta managementului public se
va cuantifica prin modul in care oamenii consimt sa adere la un sistem de valori. Trecerea la aceasta
etapd implicd insa o etapa de transformari profunde in mentalul oamenilor. Din acest punct de
vedere, institutia este chematd sa readuca in limitele entropiei comportamentele deviante de la
sistemul axiologic al societdtii la inceput prin coercitie, iar prin managementul realizat la formarea
in acestia a convingerilor interioare. Desi el aratd cd libertatea este chiar mai importantd decat
prosperitatea economica, asigurarea acesteia impune existenta ordinii legale.

Efectuand o sintezd a opiniilor expuse mai sus, gradul de specificitate al managementului
public este contestat: pentru unii lucrurile sunt fundamental identice, doar alegerile strategice difera
in functie de finalitati. Pentru altii, managementul public trebuie sa dezvolte propriile modele si
propriile mijloace de gestiune, sd se fereasca a imita intreprinderea privatd. Problema principald se
referd la conceptul de "eficacitate” care, pentru administratie asigurd si "eficienta", care vine spre
imbinarea optima a acestor concepte [95, p.102].

Desigur, precum intreprinderile private, administratia trebuie sa foloseascd cit mai bine
mijloacele ce i sunt afectate; dar eficacitatea sa se apreciazd, In primul rand, prin raportarea la
gradul de realizare al obiectivelor fixate de catre alesi si nu in functie de simpla "rentabilitate"

financiara. In practicd, managementul public vizeazd sa amelioreze calitatea serviciilor prin
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exploatarea a noi mijloace de gestiune, sd atenueze anumite rigiditati de organizare, sa utilizeze
anumite metode si tehnici manageriale si sd8 imbunatateasca sistemul de comunicare dintre furnizori
si clientii.

In aceste cazuri statul utilizeazi doud forme de interventie in economie: monopolul pur si
monopolul natural. Monopolul pur este piata unui bun sau serviciu care e oferit de un singur
furnizor si pentru care nu exista un alt bun sau serviciu inlocuitor apropiat. In termeni generali, se
poate spune cd elasticitatea incrucisatd a cererii pentru produsul de pe aceastd piatd si poate
celelealte produse este redusa, astfel spus, creseterea produselor de pe o piatd cu monopol pur
conduce la o crestere nesemnificativd a cererii pentru oricare alt produs. Definirea bunului sau
serviciului nlocuitor apropiat este oarecum arbitrara. Prin exemplu, furnizorii de electricitate pot
activa In conditii de monopol pe piata iluminatului casnic si industrial, dar se confruntd cu o
concurentd puternicd din partea furnizorilor de petrol in ce priveste piata energiei termice.
Monopolul pur poate fi privit ca un model teoretic, din momentul ce este neobisnuit sa gasesti vre-o
firma cu 100% cota de piata.

In Romaénia mentienerea rolului statului in calitate de proprietar si administrator asupra
resurselor vitale ale economiei prin regiile autonome din sectorul extractiv (petrol, gaze, energie
electricd), din industria prelucritoare, din sectoarele transporturi si telecomunicatii §i prin
mentinerea capitalului de stat in societdtile comerciale, prin pastrarea in proprietatea de stat a
cercetdrii, Tnvatamantului, sdnatatii; de asemenea, mentinerea in proprietatea de stat a cotei de 1/5
din cele mai bune si fertile terenuri agricole, paduri, sisteme de irigatii; detinerea de cétre stat a unor
pachete de actiuni majoritatre in societitile pe actiuni din diferite ramuri industriale. In acest fel se
perpetueaza monopolul statului asupra resurselor de baza. Deci, prin acest sistem vor fi controlate
principalele inputuri din economie care nu vor stimula, ci vor continua sd anihileze concurenta.

Deosebita este aplicarea conceptului de monopol in domeniile economice, care functioneaza

in baza utilizarii resurselor naturale(biosferei) sau asa numitul monopolul natural.
Monopolul natural in economia de piatd, esenta si trasaturile lui fundamentale au fost studiate de
J.Miil in 1848. Dansul a stabilit, care e diferenta dintre monopolul artificial sau autorizat si
monopolul natural: primul este creat de stat si statutul sdu e determinat prin acte legislative, iar o
eventuala desfiintare a lui ar putea favoriza cresterea patrimoniului [41, p.46; 85 p.81].

Urmatorii pasi pe directia analizei monopolului natural 1-a intreprins n 1883 functionarul din
S.U.A., T.Farer. Savantul J.Miil, cat si A.Smith si McCulloch, utilizau notiunea "infrastructura".
A.Smith cu privire la monopol folosea notiunea "natural". Clasificarea diverselor premise ale
productiei ce corespund monopolului a fost efectuata de S.Bailey (1825) si N.Senior (1836). Dansii
erau de parerea, ca guvernul este capabil sa creeze sau sa sprijine statutul monopolului natural [104,

p.68-79].
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Teoria monopolului natural, in sensul larg al acestui termen, ca parte componenta a teoriei
economice se dezvoltd incepand din anii '60 ai secolului XX. Aceastd teorie reprezinta o parte a
unor capitole mai generale ale teoriei economice, cum ar fi "organizarea pietei" sau "organizarea
industriei". In teoria organizirii industriei notiunile "piatd" si "firma in conditiile pietei" sunt
fundamentale. Prin termenul "piatd" se subintelegea orice comunitate bazatd pe relatiile directe
dintre cumpdratori si vanzatori. Piata poate fi concurentiala si neconcurentiald. Un tip de piatd
neconcurentiala este piata cu monopol natural.

In opinia autorului, Monopolul natural ( M.N.) reprezintd o stare specificd a pietei, ce se
caracterizeaza prin dominarea stabila a ei de un singur agent economic. Fenomenul M.N. se
produce atunci, cand marimea optima a intreprinderii specifica ramurii date pentru o anumita
perioadd de timp si intr-o anumita etapa a evolutiei sale tehnice, capatd asemenea proportii, Tncat
capacitatea de absorbtie a pietei respective poate fi satisfacuta complet de un singur producator, a
carui marime nu o depiseste sau o depaseste doar un pic pe cea optima. In asemenea caz, pe piati se
poate "instala" numai o singurd firma de marime eficientd, care obtine economii numai pe baza
rationalizarii cheltuielilor.

Prin marimea optimd a intreprinderii ca unitdti economice se subintelege marimea,
determinatd de punctul minimum al functiei "livrare - cheltuieli limitate", specificd pentru
conditiile tehnologice si economice de functionare a Intreprinderii. Reiesind din teoria economica
clasicd, odatd cu cresterea volumului productiei intreprinderii, cheltuielile maximale unice scad
mereu, inclusiv pana la saturarea pietei in ramura respectiva, In asemenea conditii, poartd semne de
monopol natural. Acestor ramuri le sunt caracteristice pentru producerea unei unitati de productie
cheltuielile maximale mult mai reduse decat cheltuielile medii. In cadrul infrastructurii urbane
(municipale), aceasta se refera la serviciile de alimentare cu energie electrica si termica, la
aprovizionarea cu gaze, gospodaria retelelor de alimentare cu apd si de canalizare, legatura
telefonica si altele.

In aceste cazuri, este tipicd scaderea necontenitd a cheltuielilor maximale unice odatd cu
cresterea volumului productiei, inclusiv pana la asemenea marimi, cand cererea pietei privind marfa
respectiva poate fi satisfacuta pe deplin. Este cunoscuta comparatia graficelor functiilor cu termen
lung ale cheltuielilor maximale de producere a unei unitati de productie pentru piata concurentiala si
pentru piata cu semne specifice de monopol natural. Totodatd curba cheltuielilor medii de lunga
duratd din ramurile fard monopol natural si curba cheltuielilor medii de lunga duratd din ramurile
cu monopol natural nu coincid [126, p.69-75].

Curba "cheltuieli-livrari" determind cheltuielile initiale, care sunt incomparabil mai mari
decat cota variabila a cheltuielilor. Evident ca limitarea lor reiese din specificul tehnologiei

productiei. Respectiv, monopolistul, realizand economii pe baza volumului mare al productiei sale,
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va avea cheltuieli specifice mult mai mici decat acelea pe care le-ar putea avea in domeniul
serviciilor respective firmele concurente relativ modeste ca marime. Aparitia Tn unele ramuri ale
infrastructurii municipale, de exemplu, in gospodaria alimentdrii cu apa, a unei anume firme e
imposibild in conditiile economiei de piata, caci din punctul de vedere al investitorului, aceasta nu
este utila.

Monopolul natural este identificat de legislatie cu o stare a pietei de marfuri, cand
satisfacerea cererii pe aceasta piatd este mai eficientd in cazul lipsei concurentei, date fiind
particularitatile tehnologiei productiei (in legaturd cu reducerea considerabild a cheltuielilor de
productie pentru o unitate de marfa, concomitent cu cresterea volumului productiei), iar marfurile
subiectilor monopolului natural (apa, energia, telecomunicatiile etc.) nu pot fi inlocuite cu alte
marfuri de consum. In aceasti ordine de idei, cererea pe piata respectiva de marfuri, produse de
subiectii monopolurilor, depinde intr-o masura mai micd de schimbarea preturilor la aceste marfuri,
decat cererea de alte tipuri de marfuri.

In opinia autorului, aceste determindri sunt foarte asemanitoare si nu contrazic in principiu
definitiile teoretice, adaptate de stiinta economica mondiald si prezentate mai sus.

Cu toate acestea, la depistarea ca atare a monopolurilor naturale, trebuie sa se tina cont i de
prezenta obstacolelor economice si neeconomice 1n calea patrunderii pe piata, inclusiv de politica
tolerdrii marfurilor si capitalurilor straine pe piata nationala. Evident ca, in economiile in tranzitie,
cercul ramurilor considerate astdzi monopoluri naturale poate fi formal mult largit ca urmare a
practicdrii in continuare a tehnologiilor invechite, reducerii cererii solvabile, dezvoltarii insuficiente
a infrastructurii transportului. Din aceste motive, multi autori dau o definitie mult mai vasta
monopolului natural, ca conditii a piatei, in care prezenta a doud sau a catorva intreprinderi pe o
singurd piata este inadmisibila sau irationald, date fiind anumite cauze de ordin tehnologic sau de
altd natura.

Economistul american W.Sharkey considera, ca monopolul natural este prezent pe piata,
atunci cand o singurad firma poate deservi aceastd piatd mai bine si la preturi mai mici decat oricare
alt grup din doud sau mai multe firme. Totodatd, o eventuald concurenta ar putea fi dezastruoasa
pentru ramura respectiva [104, p.178-186].

Poate fi gasitd o definitie destul de cuprinzdtoare a monopolului natural ca conditii de
activitate in care, In anumite circumstante externe, mecanismul concurentei de piatd nu
functioneaza. In cazul dat, lista monopolurilor naturale poate fi completatd cu intreprinderile din
ramurile utilizatoare de resurse naturale limitate, de exemplu, retelele de prestare a energei electrice
sau a Serviciilor de alimentare cu apd potabild si de canalizare etc.

Astfel, autorul tezei defineste Monopolul natural drept modalitatea de gestiune, cdnd

crearea mediului de concurenta pe piata de marfuri (inclusiv prin importul de productie pe piata
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respectiva), indiferent de marimea cererii, este imposibila sau ineficienta din punct de vedere
economic, tindnd cont de nivelul actual al progresului tehnico-stiintific.

Descoperirea pietelor si ramurilor cu trasaturi de monopol natural in economia tarii, pe baza
definitiei prezentate mai sus, ne permite s propunem principiile metodologice ale definirii cercului
intreprinderilor ce il creaza:

* limitele geografice ale pietei de productie;

= prezenta marfurilor - produselor similare si gradul de monopolizare a pietei;

» determinarea necesarului acestui fel de productie in limitele geografice ale pietei
(capacitatea de absorbtie a pietei);

= determinarea dependentei masurii a acestui necesar de marimea pretului;

= relatia statisticd intre nivelul cheltuielilor maximale de producere a marfii respective si
volumul productiei la Intreprinderea monopolista.

Caracterul functiei "livrare-cheltuieli maximale" (in descrestere sau in crestere) in punctul
corespunzator capacitdtii de desfacere a pietei ne confirma, ca daca functia in punctul respectiv
descreste - inseamna ca pe piatd se poate instala numai o singura intreprindere, care obtine economii
pe baza volumului sdu mare de productie, iar bunul sau oferit pe piatd suplineste conditia de
nesubstituilitate si ramura respectiva are trasaturi de monopol.

Autorul mentioneazi, ci o asemenea metoda este foarte dificila de utilizat. In practica, de
obicei, nu se face investigarea generala a tuturor ramurilor economiei pentru a afla, daca exista sau
nu existd in cadrul lor conditii favorabile pentru M.N. Identificarea M.N. in realitate are, in mod
traditional, un caracter de precedentd, adicd raportarea unui element oarecare al infrastructurii
municipale la categoria M.N. este, de regula, rezultatul cercetarilor unor chestiuni si fenomene
concrete, intreprinse de organele antimonopol si de municipalitate. Cercul ramurilor cu
caracteristici de M.N. 1n infrastructura municipald este determinat cu o precizie absolutd de nivelul
si de natura tehnologiilor utilizate in economie si domeniu, datorita acestui fapt el este destul de
cunoscut fiecarei tari sau regiuni.

In practica, adesea se recurge si la considerente de ordin contrar. Astfel, deoarece orice M.N.
dispune de o cota de 100% pe piata de marfuri respectiva, posedarea unei asemenea cote a pietei de
un alt agent economic poate constitui conditia necesard pentru a considera, cd e vorba de inca un
monopol natural (desi aceasta nu este in de ajuns).

Limitele si capacitdtile unei piete sunt stabilite de "Recomanddrile metodice pentru
determinarea hotarelor si capacitatilor pietelor de marfuri" in ramura respectiva. in conformitate cu
acestea sunt stabilite limitele la produsele si hotarele geografice ale pietei, structura contingentelor
de vanzatori si cumparatori. La baza determinarii limitelor la produse trebuie sd stea opinia

cumpadratorilor cu privire la substituirea reciproca a marfurilor/serviciilor. Necorespunderea dintre
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caracteristicile marfii si ale echivalentului ei, ori dupa gradul de substitubilitate reciproca, ori dupa
nivelul calitdtilor de consum servesc drept temei pentru a separa produsul respectiv si a-i atribui
calitatea de piatd de marfuri separata.

Limitele geografice sunt stabilite corespunzator teritoriului in a carei raza marfa este efectiv
accesibila consumatorului, farad ca acesta sa faca cheltuieli sau eforturi suplimentare. Daca pe o
piatd de marfuri astfel delimitatd un oarecare agent economic nu dispune de o cota-parte de 100%,
acesta nu poate fi considerat monopol natural, fapt care permite sa nu fie apreciate drept monopoluri
un numar considerabil de unitati ale retelei de alimentare cu apd si canalizare din Romaénia,
cazangeriile de bloc sau cartier si alte obiecte.

Dupa cum s-a vazut, identificarea monopolurilor naturale cu ajutorul verificarii tuturor
ramurilor infrastructurii economiei, conform semnalmentelor indicate in definitia respectiva, este
destul de dificild si nu intotdeauna e necesara. Reperele concrete pentru determinarea pietelor M.N.
din tarile n curs de dezvoltare pot fi usor stabilite prin analogie cu cercul de ramuri, care apartin
monopolului natural in tarile dezvoltate, in etapele corespunzatoare de evolutie ale acestuia din
urma.

Potrivit definitiei prezentate mai sus, de monopolurile naturale propriu-zise tin o serie de
ramuri infrastructurale, legate de exploatarea diverselor retele tehnologice. Dintre acestea fac parte:
electroenergetica, retelele de alimentare cu apa §i de canalizare, gospodaria retelelor de gaze,
reteaua telefonica, caile ferate, transportul pe sine urban. Despre caracterul descresterii functiei
cheltuielilor maximale si medii pentru ele vorbeste raportul dintre cresterea potentialului de
productie al intreprinderii si cresterea volumului de investitii capitale necesare pentru aceasta.
Evident, cd lor le sunt caracteristice investitiile initiale importante, necesare pentru organizarea
functionarii sistemului in ansamblu. Dezvoltarea unei intreprinderi care dispune deja de o baza
proprie de productie, cere mult mai putine investitii specifice pentru sporirea capacitatilor de
productie pand in punctul cand se va epuiza intregul potential. Prin exemplu, la mijlocul anilor '60,
pentru dublarea in S.U.A. a capacitatii retelei de distributie a energiei electrice, a fost nevoie de o
crestere a investitiilor de capital in medie doar de 40-50%.

Deoarece intreprinderile ce detin pozitia de monopol natural in activitdtile sale sunt
permanent supravegheate de stat, autorul conchide, cd ele functioneaza in conditiile unui
management al M.N., care le permit in modul cel mai optimal §i armonios sd Tmbind interesele
statului cu interesele Intreprinderii in activitatea lor.

Conform Legii concurentei nr. 21/1996 din Romaénia, republicatd in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea I, nr.742 din 16 august 2005 se mentioneaza:” Monopol natural este situatia, in

care producerea, transportul, desfacerea, achizitia de marfuri, de grupe de marfuri

21



interschimbabile, precum si prestarea unor tipuri de servicii, din cauze naturale, economice sau
tehnologice, se afla sub controlul direct sau indirect al unui sau a mai multor agenti economici”.

In conceptia autorului, M.M.N. caracterizeaza procesul si formele de interventie a statului in
activitatea agentilor economici, manifestindu-se in realizara maximd a intereselor publice si
controlul in gestiunea resurselor rare de agentii economici.

Conform cerintelor Uniunii Europene, reglementarea dun partea statului reprezinta un act
in forma de legi, hotardri/ordonante ale Guvernului si acte ale autoritatilor administratiei publice,
care stabilesc drepturi, obligatiuni (cerinte), interdictii, care coordoneaza relatiile dintre
autoritdtile publice i tertile persoane la initierea, desfasurarea si lichidarea afacerilor.

Reglementarea de stat a activitatii antreprenoriale se bazeaza pe principiile previzibilitatii,
reglementarii activitdtii de Intreprinzator; transparentei decizionale si a reglementarii activitatii de
intreprinzdtor; reglementdrii materiale si procedurale a initierii afacerii, desfasurarii afacerii si
lichidarii afacerii prin acte legislative; proportionalitatii in raporturile dintre stat si antreprenor.

La randul lor, mentioneaza autorul, reglementarile separate trebuie sd se bazeze pe
urmatoarele principii ale bunei guvernari:

1. Stabilitate. Actele de reglementare trebuie sa fie bazate pe principii de piata clare si s fie
consultate cu cei care cad sub incidenta lor. Nici un act de reglementare nu trebuie sa fie
adoptat daca creeazd bariere in calea concurentei loiale, a comertului, a investitiilor si daca
nu sunt pe deplin justificate prin interes public.

2. Cost-eficacitate. Actul de reglementare trebuie sa reprezinte cel mai mic cost al solutiei
pentru o problema clar definita.

3. Flexibilitate §i orientare spre performanti. Actul de reglementare trebuie sd stabileasca
performanta doritd a celor care cad sub incidenta sa si nu trebuie sd specifice tehnici si
parghii necesare pentru atingerea lor.

4. Proportionalitate. Actul de reglementare trebuie sa demonstreze ridicarea bunastariisi cd
costurile totale sunt justificate de beneficii.

Pe de alta parte, M.M.N. Tnaiteaza cerinte catre agentii economici. Agentilor economici care
detin dreptul de monopol natural le sunt caracteristice urmatoarele trasaturi:

v ei sunt unicii distribuitori in tard a serviciilor respective, situatie din care derivd un
numar destul de mare de avanataje;

v/ acestea au o infrastructurd foarte bine pusi la punct, care ii consolideazi si le asigura
permanent pozitia de monopolist in situatia datorita faptului, ca ar fi foarte greu pentru o noud firma
sa patrunda pe aceasta piatd, deoarece ar fi foarte costisitor sa creeze infrastructura necesara;

v’ aceastd pozitie le ofera posibilitatea de a fixa un pret mult mai mare decat costurile sale

marginale si, astfel, de a obtine un profit considerabil.
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In opinia autorului, M.M.N. reprezintd ansamblul proceselor si relatiilor de management,
bine determinate, existente intre componente ale sistemului administrativ, prin care in regim de
putere publicd se aduc la indeplinire legile sau se planificd, organizeaza, coordoneaza, gestioneaza
si controleaza activititile implicate in realizarea serviciilor publice. In acelasi timp, M.M.N.
reuneste un ansamblu de procese si relatii de management ce apar intre componentele sistemului
administrativ, care sunt atat procese de management, cat si de executie.

Acest concept permit autorului de a specifica cele doua elemente de evaluare a rezultatelor
M.M.N. si a le nominaliza prin parametrii de eficacitate $i eficientd.

Eficacitatea — (effectives) — reprezintd masura in care organizatia isi indeplineste obiectivele
propuse. Fiind cel mai critic atribut al M.M.N., se caracterizeaza prin acuratetea cu care se stabilesc
obiectivele organizatiei, managerul eficace selectind doar obiective operante, stabilind apoi ce
trebuie sa se facd si cum trebuie sa se actioneze, concentrand resursele in directiile respective.

Eficienta — (efficiency) — sau randamentul activitatii poate fi definit cantitativ ca rezultat al
utilizarii unei cantitati cat mai reduse de resurse naturale — materii prime, energie, izvoare, paduri
etc. — pentru a realiza un volum prestabilit de bunuri.

Responsabilitatea manageriald reclama performantd atat in domeniul eficacitatii cat si al
eficientei, insa, desi eficienta este importanta, lipsa eficacitatii nu poate fi compensatd de nici un
nivel 1nalt al randamentului. Eficacitatea este cheia succesului intr-o organizatie, este viabilitatea sa
pe termen lung. Este cunoscut, ca costurile de productie reprezinta un indicator economic sintetic $i
ocupd o pozitie centrald in sistemul indicatorilor de evaluare a eficientei intreprinderilor, fiind
simultan folosit pentru masurarea si aprecierea cresterii economice. Evident, ca eficienta afacreii
poate fi apreciatd si dupa modul in care intreprinderea isi monitorizeaza resursele intru realizarea
cerintelor pietii.

1.2. Managementul monopolului natural al Serviciilor publice de alimentare cu apa si
canalizare
Dezvoltarea industriald a civilizatiei umane din secolele XX-XXI au insemnat un start si
pentru Serviciile de alimentare cu apa, perioada in care s-au dezvoltat tehnologiile de tratare cu
reactivi chimici, filtrarea rapida, dezinfectarea cu clor, rezervarea apei etc.

Dezvoltarea cu ritmuri tot mai accelerate a centrelor urbane a impus perfectionarea
procedeelor tehnice pentru captarea apei, Imbundtdtirea calitatii, transportul, Tnmagazinarea in
rezervoare si distributia apei. Instalatiile si constructiile care realizeazd toate aceste operatiuni
alcatuiesc impreund sistemul centralizat de alimentare cu apd. Prin folosirea apei potabile 1n
scopuri industriale si gospodaresti se modifica o multitudine de caracteristici calitative ale apei,
aceasta transformandu-se in apa uzatd care trebuie evacuatd 1n mediul natural. Totalitatea

constructiilor si a instalatiilor care au rolul de a colecta apele uzate si meteorice, a le prelucra si
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transporta in exteriorul centrelor populate si/sau industriale, a le epura pana la gradul necesar
asigurdrii conditiilor de salubritate a apei in rauri si a le descarca in cursurile sau acumuldrile
naturale de apa, alcatuiesc sistemul centralizat de canalizare.

Pe teritoriul Romaniei, cele mai vechi lucrari specifice alimentarilor cu apa dateaza de pe
vremea dacilor (Blidaru, Costesti, Gradistea Muncelului). Deasemenea, in cetatile grecesti de pe
malurile Marii Negre (Tomis, Callatis, Histria) s-au descoperit urme de captari de apa subterane si
aductiuni de mare lungime (din care una construitd in zidarie de piatra pe o distanta de 25 km).
Primele incercari de realizare a alimentarilor cu apd in sistem centralizat s-au facut n sec. XVII
(Iasi - 1675, Focsani - 1690) iar in sec. XVIII (mai precis in 1786) s-au materializat primele
tentative de aprovizionare cu apa 1n sistem centralizat si in Bucuresti.

Aceste sisteme s-au dezvoltat rapid incepand din a doua jumatate a sec. XIX (1880-

1889). Cu toate eforturile depuse, pana la mijlocul sec. XIX nu s-au putut satisface decat partial
nevoile de apa potabild a centrelor populate astfel incat, la sfarsitul celui de-al doilea razboi
mondial, din cele 214 localitati urbane cu peste 10000 de locuitori, doar 78 (cca. 37%) posedau
lucrari de alimentare cu apd. Dupa anii 1945-1950, a urmat o perioada de investitii masive 1n acest
domeniu astfel ca lungimea retelelor de distrubutie a apei potabile a crescut de peste 5 ori, iar
consumul de apa potabild de cca. 20 de ori. La inceputul perioadei 1989-1990, numarul localitatilor
care aveau sistem de alimentare centralizate cu apa potabila era de 2915 din care: 268 localitati
urbane; 2647 localitati rurale[ 149].

Relativ la aceeasi perioada, retelele de distributie a apei potabile aveau o lungime de 34000
km, din care 21000 km reveneau sectorului mediul urban si 13000 km - mediului rural.

Inci la etapele incipiente de dezvoltae a stiintei economice moderne si, in anumite privinte,
chiar de-a lungul timpului, natura activitatilor economice cunoscute sub denumirea generica de
“servicii”, distinctia lor fatd de bunurile materiale, precum si problema evaludri lor in raport cu
productia totald in cadrul unei economii, deseori au fost supuse dezbaterilor.

Cu toate acestea, pana in prezent nu exista o definitie universald acceptata a serviciilor.

Avand in vedere acest fapt, observatia lui G.J. Stigler din anul 1956 ca: ”Nu existd un
consens autorizat nici in privinta granitelor si nici in privinta clasificarii ramurilor de servicii” este
adevarata si in zilele noastre. Exista, totusi, un acord unanim al economistilor, care au studiat
problematica serviciilor in perioada contemporand, ca este extrem de greu de realizat un consens cu
privire la continutul si limitele conceptului de servicii [96, p.32].

In anii '60 Asociatia Americani de Marketing definea serviciile ca “activititi, beneficii
sau utilitati, care sunt oferite pe piatad sau prestate In asociere cu vanzarea unui bun material”.

R.M.Bessom si D.W.Jackson privind din punctul de vedere al consumatorului, defineau serviciile
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ca “activitati care se finalizeaza prin obtinerea unui beneficiu sau a unei utilitati, activitati pe care
nu poate sau nu doreste sa le presteze el insusi”’[96, p. 33-34].

In 1977 Peter Hill propune o definitie mai complexa, conform cireia serviciul reprezinti
“transformarea conditiei unui individ sau a unui bun apartinind unui agent economic oarecare
rezultat din activitatea altui agent economic la cererea sau cu acordul primului agent”. Aceasta
abordare face distinctia dintre serviciul ca proces si serviciul ca rezultat. Pe aceasta bazd a fost
fundamentat modelul “triunghiul serviciilor”, elaborat de autor in baza sursei originale(fig.1.1).

Jean Gadrey [96, p.36] dezvolta acest model propunand urmatoarea definitie: “O activitate
de servicii este o operatie, vizand o transformare a starii unei realitdti C, posedata sau utilizate de un
consumator B, realizatd de catre un prestator A la cererea lui B, dar care nu are drept rezultat
producerea unui bun susceptibil de a circula independent din punct de vedere economic fata de
suportul C”. Aceasta definitie prezintd multitudinea de operatii si situatii de servicii, in functie de
tipul suportului C supus transformarii: bunuri sau sisteme tehnice posedate de B, sau aflate sub

controlul acestuia, vezi fig. 1.1.

A =PRESTATOR B =DESTINATAR
Public sau privat individ (Clienti, Utilizatori)
sau organizatie Gospodarii, indivizi, intreprinderi
sau organizatii, colectivitati

Interventie proprie a lui A Forme de proprietate sau de
asupra lyi C insugsire ale lui C catre B

C =REALITATEA MODIFICATA sau MEDIUL
REALIZAT de prestatorul A in beneficiul lui B

obiecte sau sisteme materiale (activitati de transport, de
reparatii, de intretinere, s.a.);
informatii;
indivizi, dupa unele din dimensiunile lor (fizice, intelectuale);
organizatii, dupa unele din dimensiunile lor (tehnice,
structurale si know — how colectiv).

Fig.1.1. Relatiile dintre Prestator al serviciilor (A), Destinatar (D) si mediul antreprenorial
Sursa: 61, p.38.

In fig.1.1 este prezentat modelul care evidentiaza relatiile ce apar intre actorii relatiilor de
monopol natural A, B si C. Ca fiecare prestator A sa activeze eficient, el trebuie sa asigure repararea

si intretinerea transportului sdu sa detind informatii codificate, standardizate, pe care prestatorul are
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functia de a le trata in procese de productie, transfera sau administra in contul destinatarului.
Destinatarul B insusi, In unele din dimensiunile sale fizice, intelectuale sau de localizare spatiala
organizeazd dimensiunile sale tehnice si structurale, de competentd si know — how, pe care
prestatorul A are misiunea de a le analiza si a le transforma in relatii de prestare cu B [61, p. 38].

In opinia lui Ch.Gronroos “un serviciu este o activitate sau un grup de activititi, mai mult
sau mai putin tangibile, care au loc, de obicei, in momentul interactiunii dintre cumpdarator si
prestator [61, p. 40].

P.Samuelson spunea ca “statul asigurd anumite servicii colective indispensabile, in lipsa
carora viata comunitatii ar fi de neconceput si care nu pot fi abandonate, fara inconveniente majore,
in favoarea initiativei private“[61, p.42].

In dreptul public francez, serviciul public se defineste ca fiind: o activitate de interes general,
supusd unui regim juridic particular: egalitatea de acces a utilizatorilor, adaptabilitatea la
modificarile cererii, fluiditate si continuitate in furnizare [87, p.33].

Comunitatea Europeand a introdus reglementarea in definitia serviciului ca fiind: “un
serviciu minimal, cu o calitate specifica, oferit fiecarui utilizator la un pret accesibil®
[155].

T.C.Kinner si K.L.Bernhardt privesc serviciul ca o activitate identificabila si intangibila,
care furnizeaza utilizatorului o anumita satisfactie a performantei, dar care nu implica
proprietatea. In cele mai multe cazuri, el nu poate fi stocat sau transportat [96, p. 31].

J.Gershuny si 1.Miles considera ca termenul de servicii poate fi utilizat In patru modalitati
diferite: industria serviciilor, cu referire la intreprinderile cu activitate intangibila sau nestocabild;
produse tip servicii, insemnand rezultatul obtinut de industria serviciilor §i de alte sectoare
economice; servicii ocupatie, vizand sarcinile, felul muncii lucratorilor din domeniul serviciilor;
servicii functie, ca activitati din interiorul economiei primare sau in afara acesteia.

J.Nusbaumer defineste serviciile in lucrarea sa « Les services, nouvelle donne de
[’economie » ca “activitati utile, destinate satisfacerii unei nevoi sociale”’[61, p. 44].

In prezent, notiunea de servicii este perceputid din mai multe unghiuri de abordare, si, anume
A.Barcet apreciind ca serviciile pot fi privite: ca “ocupatii” ale unor persoane, ca “functii”,
“actiuni”, sau “munci prestate in folosul cuiva”, ca “organisme” sau subdiviziuni facand parte dintr-
un ansamblu administrativ sau economic [61, p. 45-46].

Unii specialisti au considerat oportune completarea definitiilor anterior elaborate, fie
inlocuirea lor cu o enumerare a activitatilor de natura serviciilor. Este cazul lui O.Giarini care
sustine, ca sfera serviciilor “include, dar nu se limiteaza la: contabilitate, publicitate, servicii
financiare §i bancare, comunicatii, servicii de informatii §i prelucrarea datelor, educatie, angajare,

engineering §i constructii, franchising, ingrijirea sanatatii, asigurari, leasing, inchirieri,
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management consulting, cinematografie, transport, turism, justitie §i alte afaceri, servicii
profesionale §i tehnice”. Avand 1n vedere imposibilitatea enumerarii tuturor activitdtilor, ceea ce
da nastere la controverse, acest gen de definitie este greu de utilizat.

Un alt element, deloc de neglijat, 1l constituie dificultatea in a face distinctia dintre
producerea serviciului si utilizarea acestuia. Cele doud acte, din punct de vedere teoretic separabile,
sunt intr-o anumitd masura legate intre ele. Aceasta implica si dificultatea unei totale separari intre
serviciu ca rezultat al unui proces de productie si serviciul oferit ca atare.

I.Marculescu si N.Nichita definesc serviciile pornind de la caracteristicile lor §i ajung
la concluzia, cad acestea sunt “activitati din sfera productiei materiale sau nemateriale care, fie ca
preced procesul de creare a produsului finit, contribuind la pregatirea lui, fie ca sunt legate de
produsele care au iesit deja din sfera productiei sociale, fie ca se concretizeaza in anumite efecte
utile, care se rasfring direct asupra omului, trasatura generald a majoritatii acestora constituind-o
faptul, ca prestarea lor coincide cu intrebuintarea lor in timp sau in spatiu[96, p.33].

In opinia autorului tezei, aceasti definitie cuprinde toate activitatile care in teoria si practica
economico — sociala actuald au condus la aparitia primelor servicii, activitatile de productie propriu-
zisd si-au micsorat sfera de cuprindere, in timp ce alte ramuri cum ar fi: circulatia marfurilor,
transporturile, Invatdmantul, sdnatatea, cercetarea stiintificd, proiectarea, informatica etc. au inceput
sd se detaseze si sd se afirme puternic in categoria serviciilor. Cresterea productivitdtii muncii,
adancirea diviziunii sociale a muncii, introducerea automatizarii si robotizarii desprind noi activitati
din sfera productiei propriu-zise si serviciilor.

Philip Kotler defineste serviciul ca fiind o activitate sau un avantaj In esenta intangibil, pe
care o parte il poate oferi altei parti si care nu are drept rezultat transferul proprietatii asupra vre-
unui lucru. Producerea sa poate fi sau nu legata de un bun material [72, p.636].

In opinia autorului tezei, majoritatea definitiilor expuse mai sus au dreptul la existentd si
sustin, ca serviciile sunt activitati al caror rezultat este nematerial si deci nestocabil.

Un alt element comun important al opiniilor este punctul de vedere, din care este privit
serviciul. In fig.1.2 se poate observa o abordare multipld a definirii ,.serviciului”, luand in
considerare optica prestatorului al acestei activitati.

In incercarea de a sintetiza experienta teoretici si practica privind definirea serviciilor,
autorul considera oportunad urmatoarea definitie: serviciul reprezinta o activitate umand, cu un
continut specializat, avdand ca rezultat efecte utile, imateriale §i intangibile destinate satisfacerii
unei nevoi sociale. Serviciile sunt activitati de sine statdatoare, automatizate in procesul adancirii
diviziunii sociale a muncii §i sunt organizate distinct intr-un sector denumit - sectorul tertiar.

Serviciile imbraca o serie de trasaturi caracteristice care decurg din specificul muncii

desfaturate in aceasta sferd, trasaturi ce permit identificarea lor si care constituie criterii de
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delimitare in raport cu celelalte componente ale activitatii economice si sociale. Aceste trasaturi nu

se regasesc in totalitatea lor la fiecare tip de serviciu, exceptiile neafectand abordarea lor unitara.

Serviciul ca proces de productie

Optica producdtorului—> “Activitatea de servicii”

Serviciul ca rezultat al activitatii
“Produs-serviciu”

Sectorul
de servicii

Continutul muncii
“Meseriile de a T

presta servicii”

Serviciul oferit ca bun public

“Serviciul-utilitate” Optica

utilizatorului
de serviciu

Optica diviziunii

sociale a muncii Optica divizdrii sectoriale

Fig. 1.2. Puncte de vedere in polemica definirii serviciilor
Sursa: elaborata de autor

Imaterialitatea si/sau intangibilitatea . Spre deosebire de bunurile materiale, serviciile nu
pot fi vazute, gustate, pipdite, auzite sau mirosite inainte de “cumpdrarea” lor. Serviciul poate fi
consumat dar nu posedat. Munca prestatoare de servicii nu se concretizeaza in bunuri cu existenta
obiectuala. Caracterul majoritar nematerial al serviciilor argumenteaza denumirea atribuita acestora
de “invizibile”, de aici si expresia “comert invizibil”.

Nestocabilitatea sau perisabilitatea. Neavand o forma materiala, serviciile nu pot fi
stocate in vederea unui consum ulterior. in momentul unui dezechilibru intre cerere si ofertd se va
ajunge in situatia producerii unor pierderi de mijloace umane i materiale (de exemplu: oferta de
locuri de cazare, intr-un mijloc de transport, intr-o sald de spectacole; serviciul trebuie prestat
pentru cei care au solicitat acest lucru, locurile neocupate reprezentand pierderi pentru cei care au
investit In capitalul material si uman implicat in acel serviciu).

Eterogenitatea sau variabilitatea se referd atat la ansamblul serviciilor, cat si la fiecare
serviciu In parte, ca variatie dependenta de specificul prestatorului, modul de implicare si
participare a utilizatorului, conditii de mediu etc. De exemplu: consumatorii nu asteaptd sa asculte
aceeasi melodie ori de cate ori merg la un concert, s& manance aceeasi mancare de cate ori
frecventeaza un restaurant. La fel se intdmpla si cu prestatorul de servicii, care om fiind nu va fi la
fel de odihnit tot timpul, nu va avea tot timpul aceeasi buna dispozitie, de asemenea medicii nu vor
fi la fel de rabdatori si buni cu adultii si cu copiii, nu se vor pricepe toti la aceeasi operatie, nu toti
avocatii sunt la fel de buni in toate domeniile. Clientii constientizeaza acest lucru, si nu de putine

ori se consultd intre ei cu privire la alegerea unui prestator sau altul.
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Problematica M.M.N. al serviciilor publice dobandeste o semnificatie deosebita datorita
manifestdrii sale intr-un mediu social si politic extrem de dinamic, in care sunt in permanentd
abordate probleme legate de finantare, continuitate si calitate, eficienta si eficacitate pentru acest
sector de activitate.

Cadrul managerial al serviciilor publice devine extrem de important iar solutionarea
problemelor specifice necesitad luarea in considerare a unor premise generale intre care amintim:

- M.M.N,, indiferent de modul in care este conceput, definit sau practicat, se regaseste in
administratia publica, cu toate elementele, dimensiunile si functiile pe care le indeplineste in
organizatia, domeniu sau sfera de activitate in care este aplicat,

- M.M.N. se exercitd si Tn Administratia Publica ca si in celelalte sisteme ale vietii sociale,
intr-un mediu social-politic complex si dinamic, aflat intr-o continua transformare, in conditiile
cresterii complexitatii §i incertitudinii vietii economico-sociale §i a contradictiilor si dilemelor, pe
care acestea le genereazd in permanetd;

- M.M.N. se exercita in conditiile impactului profund al progresului tehnic §i al revolutiei
informatice, generand efecte atdt asupra echilibrului societdtii cat si a manierei in care oamenii
percep lumea Inconjuratoare;

- M.IM.N. se exercitd in conditiile intelegerii, preluarii si utilizarii unor termeni creati §i
consacrati pentru descrierea unor aspecte ale cadrului managerial al sectorului privat, modificati
cu o serie de elemente de adaptabilitate pentru sectorul public. Astfel, in sectorul public pe langa
termenul de ‘“management” sunt asociati termeni, cum ar fi: administratie, leadership, guvernare
institutionald, tocmai pentru cd natura si continutul lor sa fie riguros determinate. M.M.N. al
serviciilor publice este corelat cu activitatile consacrate conducerii §i administrarii proceselor, care
se desfasoara in organizatia publica, leadershipul vizeaza schimbarea, in timp ce guvernarea
institutionald este conceputa prin functionalitatea administratiei publice ca organizatie de sine
statatoare.

Din modul de definire al M.M.N. deriva si functiile specifice acestuia:

* managementul echivaleaza, in principal cum a ordona si a controla pentru a face
eficace si eficiente serviciile publice in raport cu obiectivele lor. Managerii publici participa la
schimbarea mediului public, dar nu aceasta este principala lor vocatie;

» Jeadershipul vizeaza exercitarea unui proces continuu de adaptabilitate la schimbare,
prin clarificarea directiilor de orientare, asigurarea mijloacelor necesare pentru a actiona §i
motivarea membrilor organizatiei publice de a actiona in favoarea schimbarii;

* administrarea (guvernarea institutionald) are menirea de a transpune in practicd

politicile adoptate si stabilite in cadrul sistemului administratiei publice.

29



Daca avem 1n vedere faptul, cd managementul poate fi acceptat in definirea sa ca o categorie
sociald — un grup de oameni — care se manifesta in organizatie, atunci putem aprecia, ca in cadrul
MMN se realizeazd toate elementele cunoscute manageriale: managerii publici planifica,
organizeaza §i controleaza, liderii orienteaza §i antreneaza, iar administratorii servesc cetdateanul.
Tocmai de aceea, alegerea instrumentelor adecvate de conducere, a practicilor manageriale pe care
liderii trebuie sa le promoveze pentru realizarea obiectivelor administratiei serviciilor publice sunt
de stringenta actualitate.

In numeroase lucriri de specialitate, orientate in mod distinct spre sectorul privat s-au
exprimat diferite opinii privind continutul managementului si sfera sa de cuprindere, fiind date
definitii generale sau analitice. Managementul este considerat ca proces, ca o arta si stiintd. Pornind
de la acceptiunea de proces, in definirea managementului R.Draft considerd, ca aceasta presupune
atingerea obiectivelor organizationale intr-o maniera eficace si eficientd, ca urmare a planificarii,
organizrii, coordonarii si controlului resurselor [51, p.234]. Intr-o viziune aseminitoare, A.Hitt,
R.Middlemist, R.Mathis apreciaza ca managementul reprezintd integrarea si coordonarea eficace
si eficientd a resurselor in scopul atingerii obiectivelor organizationale [79, p.35-37].

Deplasand centrul de greutate spre acceptiunea de grup de persoane (manageri) si

activitati ale acestora, conform Asociatiei Americane de Management, managementul presupune:

a obtine rezultate prin altii, asumandu-se responsabilitati pentru aceste rezultate;

a fi orientat spre mediul inconjurator;

- alua decizii vizand finalitatea organizatiei;

- aavea incredere 1n subordonati, Incredintandu-le responsabilitati pentru rezultatele vizate,
a le recunoaste posibilitatea de a gresi si a primi favorabil initiativele lor;

- adescentraliza sistemul organizatoric si a aprecia oamenii in functie de rezultate.

Astfel, autorul tezei conchide ca M.M.N. inseamna gradul de interventie a statului in
procesul de realizare eficienta si eficace a obiectivelor sociale, prin planificare, organizare,
coordonare (in cazul Administratiei Publice-reglementare), motivare si control al agentilor
economici, antrenati in aceste activitati.

Managementul se constituie ca o stiintd, care indicd un ansamblu organizat si coerent de
concepte, principii, metode si tehnici prin care se exprimd fenomenele si procesele in conducerea
organizatiilor. Managementul reprezintd, de asemenea, o artd care reflectd latura sa pragmatica si
constd 1n maiestria managerului de a aplica cunostintele stiintifice pe care le detine, la realitatile
practice concrete, in conditii de eficientd. Managementul reprezintd si o stare de spirit specific,
reflectata de un anumit fel de a vedea, a dori, a cduta §i accepta progresul, ceea ce-1 manifesta la

nivel de artd. Desigur, au fost formulate si se vor mai formula multe definitii ale managementului.
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Astfel autorul cosiderd, ca managementul ca actiune practicd desemneaza un sistem de principii,
cerinte, reguli §i metode de conducere precum i talentul de a le aplica.

Tinand cont de cele prezentate mai sus putem afirma, cda M.M.N. reprezintd un complex de
actiuni desfasurate cu scopul de a asigura functionarea normald, eficientd a colectivitatilor umane
organizate n ansamblul lor cat si a fiecarei verigi structurale componente. El are ca scop atingerea
obiectivelor organizatiei in conditiile utilizarii judicioase a resurselor materiale, umane, financiare
etc. de care dispune. Managementul este foarte sensibil la schimbarile care au loc in societate. El
reflecta dinamismul Inregistrat de societatea contemporana si in acelasi timp se adapteaza tot mai
mult unor particularititi determinate de sistem, traditii, cultura nationala etc.

Tabelul 1.1. Elemente ale M.M.N. al Serviciului de alimenare cu apa potabila si canalizare

Functii Activititi ale M.M.N. Efecte obtinute
manageriale
o ] Planifica volumul
e Studiaza practica altor state; serviciilor si relatiile de
lanificare . Plani'ﬁcé c0n§qmul de apa pe clienti, productie dintre producatori
previziune agenfi economicl ete.; 5 si consumatori pe diferite
o Duce evidenta resurselor naturale de apa perioade
in contextul economiei durabile etc.
e Formeaza structurile respective ale Asiours functi
institutiilor publice; sigura unciionarea
; o Selecteaza personalul calificat; eficientd a institutiilor,
Organizare NN . ’ publice si subdivitiunilor
e Asigura procesul logistic etc. .
Perfecti s e d ductic: acestora, conform cadrului
e Per ecponeazay procesele de pro uctie; legislativ in vigoare
¢ Implementeaza noi tehnologii etc.
o Elaboreaza politicile  guvernului in Contribuie la
domeniul utilizatii resurselor naturale ; implementarea politicilor
Coordonare e Elaboreaza cadrul legislativ in sustinerea de stat in domeniul
(reglementare) producatorului si protectia consumatorului ; | Serviciilor de alimentare cu
o Elaboreaza standardele tehnice la apa si apa potabila si de
reglementeazi calitatea serviciilor etc. canalizare
Motivare Utilizarea diferitor forme de remunerare $i | Realizeazi interesul public
stimulare a muncii personalului
e Evidenta opiniei publice a consumatorilor ; -
”. . e Serviciile acordate
Control si e Duce evidenta si controlul calitatii contribuic la suplinirea
evaluare Serv1c1lqr; ) necesitatilor vitale ale
e Duce evidenta resurselor naturale si cea cetitenilor
contabild etc. ]

Sursa: elaborat de autor

In tab. 1.1. este prezentat M.M.N. al Serviciilor de alimentare cu api si de canalizare, vizute
prin elementele si efectele sale. O mare pondere a activitatilor M.M.N. este orientata spre elaborarea
politicilor si reglementarea cerintelor catre serviciile cu caracter monopol, exprimate in elaborarea
cadrului legislativ in sustinerea producatorului, protectia consumatorului, elaborarea diferitor
standarde tehnice cétre servicii, controlul tarifelor etc.

Astfel, desi managementul ca concept este unic, ca mod de realizare in practica se

diferentiaza, de la tara la tara sau chiar de la organizatie la organizatie in cadrul aceleiasi tari.
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In prezent, intr-o institutie publica sau intreprindere, intre conducitori si activititile conduse
se interpun o seamd de norme, metode §i tehnici elaborate stiintific in functie de conducerile
concrete, uneori conducerea se realizeazad in echipd, se bazeaza pe o participare motivatd a
oamenilor la realizarea obiectivelor propuse si are caracter prospectiv.

Asa cum rezultd din conceptul adaptat, M.M.N. presupune obtinerea rezultatelor
organizationale prin intermediul altor persoane, iar managerii trebuie sa-si asume responsabilitatea
acestor rezultate. Astfel abilitatile manageriale sunt exprimate prin eficienta si performantele
organizatiei conduse. In consecinti, mentiondm, ci nu pot exista manageri performanti, valorosi,
dar care conduc organizatiile ce tind spre distrugere mai mult decat spre dezvoltare. Calitatea
M.M.N. si de executie a acestuia in institutiile publice este direct influentatd de nivelul de pregétire
generald si manageriald al functionarilor publici, iar managementul public contribuie decisiv la
aceasta.

1.3. Aspecte ale managementului apelor din tarile Uniunii Europene

In anul 2000 toate statele membre ale Natiunilor Unite au semnat Declaratia Mileniului a
Natiunilor Unite (UNMD) cu cele opt Obiective de Dezvoltare ale Mileniului (MDG). Prin
obiectivul numarul 7 statele membre se angageaza sd asigure durabilitatea mediului prin reducerea
la jumatate a procentului de oameni care nu au acces durabil la apa potabild, pana in anul 2015.
Angajamentul a fost exprimat din nou la Summitul Mondial pentru Dezvoltarea Durabila, care a
avut ca loc la Johannesburg in 2002, unde sanitatia esentiald a fost addugatd la ssu-mentionatul
Obietiv de Dezvoltare a Mileniului, motivul fiind ca 3 miliarde de oameni duc lipsa de servicii de
sanitatie cotrespunzatoare.

Din anul 2007 situatia privind apa potabila in tarile n curs de dezvolatre este i mai
problematicd decat era cu cativa ani, motivul principal fiind poluarea, irigatiile, lipsa banilor,
rizboaiele si schimbarea progresiva a climei. Intrebarea este de genul, ce este de facut in situatia, in
care exista din ce in ce mai putind apa cotrespunzatoare pentru a suplini toate nevoile populatiei la
nivel mondial, i care an de an necesita din ce mai multa apa ?

Nu mai putin problematicd este situatia tarilor din Europa Centrala si de Est (CEE), care
includ 11 téri ale acestei regiuni, care reprezintd aproximativ 20 % din populatia continentului.

In teritoriul care se intinde de la Marea Baltici pani la marea Adriatici si Marea Neagra exista
conditii naturale diferite, conditii sociale si economice diferite, precum si abordari diferite ale
mangementului apei. Un element important in structura demogarficd a populatiei a locuitorilor
tarilor CEE este procentul relativ mare al populatiei din mediul rural, comparativ cu tarile Europei
de Vest. Procentul populatiei din tarile CEE care este conectata la sistemele centarle de alimentare
cu apd variaza de la 53,5% pana la 98,8%, in functie de tara, pe cand procentul populatiei conectate

la Statii de Epurare a Apelor Uzate variaza de la 30% pana la 80%. Solutionarea acestor probleme
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este mult dependentd de perceperea obiectiva a rolului si modalitatilor de realizare a Serviciilor de
alimentare cu apa si canalizare.

Parametrul de plecare in definirea si delimitarea serviciilor publice il constituie rolul
deosebit in acoperirea unor nevoi colective ale cetdtenilor unui stat, regiuni sau localitate.

In conceptia teoriei dreptului administrativ romanesc, serviciul public este forma actiunii
administrative prin care o persoana publica isi asuma satisfacerea unei nevoi de interes general.
Deci, Serviciile publice de gospodarire comunala reprezinta o clasd speciala a serviciilor de interes
general si reprezintd ansamblul activitatilor si actiunilor de utilitate si de interes local, desfasurate
sub autoritatea administratiei publice locale avand ca scop furnizarea serviciilor de utilitate publica
in conditiile respectdrii unor principii generale de actiune (principiul dezvoltarii durabile, principiul
autonomiei locale, principiul descentralizarii serviciilor publice, universalitatii si accesibilitatii etc.).

Prin utilitate publica se intelege orice activitate care vizeaza realizarea unor scopuri benefice
in domenii de interes public general si/sau comunitar. Piata serviciilor publice prezintd
caracteristicile monopolului, ceea ce face ca aparitia unui al doilea producator/prestator sa conduca
in general la cresterea costurilor medii si implicit a tarifelor.

Dupa modul de reglare si functionare a Serviciilor de apa in UE se pot distinge trei modele:
modelul anglo-saxon; modelul francez, modelul german.

Modelul anglo-saxon este structurat pe trei componente majorepe: de o parte este
utilizatorul in ipostazele sale de contribuabil si cetdtean; pe de alta parte, este operatorul; al treilea
pol il reprezinta statul [155].

Modelul anglo-saxon are doua variante. Varianta americand in care statul, justitia si alte
instante democratice §i administrative pot interveni la toate nivelele pentru a valoriza si apara
interesele utilizatorului — alegator in raport cu operatorul de servicii publice. Varianta britanica
simplificd, intr-un anume fel, varianta americand prin suprimarea unor elemente caracteristice
fiecaruia din cei trei poli dominanti astfel ca:

- tribunalele, dar mai ales alesii teritoriali sunt sistematic exclusi din procesul de reglare,

- functie incredintata in intregime unor organisme de reglare ad-hoc, care supravegheaza si
filtreaza presiunile efectuate de alesi;

- nici consumatorul nu mai are locul definit in varianta nord — americana;

- singurul “pilon” rdmane operatorul privat, motivat doar de interesele actionarilor si care
minimizeaza orice fel de constrangeri legislative, sociale sau de alta natura.

Modelul francez are la baza trei piloni, dar aici lipseste functia de reglare atribuitd
concurentei. Reinnoirea periodica a contractelor intre operatori si autoritati permite, conform acestei

abordari, aparitia concurentei intre operatori, bineinteles cu conditia sa existe mai multe companii in
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concurenta si sd nu fie un oligopol stabil, astfel ca, in acest sens, se dezvoltd mai multe forme de
antreprenoriat (concesiunea, inchirierea, girarea sau regia interesata).

«Curtea de conturi a Frantei specificA majorari considerabile de pret, angajamente
nerespectate, negocieri indoielnice, falsa concurenta, toate acestea si altele fac parte dintr-un tablou
sumbru. Pe banca acuzarii stau companiile mari din acest sector in fata alesilor locali, care sunt
izolati si1 fara putere» Din punct de vedere institutional, pivotul central Tn managementul apelor il
constituie Agentia de Bazin (organizata la nivel de regiuni in Agentii de Regiune care, la randul lor,
cuprind mai multe administratii locale). In Franta din motive ideologice mare parte din
municipalitati sunt excluse de la furnizarea serviciilor cu caracter comercial [Le Monde, 28.01.1997].

Structura serviciului in Franta este: Agentie de Bazin — Agentie de Regiune — Administratii
locale. In Franta exista la nivelul comunelor (cu populatia pani la cca.36.000 locuitori) aproximativ
15.000 de servicii, organizate In peste 2.000 de sindicate ale apei. Ccomunele si sindicatele pot
delega sarcina Serviciilor de alimentare cu apa catre operatori privati, aplicindu-se o multitudine de
forme de delegare: concesiunea — cu regimul juridic aplicat si cunoscut si la noi; regia —
colectivitatea Incredinteaza un echipament spre administrare unei regii din subordinea autoritatii
locale; gerarea — gerantul este Insdrcinat cu functionarea unui echipament, fiind platit cu o
remuneratie forfetard; afermajul — o formd a delegdrii de gestiune prin care pe o perioada
determinata profitul se cedeaza operatorului de servicii.

Delegarea de gestiune acopera 80% din populatie si 60% din volumul de servicii.

O caracteristicad ce se regaseste numai la nivelul Frantei este concentrarea operatorilor, aici
existd, practic, 3 mari operatori: General des Eaux — 40% din consumatori si 50% din piata
privata; Lyonnesse des Eaux — 25% din abonati; Grupul Bonyguer — prezent de reguld in mediul
rural si localitdtile mici, structurata in doua filiale (SAUR si CISE) si care detine 10% din populatie
s1 12 — 13% din piata.

Finantarea servicilor de alimentare cu apa, ca de altfel a intregii politici a apelor are la baza
trei principii de baza: unitatea de gestiune este versantul hidrografic; utilizatorii aceluiasi bazin
trebuie sa se concentreze in ce priveste politica apei; consumatorii si poluatorii trebuie sa plateasca.

Din punct de vedere institutional, finantarea serviciilor si politicilor in domeniul apei
se realizeaza de: Comitetul Bazinului; Consiliul de administratiei al Comiteteului; Agentia apei.

Comitetul de Bazin elaboreaza politica apei pe perioade de 5 ani si cuprinde reprezentanti ai
alesilor, utilizatorilor, specialistilor, reprezentantilor ai principalilor poluatori, ai factorilor de
protectie a mediului din cadrul fiecarei regiuni a bazinului hidrografic.

Consiliul de Administratie conduce Comitetul de Bazin si are 26 de membri: 24 de membri
din partea comitetelor de bazin (8 reprezentanti din partea alesilor, 8 din partea utilizatorilor si 8 ai

adminstratiei locale); un reprezentant al Agentiei de apa; un reprezentant din partea guvernului.
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Agentia de Apa reprezintd structura institutionald executiva, fiind o institutie publicd cu
personalitate juridicd si autonomie financiard, are urmatoarele caracteristici operationale: are cca.
350 angajati permanenti; nu are nici un atribut in definirea politicii apei; aplica si implementeaza
politica apei; incaseaza de la utilizatori cele doua tipuri de redevente pentru volumul de apa extras
din sursele subterane sau de suprafata si pentru volumul poluantilor deversati.

Principiul de bazd in managementul resurselor de apa la nivelul Frantei o constituie
gestiunea integrata la nivelul bazinelor versantilor.

Poluatorii sunt stimulati pe doud cai: 2/3 din sprijinul financiar pentru reducerea poluarii vin
ca subventii; 1/3 din sursele financiare dedicate reducerii poludrii vin din credite cu dobanzi
preferentiale. Agentiile preleveaza de la utilizatori o redeventa corespunzatoare forfetarii poludrii
apelor de fiecare localitate si o varsa, In bund masura, colectivititilor care exploateaza statiile de
epurare.in acest fel, Agentiile finanteazi baraje de retentie, uzine de tratare, statii de epurare si in
plus, astfel fiecare colectivitate care beneficiaza de Serviciile de alimentare cu apa si de canalizare
isi suporta practic costurile de exploatare si poluare.

Pretul apei furnizate este aprobat exclusiv de liderul autoritatii locale (primar etc) si cuprinde
cinci elemente: furnizarea apei (cca. 50%); sanitarizarea apei (30%); redeventa de bazin (12,5%);
TVA - 5,5%; fondul national de dezvoltare a retelelor de si aductiuni - 2%. Preturile sunt mai mari
in mediul rural decét in cel urban si mai mici in cadrul regiilor decét in cazul operatorilor privati.

Modelul german functioneaza, practic, fard control, deoarece municipalitatea este si
operator, si nu raporteaza decat ei si alegatorilor. Autorul mentioneaza, ca modelul nu este lipsit de
riscuri care decurg din lipsa motivarii indusd de lipsa unui control extern, mai existd §i riscuri
materializate. Printre altele, acest model propagd proliferarea unei birocratii perene si ineficace al
carui obiectiv este perpetuarea privilegiilor [155].

In politica apei Germania se conduce de conceptul de bazi care este orientat spre dezvoltarea
durabild a economieri nationale. Existd doud surse de legiferare: nivelul federal si nivelul land-
urilor, cele mai importante fiind cele de la nivel federal. Legea gospodaririi apelor a fost revizuita
de 7 ori, ultima forma fiind editatd in 2002. Principalele aspecte ale Legii-cadru de gospodarire a
apelor in Germania fac referire la urmatoarele aspecte: apa nu este propriettae privatd ci un bun
public.

Gestiunea operationald a resurselor de apad in Germania prevede impartirea prin bazinele
versantilor muntosi a 60% din resursele sale de apa, asigurand consumul de cca. 2000 mc/loc., iar
nivelul unui consum mediu lunar fiind de 4 mc/loc. Principalele caracteristici in gestiunea apei sunt
federalismul si subsidiaritatea. In Germania situatia este inversa celei din Franta: municipalititile
sunt actionari sistematici §i majoritari in distributia apei, energiei electrice, gazului metan. Nivelul

federal (Bund-ul) elaboreaza legislatia generald, in timp ce land-urile elaboreazi propriile acte
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normative. Competenta asupra protectiei resurselor si gestiunii apei apartine n exclusivitate Land-
ului. Organizarea serviciului este distinctd pentru componenta alimentdrii cu apad (activitate
comerciald), respectiv pentru componenta sanitarizarii apelor uzate (activitate necomerciald).

Organizarea alimentarii cu apd potabild are o multitudine de forme concrete:
“Aktiengesellschaft” — AG - echivalentul societdtilor anonime; GmbH — statut privat dar cu
capitaluri municipale; Zweckverband — sindicatul comunelor; Stadtwerke — operator integrator de
servicii publice distinct; intreprindere transversala, organizati de reguld in orase mari. In cazul, in
care resursele materiale si financiare sunt insuficiente, se constituie retele de transfer regional si
sisteme de cooperare voluntara intre municipalitati, fie prin asocieri Intre land-uri. Aceste retele nu
aprovizioneaza direct consumatorul final dar au clienti cu diverse retele locale.

In Germania de Nord — Westfalia, existi o singuri societate privata, care deserveste industria

si orasele din bazinul Ruhr. In Land-urile din est existd operatori care functioneazi in parteneriat
public— privat; cel mai frapant exemplu — prezenta lui Lyonnese des Eaux la Rostok.
In Frankfurt existd organizat un Stadtwerke, care a creat o filiald, care detine majoritatea actiunilor
impreund cu societatea privatd pe Serviciul de alimentare cu apd si de canalizare, prezenta
capitalului privat fiind minoritard. Distribuitorul de apa plateste municipalitatilor dreptul de
concesiune, stabilit in functie de volumul de apa distribuita (cca.13% din cifra de afaceri).

Constitutia germana prevede ca sindicatele municipale si comunale sd aiba dreptul sa
stabileasca, sa dezvolte si sa gireze societatile de drept privat, cum ar fi AG — urile sau GmbH
(tipul S.R.L.), al caror capital apartine in totalitate sau partial unei municipalitdti sau unui consortiu
al colectivitatilor locale. Oragele mari au incredintat, in majoritatea cazurilor, serviciile publice
societdtilor care le apartin. Sanitarizarea este consideratd ca o functie distincta dar nu cu un caracter
industrial si comercial, fiind in sarcina exclusivi a municipalititilor. In prezent se dezvolti o
tendintd, conform cdreia se vor structura forme juridice de tipul regiilor semiautonome, cu
contabilitate proprie, independenta manageriala, dar nu si juridica.

Politica UE in domeniul apei este reglementata de directiva UE 2000/60/CE din 23.10.2000,
conform careia UE a facut o alegere fara echivoc in favoarea dezvoltarii durabile. Conceptul de
dezvoltare durabild este exprimat in tratatul de la Amsterdam (1997) si prevede “promovarea, in
ansamblul comunitatii, unei dezvoltari armonioase, echilibrate si durabile a activitatilor economice,
unei cresteri durabile si neinflationiste, unui nivel ridicat de protectie si de ameliorare a calitatii
mediului inconjurdtor, unui nivel al calitatii vietii ”.

Strategia europeana reia ideea necesitatii unui echilibru Intre diferiti factori, care contribuie
la Tmbunatétirea vietii si ideea obligativitatii pentru generatiile actuale de a lasa generatiilor viitoare
stocuri de resurse economice, de mediu, sociale care sa permitd sa beneficieze de niveluri de

bunastare cel putin la fel de ridicate ca si cele actuale.
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In sectorul apei politica europeand era foarte fragmentati: jumatate din directive tratau

problema apei in mod direct, iar jumatate - indirect (prima directiva a aparut in 1975, iar ultima in
2001). Ultima directiva-cadru a fost adoptatd din necesitatea reorganizarii si simplificarii politicii
europene in domeniul apei, revigorand astfel modul de gestionare durabila a apelor.
Directiva 2000/60/CE din 23.10.2000, adoptata de Consiliul si Parlamentului Europei, defineste un
cadru pentru sustinerea §i protectia apelor prin intermediul gestiunii unor mari bazine hidrografice
la nivel european; in plus, aceastd directiva este chemata sa joace un rol strategic si fondator in
materie de politicd a apei, recunoscand bazinul veisant drept o arie geograficd pertinenta.
Principalele aspecte definite de Directiva 2000/60/CE tin de mai multe obtiuni.

Asa, Directiva 2000/60/CE prevede, cd protectia mediului sd fie asigurat astfel, incat
incepand cu 2015 starea apelor de suprafatd si subterane sa fie consistent Imbunatatite. Decalarea
termenelor si realizarii anumitor obiective va trebui sd fie temeinic justificatd. Ameliorarea
calitatilor chimice a apei, inversand, acolo unde este necesar, tendinte catre degradarea calitatii
apelor subterane si pentru apele de suprafata, reducand progresiv deversarile astfel ca acestea sa fie
suprimate in termen de maxim 20 de ani pentru substantele “periculoase‘; pe lista acestora sunt
mentionate 33 de substante periculoase (metale, pesticide, hidrocarburi — conform Deciziei nr.
2455/2001/CE din 21.11.2001).

O aplicatie a acestei directive o constituie “Confederatia Rhinului “, care reprezinta o
cooperare transfrontalierd in spatiul definit drept “Rhinul Superior” intre Germania, Franta si
Elvetia si vizeaza si aspecte cum ar fi transporturile, mediul, cultura, tineretul, sandtatea. Sunt mai
multe criterii care determind performatele managementului resurselor de apa potabild in tarile
europene. Unul din pararmetrii cel mai des folositi, care arata gradul de dezvoltare al magementului
apei intr-o tara data, este conectarea locuitorilor la retelel publice de distribuire a apei potabile.
Aceastd valoare reprezintd procentul de locuioitori din tara care sunt desreviti si cu apa de
canalizare corespunzatoare de la sursele publice de apd. Restul locuitorilor sunt desereviti, de
reguld, de o sursa locald (fantani, puturi proprii).

Ponderea locuitorilor din tarile UE la retelele publice de alimenatre cu apa este relativ mare
si poate depdsi 75%. Exceptie fac Lituania si Romania, care au un numdr mai mare de brangamnete
la retelele publice de alimentare cu apa. Ponderea populatiei conectata la Sistemul centralizat de
alimentare cu apa variaza de la 53%, pentru Romania, si pana la 98,85, pentru Bulgaria. Procentul
pentru Bulgaria este surprinzator de inalt si este comparabil cu multe dintre tarile puternic
dezvoltate din Europa de Vest, cum ar fi: Danemarca, Germania si altele. Valorile mai mari de 60%
ale nivelului de conecatare indica faptul, ca populatia urbana in cea mai mare parte este deservita de
un Sisitem central de alimentare cu apa. Valorile mai mari de 80% sugereaza ideea, ca o parte

predominantd a locuitorilor din zona rurald sunt, de acesmenea, conectati la un Sistem public de
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alimenare cu apa si doar o mica parte din locuitori (zonele izolate) nu au acces la un Sistem public
de alimentare cu apa [122, p.56] .

Consumul de apa domestic/menager este defitit ca fiind cantitatea de apa care este folosita de
catre gospodariile private, care este contorizatd si platitd. Consumul de apa domestic variaza de la
74 1/locuitor pe zi in Lituania, ceea ce reprezintd un consum extrem de mic, si pana la 250 — 320
1/locuitor pe zi in Romania si in Ungaria, ceea ce reprezinta un consum extrem de ridicat si probabil
se datoreaza activitatilor agricole private, consumului irational, pierderilor mari de apa, lipsei
contorizarii consumului de apa etc. lata si cateva exemple din nivelele consumului mediu
zilnic pentru populatie pentru térile, unde managementul apelor corespunde cerintelor economiei
durabile: Germania — 143 1/zi; Franta - intre 150-200 1/zi; Anglia -135 /zi.

Deoarece formulele de managemnt sunt diferite de la tard la tard, costurile de productie,
preturile si nivele de consum rezidentiale sunt influentate puternic de factorii de mediu, tipul
surselor de apa, nivelul consumatorilor, relief etc.; dispersia acestora fiind, in general, foarte mare
(de la 1:3 pand la 1:10), mai ales in Europa. Ca rezultat, pentru tirile din UE se prezintd ecartul
preturilor la nivelul anului 2007 in felul urmétor: Germania: 0,45 — 1,975 USD/mc; Franta: 0,66 —
7,9 USD/mc (cu o medie de 2,17 USD/mc); Anglia: 0,93 — 3,52 USD/mc;

Belgia: 0,75 — 1,98 USD/mc (media de 1,58 USD/mc).

Reiesind din continutul cap.1 al tezei, autorul formuleaza urmatoarele concluzii:

4 apa nu este si nu poate fi o proprietate privata, apa este un bun public §i este protejata
de stat; politica de piata este inadecvata cu politica apelor fiind antagonicd dezvoltarii;

v intreprinderile care presteaza Serviciile de alimentare cu apa si canalizare activeaza
in conditiile de M.N. deoarece in activitdtile sale ele sunt limitate de resursele naturale de
apa;

v" M.N. reprezinta o stare specifica a pietei, ce se caracterizeaza prin dominarea stabila a ei de
un singur agent economic; fenomenul M.N. se produce atunci, cdnd mérimea optima a
intreprinderii specificd ramurii date pentru o anumitd perioadd de timp si intr-o anumita
etapd a evolutiei sale tehnice, capata asemenea proportii, incat capacitatea de absorbtie a
pietei respective poate fi satisfacutd complet de un singur producator;

v" M.M.N. determina gradul de interventie (reglementare) a statului in procesul de realizare
eficientd si eficace a obiectivelor sociale de agentii economici, antrenati in activitati de
productie/prestare a serviciilor cu dreptul de monopol;

v' obiectivele principate ale M.M.N. in domeniul Serviciilor de alimentare cu apa potabila si
canalizare constau in protejarea apelor curate si regenerarea apelor poluate;

v’ strategia europeana in domeniul apelor reia ideea necesititii unui echilibru intre diferiti

factori, care contribuie la imbundtitirea vietii si ideea obligativitdtii pentru generatiile
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actuale de a ldsa generatiilor viitoare stocuri de resurse economice, de mediu si sociale care
sd permita sa beneficieze de niveluri de bunastare ridicate;

dupd 2007 situatia s-a agravat privind apa potabild in tarile in curs de dezvolatre, motivul
principal fiind poluarea, irigatiile, lipsa banilor, razboaiele si schimbarea progresiva a
climei.

managementul apelor diferd in functie de relieful geografic al tarii, structura populatiei pe
zone rurald si urbana, caracteristicile culturale si nationale ale tarilor, formula de guvernare
s.a.;

in majoritatea tarilor europene agentul economic de prestare a Serviciilor de apa si
canalizare este prezentat prin Regiile autonome, care se afla in subordinea autoritatilor
publice locale;

costurile de productie, preturile si nivele de consum rezidentiale sunt influentate puternic de
factorii de mediu, tipul surselor de apa, nivelul consumatorilor, relief etc.;

consumul de apa per capita in UE foarte mult difenetiaza de la tard a tara, iar acesta este

recunoscut de ONU ca factor al sanatatii publice si indicator al calitétii vietii.
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II. DIAGNOSTICA SITUATIEI ECONOMICO-MANAGERIALE A SERVICIILOR DE
ALIMENTARE CU APA SI CANALIZARE DIN ROMANIA
2.1. Legislatia europeana si autohtona privind managementul apelor

Precum s-a mentionat in capitolul precedent al tezei, asupra Serviciilor de alimentare cu apa
potabild si de canalizare se rasfringe dreptul de monopol natural al statului, iar managementul
acestuia autorul 1l trateaza ca management al monopolului natural. Sub acest aspect managementul
Serviciilor de alimentare cu apa potabild si de canalizare este vazut ca modalitate de imbinare a
antreprenoriatului si reglementarea din partea statului a dreptului de utilizare a resurselor naturale.

Una din cele mai importante interventii ale statului in activitatea antreprenoriald, manifestata
prin asigurarea serviciilor respective, revine cadrului legislativ elaborat pentru acest domeniu.

In conditiile integrarii Romaniei este important de tinut cont si de cerintele UE citre aceste
servicii. Legislatia europeana reiese din aspectele influentei factorilor naturali asupra calititii
serviciilor de asigurare cu apa potabila si altor servicii si reprezintd o proiectie normativa integrata a
tuturor elementelor, ce pot avea efecte negative asupra dezvoltarii durabile, astfel ca principalele
aspecte vizate si reglementate prin directivele UE cuprind legislatia privind: calitatii aerului i
schimbarilor climatice; managementul deseurilor, calitatea apelor si apei potabile; controlul
poluarii industriale si managementul riscurilor; substantele chimice si organismele modificate
genetic, protectia civila, securitatea nucleara si protectia radioactiva.

Precum se vede, legislatia UE trateazd problema calitatii apelor si apei potabile in functie de
factorii mediului ambiant. in cele ce urmeaza reiese, ci problematica serviciilor se va trata in
contextul legislatiei europene pe domeniile specificate mai sus.

Asa, din punct de vedere institutional, in domeniul protectiei mediului in Romania a fost
adoptata Hotardrea de Guvem nr. 17/2001(HG) privind organizarea si functionarea Ministerului
Apelor si Protectiei Mediului (MAPM). Acest minister este organ de specialitate al administratiei
publice centrale, cu personalitate juridica, in subordinea Guvernului Romaniei. MAPM realizeaza
politica in domeniul apelor si protectiei mediului, la nivel national, elaboreaza strategia si
reglementarile specifice de dezvoltare §i armonizare a acestor activitati In cadrul politicilor generale
guvemamentale si coordoneaza aplicarea strategiei Guvernului in domeniile respective, indeplinind
rol de autoritate de stat, de coordonare si control in aceste domentii.

Autorul cercetdrii nu pretinde de a evalua impactul cadrului regulatoriu asupra activitatii
antreprenoriale in domeniul Serviciului de alimentare cu apd si canalizare, care constituie o directie
separata de cercetare, se va limita doar la o sinteza cantitativa si calitativa a cadrului legislativ din

acest domeniu. Astfel, Directivele europene din domeniul apelor sunt sistematizate in anexal6.
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Totodata, conform prevederilor Ordonantei de Urgentd nr.2/2001 (OUG) privind stabilirea
unor masuri pentru infiintarea, organizarea, reorganizarea sau functionarea, dupd caz, a unor
ministere, organe de specialitate ale administratiei publice centrale si institutii publice, Comisia
Nationald pentru Controlul Activitdtii Nucleare (CNCAN) functioneaza in subordinea MARM, ca
organ de specialitate al administratiei publice centrale in domeniul nuclear, fiind condusd de un
Presedinte, cu rang de Secretar de Stat, numit de Primul Ministru al Guvernului Romaniei.

Aplicarea, monitorizarea si controlul aplicarii legislatiei revine Inspectoratelor de Protectie a
Mediului (IPM) existente la nivelul fiecdrui judet si al Municipiului Bucuresti - constituite prin
reorganizarea Agentiilor pentru Protectia Mediului, in baza HG nr. 17/2001- care, in conformitate cu
Ordinul ministmlui apelor si protectiei mediului nr. 92/2001 au prevazute in organigrama structuri
corespondente celor existente la nivel central. Astfel, in cadrul fiecdrui IPM este prevazuta
functionarea unui Compartiment necesar dezvoltarii capacitdtilor de initiere si participare la fazele de
identificare si implementare a strategiilor de armonizare si a programelor comunitare si internationale.
In scopul descentralizarii deciziilor in sistemul institutional de protectic a mediului, s-a creat in
structura fiecarui IPM, Serviciul pentru protectia naturii §i arii protejate si Serviciul gestiune deseuri si
substante chimice periculoase. Au fost infiintate Serviciul de monitorizare integrata a factorilor de
mediu si Serviciul de inspectie ecologica si urmadrire a investitiilor pentru protectia mediului.

Totodatd, prin noul sistem de autofinantare introdus prin Legea privind protectia mediului
nr.137/1995, republicatad, se mareste suportul financiar care asigurd intdrirea capacitatii
institutionale a celor 42 de IPM. Stabilirea politicii bugetare, politica de personal si stabilirea
planurilor locale de actiune revin IPM-urilor, MAPM exercitand numai rolul de indrumare si
control. Prin Ordinul ministrului apelor, padurilor si protectiei mediului nr.340/2000 a fost aprobat
Nomenclatorul de lucrdri si servicii care se presteazd de cdtre autoritdtile pentru protectia mediului
in regim de tarifare si cuantumul tarifelor aferente.

Avand in vedere cerintele Planului National de Dezvoltare prin care se preconizeazd o
dezvoltare economica si sociald la nivel regional, urmeaza sa fie identificate, pe baza unor criterii
stabilite de MAPM, IPM-urile regionale care vor avea un rol integrator din punct de vedere al
activitatii de protectie a mediului.

In domeniul gospodaririi apelor, in Romania, managementul apei se realizeazi intr-o
manierd integratd pe bazine hidrografice. La nivelul fiecdrui bazin hidrografic existd o Directie
bazinala de gospodarire a apelor care face gospodarirea efectiva a resurselor de apa, in conformitate
cu schemele cadru si programele de amenajare bazinale. In conformitate cu cerintele Directivei
cadru in domeniul -calitdtii apelor, a fost aprobatd HG nr. 1212/2000 privind aprobarea
Regulamentului de organizare si functionare a Comitetelor de Bazin. Aceste organisme sunt in curs

de constituire, fiind alcatuite din reprezentanti ai MARM, Ministerului Sanatétii si Familiei (MSF),
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autoritdtilor administratiei publice locale, Companiei Nationale "Apele Romane" (CNAR),
Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatorului, organizatiilor neguvernamentale de protectie
a mediului care activeaza 1n zond. Printre atributiile acestor organisme se evidentiazd avizarea
schemelor de gospodarire a apelor pe bazine hidrografice, aprobarea incadrarii in categorii de
calitate a apelor cursurilor de apa din acel bazin hidrografic, precum si analiza §i recomandarea
prioritatilor de finantare autoritatilor administratiei publice centrale si locale.

Directiva Cadru in domeniul apei a fost adoptata de catre Parlamentul European la 23
octombrie 2000 si a fost pusd in aplicare incepand cu data din 22 decembrie 2000, cand a fost
publicata in Jurnalul Oficial al UE. Obiectivul central al Directivei Cadru in domeniul apei este
acela de a obtine o ,,stare bund” pentru toate corpurile de apd, atat pentru cele de suprafata cat si
pentru cele subterane, cu exceptia corpurilor puternic modificate si artificiale, pentru care se
defineste ,,potentialul ecologic bun”.

Romania a acceptat acquis-ul comunitar privind Capitolul 22 - Protectia mediului
inconjurator, in vigoare din 31 decembrie 2000, cu cerinte catre componentele acestuia, expuse in
anexa 2. Datele din anexa ne confirma faptul, cd Romania este pregatita s examineze in continuare
noul acquis comunitar in acest domeniu si sd informeze sistematic Conferinta pentru Aderare sau
Consiliul de Asociere cu privire la stadiul transpunerii si implementarii acestuia. Romania face
trimitere privitor la acest capitol la informatiile furnizate in cursul procesului de integrare si este de
acord cu transmiterea continud a acestora catre Statele Membre ale UE, data limita de implementare
a conditiilor Directivei Cadru privind apa 2000/60/EC fiind 01.01.2015, tab. A2.1.

Legislatia nationala privind S.a.A.C. este acea parte componnetd a legislatiei in vigoare
aplicabila catre Legislatia incidentd si este structuratd, la randul ei, pe doua grupe: legislatie
generala si legislatie specifica. Legislatie generald — cuprinde totalitatea actelor normative care
enuntd prevederi cu caracter general privind organizarea si functionarea S.a.A.C.. Acest tip de
legislatie cuprinde deopotriva acte normative care tin de legislatia primara, secundara sau tertiara.

Legislatie specifica - cuprinde totalitatea actelor normative care reglementeaza in detaliu
si/sau in mod expres aspecte incidente exclusiv asupra S.a.A.C. In tab.2.2 sunt prezentate
principalele acte normative componente ale legislatiei generale aplicabile S.a.A.C., in ordinea
cronologicd a aparitiei acestora.

Tabelul 2.2. Principale acte normative componente ale legislatiei generale aplicabile S.a.A.C.

Acte legislative
Nr. : =
crt. Rang si Numar/An Denumire Observatii
Lege 0.G. |0.U.G.HG| Ordin ’
Modificat L
1. |107/1996 Legea apelor 310/2004
2. 1215/2000 Legea administratiei publice
26/2000 cu privire la asociatii si fundatii
3. 1.141/ |Procedura si competentele de M.A.P.M.
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2002 |emitere a avizelor si a
autorizatiilor de gospodarire a
apelor

Legea privind infiintarea
Administratiei Nationale Apele
Romaéne

404/2003,
400/2005

Aprobata cu
modificari si
45/200 . . lcompletari prin L nr.
5. 3 Legea privind finantele publice 108/2004,
locale o o

cu modificarile si
completarile
ulterioare.

Lege privind dezvoltarea
regionald
Legea contenciosului
administrativ
Legea serviciilor comunitare de
utilitati publice
Aprobarea procedurii de
autorizare a activitatilor cu
impact semnificativ asupra
mediului
Aprobarea normelor de igiena
536/ . - .
10. 1997 |$i@ recomandarilor privind O.M.S.
mediul de viata al populatiei

6. [315/2004

7. 1554/2004

8. | 51/2006

876/
9. 2004

Sursa: elaborat de autor
Legea nr. 241/2006, cu modificarile si completarile ulterioare, legea S.a.A.C. de alimentare

cu apa si de canalizare, reprezinta legea speciald a S.a.A.C., ale carei prevederi sunt, in mare parte,
cuantificate sub forma tabelard, continutul fiecarui tabel fiind prezentat in cuprins.

Ordinul nr.29/N/1993, pentru aprobarea Normativului-cadru privind contorizarea apei si a
energiei termice la populatie, institutii publice si agenti economici. Odata cu aparitia, extinderea si
generalizarea contorizarii, domeniul de aplicare a acestui act normativ s-a restrans sistematic, dar,
experienta demonstreaza cad prevederile acestuia vor fi aplicabile si aplicate inca o perioada relativ
lunga (succesiunea de acte normative care stabilesc termene punctuale pentru finalizarea procesului
de contorizare la nivel de brangsament, termene nerespectate §i prelungite prin intermediul acestor
acte normative, respective termenul de 10 ani stabilit de H.G. nr. 348/1993, din 31.12.2004,
stabilitd de O.G. 32/2002 si, ultimul termen, stabilit prin Legea 241/2006 fiind data de 31.03.2009).

Acest ordin cuprinde reglementari pe urmatoarele coordonate de baza (tab. 2.2.):
reglementeaza modul de derulare a actiunii de contorizare a apei la populatie, institutii publice si
agenti economici, bransati la sistemele centralizate de distributie, in vederea economisirii acestor
resurse, a gestionarii si facturdrii lor corecte, precum si a stabilirii unor raporturi echitabile intre
distribuitor si utilizator. Determinarea consumurilor de apa, in vederea facturarii, se face direct, cu
ajutorul sistemelor de masurare, conform prevederilor din H.G. nr. 348/1993, pana la generalizarea

contorizarii si stabilirea consumurilor de apa realizandu - se in regim diferentiat.
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Ordinul nr. 29/N/1993 stabileste prevederi referitoare la: achizitionarea, montarea,
exploatarea, intretinerea, repararea, inlocuirea si verificarea metrologica a sistemelor de masurare a
cantitatilor de apa; determinarea consumurilor de apd in cazul existentei si functionarii sistemelor
de madsurare, In cazul nefunctiondrii sistemelor de masurare, pand la montarea sistemelor de
masurare, in conformitate cu programele aprobate; calculele facute de unitatile distribuitoare pentru
repartizarea diferentiatd pe utilizatori a cantitatilor de apa, precizand faptul ca, criteriile utilizate vor
opera sub formd de coeficienti de corectie, a cdror marime si periodicitate de determinare vor fi
stabilite prin normele aprobate de consiliile locale.

Ordinul mai prevede ca pana la montarea sistemelor de masurare, in vederea stabilirii
corecte a consumurilor de apa, distribuitorii au obligatia sa-si echipeze instalatiile cu aparatura de
masurd si control, necesard determindrii parametrilor prevazuti in normativ, si sa tind evidenta
primard a acestora; sd Inregistreze calculele de repartizare a consumurilor de apd, precum si
modificarile care intervin pe parcursul deruldrii contractului.

Legea 428/2002, legea privind calitatea apei potabile, modificata si completatd prin Legea
311/2004. Scopul legii fiind reglementarea conditiilor ce trebuiesc indeplinite pentru a fi asigurati si
respectati parametrii privind calitatea apei potabile, avand ca obiectiv protectia sdnatatii oamenilor
impotriva efectelor oricarui tip de contaminare a apei potabile prin asigurarea calitatii ei de apa
curata si sanogena.

Principalele prevederi ale acestui act normativ se referd la stabilirea conditiilor de calitate
pentru apa potabila; valorilor pentru parametrii de calitate a apei potabile; conditiilor de
monitorizare, de cétre operator §i de cétre autoritatea de sandtate publicd (A.S.P.) judeteana, a
calitatii apei potabile; conditiilor de asigurare a calitatii tehnologiilor de tratare, echipamentelor,
de catre A.S.P. judeteand, care trebuie sd asigure disponibilitatea informatiei in ceea ce priveste
calitatea apei potabile, avizarea utilizatorilor despre posibilele efecte asupra sanatatii si despre
masurile de remediere luate sau care se impun a fi luate de catre autoritatile competente.

H.G. nr.974/2004, pentru aprobarea normelor de supraveghere, inspectie sanitara §i
monitorizare a calitatii apei potabile si a procedurii de autorizare sanitara a productiei si
distributiei apei potabile. Ea stabileste domeniul de aplicabilitate, constituit din: sistemele publice
sau private de aprovizionare cu apa potabild a populatiei; instalatiile de imbuteliere a apei potabile;
instalatiile de fabricare a ghetii pentru consum uman, din apd potabild; sursele de apd potabila
folosite in industria alimentard; fantanile si instalatiile individuale de apa potabild de folosinta
familiala, publicd sau comerciala.

H.G. nr.974/2004 defineste si stabileste continutul cadru, pentru: conditiile §si modalitatile

de monitorizare a calitatii apei potabile; conditiile si modalitétile de prelevare si analiza a probelor
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de apa; parametrii indicatori de radioactivitate; masurile de remediere, pentru situatiile in care
calitatea apei nu corespunde cerintelor prevazute in anexa nr. 1 la Legea nr. 458/2002, in punctele
de prelevare stabilite conform legii mentionate; modificarea calitdtii apei potabile in reteaua de
distributie; informare si raportare, referitor la intocmirea, inregistrarea §i actualizarea datelor
caracteristice pietei S.a.A.C. si conditiilor de potabilizare a apei brute si calitatea apei potabile
furnizate, termene si conditii de realizare a activitdtilor de mai sus; procedura de autorizare sanitarad
a productiei si distributiei apei potabile aplicabila, dat fiind faptul ca utilizarea in scopul consumului
public a unei ape preluate dintr-un mediu natural se autorizeaza sanitar de catre A.S.P. judeteana,
cuprinzand cazurile, modalitatile, documentele necesare si continutul acestora, precum si termene
aferente procedurii.

H.G. nr. 188/2002, pentru aprobarea unor norme privind conditiile de descarcare in mediul
acvatic a apelor uzate. Stabileste si aproba: norme tehnice referitoare la colectarea, epurarea si
evacuarea apelor uzate ordsenesti si la epurarea si evacuarea apelor uzate provenite din sectoarele
industriale; norme tehnice privind colectarea, epurarea i evacuarea apelor uzate orasenesti, NTPA-
011; normativul privind conditiile de evacuare a apelor uzate in retelele de canalizare ale
localitatilor si direct in statiile de epurare, NTPA-002/2002; normativul privind stabilirea limitelor
de incércare cu poluanti a apelor uzate industriale si ordsenesti la evacuarea in receptorii naturali,
NTPA-001/2002; norme privind proiectarea, construirea si Intretinerea retelelor de canalizare, in
conformitate cu standardele si normele tehnice nationale din domeniu.

H.G. nr.325/2005, modifica H.G. 188/2002, stabileste faptul ca avand in vedere asezarea
geografica a Romaniei in cadrul bazinului Dunarii §i al Marii Negre si luand in considerare
necesitatea protejarii mediului in aceste zone, Romania declara intregul sau teritoriu ca zond
sensibila. Aceasta decizie iInseamna ca pentru toate aglomerarile umane cu un numar mai mare de
10.000 locuitori echivalenti trebuie sa se asigure infrastructura necesara in domeniul epurdarii apelor
uzate, care sa permita epurarea avansata a apelor uzate urbane.

H.G. nr.930/2005, pentru aprobarea Normelor speciale privind caracterul si marimea
zonelor de protectie sanitara si hidrogeologica. Stabileste si aproba norme speciale privind
caracterul si marimea zonelor de protectie sanitara si hidrogeologica.

Legislatie orizontald. Romania accepta in totalitate acquis-ul comunitar din acest sector si
va asigura deplina conformare cu prevederile si implementarea acestuia. Din informatia prezentata
in forma tabelara vedem, cd pentru acest sector Romania, practic, nu a solicitat perioade de
tranzitie. In Romania, Legea republicata nr. 13 7/95, privind protectia mediului ambiant stabileste:
obligativitatea acordului si/sau autorizatiei de mediu pentru desfasurarea activitatilor economice si
sociale cu impact asupra mediului; obligativitatea de a se efectua evaluari ale impactului unor

proiecte specifice asupra mediului, pe baza unor criterii comune preluate din legislatia UE
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desemnarea autoritdtii centrale si a autoritatilor teritoriale pentru protectia mediului; dezvoltarea
unor proceduri prin care se asigura participarea publicului la luarea deciziei in probleme de mediu.

Ordinul ministrului apelor, padurilor si protectiei mediului nr. 125/1996 pentru aprobarea
procedurii de reglementare a activitatilor social-economice cu impact asupra mediului inconjurdtor
detaliaza procedurile de autorizare pentru realizarea noilor investitii i a activitatilor existente,
precum si metodologia de elaborare a studiilor de impact. Ordinul ministrului apelor, padurilor si
protectiei mediului nr.278/1996 stabileste conditiile de atestare a unitatilor specializate, a
persoanelor fizice si juridice in vederea realizarii evaludrii impactului asupra mediului.

In baza prevederilor QUG. nr.76/2001 pentru simplificarea unor formalititi administrative
la Tnregistrarea si autorizarea functionarii comerciantilor a fost adoptatd Hotardrea de Guvern nr.
625/2001 pentru aprobarea Procedurii de autorizare a functiondrii comerciantilor. Aceasta Hotarare
de Guvem are prevdzutd in anexa si procedura de autorizare a functiondrii comerciantilor din punct
de vedere al protectiei mediului, care se aplicd pentru activitatile cu impact redus asupra mediului.

Au fost promovate doud legi importante, care faciliteaza procesul de armonizare a legislatiei
nationale cu cerintele acquis-ului comunitar de mediu in acest sector: Legea nr.86/2000 pentru
ratificarea Conventiei privind accesul la informatie, participarea publicului la luarea deciziei si
accesul la justitie in probleme de mediu; Legea nr.22/2001 pentru ratificarea Conventiei privind
evaluarea impactului asupra mediului in context transfrontalier. Prin legile de ratificare a acestor
conventii §i publicarea lor in Monitorul Oficial al Romaniei, textul conventiilor devine parte
integrantd a dreptului national In domeniul protectiei mediului, aplicabil si obligatoriu de
implementat in cadrul managementului serviciilor publice de apa si canalizare din tara.

Managementul eficient al Serviciilor publice de apa potabild si canalizare reprezinta parte
componentd a protejarii sanatatii publice, un element esential al managementului integrat al
resurselor de apa. Atunci cand sunt aplicate in realizarea serviciilor publice practicile de
management eficient el va contribui, atat cantitativ cat si calitativ, la dezvoltarea durabila.

Un management eficient al serviciilor publice contribuie, de asemenea, si la coeziunea
sociala si la dezvoltarea economica a comunitdtilor deservite, deoarece calitatea si eficienta
serviciilor de apa au implicatii 1n toate activitatile societdtii. Deoarece apa este considerata un ,,bun
public”, iar activitatile legate de Serviciile de apa sprijind cele trei aspecte economic, social si de
mediu ale dezvoltarii durabile, este logic ca managementul Serviciilor publice de apa sa fie
transparent fata de toti factorii interesati, identificati in conformitate cu contextul local.

Din aceste considerente ISO a elaborat trei standarde referitoare la managementul S.a.A.C.,
venind astfel in ajutorul autoritatilor relevante, Serviciilor publice de apa si canalizare, organismelor
responsabile cu supravegherea, consumatorilor si asociatiilor de consumatori. Aceste standarde au

fost adoptate ca standarde romane in decembrie 2008.
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Standardul SR ISO 24510:2008 se refera la activitati pentru evaluarea §i imbunatatirea
serviciilor furnizate consumatorilor la servicii de apa potabila §i de canalizare.

Standardul international stabileste elementele S.a.A.C. care prezintd relevantd si interes
pentru consumatori. De asemenea, oferd indrumadri cu privire la modul in care se pot identifica
nevoile si asteptarile consumatorilor si la modul de evaluare a gradului in care acestea sunt
satisficute. In domeniul de aplicare a acestui standard international sunt cuprinse definirea
elementelor si a caracteristicilor-cheie ale furnizarii serviciilor catre consumatori, obiectivele
serviciilor 1n ceea ce priveste nevoile si asteptarile consumatorilor, criteriile de evaluare a serviciilor
furnizate catre consumatori si prezentarea exemplelor ai indicatorilor de performanta.

Standardul SR ISO 24511:2008 prezinta indrumarile pentru managementul serviciilor
publice de canalizare si pentru evaluarea serviciilor de canalizare. Standardul ofera indrumari
pentru managementul S.a.A.C. si pentru evaluarea Serviciilor de canalizare si este aplicabil
Serviciilor publice de canalizare aflate in proprietate publica sau privata sau exploatate de entitati
publice sau private. Standardul trateazd sistemele de canalizare in intregimea lor si se aplica
sistemelor aflate in orice grad de dezvoltare. In domeniul de aplicare a acestui standard
international sunt cuprinse componentele: obiectivele Serviciului public de canalizare; indrumaéri
pentru managementul Serviciilor publice de canalizare; componentele managementului unui
Serviciului de canalizare; criterii de evaluare a serviciului si exemple de indicatori de performanta.

Standardul SR ISO 24512:2008 in esenta prezinta indrumari pentru managementul
Serviciilor publice de alimentare cu apa potabila si pentru evaluarea serviciilor de apd potabila.

Standardul ofera indrumari pentru managementul Serviciilor publice de apad potabila si
pentru evaluarea Serviciilor de apa potabild si se aplica Serviciilor publice de apa aflate in
proprietate publica sau privata, sau exploatate de entitdti publice sau private. Standardul trateaza
sistemele de apa potabila in intregimea lor si se aplica sistemelor aflate in orice grad de dezvoltare.

Domeniul de aplicare al acestui standard international cuprinde urmétoarele componente:
definitia componentelor sistemelor de alimentare cu apa potabild; obiectivele Serviciului public de
pa potabild; componentele managementului Serviciilor publice de apa potabild; indrumari pentru
obiective, criterii de evaluare a serviciului si indicatori de performantd adecvate pentru evaluarea
serviciilor de apa potabila [149].

2.2. Situatia economica a Serviciilor de alimentare cu apa potabila si canalizare la nivel
national si regional
S.a.A.C. in Romania a inregistrat o evolutie contradictorie si puternic influentata de procesul

de tranzitie. Perspectiva integrarii a condus in cele din urmd la demararea de ample programe
investitionale dupa 1997 pe fondul reducerii dramatice a consumului fizic de servicii.
Statistic, situatia localitdtilor care au retele si sisteme centralizate de alimentare cu apa, de

epurare si de canalizare se prezinta conform datelor din tabelul 2.3.
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Tabelul 2.3. Structura S.a.A.C. pe sectoare, min m’ (2007)

Nr din care:
. . . 0 (1)
crt. Specificatie Total Mediu rural 7, Mediu urban o,
total total
1. |Alimentare cu apa 2915 268 9,2 2647 90,8
2. |Epurare si canalizare 640 266 41,6 374 58,4

Sursa: datele statistice S.a.A.C.
Cum vedem din tab. 2.3 repartizarea serviciilor respective este foarte neomogena, spatiului

rural sunt acordate 90,8% din S.a.A.C., iar sectorului rural — numai la 9,2% din totalul serviicilor pe
tard. Serviicile de epurare §i canalizare sunt repartizate mai omogen §i, anume, concentrarea
acestora in spatiul rural constituie 41,6%, iar in spatiul urban — 58,4%.

Pe orizontul de timp 2001-2007, evolutia capacitatii totale a instalatiilor de producere a apei
potabile, a lungimii simple a retelelor de distributie si a pierderilor de apa potabild, au inregistrat
dinamica, vezi tab. 2.4.

Tabelul 2.4. Indicatorii tehnico-economici ai S.a.A.C. din Romania (2001-2007)

Specificatie U.M.| 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007
Capacitatea totald a Mit 1 10243.610269.7| 10343 | 10484.2|10570.1|10499,5 | 10547.3
S.a.A.C. m’/zi

Lungimea retelelor de

A . Km |34496,6 | 35287 |36617,9|37416,9 |38238,1 | 39104 |40268,8
distributie, din care:

- in mediul urban Km |21509,6|21736,5|22155,1|22443,1|22621,7|22949,4 | 23206,6
Pierderi de apd potabild | o | -~ 242 | 290 | 312 | 362 | 365
la nivel national
Pierderi de apd potabild o, | - 251 | 303 | 332 | 38 | 384
in mediul urban
Ponderea consumului apei o i i 36.7 30,5 20.6 26.6 26.4

in pausal
Sursa: intocmita de autor in baza datelor statistice S.a.A.C.

Analiza succintd a datelor din perioada 2001-2007 indica gradul scazut de extindere al
retelelor S.a.A.C. sub aspectul numdrului de localitdti, care au acces la acest serviciu (cca. 21,9 % din
localitatile care au sisteme de alimentare cu apa si canalizare, iar pentru mediul rural aceastd valoare
este de 14 %). Daca nivelul capacitdtilor totale a instalatiilor de producere a apei potabile a ramas
relativ constant (10,2 - 10,5 mil.m’ / zi), lungimea retelelor de distributie in perioada studiati, relativ a
crescut cu 5722,2 km, din care 1697 km in mediul urban si 4025,2 km in mediul rural, cu un ritm
anual de crestere 1n valori absolute de, aproximativ, 817,5 km.

Agregand datele din cele doua tabele, rezulta cd in mediu rural s-au montat anual aproximativ
253 ml de retele de distributie apa/localitate/an si cca.1000 ml apa/localitate/an, in mediul urban. Se

observa, de asemenea, detenta Inregistratd de procesul de contorizare prin diminuare sistematica a
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procentului de apa facturata in pausal (cu cca. 30 % in patru ani). Volumul pierderilor va fi analizat
ulterior si In conexiune cu aspectele referitoare la comportamentul consumatorilor.

Interconexiunile dintre sistemele de alimentare cu apa si cel de epurare-canalizare, precum si
dinamica acestora, se pot analiza prin intermediul datelor din tab. 2.5, in baza urmétorilor indicatori:

- raportul dintre reteaua de canalizare si cea de alimentare cu apa (RRCA);

- raportul dintre retelele de canalizare si lungimea totald a strazilor (RRCS);

- raportul dintre retelele de alimentare cu apd potabila si lungimea strazilor in mediul urban,
vezi tab.2.5 (RRAS-MU).

Tabelul 2.5. Interconexiunile sistemelor S.a.A.C. din Romania(2001-2007)

Nr. crt.| Specificatie | U.M. | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007
1. |RRCA % 71,7 71,3 71,2 72,2 73,6 73,1 73,0
2.  RRCS % 48,8 49,7 49,8 49,6 51,5 51,7 51,2
3. RRAS-MU % 69,5 69,7 69,9 68,7 70,0 70,7 71,0

Sursa: datele S.a.A.C.
Atat nivelele secventiale cat si dinamica inregistratd de rapoartele specificate indica, pe de o

parte, un proces lent de suprapunere a celor doua activitati din punctul de vedere al retelelor specifice
in profil local, precum si faptul ca la nivelul serviciului de epurare-canalizare, doar cca. 50 % din
retelele de sosele interioare urbane sunt acoperite de retele de canalizare, nivelul acestui raport fiind
in 2007 fatd de 2001 cu doar 2,4 puncte procentuale mai mare.

In ceea ce priveste dinamica inregistrati sub aspectul proportiei strizilor cu retelele de
distributie a apet, respectiv a canalizarii fata de lungimea totald a strazilor in mediul urban, datele din
tab.2.6 sunt cat se poate de edificatoare. Zona de maxima mobilitate in sens pozitiv se dovedeste a fi
cea in care proportia strazilor cu retele de distributie a apei fatd de lungimea totala a strazilor este
cuprinsd intre 30,1 - 50 %, unde numarul localitatilor a scazut de la 52 din 2001 la 42 in 2007, si
avand 1n vedere dinamicile procentuale ale celorlalte zone, se poate concluziona, ca au intrat direct in
categoria localitatilor urbane, In care proportia specificata este de peste 75 %.

Tabelul 2.6. Dinamica raportului retelelor de apa si canalizare la lungimea totala a strazilor,
mediul urban (2001-2007)

Specificatie Reteaua 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007
RA 262 262 263 263 265 265 268
TOTAL, din care:
RC 261 261 262 262 264 264 266
RA 8 7 6 6 9 8 7
Panain 10 %
RC 39 35 35 38 37 33 34
RA 16 16 13 16 15 16 16
10,1-20 %
RC 47 49 52 50 49 47 49
RA 21 22 27 26 25 24 27
20,1-30 %
RC 38 39 36 34 39 42 35
30,1-50 % RA 52 54 51 52 41 42 42
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RC 60 58 56 57 54 62 64

RA 69 66 65 68 68 63 63
50,1-70 %

RC 44 46 47 45 44 41 44

RA 96 97 101 95 107 112 113
Peste 75 %

RC 33 34 36 38 41 39 40

Sursa: elaborat de autor in baza datelor statistice S.a.A.C., 2008.

In mod similar, zona de maxima stabilitate este aceea in care gradul de acoperire cu retele de
apa este cuprins intre 10,1 - 20 %. La nivel national, citre anul 2007 cantitatea de retele de alimentare
cu apd a crescut cu 6 unitati, iar numarul localitatilor urbane care aveau retele de canalizare a crescut
doar cu 5 unitati. Complexitatea si diversitatea de manifestare in profil national, regional si local a
procesului de tranzitie si-a pus amprenta si asupra dinamicii Serviciilor de alimentare cu apa.

Tabelul 2.7. Consumul de apa potabila la nivel national si regional in Romania(1995-2007)

. . Regiunea - milioane m’-
Anul vae} national, Bucuresti
din care: N-E S-E Sud S-v Vest N-V | Centru
+ Ilfov
1995 2658,6 3479 | 427,8 | 310,5 | 227,0 | 292,8 | 294,6 | 3184 4394
1996 2549,6 322,2 | 3929 | 389,0 | 2183 | 262,2 | 294,0 | 291,2 371,3
1997 21913 209,3 | 343,0 | 2583 | 192,7 | 240,8 | 258,3 | 290,6 338,2
1998 2056,4 318,0 | 2942 | 233,6 | 174,8 | 224,0 | 259,2 | 2378 314,9
1999 1997,2 250,0 | 292,7 | 231,3 | 180,8 | 227,5 | 243,2 | 271,7 300,0
2000 2029,1 260,1 | 3164 | 239,1 | 170,0 | 211,6 | 259,0 | 270,6 300,2
2001 2085,2 2533 | 318,3 | 236,6 | 181,3 | 224,77 | 275,5 | 273,6 342,0
2002 2025,6 2425 | 302,3 | 2342 | 192,6 | 204,8 | 270,6 | 2658 352,8
2003 1999,5 236,3 | 288,8 | 2299 | 1553 | 207,6 | 254,0 | 266,8 360,7
2004 1848,8 217,0 | 262,2 | 2193 | 1464 | 183,5 | 223,8 | 252,5 354,2
2005 1700,3 215,0 | 236,6 | 205,7 | 136,9 | 176,2 | 195,6 | 2140 320,4
2006 1530,2 182,0 | 203,0 | 180,9 | 121,2 | 1429 | 168,2 | 226,8 305,5
2007 1349.,0 169,8 | 1704 | 150,8 | 103,6 | 121,9 | 1558 | 169,5 307,2

Sursa: datele statistice S.a.A.C., 2008.
Analiza datelor din tab.2.7. pune in evidentd urmatoarele tendinte si comportamente cu

caracter general. La nivel national se disting trei segmente temporale comportamentale: in perioada
1995-1998 se inregistreaza un declin accelerat al consumului de api (cu peste 600 mil. m® in anul
1998 fatd de 1995); urmeaza o perioada de stabilizare si chiar o crestere usoara a volumului total de
apa potabild distribuita In perioada 1999-2001; a treia perioadd incepe cu anul 2002 si indicd un nou
proces de reducere a consumului de apa potabila la nivel national, proces care se afla in derulare.

La nivel regional in forme specifice se manifestd aceleasi tendinte structurale, de asemenea
pe cele trei perioade (cu intensitati, ritmuri sau amplitudini diferite de la o zona la alta).

Intr-un prim pas al analizei comportamentului utilizatorilor se enunta ideea, ci diferentierile
comportamentale structurate pe cele trei perioade, au avut drept cauze majore factorii de naturad
economicd, tehnica si sociald, astfel ca: intr-o primd instanta, dominanti au fost factorii economici -

comprimarea severa si artificiald a economiei in perioada 1995-1998; in factorii sociali, precum si cei
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tehnici (contorizarea). Distributia apei pe zone in anul 2007 fatd de 1995 reprezenta valori in
descresere, 1n intervale de la 69,9%, in zona Bucuresti-Ilfov, pana la 39,8% in zona S-E a Romaniei.

Tabelul 2.8. Distributia apei pe zone in Romania (2007/1995), %

Regiunea 1995 2007
N-N 100 50,74

N-E 100 48,8

S-E 100 39,8

SUD 100 48,5

S-V 100 45,6
VEST 100 41,6

N-V 100 52,9
CENTRU 100 53,2
Bucuresti + Ilfov 100 69.9

Sursa: elaborata de autor

Cele mai severe reduceri ale apei distribuite au avut loc la nivelul regiunilor S-E, Vest, S-V si
N-E, cu sublinierea ca, fara alte analize de detaliu, cauzele acestor reduceri au fost cu totul altele
pentru regiunile de N-E si S-E versus regiunile de S-V si Vest. Consumul casnic a inregistrat
dinamica redata in tab. 2.9.

Tabelul 2.9. Dinamica consumului casnic de apa pe zone romanesti

. . Regiunea - milioane m*-
Anul vade-l nagol.lal, e C D v |vEsT| Nov | CEN-| Bucuresti
in care: N- S- SU S- S - TRU + Tifoy
1995 1202,7 151,2 | 178,0 | 143,6 | 118,2 | 117,2 | 151,9 | 144,0 199,0
1996 1162,9 143,9 | 173,7 | 157,0 | 96,8 | 111,0 | 152,9 | 143,9 183,6
1997 1130,7 136,2 | 172,21 1359 | 90,3 | 111,0 | 141,7 | 164,3 179,2
1998 1131,6 175,51 164,4 | 132,1 | 87,6 | 1094 | 1542 | 127,6 180,7
1999 11684 154,2 | 177,3 | 148,7 | 89,7 | 1153 | 156,4 | 139,3 187,7
2000 1219,7 167,4 | 187,4 | 168,1 | 85,0 | 117,3 | 166,9 | 149,8 187,7
2001 1315,7 162,8 | 213,8 | 175,6 | 98,0 | 1383 | 178,4 | 150,8 198,0
2002 1291,2 161,7 1 210,9 | 172,9 | 101,9 | 1384 | 174,3 | 1522 178,9
2003 1297,1 161,6 | 200,0 | 182,7 | 106,1 | 136,6 | 173,3 | 157,6 182,9
2004 1108,0 137,2 1 189,5 | 173,2 | 106,0 | 111,4 | 166,2 | 145,2 179,1
2005 1105,8 130,8 | 181,1 | 165,8 | 98,0 | 102,0 | 140,6 | 127,6 159,8
2006 1123,8 148,5 | 138,4 | 102,6 | 63,6 | 111,1 | 126,0 | 177,3 256,3
2007 992,4 140,3 | 117,9 | 90,1 | 68,7 | 93,5 | 120,5 | 108,6 252,8

Sursa: Raportul anual S.a.A.C., 2009.

Analiza datelor din tab.2.9 a demonstrat, ca atat la nivel national, cat la nivel regional,
consumul casnic are un caracter cu totul aleatoriu, nepredictibil si contradictoriu, in acest caz se pot
identifica trei intervale de timp, in care tipologia consumului este comuna. Asa, perioada 1995 — 1997
este caracterizata printr-o reducere, mai mult sau mai putin accentuata, sistematicd sau ca tendinta, a
consumului de apa pentru uz casnic, o exceptie fiind regiunea de Centru, si regiunea de Sud.

Apoi, urmeaza o perioadd destul de indelungata (1998 — 2004), in care consumul casnic fie
creste, fie este cel mult la un nivel relativ constant, o singurd exceptie fiind regiunea de Sud-Vest.
Perioada dupa 2004 marcheaza reduceri sistematice sau ca trend a consumului de apd pentru uz
casnic, cu o singurd exceptie notabila pentru Municipiul Bucuresti, unde se inregistreaza o crestere de

circa 100 milioane m’ la interval de numai 1 an.
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Caracteristicile comportamentului consumatorilor casnici necesitd si un reper temporal, cu rol
tranzitoriu, imposibil de neglijat. Daca in perioada anului 2003 dupa nivelul consumului total de apa
municipiul Bucuresti si judetul Ilfov detinea 22,8 % din consumul national, in raport cu apa pentru

uzul casnic ponderea scade la 22,5 % din totalul apei consumate la nivel national.

Tabelul 2.10.Comportamentul consumatorilor casnici de apa potabilid pe zone romanesti

Zonele 1995 2002 2007
NN 100 % 107.4 % 82,5 %
N-E 100 % 107,0% 92,8 %
S-E 100 % 118,4 % 66,2 %
SUD 100 % 120,4 % 62,7 %
S-V 100 % 86,2 % 58,1 %

VEST 100 % 118,1 % 79,8 %
N-V 100 % 114,7 % 79,3 %

CENTRU 100 % 105,7 % 75,4 %

Sursa: elaborata de autor 1n baza datelor S.a.A.C.
Un aspect calitativ n activitatea S.a.A.C. 1l reprezintd evolutia ponderilor apei pentru uz
casnic in totalul apei potabile distribuite, tab. 2.11.

Tabelul 2.11. Ponderile apei-uz casnic in totalul apei potabile distribuite pe zone(1995-2007)

Anul Nivel national, etunes CEN-| Bucuresti
din care: N-E | S-E | SUD| S-V | VEST| N-V TRU + Iifoy
1995 45,2 434 | 41,6 | 462 | 52 40 | 51,6 | 452 45,3
1996 45,6 447 442 | 404 | 443 | 41,2 52 | 49,3 49,5
1997 51,6 65 502 | 52,6 | 46,9 | 46 | 549 | 56,5 53,0
1998 50,0 552 | 559 | 56,6 | 50,2 | 48,9 | 59,5 | 53,7 57,4
1999 58,5 61,7 | 605| 643 | 49,6 | 50,7 | 64,3 | 513 62,5
2000 60,6 64,2 | 592 | 70,3 | 49,4 | 554 | 64,5| 554 62,5
2001 63,1 642 | 672 | 742 54 | 61,6 | 64,7 | 55,1 57,9
2002 63,7 66,7 | 698 | 73,8 | 52,9 | 67,6 | 644 | 573 50,7
2003 64,9 684 | 693 | 79,5| 68,3 | 658 | 682 59 50,5
2004 65,3 632 | 723 79 | 72,4 | 60,7 | 74,3 60 50,6
2005 65,0 60,8 | 76,6 | 80,6 | 71,6 | 57,9 | 71,9 | 59,6 49,9
2006 73,4 81,6 | 68,1 | 56,7 | 52,5 77,7 | 75 78,2 84,0
2007 73,6 826 | 692 | 59,7 | 66,3 | 76,7 | 773 | 64,1 82,3

Sursa: elaboratd de autor in baza datelor statistice S.a.A.C.

Tendinta de crestere a ponderii apei potabile pentru uzul casnic a fost general valabila pentru
toate cele 8 regiuni, Insd doar doud din acestea au trecut de pragul de 80 %, regiunea de N-E si
Bucuresti. Cauzele care au indus aceste tendinte tin, in mod evident, de natura, ritmul si efectele
reformelor economice §i a consecintelor sociale rezultate din acestea, precum si de calitatea
managementului administratiei publice locale.

Deaorece Directivele europene prevad perioada de tranzitie a managementului apelor in
Romania din 2007 pand in anul 2015, iar din 2005-2007 a durat etapa de preaderare, care s-a
caracterizat prin mari influxuri investisionale, autorul tezei a luat in studiu o perioada de zece ani,

1995 - 2005, asigurand relevanta si comparabilitatea indicatorilor economici ai activitatii
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Serviciilui. Aceastd perioada a asigurat posibilitatea de simulare matematicd e evenimentelor si
intocmirea prognozelor economice in carul Serviciului pentru perioada 2005-2015.

Pozitia S.a.A.C. pe piata Romaniei ce functioneazd in conditiile de M.N. permite agentului
economic Tn modul cel mai optimal si armonios sa administreze resursele naturale nationale a apelor.
Anume din aceste considerente autorul argumenteza relevanta de a studia performanta agentului la
nivel national si regional prin intermediul urmatorilor indicatori socio-economici, §i, anume:

= consumul mediu de apa pe un locuitor;

= consumul mediu de apa pe un locuitor in mediul urban;

= consumul mediu de apa pentru uz casnic pe un locuitor;

= consumul mediu de apa pentru uz casnic pe un locuitor in mediul urban.

Consumul lunar mediu de apa ce revine la un locuitor la nivel national si regional au
inregistrat deminuare, vezi tab. 2.12.

Tabelul 2.12.Consumul mediu lunar de api la un locuitor din Roménia, pe zone(m?/ locuitor/luna)

Regiunea | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005
NN 9,55 | 9,16 | 8,01 | 7,53 | 7,32 | 7,46 | 7,69 | 749 | 7,40 | 6,68 | 5,16
N-E 7,71 | 7,06 | 4,63 | 7,03 | 5,51 | 5,73 | 557 | 534 | 5,18 | 4,74 | 3,78
S-E 11,91 1092 ] 9,66 | 828 | 8,24 | 892 | 9,00 | 8,56 | 8,18 | 7,44 | 4,96
SUD 7,23 | 9,05 | 6,05 | 549 | 545 | 565 | 561 | 558 | 549 | 526 | 3,73
S-V 7,72 | 742 | 6,54 | 5,95 | 6,16 | 5,88 | 6,22 | 6,63 | 536 | 507 | 3,36
VEST | 11,08 10,29 9,54 | 891 | 9,07 | 845 | 9,02 | 823 | 844 | 747 | 521
N-V 824 | 823 | 741 | 745 | 7,01 | 746 | 7,99 | 7.91 | 741 | 6,54 | 472

CENTRU | 9,33 | 8,63 | 8,97 | 736 | 843 | 8,42 | 8,55 | 8,32 | 838 | 7,64 | 5,54

B‘_llcl‘;(r)?“ 13,76 | 11,68 | 10,76 | 10,01 | 9,55 | 9,58 | 10,99 | 11,39 | 11,69 | 11,52 | 11,59

Sursa: calculat de autor in baza datelor statistice S.a.A.C.
Ierarhia consumurilor maxime si minime, atat la inceputul cat si la sfarsitul perioadei de

studiu, pune In evidenta urmatoarele constatdri. Consumurile maxime de apa ce revine la un locuitor
in anul 1995 s-au inregistrat in: Bucuresti-llfov -13,76 m3/om/1un€1; Regiunea de S-E -11,91
m’/om/luni; Regiunea de Vest - 11,08 m*/om/luna.

La sfarsitul perioadei luate in studiu, in anul 2005, consumul lunar mediu de apa la un locuitor
a constituit valorile: n regiunea Bucuresti - Ilfov 11,59 ms/om/luné; in Regiunea de Centru (5,54
m’/om/lund); in Regiunea de Vest - 5,21 m*/om/luni. Consumuri minime (m*/locuitor) la inceputul
perioadei de studiu, anul 1994, s-au inregistrat in: Regiunea de Sud - 7,23 m*/om/lund; Regiunea de
N-E - 7,71 m3/om/luné; Regiunea de S-V -7,72 m*/om/luna.

La sfarsitul perioadei luate in studiu, anul 2005, consumul lunar mediu de apa la un locuitor la
nivel national a inregistrat valori in descrestere, si anume, in Regiunea de Sud - 3,73 ms/omfluné; in
Regiunea de N-E - 3,78 m*/om/lund si Regiunea de S-V - 3,86 m*/om/luna.

Astfel, evolutia consumului mediu lunar pe un locuitor la nivel national se prezintd in
descrestere. Se poate observa, ca atat in ceea ce priveste nivelele maxime ale consumului de apa

potabild cat si in ceea ce priveste consumurile minime, ierarhiile au rdmas practic invariabile.
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Tendinta de reducere a consumului mediu lunar pe locuitor s-a realizat practic, in doud etape, dar din
doua motive total diferite (tab. 2.12). O prima etapa a fost cea cuprinsa intre anii 1995-1998 si a avut
ca principald motivatie declinul economic accelerat din acea perioadd. A doua etapd a inceput practic
la sfarsitul anului 2002, fiind rezultatul combinat al actiunii a doi factori - contorizarea si cresterea
facturii globale a utilitatilor (gaze metan, energie electrica, energie termica, apa), rezultat al exploziei
preturilor si tarifelor, a indus modificari comportamentale abrupte, si nu rareori, irationale.

Un alt aspect relevat este acela, cd reducerea consumului nu este un proces aflat la final, ci
dimpotriva, va continua chiar daca in marea majoritate a cazurilor consumul mediu pe un locuitor la
sfarsitul perioadei este unde-va la 50%, din nivelul inregistrat la inceputul perioadei, cu o singura
exceptie - municipiul Bucuresti.

Consumul mediu lunar de apd - uz casnic pentru un locuitor a inregistrat dinamica, tab.2.13.

Tabelul 2.13.Consumul mediu lunar de apa - uz casnic pentru un locuitor din Roménia
(m’/locuitor/luni )

Regiunea| 1995|1996 1997|1998 1999|2000 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005
NN 4,32 14,18 4,134,14]4,28]4,52|4,85|4,77|4,80| 4,48 | 3,80
N-E 3,3513,16] 3,01 ]3,88]3,40]3,69|3,58]3,56]3,54]|3,00]| 3,12
S-E 4,96 | 4,83 | 4,85 (4,63 4,99 5,28 6,04|597]|5,66]538]343
SUD [3,34]3,64|3,18]3,18]3,50]3,974,17]14,124,37]4,15] 2,23
S-V 4,02 |3,29(3,07]298]3,06|291]3,36]|3,51]3,66]|3,67]|245

VEST |4,43]14,24]14,40]4,35]4,59|4,68|5,55]|5,56]|5,55]4,54] 3,99
N-V 4,254,281 4,07 4,43 ]4,514,81]5,17]5,09]5,05] 4,86 3,65
CENTRU | 4,22 | 4,26 | 5,07 | 3,95 | 4,32 | 4,66 | 4,71 | 4,77 4,95| 4,57 3,55

Bucuresti | ¢ 73 15,78 | 5,70 | 5,74| 5.97( 5,99 | 637 5,77 | 5.91 | 5,83 | 9,54

- lIfov
Sursa: datele statistice S.a.A.C.

La sfarsitul perioadei luate in studiu - etapei de preaderare la UE, anul 2005, consumul lunar
mediu de apa la un locuitor la nivel national a Inregistrat valori in descrestere, si anume, in Regiunea
de Sud - 3,73 m’/om luni; in Regiunea de N-E - 3,78 m’/om lund si Regiunea de S-V - 3,86 m’/om
lund. Dinamica sinusoidala a consumului mediu lunar de apa - uz casnic indica cu totul un alt
comportament, si in mod cert, impune o analizd mult mai detaliatd, atat in profil teritorial cat si din
punctul de vedere al tehnicilor si metodelor manageriale utilizate pentru evidentierea consumului
casnic. Se poate observa, ca valorile Inregistrate la sfarsitul perioadei (cu exceptia municipiului
Bucuresti) sunt evident mai mici decat cele de la inceputul perioadei.

Un alt aspect deosebit de important este cel inregistrat de dinamica raportului consum uz
casnic/consum total de apa pentru un locuitor. Analiza se va realiza doar in ceea ce priveste tendintele
la nivel national.

Tabelul 2.14. Raportul consumul apei de uz casnic/consum total de apa pentru un locuitor la
nivel national (m’/locuitor/lund)

zft Specificatie 1995|1996/ 1997| 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005
. [Consum mediu 9,559,16(8,01 | 7,53 | 7,32 | 7,46 | 7,69 | 7,49 | 7,40 | 6,86 | 5,16
apa/locuitor
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Consum apa uz
casnic/locuitor
Raportul consumul apei
3. |de uz casnic/ consum 45,2 145,61 51,6 | 54,5 | 56,8 | 61,7 | 63,0 | 63,7 | 64,9 | 65,3 | 73,6
total de apa (%)

Sursa: calculele autorului in baza datelor statistice S.a.A.C.
Din tab.2.14 reiese, cad consumul de apa-uz casnic la nivel national este mai mare decat

4,3214,18 4,13 | 4,14 | 4,28 | 4,52 | 4,85 | 4,77 | 4,80 | 4,48 | 3,80

consumul in economia nationald, ceea ce confirma reducerea consumului de apa de agentii economici
in perioada de preaderare. Dinamica raportului din tabelul de mai sus prezinta evolutia in fig. 2.1.

Este evidenta accelerarea vitezei de crestere a raportului specificat dupa anul 2005, ceea ce
dovedeste ca ponderea apei pentru uzul casnic se poate estima ca fiind pentru nivelul anului 2007 si
mai ales in perspectiva urmatorilor 3-5 ani, la circa 75-80 % din totalul consumului de apa.

Tabelul 2.15. Evolutia consumului de api potabili in mediul urban (m’/locuitor/luni)

Regiunea | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 [2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005
NN 17.57 | 1693 | 14,77 | 13,81 | 13,39 | 13,57 | 14,00 | 13,61 | 13,49 | 12,52 | 9,67
N-E 17.99 | 16,52 | 10,57 | 15,96 | 12,49 | 12,94 | 12,60 | 12,03 | 14,74 | 10,82 | 11,09
S-E 21,04 | 1929 | 16,99 | 14,51 | 1439 | 15,55 | 15,69 | 14.88 | 1427 | 13,04 | 10,77
SUD 17.97 | 22,56 | 14,72 | 13,27 | 13,11 | 13,55 | 13,45 | 13,32 | 13,13 | 12,59 | 11,00
SV 1775 | 17.20 | 14,99 | 13,48 | 13,86 | 13,10 | 13,79 | 14,60 | 11,79 | 11,15 | 9.80
VEST 17.67 | 1647 | 15,48 | 14,41 | 14,64 | 13,51 | 14,43 | 13,14 | 13,56 | 12,00 | 10,12
N-V 16,00 | 15,95 | 1435 | 14,31 | 13,43 | 14.26 | 15,19 | 14,94 | 14,06 | 12,42 | 11,07

CENTRU | 1530 | 14,19 | 14.94 | 12,22 | 13.96 | 13,87 | 14.11 | 13,73 | 13.81 | 12,61 | 11,25

Bl‘cl‘llfr(‘:j“ 16,91 | 14,43 | 13,39 | 12,50 | 11,91 | 11,95 | 13,73 | 14,22 | 14,62 | 14,39 | 15,66

Sursa: calculele autorului si datele statistice S.a.A.C.
Datele din tab.2.15 confirma faptul ca, fatd de consumul mediu pentru un locuitor la nivel

national consumurile in mediul urban sunt mai mult decat duble, ceea ce sustine, pe de o parte, ideea
unei lipse a S.a.A.C. in mediul rural. Pe de altd parte, consumul ridicat de apa potabild in mediul
urban in raport cu cel national, oricum, manifesta tendinta de reducere a acestuia pe ultima perioada si
este departe de a se stabiliza.

In Romania, potrivit datelor cuprinse in Programul Operational Sectorial POS Mediu, 35%
din populatie nu beneficiaza de apa potabild, in timp ce, in zona europeand, in aceastd situatie se
afld peste 100 milioane de persoane. In Romania acest sector, conform Raportului Belgrad de
mediu, este nevoie de investitii de 4,8 miliarde euro. Cel de-al patrulea raport de evaluare —
Raportul Belgrad - a fost analizat in cadrul Conferintei "Mediu pentru Europa", desfasuratd la
Belgrad in octombrie 2007, de catre delegatiile celor 56 de state membre ale Comisiei Economice
pentru Europa a Uniunii Europene (UNECE), printre care se numara si delegatia Romaniei, condusa
de secretarul de stat din cadrul Ministerului Mediului si Dezvoltarii Durabile (MMDD), Silviu
Stoica. Concluziile prezentate arata, ca peste 100 de milioane de oameni din zona paneuropeana nu
au acces la apa potabila si la sisteme sanitare adecvate.

Reteaua hidrograficd a Romaniei are aproape intreaga suprafatd cuprinsa in bazinul fluviului

Dunarea, cu exceptia unei parti a raurilor din Dobrogea, tributare Marii Negre. Resursele de apd ale
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Romaniei sunt constituite din apele de suprafata (rauri interioare, lacuri , fluviul Dunarea etc.) si intr-o
masura mai mica, respectiv cca 10%, din apele subterane. Principala resursa de apa a Romaniei este
constituitd din raurile interioare, Tn numar de 4864 inventariate si codificate cu o lungime de 78 905
km. Raportat la populatia actuald a tarii, resursa specifica utilizabila este de cca. 2700 mc/loc/an, fatd
de media europeana de 4000 de mc/loc/an, ceea ce situeaza tara pe pozitia 20 in Europa.

Tabelul 2.16.Resursele nationale si utilizarea lor pentru Serviciile de alimentare cu apa potabila

. Resursa teoretica, | Resursa tehnic utilizabila, Gradul de
Categoria de resurse o 3 o 3 o N
miliarde m miliarde m utilizare, %
1. Rauri interioare 40 25%* 62,5
2. Dundrea 85* 30 35,3
3. Ape subterane 9 6 66,7
Total 134 61 45,5

* cuprinde o jumatate din stocul mediu multianual scurs pe Dundre in sectiunea Bazias;
** cuprinde cca. 5 miliarde resursa asigurata in regim natural.

Datorita dispunerii neuniforme a raurilor interioare in teritoriu si folosirii in mica masura a
apelor Dunarii, datoritd pozitiei sale periferice, la limita de sud a teritoriului, a fost necesara
realizarea unor lucrari de amenajare a bazinelor hidrografice, in special si a Dunarii, a carei gradul
de poluare contunua sa fie inalt si gardul de utilizare a acestui resurs este doar de 35,3 %.

Avand in vedere pozitia Romaniei in ansamblul bazinului dunarean (97,8% din suprafata
tarii este cuprinsa in bazinul Dunarii) si de faptul, ca fluviul este colectorul si emisarul catre Marea
Neagrd a tuturor evacudrilor din tdrile riverane din amonte, protectia mediului §i dezvoltarea
durabild in regiunea Bazinului Marii Negre si a Dunarii constitue probleme de valoare importanta,
in special, si in contextul relatiilor transfrontaliere dintre tirile membre ale UE. Inci in1992 a fost
lansat la Istambul Proiectul de Cooperare dintre tarile bazinului Marii Negre, care prevedea de a
aduce o noud dimensiune dezvoltarii acestor resurse naturale in contextul integrarii europeane, de a
trece apoi la armonizarea legislatiilor tarilor din bazinul Marii Negre cu normele UE, iar in
perspectiva crearea 1n bazinul Marii Negre unei zone de liber schimb al marfurilor.

Astfel s-au realizat peste 1900 lacuri importante, cu un volum total de peste 13 miliarde mc,
dotate cu toate uvrajele aferente lucrarilor complexe de amenajare a apelor si 2000 km canale si
galerii de derivatie pentru transferul resursei de apa din bazine excedentare in bazine deficitare
sau in cadrul aceluiasi bazin hidrografic'.

Din punct de vedere calitativ, din totalul de 21 934 de km de rauri supravegheate, in anul 2007
s-a Inregistrat urmatoarea situatie a apelor: 59 % cu categoria 1 de calitate; 26 % cu categoria a Il-a

de calitate; cca. 6 % cu categoria a Ill-a de calitate; cca. 9 % sunt degradate. Situatiile cele mai

La 14 august 2007 in Regensburg, Germania, a fost lansat proiectul UE JDS2 de curdtare a Fluviului Dunarii. Au fost evaluati
2600 de km ai Fluviului Dunarea, dintre care 2 415 km au fost parcursi cu trei ambarcatiuni care au pornit din Kelheim, Germania,
parcurgand 10 tari, ajungand in Delta Dunarii in Romania si Ucraina. JDS2 a inclus 96 de puncte ale Dunarii si 28 dintre principalii
sai afluenti. Au fost vizitate, pentru informare publica, zece orase. Rezultatele sunt pe fatd: calitatea apei incepe sa creasca, dar nu
suficient de mult. in unele zone ale Bazinului Fluviului Dunirea, oamenii pot inota linistiti, dar acest fapt nu este unul general.
Locuitorii pot consuma pestele din apa fard a se expune unor riscuri medicale, dar este nevoie de analize suplimentare ale
concentratiei de mercur. Dar eforturile depuse pentru restaurarea ariilor naturale afectate, cum ar fi cele din apropierea Vienei sau din
Delta, trebuie sa continue dacéd dorim ca situatia ecologica a raului sa se imbunatateasca.
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defavorabile s-au inregistrat in bazinele hidrografice Prut - 35% ape degradate si lalomita - 30% ape
degradate. Comparativ cu anii anteriori s-a inregistrat o ameliorare a calitdtii apelor relevatd prin
cresterea ponderii lungimii tronsoanelor de apa de categoriile 1 si a II-a, respectiv scaderea lungimii
tronsoanelor de apd din categoria a Ill-a si din categoria ape degradate. Astfel, fatd de lungimea totala
a raurilor investigate categoria 1 a crescut de la 35% in anul 1990 la 65 % in anul 2007, categoria a
II-a a crescut de la 25% in anul 1990 la 27% in anul 2007. Principalii poluanti continud sa fie metalele
grele, fosforul, clorurile, sodiu, produsele petroliere, detergentii, substantele extractibile. In ceea ce
priveste calitatea lacurilor, din 92 de lacuri investigate: 64 s-au incadrat in categoria 1 de calitate; 13
in categoria a II-a de calitate; 13 1n categoria a IlI-a de calitate; 2 1n categoria ape degradate.

Din punct de vedere al calitatii fizico-chimice corespunzatoare apelor lacurilor, s-au evidentiat
bazinele hidrografice ale raurilor Tisa, Somes, Mures, Bega-Timis, Nera-Cerna si Jiu. O situatie
necorespunzatoare se regaseste in bazinele raului Prut si Litoral. Din punct de vedere al troficitatii, din
cele 92 de lacuri, 20 sunt eutrofizate. Astfel, epurarea apelor uzate necesita in total investitii de 8,6
miliarde de euro. Totodata, statisticile arata ca 65% din totalul populatiei beneficiaza de apa potabild
distribuitd prin sistem public. La nivelul populatiei urbane, 90% din locuitorii oraselor sunt racordati
la sistemul de alimentare cu apa potabild, in timp ce numai o treime din populatia rurald beneficiaza
de acest serviciu. In acest moment, iIn Romania exista 1.398 statii de tratare, din care 797 produc apa
potabild pentru comunitati de pana la cinci mii de persoane. Un sfert dintre acestea insa distribuie apa
care nu este conforma cu valorile limita pentru parametrii bacteriologici, turbiditate, amoniac, nitriti,
fier. In ceea ce priveste serviciile de colectare si epurare a apelor uzate din totalul populatiei
Romaniei, doar jumatate au acces la acestia, iar majoritatea acestora locuiesc in mediul urban.

Strategia de Dezvoltare durabila a Romaniei, elaborata in contextul integrarii in UE, prevede
catre anul 2015 "ameliorarea proprietatilor mediului fizic ca suport al vietii din zonele rurale si urbane
prin extinderea si modernizarea sistemelor de apa si apa uzata in mediul rural si urban, prin
dezvoltarea sistemelor de management integrat al deseurilor la nivel judetean/regional si prin
promovarea utilizarii energiilor regenerabile si a eficientei energetice".

2.3. Diagnostica situatiei economico-manageriale a Serviciilor de alimentare cu apa potabila si
canalizare in judetul Constanta

Conform dimensiunilor economice reprezentativitatea Regiei Autonome Judeteane de Apa
(SA «RAJA») din Constanta ca subiect de studiu din cadrul S.a.A.C. nu provoaca dubii, deoarece
Constanta este al doilea ca marime port din Europa si al doilea oras ca marime din Romania, cu o
dezvoltata retea de activitate turistica si o logistica a acesteia. Sistemul de alimentare cu apa a SA
»RAJA” Constanta asigura alimentarea cu apa a 9 orase si 44 de localitati intinse in tot judetul

Constanta, colectarea si deversarea apei reziduale si meteo din 22 de orage si sate.
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Instalatiile in functiune au urmatoarele caracteristici: 38 surse de adancime, totalizdnd un
numar de cca. 306 puturi, cu o capacitate totald instalatd de 8.530 1/s; 1 prizd de apa din canalul
Dundre — Marea Neagra, cu o capacitate totala instalatd de 4.514 1/s; statia de Tratare Palas cu
capacitatea de: 3,75 mc/s lungimea retelei este de 1690 km, din care: 498 km retea de aductiune;
1.192 km retea de distributie; 98 de rezervoare cu un volum total Inmagazinat de 278.260 mc; 41
statii de pompare, cu o capacitate totald de 107.341 mc/h.

Sistemul de canalizare SA ,,RAJA” Constanta asigura colectarea, transportul si epurarea
apelor uzate In 22 de orase si comune, majoritatea fiind localitatile litoralului. Instalatiile in
functiune au urmatoarele capacitati: 9 statii de epurare cu o capacitate maxima de 6.408,5 1/s, din
care: cu treaptd mecanicd si biologicd - 8 statii (Statia de epurare Eforie Sud in curs de
modernizare); cu treaptd mecanicd - 1 statie (Statia de Epurare Constanta Nord); 52 statii de
pompare a apelor uzate, insumand o capacitate de pompare de 61.268 mc/h; lungimea retelei de
canalizare insumeaza 1.209,4 km, din care 1.045,9 km colectoare menajere si pluviale si 163,5 km
conducte de refulare. Functionarea statiilor de epurare in conditii de eficientd are ca principale
obiective protejarea Marii Negre, a apelor de imbdiere si a zonei de coasta.

Preocuparea pentru imbunatatirea calitatii produselor/serviciilor a devenit permanentd, pe
fondul accentudrii concurentei intre organizatii si al globalizarii economiei mondiale. Planificarea,
implementarea si certificarea unui sistem de management al calitatii, a reprezentat o provocare si
pentru managementul de varf al organizatiei studiate, in scopul de a obtine si de a exploata avantaje
competitive sustinute. Demonstrand ca are capabilitatea si competenta necesara de a tine sub control
toate procesele in vederea imbunatatirii continue si de a oferi satisfactie tuturor celor interesati, in
octombrie 2004, SA «RAJA» Constanta a obtinut certificarea sistemului de management al calitatii
conform ISO 9001:2000, fiind auditat si recertificat in anul 2007, anul aderarii la UE.

Intrucat SA «RAJA» Constanta se gisea la un moment dat, ca majoritatea organizatiilor din
Romania, in fata unor noi cerinte inaintate de UE, preocuparea managerilor pentru respectarea
acestor cerinte, a condus la necesitatea implementarii unui sistem de management de mediu.

Urmare a unei munci laborioase in domeniul calitdtii, mediului, sanatatii si securitatii
ocupationale, «KRAJA» Constanta la finele anului 2005 a obtinut certificarea sistemului de
management de mediu conform ISO 14001: 2004, respectiv certificarea sistemului de management
de sanitate si securitate ocupationali conform OHSAS 18001:1999. in momentul de fati,
laboratorul de apa potabild Palas si laboratorul de apa uzatd Constanta Sud, se afla in plin proces de
evaluare a competentei lor, in vederea obtinerii acreditdrii conform ISO 17025: 2004.

SA «RAJA» Constanta a obtinut Licenta de Operare Clasa I pe cinci ani. La nivel national,
este prima dati cand aceastd Licentd este obtinuti pe cinci ani. In ultimii ani, preocuparea pentru

calitate a evoluat remarcabil §i tot mai multe organizatii din Romania care ofera servicii publice de
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alimentare cu apa si de canalizare acorda o atentie deosebitd mentinerii si ridicarii serviciilor de
alimentare cu apa la cele mai inalte standarde, in scopul cresterii satisfactiei consumatorilor.

SA ,,RAJA” Constanta este un pionier in domeniul recunoasterii pe plan national a calitatii
serviciilor oferite. Printr-o muncd sustinutd si laborioasd, inceputd in 2003, a noii echipe
manageriale, SA «KRAJA» Constanta a devenit prima Regie de apa din tard care a implementat un
sistem de management integrat calitate — mediu - sanatate §i securitate in muncd, reusind sa
raspunda astfel, afirmativ tuturor cerintelor si solicitarilor internationale, din domeniul apei.

Dar eforturile Regiei in scopul cresterii calitatii serviciilor nu s-au oprit aici. Astazi, in urma
unei analize minutioase a intregii activitdti a regiei, Autoritatea Nationala de Reglementare pentru
Serviciile Publice de Gospodarire Comunald — A.N.R.S.C. a aprobat si a eliberat Licenta de operare
Clasa I pentru SA «<RAJA» Constanta, licenta acordatd pe cinci ani la sfarsitul anului 2005.

Constanta, unul dintre principalele porturi internationale si al doilea oras ca marime din
Romania, cu o dezvoltata activitate turistica, se confrunta cu serioase probleme de mediu datorita
poluarii Marii Negre si a zonelor de coasta. Tratarea eficienta a apelor uzate reprezintd o masura
prioritard in Planul national de actiune pentru protectia mediului. Instrumentul pentru Politici
Structurale de Pre-Aderare contribuie, sub forma asistentei financiare nerambursabile, la finantarea
masurii ,,Reabilitarea retelei de canalizare si a facilitatilor de epurare a apelor uzate in Constanta,
Romaénia”, in vederea imbunatatirii calitatii apelor in zonele de coastd a Marii Negre.

Masura, sub indicativul ISPA 2000/RO/16/P/PE/003, se realizeaza in perioada 2002-2009,
cu respectarea prevederilor relevante ale acordurilor europene si va contribui la punerea in aplicare
a politicilor comunitare, in special a celor referitoare la protejarea si imbunatatirea starii mediului.

Obiectivul general al masurii este Imbunatatirea infrastructurii de mediu in Constanta, in
scopul de a indeplini obligatiile trasate prin Parteneriatul de Aderare. In mod specific prin aceasta
masurd se vor proteja Marea Neagrd si zona de coastd impotriva poludrii generate de descédrcarea
apelor de canalizare netratate si a apelor uzate industriale, prin realizarea de statii de epurare care sa
epureze apele uzate la standardele acceptate privind calitatea efluentilor. In plus, masura incearci si
imbundtateasca infrastructura privind canalizarea, pentru a prelua si a controla debitele de ape uzate
si a reduce pierderile din canale si deversarile necontrolate.

Cheltuielile eligibile maxime, care pot fi luate in considerare la calcularea asistentei
financiare, sunt de 86,877 mln euro, ponderea asistentei acordate de UE fiind stabilita la 75% din
cheltuielile eligibile, diferenta fiind asigurata prin cofinantare, in baza unui imprumut in contextul
noii facilititi de creditare municipald pentru mediu incheiat cu B.E.R.D. pentru circa 20%, restul

sumei din acest fond, circa 5%, va fi acoperit din sursele proprii ale Consiliului Judetean Constanta.
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Toti acesti factori argumenteazd stiintific reprezentativitatea agentului economic SA
»RAJA” Constanta in cadrul A.N.R.S.C. si justifica utilizarea rezultatelor investigatiei obtinute in
domeniul dat.

Pentru solutioarea problemelor existente in cadrul managementului S.a.A.C. este necesar de
de a efectua preventiv studiile de fezabilitate. Studiile de fezabilitate au ca scop principal
identificarea analiticda a ceea ce se cunoaste drept puncte tari, puncte slabe, riscuri §i oportunitati
ale subiectului de studii, apoi de a dovedi ca in subiectul studiat sunt mai multe puncte tari §i
oportunitati decdt puncte slabe §i riscuri.

Evident, ca punctele slabe nu se pot confunda cu riscurile dupa cum nici punctele tari cu
oportunitatile. In acelasi timp, oportunititile valorificate fira o analiza si o proiectare organizatorica
si financiara temeinica se pot transforma in puncte slabe si, respectiv, in factori de risc, dupa cum si
punctele slabe in anumite conjucturi prin intermediul echipei manageriale competente se pot
transforma 1n puncte tari si In oportunitati. De fapt “punctul slab” al oricarui studiu de fezabilitate
este dat de riscul, ca acesta sa nu mai fie valabil din momentul din care se considera ca a fost
elaborat, urmare a unei dinamici foarte accelerate a vietii economico-sociale care face ca ceea ce
astazi se considera a fi punct slab, peste un interval de timp relativ scurt acelasi aspect sa devinad un
punct tare si invers.

Prin natura lor sistemele socio-productive, raportate la dimensiunea, complexitatea si sfera
de actiune, se considera a fi sisteme medii sau sisteme mari. Teoria generala a sistemelor aplicata in
economie cuprinde o serie de analize extinse a tipurilor de sisteme socio-productive dar pentru
scopul si natura prezentei lucrari se considerd a fi suficiente sublinierile faicute mai sus de savantii
cu renume mondial Lange D., Lasdon L. si romani Vladeanu D., Gherasim Ov. [73; 58;122]:

= sistemele mici sunt acele sisteme socio-productive pentru care cel putin doud din
caracteristicile specificate ca dimensiunea, complexitatea tehnologica, informationald si
organizatoricd, respectiv, sfera de actiune sau impact sunt de dimensiuni relativ reduse,
controlabile si executabile de un numar mic de pana la 50 de angajati;

= sistemele medii sunt acele sisteme socio-productive pentru care cel putin una din
caracteristicile structural-dimensionale specificate este de dimensiuni reduse si astfel de
sisteme au activitdti executabile si controlabile de un numar de pana la 250-300 angajati;

» sistemele mari sunt acele sisteme socio-productive, care au toate componentele
dimensional-structurale dezvoltate si extinse §i care au activitati pentru care executia si
controlul impune un necesar de personal de ordinul sutelor, respectiv, miilor de angajati.

De principiu, daca studiile de fezabilitate si planul de afaceri sunt instrumente metodologice
utile pentru primele doud categorii de sisteme, pentru sistemele mari ele devin fie insuficiente, fie

neeconomice. Master-planul este instrumentul metodologic compatibil cu analiza si proiectarea
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strategiilor sistemelor mari, complexe si cuprinde de reguld doua parti de importanta teoretica si
practica egala: analiza diagnostic extinsa, proiectarea planului de afaceri.

In cazul utilizarii planurilor de afaceri ca componentid de analizi-diagnostic, putem
mentiona capacitatea lui relativ redusd i care vizeaza un orizont de timp de maxim 2-3 ani de
studiu. In acelasi timp, el nu poate tine cont de marimea si complexitatea sistemului socio-productiv
pentru care se elaboreaza. Pentru un sistem mare, complex, analiza diagnostic vizeaza un orizont
temporal mult mai extins, tocmai pentru a se putea surprinde ceea ce este permanentd si esential n
functionarea acestuia §i pentru a se putea departaja comportamentele stabile si specifice de cele
conjuncturale si relativ aleatoare ale sistemului. Dacd este posibil, orizontul pentru care se
realizeaza analiza-diagnostic trebuie sa fie egal cu orizontul pentru care se vor face prognozele, in
caz contrar pentru sistemele mari nou infiintate orizontul de prognoza se recomanda a fi doar pe 3-5
ani, iar actiunea de monitorizare a nivelului de atingere a obiectivelor strategice propuse trebuie sa
fie permanentd. Deci in analizele sistemelor economice mari, utilizarea Master-planului, ca
instrument managerial cu caracter strategic, foarte bine se Tmbinatd cu planului de afaceri, ca
instrument managerial operational [138, 202-203].

In cadrul acestei aplicatii Serviciul de alimentare cu apa si canalizare din jud. Constanta se
va considera un sistem mare, complex, pentru care se cere proiectarea de scenarii compatibile cu
starea acestuia precum s$i cu principalii parametri economico-sociali ai conturului administrativ pe
care-si desfasoard activitatea operatorul considerat (judetul C).

Nici un plan de afaceri nu poate fi realizat in mod credibil fara o analiza atenta, pe multiple
nivele, a istoricului §i dinamicii principalilor parametri si indicatori tehnico-economici pe o
perioada suficient de cuprinzatoare sub aspectul surprinderii comportamentelor de baza, definitorii
si relative invariabile ale sistemului considerat. Rezultd, cd anterior proiectarii de variante si
scenarii ale planului de afaceri, intr-o prima etapa trebuie realizata o analiza diagnostic foarte bine
structurata pe cateva directii de baza:

- diagnosticul tehnic, tehnologic;

- analiza dinamicii productiei fizice si a comportamentului pietei;

- evolutia consumului de energie electricd, aspect important pentru operatorii S.a.A.C.;

- dinamica principalilor indicatori economico-financiari;

- definirea punctelor tari si a punctelor slabe, a riscurilor §i a oportunitatilor.

Efectudnd diagnostica SWOT a SA ,RAJA” Constanta, obtinem caracteristicile
managementului Serviciilor de alimentare cu apd si canalizare din judet descrise mai jos.

A. Puncte tari:

= reducerea consistentd (dupa anii 2001 — 2002) a consumurilor energetice in valori

absolute, astfel incat ponderea cheltuielilor la acest capitol a fost redusa de la peste 50% la cca 30%;
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= diminuarea stocului de avarii reprezintd o coordonatd esentiala a cresterii eficacitatii
componentei tehnice a sistemului cu efecte benefice in planul imaginii operatorului;

= gradul ridicat de contorizare in mediul urban;

= procese investitionale masive desfasurate si/sau aflate in curs de desfasurare mai ales pe
componenta protectiei mediului;

= reducerea ponderii cheltuielilor(salariilor si energiei) de la valoarea de 80% in 1996 la
cca 60% din costuri in 2006.

B. Puncte slabe:

= vechimea mare a retelelor de aductiune si de distributie a apei, astfel ca 90% din
retelele de distributie a apei au o vechime mai mare de 40 de ani, iar 90% din magistrale au o
vechime de minim 15-20 de ani;

=  necesitatea in inlocuirea a peste 1000 km retele distributie apa, peste 500 km retele de

canalizare, cca 200-250 km magistrale in urmatorii 3 - 5 ani;

= numarul absolut al avariilor este in continua crestere (cca 5600—6000 anual);

= fenomenul reducerii drastice a volumului de servicii in perioada anilor 1990 —
2005: cu 75% a serviciului de alimentare cu apd; cu 65,5% a serviciului de canalizare;

= nivelul foarte scazut al volumului fizic al S.a.A.C. in mediul rural si la nivelul unei
minime eficiente economice;

= pierderi majore de apa pe traseul surse — tratare — utilizatori (cca 65%);

= efectele contorizarii in mediul urban si-au epuizat eficacitatea;

= fortarea operatorului sa presteze o serie de servicii in conditii departe de un minim al
eficientei economice, pe fondul unei legislatii care nu vizeaza inca rezolvarea problemei resurselor
de apa si a protectiei mediului in mod sistematic si nediscriminatoriu;

= urmare a pierderilor masive de apa, consumurile energetice specifice aferente
activitatilor de canalizare-epurare au crescut de doua ori;

= reducerea, cu peste 130.000 locuitori a populatiei din mediul urban, a restrans sever
piata operatorului pe principala sa coordonata;

= practicarea de politici tarifare fie excesiv de incisive, fie excesiv de timorate, in care
singurul argument a fost si este cel de ordin politic; ambele tendinte introduc componente
comportamentale in planul echilibrului financiar general pe termen mediu si lung, care induc riscuri
majore in directia unei dezvoltari structurale echilibrate, benefice §i conectate dominant la
strategiile adecvate si necesare operatorului;

= 1n ciuda eforturilor de reducere si control al cheltuielilor de exploatare pe elemente,

randamentul economic si financiar inregistreaza tendinte de scadere pe termen mediu si lung;
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C. Riscuri. In categoria riscurilor semnificative ce tin de politicile pe termen mediu si lung
ale operatorului se pot enumera:

= riscurile reluarii declinului economic dupd 2007 1n coordonate asemandtoare perioadei
1990 — 1992 sau 1997 — 1999, cu efecte negative in planul vanzarilor fizice catre agentii economici;

= emigrarea i diminuarea populatiei din mediul urban dupa integrarea in UE;

= cresterea acceleratd a cheltuielilor de mentenentd in zona obiectivelor investitionale,
demarate dupa anul 1997;

= presiuni tot mai mari de tarife;

= presiuni politice necorelate cu conditiile tehnico-economice de functionare a
operatorului, mai ales in perspectiva integrarii, cand deschiderea pietei va permite libera concurenta
in domeniul serviciilor publice si cand orice slabiciune de ordin economic, tehnic sau financiar,
rezultate din decizii politice va fi speculatd imediat de cétre concurenti.

D. Oportunititi. Oportunitditile vin sd compenseze zona si dimensiunea riscurilor, fiind
factori potentiali de care si pe care echipa manageriala va trebui sa-i exploateze la maxim pentru a
face fatad noilor realitati de dupa integrarea in UE; printre aceste oportunititi se mentioneaza:

= un esalon consistent de personal cu studii superioare, apt pentru asimilare permanenta a
cunostintelor pe parcursul unui proces continuu de pregatire profesionald;

= piata potentiala ce se va dezvolta exploziv in contextul politico-economic si social ce se
va stabili dupa integrare;

= dominanta urbana a principalelor activitati de productie si investitionale;

= echipd manageriald profesional foarte bine pregatita, cu spirit combativ la riscuri.

Analiza-diagnostic a relevat faptul, cd dificultitile definirii unei strategii pe domeniul
S.a.A.C. deriva din actiunea a cel putin urmatorilor factorii, care sunt necesari de luat in
consideratie in procesul de elaborare a strategiilor organizationale[138, 202-203].

Procesul iminent al integrarii in UE care va conduce initial la o serie de comportamente,
procese si fenomene departe de zona asteptarilor opiniei publice, dintre care se mentioneaza:

= scumpiri, dificil de anticipat, in dimensiune a bazei energetice si de materii prime;

= cerinte de extindere ale serviciilor respective care vor avea la bazd, in primul rand,
criterii de ordin social, al standardului de viata etc;

= posibile restructurari ale politicilor de resurse umane din cadrul operatorului;

= implementarea obligatorie a unor proceduri costisitoare si tehnologii privind calitatea
serviciilor si protectia mediului;

= intensitatea activitatilor economice din conturul administrativ al judetului;

= reducerea puterii de cumparare a populatiei, cel putin pe termen mediu;

= aparitia unui nou ciclu de emigrare la nivelul populatiei active;
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= cresterea acerbd a concurentei, urmare a deschiderii pietei serviciilor publice.

In mod firesc si aspectele mentionate la punctele de sus sunt de fapt tot consecinte ale
actiunii factorilor specificati in analiza SWOT. Pe de alta parte, evolutia operatorului in ultimii 10 -
15 ani a evidentiat urmatoarele tendinte comportamentale de sistem, relativ invariabile:

= o diminuare accelerata si continuda a nivelelor fizice de consum ale Serviciilor de
alimentare cu apa, fiind in raport mediu de 4:1;

= desi judetul este cunoscut ca zond de mare atractie turistica, nu poate fi incadrat decat in
zona destul de extinsa ce oscileaza intre sardcie medie si nivel mediu redus al standardului de viata;

= investitii masive tehnologice de epurare a apelor uzate si protectie a mediului, domeniu
in care recuperarea investitiilor s-a realizat si se va face cu mare dificultate date fiind presiunile
politice asupra strategiilor de tarifare;

= zone tehnologice extinse in care procesele investitionale au fost minime si care ar fi
permis in alte conditii si actiuni investitionale recuperarea mult mai rapida cu efecte ulterioare mult
mai pozitive asupra comportamentelor economice ale operatorului.

Acestea sunt doar cateva din aspectele de nivel macro, mezo si microeconomic, care induc
un mare grad de incertitudine si risc asupra estimdrilor si prognozelor pe termen mediu si lung a
principalelor componente, care definesc managementul sistemului operator-piata-institutii,
componente prin care, sintetic sunt reprezentate o serie de parametri si indicatori privind: evolutia
populatiei; structura si dinamica pietei; consumul specific mediu de servicii; procesele
investitionale prezente si viitoare; echilibrul financiar dinamic al operatorului; dinamica tarifelor;
impactul extinderii §i operationalizdrii serviciului in mediul rural; dinamica cheltuielilor de
exploatare pe total si in structura; alti indicatori tehnico-economici [132, p.164-170].

Date fiind coordonatele economico-sociale nationale si regionale, este indicat ca acestea sa
fie din start privite si abordate cu mare prudentd, iar abordarile clasice care structureaza variantele
de prognoza pe trei directii de evolutie dintre care una, in mod obligatoriu, optimistd, nu pot fi de
mare folos din motive de rationalitate si prudenta.

Spatiul economico-social si contextul politic in care-si desfdsoara si isi va desfdsura
activitatea operatorul SA ,,RAJA” Constanta, a dovedit a fi pe cat de complex, complicat si
dinamic, pe atat de volatil, in ce priveste permanenta In varianta unor caracteristici de functionare
tehnico-economice de-a lungul timpului. Ca consecinta, vor trebui elaborate mai multe variante
strategice care, pe de o parte, sd permita acoperirea unei plaje de evolutii viitoare cat mai credibile
si, pe de altd parte, sa nu "forteze" in mod artificial evolutia simulatd a sistemului cédtre anumite
coordonate economico-financiare si de performantd departe de starea prezenta a operatorului.

Managementul operational al SA “RAJA* Constanta este descris in anexa 3.
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Statistic dinamica avariilor ce au avut loc in perioada 2002-2005 se prezinti in anexa 6. in
perioada analizata are loc o evolutie a avariilor, la general, si avariilor dupa tipuri, din care cele mai
mult au crescut tipurile de avarii din cauza uzurii conductelor de apa, apoi avariile la cdmine,
robineti, vane. Tendinta crescatoare a avariilor este evidentd, ceea ce ne face sa subliniem faptul, ca
suntem in prezenta unui proces departe de starea de stabilizare, in conditiile in care actiunile
investitionale consistente si coerente vor lipsi sau vor avea dimensiuni minimale.

O alta caracteristica importantd a dinamicii serviciului este sezonalitatea, care ca
comportament in mediu, are urmatoarea distributie trimestriala: 1-21,6%; 11-25%, 55%; I —
29,82%; 1V-23,03%. Grafic evolutia avariilor se prezinta conform figurilor A6.1 si A6.2.

Dinamica de ansamblu a productiei fizice de apa si de canalizare se prezintd conform
datelor din anexa 5. Analiza datelor din anexe aratd dimensiunea reducerii volumului fizic de
activitate, de unde pot desprinde o serie de aspecte. Faptul ca procesul reducerii consumului fizic de
servicii este comun si usor de regasit la nivelul oricarui operator din tara. Dimensiunea, etapele,
cauzele si ritmurile pot fi insa diferite. Dupa 2002 se constata, ca ritmul reducerii consumului fizic
de servicii a fost mult diminuat.

Serviciul de canalizare a avut un ritm mai lent de reducere astfel ca, daca la sfarsitul
perioadei de preaderare (2005) nivelul Serviciului de alimentare cu apa era fatd de 1990 de doar
24%, pentru canalizare acelasi indicator era de 33,5 %, fig.A6.2. Consumul fizic de apa potabila se
reduce 1n raport cu cantitatea consumatorilor in aceeasi perioada de studiu. Cel mai mic consum de
apd potabila s-a inregistzrat in perioada anilor 1998-2001, fig.A6.2. si tab.A7.1.

Consumul fizic de apa potabild in raport cu tipul consumatorului a inregistrat urmatoarea
dinamica estimativa, vezi anexa 8. Analiza comparativd a graficelor din anexele 6, 7 si 8 permite
formularea unor concluzii foarte importante in baza urméatoarelor observatii:

= pentru indicatorii productiei fizice facturate de apa si de canalizare sunt prezentate doud
perioade de declin — perioada anilor 1990-1992 si 1997-2000;

= consumul de apa potabild este direct dependent de nivelul si intensitatea activitatilor
economice din cadrul judetului;

=  contorizarea a avut un impact mai slab in mediul rural;

=  prezentarea dinamicii productiei fizice facturate de apa potabila conform datelor din
anexa 8, confirma faptul, ca dinamica productiei fizice de apa potabila facturatd este in crestere;

= cea mai dramatica reducere a consumului fizic de apa potabila s-a inregistrat la nivelul

agentilor economici (o reducere cu cca 85%), iar nivelele relative de reducere ale consumului de

apd potabild in mediul rural Q,, si in mediul urban, Q,,, sunt practic identice cu consumul total

de apa potabila la nivel judetean, Q.
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Pentru activitatea de canalizare, dinamica estimatd a comportamentului pe aceasa
componentd se prezintd conform datelor din anexa 9. Procedand in mod similar se realizeaza o
prezentare sinteticd a evolutiei Serviciului de canalizare in expresia lui fizicd. Pe fondul acestor
informatii, privitor la dinamica productiei fizice apa potabila si canalizare, se pot enunta o serie de
concluzii preliminare:

= nivelul Serviciilor de alimentare cu apa si de canalizare reprezinta “o masurd” a intensitatii
si nivelului activitatii economice din cadrul judetului;

= Serviciul de canalizare este mai stabil in timp; aceastd tendintad are la baza urmatoarele
caracteristici comportamentale pe termen lung: fatd de 1990, nivelul fizic al Serviciului de
alimentare cu apa a fost in 2005 la cca 24% din cel al anului 1990, nivelul fizic al Serviciului de
canalizare a fost in 2005 la 33% din cel al anului 1990;

* 1n mediul urban se consuma cca 85% din volumul fizic al Serviciului de alimentare cu apa
si cca 95% din volumul fizic al Serviciului de canalizare;

* 1n mediul rural se consumd maxim 15% din volumul fizic al Serviciului de alimentare cu
apa si pand la maxim 5% din volumul fizic al Serviciului de canalizare;

= 1n perioadele de crestere economicd consumul fizic al Serviciilor de alimentare cu apa la
nivelul a agentilor economici poate urca pana la 58-60% din nivelul fizic al apei facturate si in jur
de 40-42%, in fazele de declin economic;

* in conditiile de crestere economicd ponderea consumului de apd potabild la nivelul
populatiei este de cca 40%, iar in conditii de declin economic - ponderea creste pana la cca 60%;

» este important a se determina o serie de alte “constante” de sistem definite ad-hoc drept
productivitatea retelelor (WR), calculele carora autorul le prezina in comentariu din anexa 9.

Astfel, se poate observa, ca productivitatea retelelor de canalizare in mediul rural este sub
50% din WRCI1 si WRC2. Relatia apa brutd cumparatd (AB) — apa produsd (AP) — apa facturata
(AF) se prezinta conform datelor din tab. 2.17.

Tabelul 2.17. Analiza debitului de apa in jud.Constanta (2005)

CN:t Specificatie U.M. 1 I¥rlme5trﬁl v TO:nAL
1 | Apa bruta, total din care: miimc | 31150 | 31150 | 31150 | 31150 126200
1.1 — de suprafata (ABSP) miimc | 8118 8118 8118 8118 32472
1.2 — subteranad (ABSB) mii mc | 23432 | 23432 | 23432 | 23432 93728
2 | Apa produsa (AP) miimc | 29301 | 31472 | 35802 | 29802 126177
3 | Apa facturata (AF) mii mc | 9627 10893 | 13815 9293 43628
4 | ABSAP/AB % 25 25 25 25 25
5 | ABSB/AB % 75 75 75 75 75
6 | AF/AB % 31 35 44 30 34,6
7 | AF/AP % 32,86 34,61 38,59 31,2 34,6
8 | AP-AB=DI1 miimc | -1849 +322 | +4625 | -1348 -23
9 | AF-AB=D2 mii mc | -21523 | -20257 | -17335 | -21857 | -82572

Sursa: elaborat de autor in baza informatiei SA «R.A.J.A.»
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Analiza datelor statistice din tab.217 permit formularea unor concluzii preliminare:

v’ intre statia de tratare si consumatori pierderile au constituit in jur de cca 65,4%;

v’ pierderile fizice de apa sunt cu mult peste debitul productiei facturate;

v" nivelul ridicat al pierderilor nu poate fi motivat sub nici o forma a numai starii tehnice si
vechimii retelelor de distributie;

v un calcul estimativ la un pret mediu de 0,2857 €/mc — cca 10000 lei ROL arata, ca in
conditiile 1n care se considera acceptabil raportul AF/AB=0,45, pierderile valorice de apa potabila
s-ar putea ridica la suma de cca 3,8 mil €/an;

v' un alt aspect important al productiei fizice este sezonalitatea. Datele statistice sintetice
privind dinamica acestei caracteristici confirma cel mai mare consum in mediul rural al judetului in
trimestrul III al anului, vezi tab.2.18;

Tabelul 2.18. Sezonalitatea Serviciiclor de alimentare cu apa in jud.Constanta (2005,%)

Nr Alimentare cu apa (Q ) Canalizare (Q.)
Crt'. Specificatie Trimestrul Trimestrul
1 11 11 1A% 1 11 111 1A%

1 |Total serviciu 23,776 | 24,59 | 29,39 | 22,23 | 23,04 | 24,06 | 29,36 | 23,54
2 | Mediul urban 2432 | 24,61 | 28,53 | 22,54 | 23,24 | 24,08 | 29,14 | 23,54
3 | Mediul rural 19,87 | 24,43 | 3548 | 20,22 18,58 | 23,5 | 34,25 | 23,37
4 |Agentii economici | 23,74| 23,93 | 31,14 | 21,19 22,81 | 24,01 | 31,08 | 21,38
5 | Populatie 237 | 25,06 | 28,04 | 232 | 23,27 | 24,11 | 26,96 | 25,66

Sursa: calculele autorului in baza datelor statistice SA «R.A.J.A.»
v sezonalitatea este mult mai pronuntatd pentru mediul rural si agentii economici,

asemanarea dintre cele doud sezonalitdti, ca de altfel si nivelele apropiate confirma ca, de fapt,
marea parte a economiei judetului a devenit sezoniera;

v’ sezonalitatea serviciilor coroborata cu sezonalitatea avariilor tehnice trebuie sd conduca
la o politicd financiara adaptatd acestei caracteristici si cortegiului lor de consecinte, planificarea
resurselor financiare neputandu-se face in afara acestor consideratii fara ca repercursiunile negative

in plan tehnic, functional si organizatoric sa nu se extinda [131, p.31-36].
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Fig. 2.2. Dinamica sezonalitatii Serviciiclor de alimentare cu apa, judetul Constanta (2005, %)

Sintetizand aspectele analizate, se pot trage urmatoarele concluzii:
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» in medie, cca. 72% din apa potabilad distribuitd in sectorul urban se regaseste numai la
nivelul municipiului Constanta (C);

» aproximativ 83% din volumul fizic al serviciului de alimentare cu apa se poate
identifica la nivelul a doud orage: municipiul Constanta (C) si orasul Navodari (C8);

» 90% din consumul fizic de apa potabild apartine la trei localitati urbane: municipiul
Constanta (C), Cernavoda (C5) si Navodari(C8);

» reducerile fizice ale consumului de apa sunt cuprinse pentru orizontul de timp si
localitatile specificate intre cca. 35 si 66%;

» in decursul celor 8 ani de studiu, consumul s-a redus in municipiul C cu cca. 40 milioane
mc, ceea ce reprezinta 73% din totalul declinului vanzarilor in mediul urban.

Contorizarea a fost unul din factorii care, alaturi de declinul economic sever, a contribuit
consistent la reducerea vanzarilor fizice de apd potabild la nivelul populatiei. Analiza efectelor
contorizarii s-a realizat fie pentru localitatile urbane cu un consum mare de servicii, precum sunt
Constanta (C) si Navodari (C8), fie pentru localitatile in care numarul relativ al contoarelor este
ridicat - Eforie Nord (C2) si Eforie Sud (C3). Principalele concluzii referitoare la dinamica relatiei
contorizare — consum apa potabila sunt urmatoarele:

0 efectele contorizarii nu sunt sesizabile pentru nici una dintre localitatile urbane studiate si
nici pe Intregul orizont de timp analizat din cauzele comportamentul inertial al utilizatorului;

0 comportamentul inertial al sistemului (operatorul facand parte din sistemele mari);

0 efectele contorizarii In planul reducerii consumului au putut fi puse in evidentd doar in
conditiile, in care procesul de contorizare era considerat ca proces cumulativ;

0 s-au identificat trei faze dinstincte: faza inertiala caracterizata de faptul, ca la montarea
unui numar foarte mare de contoare reducerea consumului de apa a fost foarte mica; faza de efect
maxim se caracterizeaza prin aceea, ca la montarea suplimentard a unui numar relativ redus de
contoare reducerea consumului de apa este mult mai mare decat in prima fazd; faza a treia
(saturare) indica faptul, cd oricat de mare nu ar fi numarul suplimentar de contoare montate,
reducerea consumului de apa devine nesemnificativa,

0 sistemul definit de operatorul analizat se afld in faza a treia;

O influenta contorizarii asupra reducerii consumului de apa la nivelul agentilor economici
trebuie privitd cu multd circumspectie, deoarece reducerea consumului de apa pentru acest tip de
consumatori este dependent de nivelul si intensitatea activitdtii economice proprii acestor utilizatori.

Evolutia consumului de energie electricd. Evolutia consumului de energie electricd este
oglindita in tab. A10.1. Pentru perioada 1994 - 2005 evolutiile comparative ale energiei electrice si
productiilor fizice se prezintd in fig.A10.1 si A10.2. Observam, ca dinamicile comparative ale

indicilor cu baza fixd pentru Q si Eg se prezintd diferit, fig. A10.2. In mod vizibil, viteza de
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reducere a productiei fizice Q (Qp = Q,+Qc) a fost mai accelerata decét viteza de reducere a

consumului fizic de energie electrica, ceea ce induce de fapt o crestere a consumului specific de
energie electrica. Cea mai divergentd evolutie comparativa se regdseste insa la nivelul Serviciului
de canalizare. Analiza succintd a datelor din anexa 10 conduce la o singura concluzie, ca intre
dinamica Serviciului de canalizare si cea a consumului de energie electrica aferent nu a existat
practic nici o legatura sau, daca a existat, a fost si este de slaba intensitate.

Consumurile specifice de energie electrica au inregistrat urmatoarea dinamica, ele au avut
un trend sistematic crescator, iar in cazul consumului specific pentru activitatea de canalizare, CS
(Qc) a fost accelerat crescator astfel ca acesta, la sfarsitul perioadei de studiu, a fost mai mult decat
dublul celui Inregistrat la inceputul perioadei (0,376 Mwh/ 1000 mc in 1995 respectiv 0,763 Mwh/
1000 mc in 2005), vezi anexa 10.

Alte aspecte privind caracteristicile §si comportamentul pietei. Date fiind informatiile
oarecum incerte privind evolutia populatiei in perioada 1990-2005 sau pe subperioade din acest
interval, precum si datoritd faptului ca pentru anumite intervale exista informatii privind populatia,
dar nu si nivelul in dinamica estimativa a consumului fizic de apa potabila, s-a apelat la o serie de
proceduri de estimare a indicatorilor, obtindndu-se pentru populatie urmatoarele statistici.

Intr-o exprimare mai sintetici datele statistice se pot expune grafic referitor la evolutia
populatiei totale a judetului Constanta, conform fig.A11.1. Populatia ca componenta determinanta a
pietei se analizeazd mult mai atent de catre operator, atdt in planul unor componente cantitative
(numarul de migranti, numarul persoanelor apte de munca etc.), cat si in planul unor componente
calitative (venituri, puterea de cumparare, grupe de varsta, nivelul de studii etc).

Analiza datelor din anexa 11 pun in evidenta o serie de evolutii, dificil de anticipat, dar care
vor trebui avute in vedere in perspectiva urmatorilor 10—15 ani [133,p.67-70]:

= e poate observa un declin lent al populatiei in perioada 1990-2001, dupa care aceasta
scade in mod abrupt , este posibil ca acest comportament sa fi fost stimulat de liberalizarea vizelor,
dar un astfel de proces s-ar putea repeta in perioada de dupa integrare pe o durata de timp cel putin
la fel de indelungata, fapt ce va avea un impact semnificativ in dimensionarea anticipativa atat a
cererii de servicii, cat si dimensionarii proceselor investitionale;

= 1n conditiile cresterii cu peste 66 mii persoane a populatiei rurale, sau cu 32,6%,
consumurile de servicii se reduc drastic, ceea ce pune serioase dubii asupra corelatiilor dintre
nivelul fizic al serviciilor si dinamica pietei potentiale definite de populatia din mediul rural;
eficacitatii i eficientei dezvoltarii serviciilor in mediul rural, fird a diminua sau elimina factorii
care au condus si conduc la perpetuarea unor dinamici negative, de tipul celei din tab. 2.19;

= estimarea dinamicii consumurilor specifice de servicii la nivelul populatiei reprezinta o

actiune pe cat de utila, pe atat de dificild, astfel s-au definit urmatoarele statistici, vezi tab.2.20.
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Tabelul 2.19. Dinamica consumurilor de apa de populatia jud.Constanta (mc/pers./luna)

g:t Specificatie 1990 | 1995| 2000 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005
1 | Consum mediu (CMG) 6,58 | 6,59 5,51 ] 4,64 3,46 ] 3,18 ] 3,06 | 2,99

2 | Consum mediu urban (CMU) 79 1 749 6,89 ] 5,691 1,17 3,87 | 4,05| 4,12
3 | Consum mediu rural (CMR) 2991 404 1,84 1,85 1,73 | 1,74 1,36 | 1,25
Sursa: calculat in baza informatiilor statistice ale SA “R.A.J.A.”
Consumul specific de Servicii de alimentare cu apd va fi mai aproape de realitate daca se

va introduce si aplica gradul de bransare, care, pentru acest serviciu, va avea valori specifice in

raport cu tipul mediului administrativ, astfel ca pentru mediul urban se vor utiliza trei nivele ale

gradului de bransare 80, 85 si 90%; pentru mediul rural nivelele de bransare vor fi 5, 10, 15%.
Gradul de bransare reprezintad numarul de consumatori de servicii la 1000 locuitori.

Tabelul 2.20. Consumul specific de apa a populatiei jud.Constanta in functie de gradul de

bransare(mc)
Mediul| Specificatie ((,;/B 1990 1995 2000 2001 2002 2003 2004 2005
(1]
Populatie d.c.: 5511941551334 | 541698 | 541842 | 506077 | 473547 | 438766 | 417046

Urban bransata 1 80 1440915441067 | 433358 1 433474 1404862 | 378838 | 351012 | 333633
brangatd 2 85 1468515468634 | 460443 | 460565 | 430165 | 402515 | 372951 | 354491
bransatd 3 90 | 4960751496200 | 487528 | 487658 | 455463 | 426192 | 394899 | 375341

Populatie d.c.: 203162 | 1955051204343 1205066 | 207706 | 228004 | 255242 | 269500

Rural bransata 1 5 110158 | 9775 | 10215 | 10253 | 10385 | 11400 | 12762 | 13478
bransatd 2 10 | 20316 | 19550 | 20434 | 20507 | 20770 | 22800 | 25524 | 26950
bransatd 3 15 | 30474 | 29325 | 30651 | 30760 | 31155 | 34200 | 38286 | 40420

Populatie d.c.: 754356 | 746839 | 746041 | 746098 | 713783 | 701551 | 694008 | 68654

Medie bransata 1 57 | 4511531450842 1443573 |1 4437271415247 1390238 | 363774347118

pe judel  bransata 2 62 | 488831 1488184 | 480877 4810721450935 1425315 ] 398475 | 381440

bransatd 3 67 | 526549 ] 525525 | 5181791518418 | 486618 | 460392 | 433175 | 415760

Unde : GB - gradul de bransare, % ; Populatie d.c. — consumatorii dupa gradul de bransare.

Variantele de consumuri specifice de apa potabila sunt prezentate in tab. 2.21.

Tabelul 2.21. Consumul specific lunar de apa potabila in judetul Constanta (mc)

Mediul | Specificatie | GB % | 1990 | 1995 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005
B0 (T) 100 7,9 749 | 6,89 | 5,69 | 4,17 | 3,87 | 4,05 | 4,12

Urban Bl 80 9,89 | 937 | 862 | 7,12 | 522 | 484 | 5,06 | 5,15
B2 85 9,3 8,82 8,11 6,7 4,91 4,85 | 4,76 | 4,84

B3 90 8,79 | 8,33 7,66 | 633 | 4,64 4,3 4,5 4,58

B0 (T) 100 | 2,99 | 4,04 1,84 1,85 1,73 1,74 1,36 1,25
Rural Bl 5 59,72 1 80,8 | 36,81 | 36,93 | 34,56 | 34,74 | 27,2 | 24,92
B2 10 | 29,86 | 40,4 184 | 18,46 | 17,28 | 17,37 | 13,6 | 12,46

B3 15 19,9 | 26,93 ] 12,27 | 12,31 | 11,52 | 11,58 | 9,07 8,31

B0 (T) 100 | 6,58 | 6,59 | 5,51 4,64 | 346 | 3,18 | 3,06 | 2,99

Medie Bl 57 11 10,92 | 9,27 7,8 5,95 5,71 4,88 | 5,92
pe judet B2 62 10,16 | 10,08 | 8,53 7,2 548 | 524 | 446 | 539
B3 67 9,43 9,36 | 792 | 6,68 | 5,08 | 4,84 4,1 4,94

Sursa: calculele autorului.
Cum vedem, pe parcursul perioadei de studiu consumul specific de apa potabild se

micsoreaza la toate categoriile de populatie, indiferent de gradul de bransare. Procedand in aceeasi
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manierd in ce priveste sinteza i prezentarea concentratd a datelor pentru dinamica estimatd a
populatiei bransate, obtinem urmatoarele date din tab. 2.22.

Tabelul 2.22. Dinamica populatiei bransate in judetul Constanta
Urban Rural Total

B1=80 | B2=85 | B3=90 |B1=5| B2=10 |B3=15| B1=57 | B2=62 | B3=67

1P 440995| 468515 [496075]10158| 20316 [30474] 451153 | 488831 | 526549
SP |333637| 354491 | 375341 |13475| 26950 [40425] 347112 | 381441 | 415766

SP-IP |-107358| -114024 |-120734]3317| 6634 | 9951 |-104041|-107390 | -110783
Unde: IP- inceputul perioadei de studiu (1995); SP- sfarsitul perioadei de studiu (2005).
Pentru consumurile specifice de apa potabila la nivelul populatiei judetului se procedeaza in

Perioadal

mod similar, obtindndu-se urmatoarele statistici, vezi tab. 2.23.

Tabelul 2.23. Date cu privire la consumurile de apa potabila in judetul Constanta

Perioad| Urban Rural Total
a B1=80 | B2=85 | B3=90 | B1=5 | B2=10 | B3=15]| B1=57 | B2=62 | B3=67
1P 9,89 9,3 8,79 59,7 29,86 19,9 11 10,16 9,43
SP 5,15 4,84 4,54 54,9 12,46 8,31 5,92 5,39 4,94
SP-1P -4,74 -4,46 -4,25 -35 -17,4 -11,59 -5,08 -4.77 -4.49

§ursa.' calculele autorului.
In baza datelor din tab.2.21-2.23 se poate mentiona, ca populatia bransata la sfarsitul

perioadei tinde sda fie egald cu populatia totald din mediul urban. Reducerea numarului
consumatorilor este estimata a fi deosebit de mare in mediul urban, cu certitudine, peste 100.000
locuitori. Densitatea consumatorilor la nivelul intregului judet pentru Serviciul de alimentare cu
apd, cu un grad mare de probabilitate nu poate fi mai mare de 670 si nici mai mic de 570 persoane
(intre mediul rural si cel urban fiind diferente dificil de evaluat).

Diferentele dintre consumurile specifice pentru gradul de bransare GB =100%, respectiv
GB€[0,8;0,9], nu sunt semnificative, consumul specific cel mai probabil de apa potabila in mediul
urban fiind estimat ca fiind cuprins intre 4,58 si 4,84 mc/pers.luna (2005).

Pentru mediul rural, statisticile estimative indica diferente foarte mari intre consumurile cele
mai probabile pentru care GB €[0,05;0,15] si cele aferente GB =100%; consumul specific cel mai
probabil a fost cuprins intre 8,31 si 12,46 mc/pers.luna (2005).

Pentru localitatile urbane evolutia consumurilor specifice de apa potabila se poate determina
cu o precizie mai mare pe intervalul 2001-2005, iar rezultatele obtinute sustin ipoteza ca estimarile
din tabelele 2.16-2.19 au un grad foarte inalt de relevanta.

Tabelul 2.24. Evolutia consumurilor de apa potabila pentru localititile urbane, jud.Constanta

Nr.Crt, Localitatea 2001 2002 2003 2004 2004
1 Municipiul C 8,26 7,56 6,89| 4,63 4,28
2 | Cl 6,68 6,03 4,32| 3,69 3,76
3 C2 5,63| 5.18] 5,01] 4,95 5,09
4 | C8 8 | 6,88 5,5] 4,92 4,99
5 C7 4,49 4,15 3,98 3,92| 4,25
6 | C4 4,89 4,78 4,52| 4,5| 4,81
7 | C5 6,4 6,05 5,75 6,08 4,48
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8 C6 4,77 4,32 4,26| 4,92 5,54
9 C9 5,24| 5,17 547, 4,17 4
10 | Media — mediu rural 7,82| 7,18| 6,46| 4,74 4,39

Tarifele reprezintd o problema de maxima complexitate §i importantd pentru operatori in
general $i pentru cei cu programe masive de investitii, in special. Pentru perioada 1990 — 2005,
tarifele medii estimate au avut evolutia specificatd in tab.2. 25.

Tabelul 2.25. Evolutia tarifelor medii estimate in jud.Constanta (1990 — 2005)

IVBF (%
Anal | T, €mo) | Te©me) | T (€me) [ Tc( - T(c0 //0 ?A
7990 0.022 0.013 0.019 00 | 100 | 100 59
1992 0.067 0.031 0.054 305 | 238 | 284 m
1996 0.087 0.04 0.069 395 | 308 | 363 m
1997 0.114 0,049 0.083 518 | 377 | 463 13
1998 0.103 0.053 0.086 291 | 408 | 453 29
1999 0.162 0.082 0.129 736 | 630 | 879 51
2000 0.214 011 0.171 973 | 846 | 900 51
2001 0,242 0,123 0,194 1100 946 1021 51
2002 0,296 0,151 0,236 1345 1161 1242 51
2003 0,281 0,144 0,192 1277 1107 1010 51
2004 0,287 0,163 0,232 1305 1254 1221 57
2005 0,373 0,249 0,318 1695 1915 1674 67

Surse: calculele autorului
Grafic, dinamica indicilor de variatie cu baza fixd (IVBF) se prezintd in fig.A12.2. In mod

evident, politica tarifard a cunoscut doud etape distincte. Primd etapd, desfasurata in perioada 1990
— 1997, a fost caracterizatd de o crestere relativ lentd si constantd a tarifelor. 4 doua etapa s-a
caracterizat printr-un ritm alert de crestere al tarifului, care a crescut in medie cu 0,028 €/an, ceea
ce a reprezentat un ritm mediu anual de crestere de cca 3,4 ori mai mare decat precedentul.
Importanta este si relatia dintre tariful la apa si, respectiv, tariful la canalizare(raportulTc/Ta)
a cdrui dinamica este redatd in fig.A12.2. Alura figurii aratd, cd o politica tarifara pe termen lung,
agregatd si corelatd cu dinamica structurald internd a sistemului a lipsit mult timp i nu s-a

manifestat decat incepand cu anul 2003. O politica tarifard coerentd si agregatd trebuie sa
indeplineasca o conditie fundamentald exprimata in limbaj matematic prin relatia: To/T, >Qc/Q..

Evolutia indicatorilor economico-financiari. Indicatorii specifici acestei componente
majore a calitatii actului managerial vor fi analizati pe perioada 1996-2005 (pe intervalul 1990-1995
neputand fi intocmite statisticile necesare). Evolutia veniturilor, cheltuielilor si profitului brut din
exploatare se prezinta conform datelor din tab. 2.26.

Relatia dintre veniturile si cheltuielile de exploatare este redatd de dimensiunea si dinamica
profitului brut in fig.A12.3, din care se vede cd pand in 200-2001 acest raport este in favoarera
veniturrilor, iar dupa 2001 acest raport mentioneaza cresterea nejustificata a cheltuielilor.

Tabelul 2.26. Evolutia veniturilor, cheltuielilor si profitului brut din exploatare (mii €)
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Specificatie 1996 | 1997 ] 1998 ] 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005
Venit de exploatare (Vex) 15090]17030]15351]121080]25020)24325]22866]20256]20278]25152

Cheltuieli de exploatare 13967)17441]10655]13028| 14806 15353]16630|16966]19872|23925

CTex)
Profit brut (PB) 1223 ] -411 | 4696 | 8052 [10512] 8972 | 6236 | 3290 | 406 | 1227
PC/CTex (%) 8,1 ]| -24]44,1]61,8]71,0]584]375]194] 2,0 ] 5,1

Sursa: rapoartele anuale SA “R.A.J.A.”
Cresterea abrupta din perioada 1997-2000, cand ratele de rentabilitate au atins cote rarisime

in bransa operatorilor de servicii publice de peste 40%, a fost imediat urmata de o perioada cu un
ritm de descrestere la fel de rapid si care se pare cd a fost cu eforturi mari stopatda in 2004; in
general, asemenea “socuri” nu raman fard urmari pe termen mediu si lung In planul mentinerii in
coordonatele optimale ale echilibrului economico-financiar.

Un aspect mai putin analizat in general la nivelul operatorilor de alimentare cu apa si
canalizare este cel al evolutiei pe termen lung a ponderilor in totalul valoric a unei componente a
serviciului versus aceeasi pondere relativ la nivelul fizic al productiei, tab. 2.27.

Tabelul 2.27. Evolutia pe termen lung a Serviciului versus in jud.Constanta (%)
Specificatie 1996 | 1997 ] 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005

VQ N Q) | 77,6 | 77,6 | 752 | 73,7 | 73.6 | 743 | 73,7 | 844 69 64,3
Q,/Q; 61,7 60 60 59 58,8 | 59,5 | 58,7 | 57,5 | 559 | 52,5

unde: V(Qr) = veniturile totale din exploatare; V(Q,) = veniturile aferente serviciului de alimentare cu apa;
Q. = productia fizica facturata de apa potabild (mc); Q, = productia fizica totala facturatd (apa + canal).

Datele tab. 2.27 manifesta doua trenduri descrescatoare a ponderii valorice a apei in totalul
veniturilor din exploatare si ponderii productiei fizice in totalul productiei facturate. O evolutie
pozitiva ar fi insemnat micsorarea “distantei” dintre cele doud trenduri [133, p.67-70].

Cheltuielile de exploatare au avut o evolutie pe cat de pozitivd pe anumite componente de
maxima importantd (energie, salarii) pe atat de neprevizibila pe alte componente, vezi tab. A13.1.

Este evidenta cresterea masiva in valoare absoluta a unor articole de calculatie (apa bruta,
alte cheltuieli, CIFU), dar o imagine mai concreta va fi realizata ulterior.

Grafic, evolutia cheltuielilor de exploatare la 1000 lei venituri din exploatare se prezinta
conform fig. A13.2. In mod normal, ca medie multianuala la nivelul mai multor operatori cu acelasi
specific de activitate, cheltuielile la 1000 lei venituri mai mici de 800 trezesc neincrederea deoarece
fie au fost erori de prelucrare informationald de naturd financiar contabila, fie sistemul a avut de
implementat o “politica” de economisire al carei efect nu putea fi decat erodarea profunda si pe
termen lung a componentelor tehnice si tehnologice de productie.

Nivelul absolut al cheltuielilor de exploatare pe total si in structurd, dinamica structurii
acestora precum si indicii de variatie cu bazi fixa vor fi prezentate mai jos, tab.2.28. In mod
evident, se poate constata faptul, ca pe fondul unei variabilitati structurale foarte puternice evolutiile

veniturilor si cheltuielilor de exploatare au mentinut in limite acceptabile indicatorul cheltuielilor la
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1000 lei venituri. Este utild 1nsa o analiza directionatd pe o serie de componente (AB-apa bruta,
CIFU si ACH, alte cheltuieli) in cadrul companiei, la nivel de trimestru.

Tabelul 2.28. Dinamica si indicii de variatie a cheltuielilor de exploatare

Indicator Nivele absolute (mii €) | Ponderi in CTex (%) IVBF (%)

IP SP | SP-IP| IP Sp SP-IP | IP SP | SP-IP
Chelt.expl.d.c. 13867 | 23925 | 10058 | 100 100 - 100 173 73,0
Apa brutad 391 1214 823 2,8 4,3 1,5 100 310 | 210,0
Mat.teh. 837 1434 597 6,0 8,0 2,0 100 171 71,0
En.electr 7036 | 6640 | -396 | 50,7 | 30,5 -20,2 100 | 94,4 -5,6
Chelt.salariale 4162 | 5109 947 30,0 | 30,8 0,8 100 123 23,0
CIFU 917 | 4402 | 3485 6,6 16,7 10,1 100 480 | 380,0
Alte cheltuieli 524 | 5126 | 4602 9,9 9,7 -0,2 100 978 | 878,0
CTex/1000 lei Vtex 919 951 32 - - - 100 | 103,5 3,5

Sursa: calculele autorului Unde: CIFU - cheltuieli pentru intretinerea utilajului.

Un aspect foarte important al dinamicii indicatorilor economici de baza se referd la variatia
lor marginald si implicatiile acestor variatii (perioada 2001-2005), vezi tab.2.29.

Tabelul 2.29. Variatia marginala a indicatorilor economici de baza (2001-2005)

Nr. . . Perioada
Specificatie

crt. ’ 2002-2001 2003-2002 | 2004-2003 2005-2004
1 A VTex —695 —1459 -2610 22

2. | ACTex 547 1277 336 2906

3.] APB —1242 —2736 —2946 —2884

4 |AVTex| + |A CTex| 1242 2736 2946 2884

5. | |AVTex| (4) (%) 56 53 89 1

6. | |ACTex| (4) (%) 44 47 11 99

§ursa.' calculele autorului
In urma prelucrarii datelor din tab.2.29 rezultd, cd in perioada 2000-2001 reducerea

profitului se datoreaza in proportie de 56% reducerii veniturilor si de 44% - cresterii cheltuielilor de
exploatare; in perioada 2002-2001 se pastreaza factorii de influenta cu mici modificari punctuale; in
perioada 2002-2003 reducerea profitului se datoreazd in proportie de 86% reducerii veniturilor din
exploatare; in perioada 2003-2004 reducerea profitului se datoreaza in proportie de 99 % cresterii
cheltuielilor de exploatare.

Analiza subliniaza, pe langa cele mentionate mai sus, cel putin incd doud aspecte foarte
importante privind comportamentul dinamic al sistemului pe componente economico-financiare:
volatilitatea si viteza de inversare a factorilor de influentd nu are nimic comun cu termenul mediu
sau termnul lung de studiu; In compartimentele functionale dedicate activitatilor de analiza si
gestiune economico-financiard a Serviciului din jud.Constanta a existat profesionalismul necesar.

O analiza atenta s-a acordat si dinamicii consumului de energie electrica, dar de aceasta data
in expresie financiara acesta se prezinta conform datelor din tab.2.30.

Tabelul 2.30. Dinamica consumului de energie electrica in expresie financiara

Indicator Valori absolute (mii euro) Ponderi in total (%) IVBF (%)
1P SP SP-IP 1P SP SP-IP 1P SpP SP-IP
ET 7036 6640 -396 100 100 — 100 94,4 -5,6
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En (Qa) 5740 4571 -1169 81,6 68,8 -12,8 100 79,6 -20,4
En (Qc) 1296 2069 773 18,4 31,2 12,8 100 159,6 59,6
Sursa: calculele autorului
Si in expresie valoricd se constatd ca energia electricd aferentd canalizarii a crescut, in

perioada 1996-2005, cu cca 60%, desi pe total consum energia a Inregistrat o reducere cu 5,6%,
urmare a reducerii in valoare absolutd a consumului de energie aferent productiei de apa potabila.
De asemenea, ponderea valorica a energiei electrice aferentd canalizarii En(Qc) a crescut de la 18,4
la 31,2% in totalul energiei tehnologice.

Dinamica fluxurilor financiare este de naturd a sublinia incd o datd necesitatea unui
management financiar de maxima calitate, tab.2.31.

Tabelul 2.31. Managementul financiar de maxima calitate (mii €)
Specificatie | 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

i‘fﬁﬁg’fale def 52270 | 23005 | 38570 | 50481 | 52201 | 40246 | 37933 | 38724 | 46692
Destinatii,
plati
Diferenta
dintre primele

Sursa: calculele autorului

Dezechilibrul raportului Surse/Destinatii a inceput practic din 2001, iar dimensiunea

19827 | 12923 | 23117 | 34473 | 32628 | 25636 | 24060 | 43573 | 60475

2443 | 10082 | 15453 | 16008 | 19573 | 14610 | 13873 | —4849 |-13783

deficitului atinsd in 2005 sugereaza ideea, ca in urma procesului investitional din perioadele
precedente sistemul a devenit un mare consumator de resurse financiare. Analiza dinamicii
structurale a fluxurilor financiare releva aspecte si explicatii suplimentare, vezi tab.2.32.

Tabelul 2.32. Dinamica structurala a fluxurilor financiare (mii €)

Z‘i Specificatie 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005

1 | TOTAL FLUXURI 22270123005]38570]50481]52201]40246]37933 38724146692
1.1 | Venitri operationale 17030]15353]21080{25020]24325]22866]20256]20278]25153
profit din fonduri de

1.2 506 | 646 | 1810 | 3002 | 1608 | 1805 | 982 | 347 | 1690
dezvoltare
1.3 | amortizare 2084 | 240 | 964 | 832 | 1448 | 1369 | 396 | 434 | 558
1.4 | surse atrase 2650 | 6768 114716]21627]24820]14206]16299]17665]19292
a | credite interne 0 0 0 0 0 0 0 0 0
b | programe externe 0 393 | 4323 | 6250 | 11371 8956 | 2605 | 4049 | 14258
¢ | alte surse 2650 | 6375 110393]|15377|13449] 5250 |13694|13616] 5034
2 | TOTAL DESTINATII [19827]112923|23117|34473]32628]25636]24060]43573]60471
2.1 | cheltuieli exploatare 17443110655]13028]14806]15353]16630]16965]19870| 2265
2.2 | investitii 2374 | 2080 | 9837 119024]16037] 5893 | 5013 |21918] 3419
2.3 | rambursari 2 2 2 1 915 | 3102 | 1674 | 1752 | 3615
2.4 | majorari, penalitati 8 7 4 9 21 11 13 18 4
2.5 | alte destinatii 0 179 | 246 | 633 | 302 0 395 15 14
2.6 | datorii restante 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Sursa: calculele autorului
Daca extragem “sursele atrase” si “investitiile” i definim diferenta dintre ele drept

“excendent/deficit partial” $i-1 comparam cu “excedentul/deficitul final”, obtinem datele tab.2.33.

Tabelul 2.33. Diferenta dintre sursele atrase si investitii (mii €)
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Specificatie | 1997 1998] 1999| 2000| 2001] 2002| 2003| 2004] 2005
Surse atrase (A)] 2650] 6768 14716] 21627] 24820] 14206] 16299] 17665] 19292
Investitii (B) | 2374f 2080] 9837 19024] 16037] 5893 ] 5013]21918§] 34191
(A)<(B) 276 4688 4879| 2603 | 8783 8313| 11286 —4253] —1489

Excedentull 1 14l 10082| 15453] 16008] 19573] 14610| 13873] _4849| _1378
Deficitul

Sursa: calculele autorului
Analiza datelor din tab.2.33 permite sd formuldm concluzia, cd incepand cu anul 2003,

nivelul raportului Excedentul/Deficitul a inceput sa depinda aproape in exclusivitate de echilibrul
dintre sursele atrase si investitii. Dezechilibrul accentuat dintre cele doud componente surse -
investitii reprezinta principala cauza a intrarii sistemului in zona deficitului.

Perioada indelungatd si incd neterminatd a tranzitei a creat distorsiuni puternice in planul
comportamental macro, micro sau mezo-economic: de la ratele inflatiei pana la 10% si terminand
cu preferintele fortei de muncd de a migra spre munci necalificate, dar temporar mult mai bine
plitite decat in marea majoritate a agentilor economici din planul economiei nationale. In mod
concret, toate acestea s-au reflectat asupra agentilor economici, practic indiferent de domeniul de
activitate. Pintre altele, utilizand indicatorii sintetici ai activitdtii agentilor economici nu o datd
potem avea surprize cd acestia indica directii de evolutie total opuse. Astfel, atunci cand se incearca
a se proiecta o strategie pe termen lung apar dificultati, practic, insuportabile in raport cu starea
efectiva estimata a sistemelor analizate [134, p.190-194]. Se vor prezenta In mod sintetic trei tipuri
de indicatori: indicatori sintetici in expresie valorica; indicatori sintetici in expresie fizicd,
indicatori sintetici in expresie mixtd. Principalii indicatori sintetici sunt prezentati in tab.2.34.

Tabelul 2.34. Principalii indicatori sintetici in expresie relativa (1ei/1000 lei)

Nivele absolute -
(I;I:t Indicator (mii €) Ponderi in CTex (%) IVBF (%)

1P SP |SP-IP| 1P SP |SP-IP| 1P SP | SP-IP
1 [CTex/1000 VTex 919 980 61 100 100 - 100 | 106,6 | 6,6
2 JAB/1000 VTex 26 43 17 2,83 | 4,39 1,6 100 | 1654 | 654
3 Mth/1000 VTex 55 78 23 6 8 2,0 100 | 141,8 | 41,8
4 [En/1000 VTex 466 299 -167 | 50,7 | 30,5 | -20,2 100 64 -36,0
5 ICS/1000 VTex 276 299 23 30 30,5 0,5 100 | 108,3 8,3
6 ICIFU/1000 VTex 61 164 103 6,6 16,7 10,1 100 | 268,8 | 168,8
7 JAch/1000 VTex 35 94 59 3,8 9,6 5,8 100 | 268,6 | 168,6
8 [4)H(5) 742 598 -144 | 80,7 61 -19,7 100 80,6 | -19,4
9 12)+(3) 81 121 40 8,8 12,4 3,6 100 149 49,0
10 (6)+H(7) 96 463 367 10,4 | 26,3 15,9 100 | 4823 | 382,3

Sursa: calculele autorului
In mod evident, la nivelul cheltuielilor/1000 lei venituri din exploatare au existat modificari

structurale profunde. Anume, modificarile pozitive constau in reducerea consistentd a doua din
categoriile de cheltuieli, care la inceputul perioadei detineau peste 80% din cheltuielile de

exploatare, iar la sfarsitul perioadei doar 61% (cheltuielile salariale §i cu energia). Modificarile
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negative constau in: celelalte elemente s-au manifestat cu o dominanta pe cheltuieli cu intretinerea
si functionarea utilajelor (CIFU), respectiv si la “alte cheltuieli”.

Daca numitorul din fractiile specificate in tab.2.34 este in expresie valoricd, iar locul sdu
este luat de alt parametru (Q,= productia fizicd facturatd de apa si canalizare) dinamica
indicatorilor va fi cu totul alta, vezi tab.2.35.

Tabelul 2.35. Dinamica productiei fizice facturate de apa si canalizare (€/1000 mc)

Nr-Cr Indicator |1996|1997]|1998]1999] 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005

CTex/Q; |72,5199,5]66,2|88,4]112,5]135,5|182,0]198,0]239,0{286,0
AB/Q, [2,04]3,25]1 2,7 41| 62| 73 |11,4]| 57 |104]153
En/Q; [36,8]52,9]133,8]39,5|51,4|51,7]70,0]67,6]72,8] 83,8
CS/Q; |21,8]21,6]18,9]26,7| 28,4 36,7 |45,5|55,4]73,7|64,5
Mth/Q; | 44 | 4437|160 7,0 | 89 |10,0]12,3]19,1] 18,1
CIFU/Q.| 48 | 47149 |38 7,3 |16,4]17,2|28,5]40,0] 55,6
Ach/Q; | 2,7 |12,6] 2,1 | 8,4 | 12,2 20,7 | 28,0 | 24,1 | 23,0 | 48,0

NN o NN IV, 0 BN IUSTY I O3 I Fas

Cum vedem din tab.2.35 si fig. A13.2 evolutia cheltuielilor de exploatare raportate la apa
facturatd (CTex/ Q) este in crestere. Sintetizdnd datele se pot prezenta urmatoarele statistici ai

productiei fizice facturate de apa si canalizare, tab. 2.36.

Tabelul 2.36. Statistica productiei fizice facturate de apa si canalizare

Nr. Indicator Nivele absolute IVBF (%)

Crt. 1P SP | SP-IP| IP SpP SP-1P
1 CTex/Q; 72,5 |286,0| 213,5| 100,0{ 394,5 | 294,5
2 AB/Q; 2,04 |15,30{ 13,3 ]|100,0| 750,0 | 650,0
3 En/Q, 36,8 | 83,8 | 47,0 |100,0| 227,7 | 127,7
4 CS/Q 21,8 | 64,5| 42,7 |100,0| 296,0 | 196,0
5 Mth/Q 4,4 18,1 | 13,7 |100,0| 411,0| 311,0
6 CIFU/Q, 4,8 55,6 | 50,8 | 100,0| 1158,0| 1058,0
7 Ach/Q, 2,7 | 48,7 | 46,0 1100,0| 1804,0| 1704,0

In cele ce urmeaza se va face o analizad comparativa, de exemplu, a imaginii create de
compararea unor indicatori prezentati anterior, si anume, cheltuielile de exploatare la 1000 lei

venituri versus cheltuielile la 1000 mc productie fizica facturatd (Q 5 +Qc).

Tabelul 2.37. Analiza indicilor de variatie cu baza fixa

Indicator Nivele absolute IVBF (%)
1P SP SP-IP 1P SP SP-IP
CTex/1000 VTex 919,0 980,0 61,0 100,0 106,6 6,6
CTex/ 1000 Q- 72,50 286,0 213,5 100,0 394,5 2945

Sursa: calculele autorului
Indicii de variatie cu baza fixa arata cu totul alte limite de variatie intr-o situatie fata de
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cealalta situatie. Apa bruta/ 1000 lei venituri din exploatare versus apa bruta /1000 mc, tab.2.38.

Tabelul 2.38. Directii de variatie a indicilor de variatie cu baza fixa

Indicator Nivele absolute IVBF (%)
1P Sp SP-1P 1P SP SP-1P
AB/1000 VTex 26,0 43,0 17,0 100,0 165,4 65,4
AB/ 1000 Q- 2,04 15,30 13,3 100,0 750,0 650,0

Sursa: calculele autorului
In mod evident, directiile de variatie date de indicii de variatie cu bazd fixd [IVBF sunt

puternic divergente si lista poate continua cu oricare din indicatorii definiti anterior. Cauzele acestor

comportamente au fost definite de principiul formulat in paragraful anterior, ca in proiectarea

traiectoriilor privind strategiile si evolutiile probabile pe termen lung drept punct de plecare pot fi
Dinamica principalilor indicatori de productivitate o gasim in tab.2.39.

Tabelul 2.39. Dinamica principalilor indicatori de productivitate
Specificatie | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005

We 7797 1 7251 ] 6692 | 6225 | 5962 | 5517 | 4714 | 4283 | 3765 | 4125
W, 615 705 638 890 1133 ] 1185 ] 1180 | 1014 | 918 1495
W, 3626 | 4491 ] 5043 | 5358 | 6693 | 5853 | 5493 | 4273 | 3308 | 5694

IVBF (Wy 100 93 86 80 76,5 70,8 | 60,5 | 54,9 | 483 53
IVBF (W,) 100 | 114,6 ] 103,7 | 144,7| 184,0| 192,7| 191,8 ] 164,9] 149,3] 243
IVBF (Wy) 100 | 123,9] 139,0] 147,8 | 1842 1614 151,5] 117,8| 91,2 157

CS 170 | 157,0] 126,6 | 166,0] 169,0 | 202,0| 215,0] 237,0| 277,0| 263
IVBF(C_S) 100 9231 745 | 97,6 | 994 | 1188 126,5] 139,4| 162,9| 154

Unde: W¢ = productivitatea fizica a muncii (mc/angajat lund); W, = productivitatea valoricd a muncii (€/angajat luna);
W= productivitatea muncii relativ la cheltuielile salariale (€/ 1000 € CS); CS = cheltuielile salariale medii lunare (€/angajat luna).

In baza datelor din tab.2.39 se poate observa, ci productivitatea fizici (Wy) a scazut cu
50%; productivitatea valoricd (Wy) a crescut cu acelasi procent si productivitatea muncii relativ la
cheltuielile salariale, dupa o crestere exploziva (perioada 1998-2002), spre sfarsitul intervalului de
studiu a ajuns la cca 91% din nivelul anului de baza.

Dinamica indicilor de variatie cu baza fixd a celor trei productivititi sunt prezentate in

fig.A15.1. Un lucru este comun insa tuturor curbelor din fig.A14.1: trendul crescator din finalul
intervalului de timp. Deci, se poate concluziona, in raport cu trendurile descrise in figurd ca: Wy, a
avut un trend crescator, evolutia in ultimul an redirijand trendul; Wg a avut un trend constant in
ciuda variatiilor inregistrate in 1996 —2005; Wy a avut un trend descrescator.

Analiza structurala a personalului pe intervalul 1996 — 2005 in cadrul SA “R.A.J.A.”
Constanta releva o serie de aspecte importante, ponderea functionarilor a crescut cu 65% pe fondul
reducerii numarului total de personal cu cca 20% si a personalului din productie cu 30%, ceea ce
prezintd un factor negativ in cresterea productivitdtii muncii (tab.A14.1 si fig.A14.2).

Din cap.2 al tezei se desprind urmdtoarele concluzii:

= gradul de utilizare a resurselor naturale pentru Serviciilee de asigurare cu apa potabila in
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Romania era foarte neomogen, alimentarea cu apa potabila a populatiei romanesti la etapa
preaderarii a fost mult sub niveliul tarior UE;

utilizarea Master-planului in diagnosticarea situatiei reale a Serviciilor de alimentare cu apa
potabila si de canalizare permite a executa o analiza integrala si profunda a operatorului de
servicii pentru o perioada indelungata de timp, pe tipul de consumatori, pe sectoarele
deservite, pe un spectru extins de indicatori socio-economici.

consumurile de apa in Romania difera de la o regiune la alta, diferentele fiind determinate de
zonele georafice, conditiile fizice, structura populatiei dupa localizare si dupa varsta;

se mentioneazd dominanta urband a activitatilor de productie, investitionale si consum din
cadrul Serviciului, acestea fiind argumentate de ponderea mai mare a agentilor economici
din sectorul urban decéat din sectorul rural;

in perioada de preaderare consumul apei de uz casnic la nivel national a fost mai mare decat
consumul in sectorul public, ceea ce confirma reducerea consumului apei de agentii economici
in aceasta perioada;

practicarea politicilor tarifare are la baza singurul argument, cel de ordin politic; in ciuda
eforturilor de reducere si control al cheltuielilor de exploatare a S.a.A.C. la etapa preaderdrii,
randamentul economico-financiar inregistra tendinte de scadere pe termen mediu si lung;
exista pierderi majore de apa pe traseul surse — tratare — utilizatori (cca 65%);

pe parcursul ultimilor ani volumul de apa furnizata consumatorilor este in scadere, numarul
angajatilor Serviciului este Tnsd in crestere.Aceasta se datoreazd, in principal, extinderii
retelelor de apa si canalizare cat si primirii unor centrale termice si suburbii in proprietatea
lui, Intretinerea unor subdiviziuni periferice ale Intreprinderii devine destul de costisitoare;
in ansamblu, Serviciile de alimentare cu apa si canalizare au fost prestate sub nivelul
costurilor, fapt despre care ne vorbesc rapoartele financiare. Luind 1n considerare necesitatea
stringenta de renovare a retelelor de alimentare cu apa si canalizare, precum si costurile
inalte de reconstituire ale acestora, este evidentd necesitatea modificarii tarifelor pentru
Serviciile de alimentare cu apa si canalizare;

concesionarea Serviciilor publice de apa si de canalizare iIn Romania nu este un mecanism
eficient, deoarece consiliile locale si regiile in realizarea principiilor M.M.N. au ignorat

interesul general public, clauzele contractuale, legile $i mecanismele economiei de piata.
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3. APLICAREA MASTER-PLANULUI IN ELABQRAREA STRATEGIILOR
SERVICIILOR PUBLICE DE ALIMENTARE CU APA SI CANALIZARE LA NIVEL
REGIONAL( Judetul Constanta)

3.1. Elaborarea prognozelor strategice a consumul fizic de Servicii de alimentare cu apa si
canalizare la nivel regional
Analiza-dignostic din capitolul precedent a relevat faptul, cd dificultdtile definirii unei

strategii in domeniul S.a.4.C. deriva din actiunea a cel putin cinci grupe de factori principali:
procesul iminent al integrarii in U.E. care va conduce initial la o serie de comportamente; procese
si fenomene departe de zona asteptarilor opiniei publice, dintre care mentionam scumpirea dificil
de anticipat, a bazei energetice si de materii prime; cerinte de extindere ale S.a.A.C. care vor avea
la baza, in primul rdand, criterii neeconomice, posibile restructurari ale politicilor de dezvoltare a
resurselor umane din cadrul operatorului; implementarea obligatorie a unor costisitoare proceduri
si tehnologii privind calitatea serviciilor si protectia mediului, care nu sunt si nu pot fi respectate in
integime de marea majoritate a operatorilor din UE [1-7].

Bineinteles, nu putem nega fluctuatiile mari in dimensiunea si intensitatea activitdtilor
economice din conturul administrativ al judetului, pe o perioadd de minim 2-3 ani. Printre acestea
pot fi enumerate reducerea puterii de cumparare a populatiei cel putin pe termen mediu, aparitia
unui nou ciclu de emigrare la nivelul populatiei active cum a fost, de exemplu, cel din perioada
2001-2003, semnalat in analiza-diagnostic. Se mentioneaza cresterea acerba a concurentei, urmare a
deschiderii pietei serviciilor publice §.a.

Pe de alta parte, evolutia operatorului in ultimii 10-15 ani a evidentiat urmatoarele tendinte
comportamentale de sistem economic relativ invariabile:

e o diminuare accelerata si continud a nivelelor fizice ale Serviciilor de alimentare cu apa
(intr-un raport mediu de 4:1);

e desi judetul Constanta se bucura de o mare atractie turistica, nu poate fi incadrat decat in
zona ce oscileaza intre sardcie medie si nivel mediu redus al standardului de viata europeand,

e investitii masive 1n zona tehnologica a epurarilor apelor uzate si protectiei mediului,
zond in care recuperarea investitiilor, abordata strict economic, s-a realizat si se va face cu mare
dificultate, date fiind presiunile politice asupra strategiilor de tarifare;

e zone tehnologice extinse ale serviciului, in care procesele investitionale au fost minime
(transport-distributie) si care ar fi permis in alte conditii si actiuni investitionale recuperarea mult
mai rapidd, cu efecte ulterioare mult mai pozitive asupra comportamentelor tehonologice,
organizatorice $i economice ale operatorului.

Acestea sunt doar cateva din aspectele de caracteristicdA macro, mezo §i microeconomica,
care induc un mare grad de incertitudine si risc asupra estimarilor si prognozelor pe termen mediu

si lung a principalelor componente, care definesc ansamblul complex al sistemului operator-piata-
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institutii, componente care sintetic sunt reprezentate de o serie de parametri si indicatori privind:
evolutia populatiei; structura si dinamica pietei; consumul specific mediu de servicii; procesele
investitionale prezente §i viitoare; echilibrul financiar dinamic al operatorului; dinamica tarifelor;
impactul extinderii §i operationalizarii serviciului in mediul rural; dinamica cheltuielilor de
exploatare pe total si in structurd,; alti indicatori tehnico-economici (productivitate, rentabilitate,
venituri etc) [27; 29; 33; 49; 69; 122].

Date fiind coordonatele economico-sociale nationale si regionale este indicat, ca acestea sa
fie din start privite i abordate cu mare prudenta, iar abordarile clasice care structureaza variantele
de prognoza pe trei directii de evolutie dintre care una, In mod obligatoriu, optimistd, nu pot fi de
mare folos din motive de rationalitate si prudenta.

In acest context autorul este obligat s faca cateva sublinieri teoretice. Asa, in formularea ei
sinteticd strategia se defineste ca fiind un ansamblu de reguli, avand la bazad o serie de principii si
estimdri, astfel ncat coerent structurate si aplicate, s permitd atingerea unor tinte (obiective).
Strategia defineste si fixeaza obiectivul general, principal si cateva din obiectivele derivate de la
baza, iar actiunile ce se desfasoara pentru realizarea unui obiectiv sau altul apartin zonei
programelor tactice pe termen mediu §i scurt §i nu strategiei in sine.

Strategia nu trebuie confundata cu actiunile sau programele investitionale. O succesiune
arbitrard de procese investitionale vor defini doar in mod accidental sau aleator o strategie.
Coerenta, consistenta si durabilitatea unei strategii nu deriva din multitudinea de agreeri si aprobari
semnate i contrasemnate ci din obiectivitatea §i puterea de anticipare a ceea ce a stat la baza
fundamentérii ei dupd cum, calitatea rezida in adaptabilitatea acesteia la schimbarile de mediu
economic, 1n capacitatea de a prelua si extinde ceea ce s-a realizat deja.

In acest sens se consideri ca obiectivul strategic al opeatorului studiat se defineste ca fiind
cresterea fezabilititii generale a sistemului in perspectiva integrdrii europene si activitatii
Serviciilor publice de alimentare cu apd potabili si de canalizare in conditii de M.N. [140,p. 25-
55]. Obiectivele derivate rezultate din obiectivul strategic global, avand la baza elementele si
argumentatia desfaturatd in analiza-diagnostic (obiective tehnice, de productie, comerciale etc.).

Exemplu al obiectivelor tehnice si de productie: reducerea pierderilor fizice de Servicii de
apd si canalizare; reducerea ritmului de crestere a consumurilor energetice tehnologice specifice
(Kwh/1000 mc); reducerea graduala a numarului de avarii pentru retelele de distributie.

Obiectivele comerciale sunt determinate astfel: cresterea permanentd a raportului dintre
densitatea consumatorilor pentru Serviciul de canalizare s§i densitatea consumatorilor pentru
Serviciul de alimentare cu apa in mediul urban; extindrea pietei operatorului atat in cadrul cat si in

afara granitelor judetului; promovarea unor politici tarifare care sd maximizeze veniturile totale pe
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fondul echilibrarii relatiei dintre veniturile aferente Serviciului de alimentare cu apad si cele aferente
serviciului de canalizare.

Obiectivele economico-financiare sunt urmdtoarele: controlul sever al cheltuielilor de
exploatare in paralel cu implementarea unor noi metode de gestiune prin costuri ai sistemului;
mentinerea operatorului in coordonatele unei eficiente economice permanente in conditiile unui
echilibru financiar dinamic; diminuarea riscurilor privind deplasarea sistemului in zona deficitelor
financiare permanetizate.

Perfectionarea continua a managementului Serviciilor publice de alimentare cu apa si de
canalizare autorul le vede in: monitorizarea si mentinerea unui raport dinamic corelat intre
indicatorii de productivitate, indicatorii de venituri §i cei ai cheltuielilor salariale;
redimensionarea i pastrarea in coordonate optimale a raportului personal functionaresc/personal
total;, perfectionarea continua in domeniul managementului operational, al legislatiei si
reglementarilor precum si al gestiunii programelor cu finantare externd, reconsiderarea g§i
revitalizarea actiunilor privind implementarea standardelor de calitate si a celor privind protectia
mediului; dezvoltarea graduala, corelata §i consistentd a sistemului informational §i decizional (cu
pondere in gestiunea §i previziunea cheltuielilor de exploatare si fluxurilor financiare,
comportamentul cantitativ si calitativ al pietei, gestiunea proiectelor §i monitorizarea activitatilor
de productie) [140,p. 25-55].

Spatiul economico-social si contextul politic in care-si desfasoard si isi va desfasura
activitatea operatorul, s-a aratat a fi pe cat de complex, complicat si dinamic, pe atat de volatil in ce
priveste permanenta/invarianta unor caracteristici de functionare tehnico-economice de-a lungul
timpului. Pe cale de consecinta, va trebui elaborat un set de ipoteze care, pe de o parte, sa permita
acoperirea unei plaje de evolutii viitoare cat mai credibile si, pe de altd parte, sa nu "forteze" in
mod artificial evolutia simulatd a sistemului catre anumite coordonate economico-financiare si de
performanta, prestabilite si departe de starea prezenta si previzibila a operatorului.

Se vor utiliza doua tipuri de ipoteze: ipoteze generale si ipoteze specifice.

Ipotezele generale vizeazd acceptarea in estimarile si simuldrile ce se vor realiza, a
urmatoarelor aspecte de principiu:

1. Nu exista variantd optimistd datorita faptului cd, pe langa argumentele prezentate deja
mai impune si sublinierea lipsei oricdrei echivalente intre functionarea unui sistem pe baza

principiului "celui mai mic dintre rele", versus functionarea pe principiul "celui mai mic dintre cele

bune". Astfel dacad avem o multime de alternative cu efecte globale E:, atunci in mod logic si

rational, nu vom avea niciodatd o egalitate de forma:

min| min By |=min| max E; (3.1
1 J 1 J
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2. Oricare ar fi momentul de timp din orizontul de prognoza [tl »th ], "stocul" consumatorilor
casnici nu va fi mai mic cu mai mult de 30% din cel existent la momentul initial, to(to = 2005);

altfel spus, daca:

SCC(t;)=SCC(t;_; )+ CC;(t;) - CC,(t;) (3.2)
atunci:  SCC(t;)>0,7 SCC(t;)V t; ty,t,] (3.3)
unde: SCC(t; )= "stocul" consumatorilor casnici la momentul t;;

CC;(t; )= consumatori casnici intrati in sistem la momentul t;;

CC, (ti )= consumatori casnici iesiti din sistem la momentul t;.
3. Lanivel de judet, populatia va avea un trend descrescator; cu alte cuvinte:
Pr(t;)<Pr(tiy) (3.4)
unde: Py (ti )= populatia totald a judetului la momentul t; (sau in anul t;).
4. Componentele consumului casnic in mediul rural difera semnificativ de la cele din mediul

urban.

5. Procesele investitionale din perioada orizontului de prognoza [tl , tn] unde t; =2006 si

t, = 2015 vor viza, in mod dominant, doud directii de baza - reducerea pierderilor pe retelele de

distributie si transport a apei si extinderea Serviciului de canalizare in mediul urban si rural.
6. Liniaritatea proceselor economice complexe nu se regaseste pe termen lung in planul
comportamentului real.

Ipotezele specifice - acestea vizeaza asecte privind demografia, comportamentul pietei in
mediul rural, respectiv, urban etc. Ipotezele specifice vor fi enuntate in paralel cu alcatuirea
modelelor economico-matematice de prognoza pentru fiecare din cele doua tipuri de zone
administrativ mentionate.

In mod logic, definirea bazei metodologice de principiu vine si faciliteze perceperea mai
usoara a intregului ansamblu de modele economico-matematice, variante si prognoze ce vor fi
elaborate n vederea selectarii celor mai probabile alternative in raport cu care, ulterior, se vor face
evaludrile economico-financiare finale.

In acest sens se propune urmatorul algoritm de pasi metodologici.

PASUL 1. Definirea variabilelor, ipotezelor de lucru si modelelor economico-matematice pentru
prognoza populatiei:

a) totale, P,

b) din mediul urban, P, ,

c¢) din mediul rural, P,
astfel ca: Py (t): P, (t)+ P.(t), te [tl,tn]

(3.5)
PASUL 2. Definirea ipotezelor, variabilelor si modelelor matematice pentru prognoza nivelului

fizic al consumului de servicii pentru populatie si agentii economici:
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a) in mediul urban: Q, =Q,, +Q,

b) in mediurural: Q, =Q,, +Q,,

¢) total (Q7), unde:
Qr=Qu +Q; Z(Qau +(ch)4'((2ar +ch)= (3.6)
:(Qau +Qar)+(ch +ch):Qa +Qc

unde:
Q,, = volumul fizic de apd prognozat al consumului populatiei in mediul urban;

Q= volumul fizic al Serviciului de canalizare prognozat al consumului populatiei in mediul

urban;
Q= volumul fizic de apa prognozat al consumului populatiei in mediul rural;

Q= volumul fizic al Serviciului de canalizare prognozat al consumului populatiei in mediul

rural;
Q, = volumul fizic de apa prognozat al consumului de apa pentru populatie (urban + rural);

Q.= volumul fizic al Serviciului de canalizare prognozat al consumului populatiei (urban +

rural).

PASUL 3. Definirea ipotezelor, variabilelor si modelelor matematice pentru prognoza tarifelor la:
a) serviciul de alimentare cu apa: T, ;

b) serviciul de canalizare: T;

¢) raportul T,/ T,, versus V(Q,)/V(Q, ).
PASUL 4. Analiza si sinteza variantelor de prognoza pentru:

a) volumul fizic de servicii: populatie; agenti economici;

b) volumul valoric al serviciilor: total; populatie; agenti economici.
PASUL 5. Definirea ipotezelor, variabilelor si modelelor matematice de prognoza a cheltuielilor de
exploatare:

a) fara investitii i restructudri;

b) cu investitii, dar fara restructurare;

C) cu investitii §i restructurari.
PASUL 6. Estimarea si prognoza variantelor de fluxuri financiare.
PASUL 7. Sinteza si concluzii.

Prognoza consumului fizic de servicii. Pentru a prognoza consumul fizic de servicii avem

necesarul de a evalua prognozele demografice. Simularea comportamentului demografic reprezinta
de fapt pasul 1 al metodologiei prezentate 1n pargraful precedent si cuprinde parcurgerea

urmatoarelor etape:
a) prognoza populatiei totale ( P );
b) prognoza populatiei in mediul urban (P, ) si rural (P, );

c¢) definirea variantelor de prognoza structurald a populatiei din mediul rural.

Populatia totald a judetului, conform ipotezei (3) din paragraful precedent, va avea un trend
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descendent fiind de forma:

Pr(t)= 620+6t0 (3.7)

In mod evident, vom avea:
Pr(t;)=680 si Pp(0)=620
Cu alte cuvinte, pe orizontul de timp 2006 - 2015, populatia totala nu va scadea sub 620 mii

locuitori §i va avea urmatoarea dinamica:

Tabelul 3.1. Prognoza populatiei totale pentru jud.Constanta (2006-2015)

t, 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
P (miiloc) | 686 | 680 | 650 | 640 | 635 | 632 | 630 | 629 | 627 | 626 |6255

Estimdrile pentru prognoza populatiei din mediul urban (P, ) respectiv rural (P, ) au la baza

urmdtoarea ipotezd: ponderea populatiei Tn mediul rural va avea un trend crescator definit de

expresia matematica:

ye(t)=4s -2 (3.8)

unde Y, (t) = ponderea populatiei Tn mediul rural, astfel ca in fig. A17.2.
y, (1)=40% si y,(0)=45% iar y (ty)=39%
Cu alte cuvinte, pe termen lung ponderea populatiei din mediul rural nu va fi mai mare de
45% de la nivelul populatiei totale a judetului, fig. A17.1.
Expresiile matematice ale prognozelor populatiei in mediul rural, respectiv, urban devin:
P =y (t)-Pr(t) (3.9)
P, =Py (t)-P,(t)=P[1-y,(t)] (3.10)
unde: P, (t) = populatia in mediul rural la momentul (t);
P, (t) = populatia in mediul urban la momentul/anul (t);

Ve (t) = ponderea populatiei din mediul rural la momentul (t).
Estimarile obtinute 1n baza relatiilor (3.7)+(3.10) sunt cuprinse in tabelul urmator:

Tabelul 3.2. Prognoza populatiei in mediul urban (P, ) si rural (P,)

Anii/ | t, t, t, t t, t t, t, ty t, | t,
var. 175005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 ] 2010 | 2011 [ 2012 | 2013 | 2014 [ 2015
P.(t) | 686 | 680 | 650 | 640 | 635 | 632 | 630 | 629 | 627 | 626 | 6255
y.(t) | 39 | 40 | 425 | 4334|4375 44 | 44,17 | 4428 | 4437 | 44,44 | 44,67
P (t) |267,54| 272 |276,25(277,38|277,81|278,08[278,27]278,52| 278,8 | 279.2 | 279,41
P, (t) 41846| 408 [373,75]|362,62] 357.2 [353,90351,73| 350,48 | 348,80 346,81 346,1

Sursa:calculele autorului
Populatia rurala, la randul ei, se va analiza pe doud componente determinate de grupa de

varstd dat fiind comportamentul diferentiat In raport cu volumul consumului de Servicii de

alimentare cu apa si canalizare. In acest sens se considera util ca cele doud grupe sa se defineasca
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astfel: populatia cu varsta mai mare de 60 de ani: Prl (t) si populatia cu varsta mai mica de 60 de
ani: Pr2 (t).Pentru a avea o acoperire cdt mai mare §i o imagine cat mai completd privind

comportamentul pietei in mediul rural, pentru dinamica populatiei cu varsta mai mare de 60 de ani

se vor proiecta doud scenarii de prognoza:

dP P, (t P, (t
(Sl):—r1>0;r1(0)=()’4_>rl(n):0,7 (3.11)
dt Pr(tO) Pr(tn)
P.(t P.(t
(S2):—-<0; r1(0):0,55%“(“):0,35 (3.12)
dt Pr(tO) Pr(tn)

Grafic, scenariile (S1) si (S2) au urmdtoarele reprezentari, fig.A17.3.
Expresia matematica aferentd scenariului (S1) sau care modeleaza dat de

relatiile (3.11 si 3.12) are expresia:

2800
ys, (t)= (3.13)
' 70-3t
Pentru scenariul (S2), in mod similar, vom avea:
Vs, (t)=35+§ (3.14)

t
Calculele si rezultatele se desfasoara conform datelor din tab.3.3.

Tabelul 3.3. Procesul dinamic al populatiei cu varsta mai mare si mai mica de 60 de ani

An/ t0 tl tz t3 t4 ts ts 1:7 tx t9 1:10

Var. 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015

P.(t) |267,54| 272 [276,25]|277,38]277,81|278,08|278,27 278,52 278.2 | 279,2 | 279,41

ys,(t) | 40 | 418 [4375| 459 | 483 | 509 | 538 | 57 | 609 | 65 | 70

) 107 | 113,7 | 120,9 | 133,9 | 134,2 | 141,5 | 149,7 | 158,7 | 169,4 | 181,5 | 195,6
) 160,54| 158,3 1155,35|143,481143,61|136,58]128,571119,82| 108,8 | 97,7 | 83,8

s, (1) | 56 | 55 5335|478 | 40 | 39 | 383 [37.86 375 [ 372 | 37

t) 192,63] 190,4 | 147,38 132,6 | 125 | 120,7 |117,57| 115,6 |113,78] 112,8 | 111,76

Pz(t) 7491 | 81,6 |128,87]144,781152,81|157,38] 160,7 |162,92|164,42| 166,4 | 167,64

Sursa: calculele autorului
unde: {Prl (t)= Vs ORAY (3.15)
P, (1)=P,(0)-P, (=P, (i - s, (]

astfel ca: Pr( ) = populatia total din mediul rural;

t
Ys, (t) = ponderea populatiei cu varsta mai mare de 60 de ani pentru scenariul S1;
(t) = populatia cu varsta mai mare de 60 de ani;

Prl
Pr2 (t) = populatia cu varsta mai mica de 60 de ani;
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ys, (t)= ponderea populatiei cu varsta mai mare de 60 de ani pentru scenariul S2;
Pentru scenariul (S1), prognoza populatiei pe cele doud grupa de varstd se prezinta in
fig. A15.1, conform ipotezei 3 (formula 3.4). Similar, pentru scenariul (S2) vom avea urmatoarea
evolutie graficd a populatiei pentru cele doud grupe de varsta, vezi fig. A15.2.

Prognoza consumului fizic de servicii in mediul urban. Urmarind In principiu pasii
metodologici definiti in cadrul prognozelor elaborate pentru mediul rural, pe baza ipotezelor si
modelelor matematice specifice mediului urban se vor estima:

a) nivelul consumului fizic de servicii pentru populatie (apa si canalizare);
b) nivelul consumului fizic de servicii pentru agentii economici.
Relatia matematica in baza careia se va realiza prognoza pentru consumul fizic de Servicii

de alimentare cu apa are expresia generala data de:
Qa(t)=12-P, (t)-C, (1)- Dy (1) (3.16)

unde: QaPu (t)= consumul fizic de apd potabild estimat la nivelul populatiei din mediul

urban pentru anul "t";

P, (t) = nivelul prognozat al populatiei in mediul urban in anul "t";
C, (t) = consumul fizic specific lunar de servicii (mc/pers) pentru populatia din mediul
urban;
D?(t) = densitatea consumatorilor casnici in mediul urban pentru serviciul de alimentare
cu apa;
12 = numarul de luni dintr-un an.

Dintre toti parametrii cuprinsi in relatia (3.16) singurul care va rdmane constant oricare ar fi
varianta de scenariu luata in calcul este P, (t)

Reamintim cateva din valorile acestor parametri la nivelul anului 2005 (definiti si calculati

in cap.2 de analizd-diagnostic):

P,(2005)= 417076 loc; D2 (2005) = 877;
C,(2005)=4,6 mc/loc; D¢ (2005) =767
unde:
chl (t) = densitatea consumatorilor n mediul urban pentru Serviciul de canalizare.

La sfarsitul anului 2005, populatia nebransata se estima la:
- P2(2005) = 54000 loc;
- P*(2005)=102000 loc .

unde: Pr? (t) = populatia din mediul urban nebransata la Serviciul de alimentare cu apa;

Pg (t) = populatia din mediul urban nebransata la Serviciul de canalizare.
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Consumul de apa potabila pentru agentii economici nu poate fi estimat decat pe baza unei
relatii de legaturd intre consumul de apa pentru populatia din mediul rural si consumul fizic total de

apa. In aceasta ipoteza se defineste factorul de amplificare:

) QG (t) (3.17)
Qp(t)

a. Cu titlu de exemplu, se vor da cateva valori factorilor de amplificare, conform datelor

F, (t

a

din analiza diagnostic:
- pentru Serviciul de alimentare cu apa:
F,(1990)=2,04 si F,(2005)=0,77
- pentru Serviciul de canalizare:
F,(1990)=081 si F.(2005)=0,918
b. Confirmdm relatia (3.12) si rezulta:
Qi (1) = F, (031 G.18)
unde pentru F, (t) se va defini, pe baza datelor statistice, o expresie matematicd dependenta de timp

de forma:

F,(t)=a-t> +b-t+c (3.19)

Prognoza consumului fizic de servicii pentru populatia din mediul urban. In raport cu
valorile finale prognozate pe orizontul de timp (2005-2015), se definesc doud scenarii de evolutie.

SCENARIUL (S1). in acest caz valorile finale pentru parametrii definiti de relatia (3.16)

sunt urmatoarele:

Densitatea consumatorilor pentru Serviciul de alimentare cu apa:
D?(2005)=877 i D2(2015)=930
Consumul fizic specific de Servicii de apa pentru populatie:
C,(2005)=45 mc/luna si  C,(2015)=3 mc/luna
Densitatea consumatorilor pentru serviciul de canalizare (mediul urban):
D$(2005)=767 si  DS(2015)=820
Transferul din zona valorilor initiale in cea a valorilor finale se va realiza in baza
urmatoarelor expresii matematice:

Consumul fizic de servicii va avea o expresie de forma:

c,(t)= a+% (3.20)

si punand conditiile:
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(3.21)

rezulta:

(3.22)

C,(t)=3+-

Densitatea consumatorilor pentru serviciul de alimentare cu apd va avea o expresie de

forma:

si punand conditiile:

rezulta:

b

D%(t)=a-e !

sau

D! (t)=930-exp(-0,0216/t)

Da

u

(O)=a- exp(_ %)
{Dﬁ(o) =877

D?(o0)=930

(3.23)

(3.24)

(3.25)

Densitatea consumatorilor pentru Serviciul de canalizare va avea o expresie similard celei

date de relatia (3.13):

(3.26)

n

D¢(t)=m-e t

sau D¢

Punénd conditiile initiale si finale vom obtine:

DS (0)= 767

u

(0=m-exof "

t

(3.27)
D¢ (c0) =820
~0,0247
de unde rezulta: D, (t) =820-¢ ! (3.28)
In baza relatiilor (3.16) + (3.28) s-au obtinut urmitoarele estimarile din tab.3.4.
Tabelul 3.4. Aprecieri cu privire la Serviciul de alimentare cu apa
. Consuma- lconsum specific -
Populatie| , s | tori servicii | Consum estimat Variatii
mediul api specific < -
Anul| t. urban cons. P ' de api Apa potabila
(. (1)) (:(v) | (. -D2)= C. (¢) P (t)
=P (t) (mii mc/an) APS (t) | AQP(t)
- 1 2 3 4=2.3 5 6=5-4 7 8
2005] t, | 418460 877 366989 4,500 19779 - -
2006] t, | 408000 910 371280 4,000 17821 4291 -1958
20071 t, | 373750 920 343850 3,500 14442 -27430 -3379
2008 t; | 362620 9233 334807 3,330 13379 -9043 -1063
2009] t, | 357200 925 330410 3,250 12886 -4397 -493
2010] t5 | 353900 926 327711 3,200 12584 -2699 -302
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2011 t, | 351730 926,7 325948 3,167 12387 -1763 -197
2012 t; | 350480 927,1 324930 3,143 12255 -1018 -132
2013 t; | 348800 927,5 323512 3,125 12066 -1418 -189
2014 t, | 346810 927,8 321770 3,111 12012 -1742 -54
2015 t,, | 346100 928 321180 3,000 11563 -589 -449
- z - - - - 151174 -45808 -8216

Sursa: calculele autorului
Daca s-ar reprezenta grafic evolutia estimatd a numarului de consumatori atunci obtinem

(Pfl:a) fig.A16.1. Intre variatia estimati a numarului de consumatori si cea a consumului fizic de apa

potabila pentru populatia din mediul urban nu existd o relatie de proportionalitate, acest aspect va fi
relevat prin analiza comparatd a indicilor de variatie pentru cele doua variabile estimate in tab.3.5 si

fig.A16.2.

Tabelul 3.5. Analiza comparativa a variabilelor numirului de consumatori
Anul 2005 ] 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015

IVBF(Pga) (a)] 100 |101,7]1 93,7 191,2 | 90 | 89,3 | 88,8 | 88,5 | 88,2 | 87,7 | 87,5

IVBF(QEu) (®)] 100 | 90 73 | 67,6 ] 65,1 | 63,6 | 62,6 | 62 61 | 60,7 | 58,5

Unde: IVBF(PSa) - indicele de variatie a numarul de consumatori din mediul urban;

IVBF(QEH) - indicele de variatie a consumului fizic de apa potabila.

In baza estimarilor realizate si din analiza figurilor din anexele 16,17 se estimeaza, ci piata
consumatorilor casnici pentru Serviciul de alimentare cu apd din mediul rural se stabilizeazd cu
adevarat 1n perioada 2008-2009. Pentru Serviciul de canalizare se obtin alte prognoze.

Tabelul 3.6. Prognozele Serviciului de canalizare

Consum specific
Populatie Densit Consuma- Consum estimat o
mediul | " " tori specific de servicii Variatii val.abs.
Anul| ¢ urban ..\ | canalizare P canalizare
e | PO ) | SO o)
S AP (1) | AQL(t)
(mii mc/an)

- 1 2 3 4=2-3 5 6=54 7 8
2005| t, | 418460 770 282582 4,4300 17129 - -
2006 t, | 408000 800 297024 3,9400 15432 14442 -1697
2007 t, | 373750 811,2 278931 3,4455 12536 -18093 -2896
2008 t; | 362620 813 272198 3,2780 11597 -6733 -939
2009 t, | 357200 815,6 269482 3,2000 11187 -2716 -410
2010| t5 | 353900 816,4 267543 3,1500 10921 -2000 -266
2011 t, | 351730 817 266300 3,1177 10750 -1243 -171
2012 t, | 350480 817,5 265630 3,0940 10638 -670 -112
2013 tg | 348800 817,8 264568 3,0760 10529 -1062 -109
20141 t, | 346810 818 263208 3,0630 10427 -1360 -102
2015 t,, | 346100 | 818,23 262800 2,9533 10036 -408 -391
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[ -1 =1 - | - | - | - 131182 [ -19782 | -7093 |
Sursa: calculele autorului
Centralizand datele din tab.3.4 - 3.6 obtinem urmatoarele estimari la scenariul dezvoltarii

S.a.A.C. (S1) pentru perioada 2005-2015, vezi tab.3.7.

Tabelul 3.7. Estimari cu privire la Serviciul de alimentare cu apa si de canalizare

. . . .o T
Consumatori de: Consum estimat Total serv.| Y2riatii Q.. (t)
Servicii de | Serviciide | ScrV-alim- | Serv. | populatie
Anulf t, | 9 X cuapi | canalizare T (¢) A
alim. cu apa| canalizare ( P ( )) ( P ( )) qu %
o) | (o) | Rl | Qul) miimey [
(mii mc) (mii mc)
2005 t, 366989 282582 19779 17129 36908 - 100
2006| t, 371280 297024 17821 15432 33253 -3655 90
2007 t, 343850 278931 14442 12536 26978 -6275 73
2008| t, 334807 272198 13379 11597 24976 -2002 67,7
2009| t, 330410 269482 12886 11187 24073 -903 65,2
2010] ts 327711 267543 12584 10921 23505 -568 63,7
2011] tg 325948 266300 12387 10750 23137 -368 62,7
2012 t, 324930 265630 12255 10638 22893 -244 62
2013 tg 323512 264568 12066 10529 22595 -298 61,2
2014] t, 321770 263208 12012 10427 22439 -156 60,8
2015 t,, 321180 262800 11563 10036 21599 -840 58,5
- z - - 151174 131182 282356 -15309 -

Daca s-ar reprezenta grafic variatia in marimi absolute (A) a productiei fizice totale
estimate (qu ), obtinem fig. A19.2. $i la nivelul total al serviciilor catre populatia din mediul

urban, estimarile aratd o ultima treapta de stabilizare a consumului in perioada 2008-2009.

SCENARIUL (82). in cazul acestui scenariu, relatiile matematice specifice care stimuleaza

consumul de servicii la nivelul populatiei din mediul urban sunt urmatoarele:

Evolutia consumului specific de Servicii de alimentare cu apa:

C,(t)=35+ 0’35 (3.29)
unde: | Ca (0)=4.5 (3.30)
Ca (OO) =35
Densitatea consumatorilor de Servicii de alimentare cu apa:
~0,0416
D2(t)=970-¢ (3.31)
a () _
unde: | Du(t)=887
D?(0)=970

(3.32)
Densitatea consumatorilor de Servicii de canalizare:
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01118

D¢(t)=920-¢
unde: JPu (0)=767

D¢ (:0) =920
In aceste conditii, nivelul estimat al volumului fizic de Servicii de alimentare cu api pentru

t

populatia din mediul urban, se prezinta conform datelor din tab.3.8.

(3.33)

(3.34)

Tabelul 3.8. Volumului fizic al Serviciului de alimentare cu apa pentru populatia urbana

Populatie Consuma- Consum Variaii
p o Densit. . Consum [fizic estimaf P (t) QP (t)
mediul tori serv. R o ua au
Anul| t, urban consum. ani specific japa potab.
O:0) | ey | €O | @)
@) | P (o) | > au £l % | o= | %
(mii mc)

- 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
20051 t, | 418460 877 366989 4,50000 19817 - 100 - 100
2006 t, 408000 930 379440 4,25000 19351 -12451 |103,4| -466 97,6
2007 t, 373750 950 355063 3,87500 16510 -24377 | 96,8 | -2841 | 83,3
2008 t, 362620 956,6 346882 3,75000 15610 -8181 | 94,5 -900 78,8
2009 t, 357200 960 342912 3,68750 15174 -3970 | 93,4 -436 76,6
2010 t, 353900 962 340452 3,65000 14912 -2460 | 92,8 -262 75,2
2011 tg 351730 963 340806 3,63000 14845 -354 |1 92,9 -67 74,9
20121 t, 350480 964 337863 3,61000 14636 -2943 92 -209 73,9
2013 tq 348800 965 336592 3,59375 14515 -1271 | 91,7 -121 73,2
2014 t, 346810 965,5 334845 3,58330 14398 -1747 | 91,2 -117 72,6
20151 t,, | 346100 966 334333 3,57500 14343 =512 | 91,1 -55 72,4

- )y - - - - 174111 -32656 - -5474 -

Sursa: calculele autorului

Nici

in acest scenariu, variatia numarului estimat de consumatori nu este direct

proportionald cu variatia estimatd a consumului fizic, insd domeniile de variatie sunt mult mai

"stranse" decat in scenariul 1, unde: (a) =IVBF(P§a), (b)= IVBF(QEu ), vezi fig.A19.3.

Semnificativa este, de asemenea, §i dinamica variatiilor estimate ale consumului fizic al

populatiei urbane, fig.A20.2. in mod evident, in cazul acestui scenariu perioada stabilizarii relative

a consumului fizic de apa potabila pentru populatia urbana apare in orizontul de timp t5 —tg

(respectiv 2010-2011) sau mai tarziu decat in cazul primului scenariu.

Pentru Serviciul de canalizare estimarile se concretizeaza in datele din tab.3.9.

Tabelul 3.9. Date cu privire la Serviciul de canalizare

Anul | t;

Populatie
mediul
urban

(P, (1)

Densit.
consum.

(D¢ (1))

Consuma
tori serv.
apa

(P2 (1)

uc

specific

C.(1)

onsum fizig
Consum | estimat apa

potabila

(@ (1)

(mii mc)

Variatii
P (1) Q.,(t)
+ % + %
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2005 | t, | 418460 770 322214 | 4,4298 17128 - | 100 - 100
2006 | t, | 408000 823 335784 | 4,1837 16858  |13570| 104 | -270 | 98,4
2007 | t, | 373750 870 325163 | 3,81455 14884 10&21 101 | -1974 | 86,9
2008 | t; | 362620 | 886,34 | 321405 | 3,6915 14238  |-3758|99,7| -646 | 83,1
2009 | t, | 357200 | 894,64 | 319565 3,63 13920 |-1840|99,2| -318 | 81,3
2010 | ts | 353900 | 899,65 | 318386 | 3,593 13728 |-1179|98,8| -192 | 80,1
2011 | ts | 351730 903 317612 | 3,5734 13620 -774 198,6| -108 | 79,5
2012 | t; | 350480 | 305,42 | 317332 | 3,5537 13532 -280 [ 98,5| -88 79
2013 | t; | 348800 | 907,23 | 316442 | 3,5377 13434 -890198,2| -98 | 784
2014 | t, | 346810 | 908,64 | 315125 | 3,5270 13337 |-1317|97,8| -97 | 789
2015 | t,, | 346100 910 314951 | 3,5190 13300 -174197,7| -37 | 77,7

- ) - - - - 157979  |-7263] - | -3828 -

Sursa: calculele autorului

Centralizand datele din tabelele 3.8 si 3.9, rezultda dinamica estimatd a volumului fizic de

vanzari catre populatia din mediul urban in conditiile scenariului S2, tab.3.10. Grafic, variatia

volumului fizic de vanzari catre populatia din mediul urban (qu) se prezintd conform fig. A20.3.

Analiza succintd a figurii demonstreaza faptul, cd perioada estimatd pentru stabilizarea cererii

populatiei din mediul urban a crescut cu cca un an, comparativ cu varianta scenariului S1.

Tabelul 3.10. Dinamica volumului fizic de vanzari citre populatia din mediul urban

Consumatori de: Consum estimat Tot.al“ Variatii qu (t)
Anull t. Apfl. ) Servi?ii de |Apa potabilaServ. canalizare sel;wcu
' | potabilid | canalizare (Q aPu (t)) (Q cPu (t)) (Q pu (t )) " %
(P wa (t)) (P e (t )) (mii mc) (mii mc) (mii mc)
2005 | t, | 366989 322214 19817 17128 36945 - 100
2006 | t, | 379440 335784 19351 16858 36209 -736 98
2007 | t, | 355063 325163 16510 14884 31394 | -4815 85
2008 | t; | 346882 321405 15610 14238 29848 -1546 80,8
2009 | t, | 342912 319565 15174 13920 29094 -754 78,7
2010 | t5 | 340452 318386 14912 13728 28640 -454 77,5
2011 | to | 340806 317612 14845 13620 28465 -175 77
2012 t, | 337863 317332 14636 13532 28168 -297 76,2
2013 | tg | 336592 316442 14515 13434 27949 -219 75,7
2014 | ty | 334845 315125 14398 13337 27735 -214 75
2015 t,, | 334333 314951 14343 13300 27643 -92 74,8
- ) - - 174111 157979 332090 | -9302 -

Sursa: calculele autorului

Analiza comparativa a principalelor estimari date de cele doua scenarii va include si

93



alternativa invariabilitatii densitdtii consumatorilor. Invariabilitatea densitatii consumatorilor nu se
va extinde insd si asupra consumului specific de servicii in cele doud scenarii. Vom avea prin

urmare de analizat, comparat si ordonat patru scenarii:

- scenariul Sy, definit conform celor prezentate anterior;

- scenariul SO(SI), care va prelua din scenariul S; consumul specific dar va mentine
constanta densitatea consumatorilor:
Di, =877 V t; € [tg,ty] respectiv (3.35)
Dyp =770 ¥ t; € [tg,tyo]- (3.36)
- scenariul SO(Sz) va prelua din cadrul scenariului S, consumul specific dar va mentine
constanta densitatea consumurilor, conform relatiilor (3.35) si (3.36;
- scenariul S, definit conform celor prezentate anterior. Analiza comparativa va cuprinde
doi vectori definitorii ai pietei: numarul de consumatori gi consumul de servicii.
A. La nivelul consumatorilor avem urmatoarele dinamici estimate comparative, tab.3.11.

Tabelul 3.11. Dinamica consumului de Servicii de apa si de canalizare

Serviciul — apa Serviciul — canalizare
Anul| t, Scenariul Scenariul
S, SO(SI) So(sz) S, S, SO(SI) So(sz) S,

- 1 2 3 4 5 6 7 8 9
2005 t, | 366989 | 366989 | 366989 | 366989 | 322214 | 322214 | 322214 | 322214
2006 t, | 371280 | 357816 | 357816 | 379440 | 326400 | 314160 | 314160 | 335784
2007 t, | 343850 | 327779 | 327779 | 355440 | 303186 | 287787 | 287787 | 325163
2008 t5 | 334807 | 318017 | 318017 | 355063 | 294810 | 279217 | 279217 | 321405
2009| t, | 330410 | 313264 | 313264 | 346882 | 291332 | 275044 | 275044 | 319565
2010 t5 | 327711 | 310370 | 310370 | 342912 | 288924 | 272503 | 272503 | 318386
2011 t | 325948 | 308467 | 308467 | 340806 | 287363 | 270832 | 270832 | 317612
2012 t, | 324930 | 307370 | 307370 | 337863 | 286517 | 269870 | 269870 | 317332
2013 tg | 323512 | 305898 | 305898 | 336592 | 285248 | 268576 | 268576 | 316442
2014 ty | 321770 | 304152 | 304152 | 334845 | 283690 | 267044 | 267044 | 315125
2015 t,o | 321181 | 303530 | 303530 | 334333 | 283189 | 266497 | 266497 | 314951

- > ] 3692388 | 3523652 | 3523652 | 3816177 | 3252873 | 3093744 | 3093744 | 3523979

Sursa: calculele autorului
In raport cu oricare din cele doua servicii, se poate scrie aceeasi relatie de ordin si anume:

So(S1)=50(S,)<S; <S, (3.37)
Datele din tabelul de mai sus precum si relatia de ordin datd de (3.37) permit formularea
urmatoarelor concluzii preliminare:

e  pe cumulat, relativ la Serviciul de alimentare cu apd, numarul consumatorilor
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casnici se estimeaza a fi cuprins intre valorile:

3523652 < Césl < 3816177 (3.38)

sau, la nivelul consumatorilor mediu anual estimati:

320332 < Cacs < 346925 (3.39)

2
e in mod similar, pentru Serviciul de canalizare, numarul consumatorilor casnici se

estimeaza a fi, pe cumulat, cuprins in intervalul:

3093744 < C&g <3523979 (3.40)
1

respectiv, la nivelul consumatorilor mediu anual estimat:

281249 < Cgg <320362 (3.41)

2

e daca pentru serviciul de alimentare cu apa, diferentele estimate la nivel anual sunt:

D', =C? -C? =346925 -320332 =26593 (3.42)

CS, max CS, min

sau, 1n valori relative:

386925 466 _108.3% (3.43)
320332
pentru serviciul de canalizare, parametrii similari sunt:
[] _ C C _ p—
D'c= CCsz max CCSZ min = 320362 — 281249 =39113 (3.44)
sau in valori relative:
'c= 320362 160 1149, (3.45)
281249

Nivelul volumului fizic de servicii, estimat pentru scenariile definite in tab.3.12, pun in
evidentd urmatoarele evolutii comparative al volumului fizic al Serviciilor de apa si de canalizare
pentru consumatori, care le expunem in tab. 3.12.

Tabelul 3.12. Scenariile comparative ale volumului fizic al Serviciilor (mii mc)

Serviciul — apa Serviciul — canalizare
Anul| t, Scenariul Scenariul
S, SO(SI) So(sz) S, S, SO(SI) So(sz) S,
- 1 2 3 4 5 6 7 8 9

2005] t, 19817 19817 19817 19817 17129 17129 17129 17129
20061 t, 17821 17175 18240 19351 15432 14853 15772 16858
20071 t, 14442 13768 15241 16510 12536 11899 13173 14884
20081 t, 13379 12708 14310 15610 11597 10983 12369 14238
2009| t, 12886 12217 13862 15174 11187 10562 11981 13920
2010] ts 12584 11918 13594 14912 10921 10300 11749 13728
2011 tg 12387 11723 13437 14845 10750 10132 11613 13620
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2012] t, 12255 11593 13315 14636 10638 10020 11508 13532
2013 tg 12066 11471 13192 14515 10529 9914 11402 13434
2014| t, 12012 11354 13078 14398 10427 9815 11302 13337

2015) t,, 11563 10927 13021 14343 10036 9445 11254 13300
- X | 151174 | 144671 | 161116 | 174111 | 131182 | 125052 | 139251 157978

Sursa: calculele autorului
In cazul estimdrilor volumului fizic de servicii, relatiile de ordine sunt mult mai stricte si,

oricare serviciu l-am considera, ele se pot scrie sub forma:
SO(Sl)<Sl <S()(Sz)< Sz (346)

e pentru Serviciul de alimentare cu apa este evident ca se poate scrie, la nivelul consumului

cumulat estimat, relatia:

P
144671 < QP <174111 (3.47)
respectiv:
D2=QP QP =174111-144671=29440 mii mc
au  max au min
(3.48)
. QF
St: R§:w-looz174111-100:120,35% (3.49)
QF 144671
au min

e pentru Serviciul de canalizare, relatia de ordine conduce la urmatoarele relatii:

125052 <QF, <157978 (3.50)
o 2 _ AP P B 3
respectiv: De=Q. max ~ ey mip =32926 mii mc (3.51)
: QP
si: R2 =100 =126,33% (3.52)
ch min

Pentru estimarile nivelelor fizice ale serviciilor catre populatia din mediul urban nu se pot
lua in calcul indicatorii medii anuali decat cu riscul introdus de faptul ca dispersia datelor estimate
induce nereprezentabilitatea mediilor calculate.

Privite din alt punct de vedere, aspectele mentionate mai sus aratd ca in lipsa investitiilor
care sa vizeze extinderea retelelor de apa in mediul urban, exista riscul ca numarul consumatorilor
casnici sa se reduca cu peste 26,6 mii persoane 1n judetul Constanta si consumul fizic de apa sa fie
mai mic cu peste 29 mil.mc, in cei 10-11 ani ai orizontului de prognoza.

O altd concluzie, lipsa investitiilor in mediul urban pentru extinderea retelelor de
canalizare poate determina reducerea numarului de consumatori din jud. Constanta cu peste 39000
si reducerea volumului fizic de Servicii cu cca 33 mil.mc pe intreg orizontul de timp.

B. Prognoza consumului de Servicii de apa si canalizare pentru agentii economici.
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Estimarea consumuluii fizic de servicii pentru agentii economici nu se poate realiza in mod
direct, pe baza prognozei activitatii acestora deoarece, pe de o parte, trebuie sa existe si sa se
prelucreze cu totul o altd baza informationalad si, pe de altd parte, aceastd actiune constituie,
eventual, obiectul de studiu si analizd pentru alte institutii (cum ar fi Consiliul Judetean) si nu in
mod direct i permanent pentru operatorul de servicii oricare ar fi dimensiunea acestuia.

Totusi aceastd componenta de prognoza nu poate lipsi, iar analiza-diagnostic a definit o serie
de coordonate de principiul: consumul de servicii este strict legat de intensitatea si dimensiunea
vietii economico - sociale din arealul de deservire; intre consumul populatiei si cel al agentilor
economici, pe termen lung se poate defini o relatie de legatura avand 1n vedere "evolutia legatd" a
celor doud componente.

Relatia dintre cele doud componente este, In expresie sintetic redatd de formula (3.17) si
care arata ca:

F,(t)= M (3.53)
Qp(t)
unde F, (t) = factorul de amplificare.

Pentru a concretiza in planul exemplelor relatia (3.53), se readuce aminte ca, in raport cu
cele specificate in studiul de analizd-diagnotic, s-au particularizat o serie de valori remarcabile
pentru F, (t):

a) pentru Serviciul de alimentare cu apa:

F,(1990) = 2,04 (3.54)
F, (2005)= 0,770

b) pentru Serviciul de canalizare s-au determinat:
F.(1990)= 0,810 (3.55)
F.(2005)=10918

Din relatia (3.17) rezulta imediat ca:

Fy (£)-Qp (1) = Qcc (1) (3.:56)
ceea ce face ca, la baza determinarii consumului de apa potabila, respectiv, Servicii de canalizare
pentru agentii economici, sa se afle relatia matematica formald data de (3.56), dupa ce in prealabil
se va estima functia de amplificare F, (t)

Sa ne reamintim cateva din rapoartele SA ,,RAJA” Constanta, care au fost definite in
cap.2 de analiza-diagnostic si, anume, dinamica si raporturile consumurilor de apa si Serviciilor
de canalizare intre tipurile de consumatori (1990 — 2005), vezi tab. A21.1. Grafic, dinamica

rapoartelor Q,../Q ap respectiv Qo / QCp se prezinta conform figurii:
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unde: (a):%:FI, (b):%:FZ.
ap Qcp
Practic, raportul sau factorul de aplicare F; a inregistrat o serie de valori care pot fi

explicate astfel: in 1990 raportul a avut o valoare F, =2,04 care arata, cd agentii economici
consumau de doud ori mai mult apd decat populatia; in 2000, F, =0,568 da dovadi cd consumul

Serviciilor de alimentare cu apd pentru agentii economici a fost de cca 60% din cel al populatiei;

Inainte de a determina forma concreti a functiei care va permite prognoza factorului de
amplificare, mai trebuie facutd o precizare: nu existd argumente temeinice pentru a utiliza cate un
tip sau forma distinctd de functie pentru fiecare scenariu, deoarece oricare ar fi scenariul luat in
calcul, factorul de amplificare va avea aceeasi expresie matematica.

Concret, functia va fi un trinom de forma:

f(t)=a-t> +b-t+c (3.57)
Punand conditiile:
£(0)= 0,75
f(5)=0,5
f(10)=10,75
(3.58)
rezulta: f(t)=—0,0125-t> +0,125-t+0,75 (3.59)

Consumul serviciilor de alimentare cu apd pentru agentii economici rezultd in baza
relatiilor matematice definite mai sus si a datelor din tab.3.13.

Tabelul 3.13. Prognoza Serviciilor de alimentare cu apa pe tipuri de consumatori (mii mc)

Consum serv.apa populatie urbana

) (t) Consum serv.apa agenti economici
S, | S(S) | S(Sy) | s, S, 188 18(8.) | s,
20051 19187 19817 19817 19817 0,75 14390 | 14390 | 14390 14390
2006 17821 17175 18240 19351 0,66 11762 11336 12038 12772
2007 14442 13768 15241 16510 0,59 8521 8123 8992 9741
2008 13379 12708 14310 15610 0,54 7225 6862 7727 8429
2009 12886 12217 13862 15174 0,51 6572 6231 7070 7739
2010] 12584 11918 13594 14912 0,50 6292 5959 6797 7456
2011 12387 11723 13437 14845 0,51 6317 5979 6853 7571
2012 12255 11593 13315 14636 0,54 6618 6260 7190 7902
2013 12066 11471 13192 14515 0,59 7119 6768 7783 8564
20141 12012 11354 13078 14398 0,66 7928 7494 8631 9503
20151 11563 10927 13021 14343 0,75 8672 8195 9766 10757
x 151174 | 144671 161116 | 174111 - 91416 | 87597 | 97237 | 104824

Anul

98



Sursa: calculele autorului in baza datelor SA ,,RAJA” Constanta

Daca s-ar reprezenta grafic varianta minima (SO (Sl )) respectiv maxima (82 ), atunci se va
obtine fig. A22.1.

Consumul Serviciilor de canalizare pentru agentii economici se estimeazd a fi conform

datelor din tab.3.14.

Tabelul 3.14. Consumul Serviciilor de canalizare pentru agentii economici
Serviciu canalizare - populatie F (t) Serviciu canalizare - populatie
Sl SO(SI) SO(SZ) SZ ! Sl SO(SI) SO(SZ) SZ

2005 17129 17129 17129 17129 0,75 12845 12845 12845 12845
2006 | 15432 14853 15772 16858 0,66 10185 9803 10410 11126
2007 | 12536 11899 13173 14884 0,59 7396 7020 7772 8782
2008 | 11597 10983 12369 14238 0,54 6262 5931 6679 7688
2009 | 11187 10562 11981 13920 0,51 5705 5387 6110 7099
2010 | 10921 10300 11749 13728 0,50 5460 5150 5875 6864
2011 | 10750 10132 11613 13620 0,51 5483 5167 5923 6946
2012 | 10638 10020 11508 13532 0,54 5745 5411 6214 7307
2013 | 10529 9914 11402 13434 0,59 6212 5849 6727 7926

2014 | 10427 9815 11302 13337 0,66 6882 6477 7459 8802

2015 | 10036 9445 11254 13300 0,75 7527 7084 8440 9975
)y 131182 | 125052 | 139251 | 157978 - 79702 | 76124 | 84454 | 95360

Sursa: calculele autorului si datele statistice SA ,,RAJA” Constanta
Pentru mediul urban rezultd urmatoarele estimari finale privind dinamica Serviciilor de

Anul

alimentare cu apa si de canalizare, vezi tab. 3.15.

Tabelul 3.15. Dinamica Serviciilor de alimentare cu apa si de canalizare (mii mc)
Serviciul apa Serviciul canalizare Total activitate

Sl SO(SI) SO(S2) SZ Sl SO(Sl) SO(SZ) SZ Sl SO(SI) SO(S2) S2
2005133577| 33577 | 33577 | 33577 129974 | 29974 |1 29974 | 29974 | 63551 | 63551 | 63551 | 63551
2006]29583 | 28511 | 30278 | 33123 | 25617 | 24656 | 26182 | 27984 | 55200 | 53167 | 56460 [61107
2007122963 | 21891 | 24233 | 26251 119932 | 18919 | 20945 | 23666 | 42895 | 40810 | 45178 |49917
2008120604 | 19570 | 22037 | 24039 | 17859 | 16914 | 19048 | 21926 | 38463 | 36484 | 41085 |45965
2009119458 | 18448 | 20932 | 22913 1 16892 | 15949 | 18091 [21019] 36350 | 34397 | 39023 | 43932
2010118876| 17877 | 20391 | 22368 | 16381 | 15450 | 17624 | 20592 | 35257 | 33327 | 38015 |42960
2011118704 | 17702 | 20290 | 22416 | 16233 | 15299 | 17536 | 20566 | 34937 | 33001 | 37826 |42982
2012118873 | 17853 | 20505 | 22538 | 16383 | 15431 | 17722 | 20839 | 35256 | 33284 | 38227 |43377
2013]19185| 18239 | 20975 | 23079 | 16741 | 15763 | 18129 | 21360 ] 35926 | 34002 | 39104 {44439
2014119940 | 18848 | 21709 | 23901 | 17309 | 16292 | 18761 | 22139 ] 37249 | 35140 | 40470 |46040
2015120235| 19122 | 22787 | 25100 | 17563 | 16529 | 19694 | 23275| 37798 | 35651 | 42481 |48375
Y [R42590232268(258353(278935]210884({201176|223705(253338|453474|433444|482058|532273

Sursa: elaborat de autor
Pe cumulat, pentru Serviciul de alimentare cu apa se poate defini urmatoarea relatie de
ordine:

Anul

So(sl)< Sl <So(82)< SZ (360)
Cu alte cuvinte, variatia vanzarilor fizice estimate sunt cuprinse in intervalul:

232268 <Q,, < 278935 (3.61)
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respectiv:

Da max len — 46667 1’1’111 mc

(3.62)
sau, in valori relative:
max
R, =—2_.100=120 (3.63)
a Qmm
au

Cu alte cuvinte, pentru Serviciul de alimentatie cu apd, marja de variatie este de cca 20%

ceea ce In termenii productiei fizice ar reprezenta activitatea operatorului pe o perioada de 20-22
luni. Grafic evolutia consumului fizic estimat pentru mediul urban (Q**)se prezintd conform

figurii oglindita in fig.A19.2.
Pentru componenta de canalizare a Serviciului, in conditiile mentinerii valabilitatii relatiei

de ordine data de (3.60), estimarile cumulate pun in evidenta urmatorul interval de variatie:
201176<Q,, <25333¢ (3.64)

respectiv:
DC max len — 52162 mll mc
(3.65)

sau 1n valori relative:

max

R, = = 126% (3.66)

min
cu

Pentru componenta de canalizare, marja de variatie este de 26%, mai mare decat in cazul
componentei Serviciului de alimentare cu apa. Se mai face mentiunea, ca intervalul de variatie dat
de (3.65) este echivalent a doi ani ca medie de activitate a Serviciului de canalizare.

max

Dinamica estimata a volumului fizic a Serviciului de canalizare (Q., " ) este redata sintetic

in fig.A19.3. In finalul acestui subcapitol se cere ficuti o precizie importanti si, anume:

- scenariul corespunzitor valorilor Q "' fie cd este vorba de Qmln sau de Qg,", este de fapt

atasat unei strategii in care se mentine constanta densitatii consumatorilor pe tot orizontul de
timp;

- 1n scenariu corespunzator valorilor Qumin lipsesc activitatile investitionale directionate spre
cresterea cotei pe piatd;

- scenariul corespunzator valorilor Q'** prevede strategiei investitionale ale operatorului,

pentru care una din componentele de bazd o reprezinta cresterea cotei de piata.
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3.2. Analiza comparativa a prognozelor consumului fizic al Serviciilor de aimentare cu apa si
canalizare la nivel regional

Dat fiind faptul, ca exista toate informatiile necesare definirii agregate a prognozelor partiale
realizate in paragrafele 3.1 si 3.2 se va realiza, pe de o parte, centralizarea acestora si, pe de altd
parte, se vor analiza principalele aspecte privind dinamica globald si structurald estimata pentru
piata operatorului. Pentru inceput trebuie precizate, care vor fi scenariile cu ajutorul carora se vor
realiza celelalte etape ale metodologiei prezentate la inceputul acestui capitol.

Din analizele prezentate in teza a rezultat faptul, cd scenariile, practic si mai ales cele pentru
mediul urban, vizeaza sau nu un anumit proces investitional, menit a avea ca efect, pe de o parte,
extinderea pietei operatorului si, pe de alta parte, contracararea procesului de reducere continud a
consumului fizic de servicii.

In mod evident, cuplajul scenariilor din mediul urban si din mediul rural va fi de forma:
Sf =sRUS,(S) (5.67)
{SE -sRuUs, (5.68)
unde:
SF,s5 = cele doud scenarii finale rezultate din operatiunile descrise in subcapitolul 3.1.

In mod firesc, analizele se vor face directionate pe cele doud scenarii mentionate mai sus.

Analiza comparativa a progozelor privind consumul fizic de servicii la nivelul populatiei.
In baza datelor din anexe, consumul fizic prognozat de servicii pentru populatie, in cazul celor doua
scenarii, se prezinta conform datelor din tab. 3.16.

Tabelul 3.16. Prognoza consumului fizic de Servicii la nivelul populatiei (mii mc)
Scenariul S1 Scenariul S2

Anul Urban Rural Total Urban Rural Total
Apa |Canal| Apa |Canal| Apa |Canal| Apa |Canal| Apa |Canal| Apa | Canal
2005) 19779 [ 17129 | 2667 | 310 |22446|17439] 19817 | 17128 ] 2696 | 316 |22513 | 17444
2006) 17821 | 15432 | 2695 | 376 20516 | 1580819351 | 16858 ] 2811 | 446 |22162 | 17304
2007] 14442 | 12536 | 2583 | 424 |17025]12960] 16510 | 14884 ] 3104 | 619 | 19614 | 15503
2008] 13379 | 11597 | 2445 | 415 | 15824 1201215610 | 14238 ] 3055 | 663 | 18665 | 14901
2009] 12886 | 11187 | 2662 | 437 | 15548 1162415174 ]13920] 3218 | 953 | 18392 | 14873
2010) 12584 | 10921 | 2864 | 1050 | 15448 | 1197114912 | 13728 ] 3301 | 1229 | 18213 | 14957
2011) 12387 [ 10750 | 3041 | 1538 | 15428 | 12288 | 14845 | 13620 | 3363 | 1478 | 18208 | 15098
2012) 12255110638 | 3201 | 1476 | 15456 | 1211414636 | 13532] 3411 | 1703 | 18047 | 15235
2013] 12066 | 10529 | 3138 | 1410 | 15204 | 11939 | 14515 | 13434 | 3350 | 1827 | 17865 | 15261
2014) 12012 [ 10427 | 3060 | 1319 | 15072 | 11746 | 14398 | 13337 | 3251 | 1922 | 17649 | 15259
2015 11563 | 10036 | 2972 | 1190 | 14535 | 11226 | 14343 | 13300 | 3228 | 2016 | 17571 | 15316
> [151174]131182]31328 | 9945 |182502|141127]174111]157979] 34788 | 13172 ]208899(171151

Sursa: elaborat de autor

La nivelul volumului total de servicii, analiza comparativa scoate in evidentd urmatoarele
aspecte:

e pentru componenta de alimentare cu apd, 1a nivelul volumului cumulat de
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activitate prognozatd avem urmatoarele intervale de variatie:
D% =C&1(S5)- Q% (S)=208899 —182502 = 26397 mii mc (3.69)
sau, in masuri relative:
a
RE = LST 52) 100 = 114.46% (3.70)
Q¢r(S1)
Grafic, evolutiile comparative ale nivelelor fizice in Serviciile de apd se prezintd conform

figurii (Q%) 1n fig.A20.1.

e pentru componenta de canalizare, analiza comparativa permite sublinierea
urmatoarelor aspecte privitor la intervalele de variatie:
D§ = Q&1 (S,)-QE;(S))=171151-141127 = 30024 mii mc (3.71)
sau, In marimi relative:

C
Qcr(S1)

Grafic, evolutiile comparative ale nivelelor fizice ale Serviciilor de canalizare (Q%) se
prezinta conform fig.A20.2.

Dincolo de evolutiile relativ divergente ale celor doua curbe, analiza comparativd a
fig.A20.1 si A.20.2 indica faptul, cd daca pentru Serviciul de apa reducerea volumului fizic este
cvasicontinud, pentru componenta de canalizare, in varianta scenariului (S2), consumul fizic de
servicii dupa perioada 2008-2009 este crescator.

Din punct de vedere al dinamicii structurale estimarile conduc la urmatoarele prognoze
si, anume, pentru fiecare din cele doua scenarii la nivelul total al activitatii (populatie si agenti
economici din mediul rural si urban) s-a prognozat dinamica, vezi tab.3.17.

Tabelul 3.17. Dinamica populatiei si agentilor economici din mediul rural si urban (%)
Scena-
riul

Spec. | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 |Media

Total | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
S Apda | 55 56 56 57 56,6 | 56 | 555 ] 558 558|558 559 55,9
' |Canal| 45 44 44 43 | 434 ] 44 | 44,5]1442 1442|442 ] 44,1 | 44,1
Total | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
S Apa | 55 56 55 55 1549 | 54,7 1545|542 ] 53,9 53,7 ] 53,6 | 54,6
> |Canal| 45 44 45 45 | 45,1 ] 453 1455|458 ] 46,1 ] 463 | 46,4 | 45,4

Sursa: calculele autorului si datele statistice S.A. «KRAJA»
Analiza succinta a datelor din tabelul de mai sus releva faptul ca, la nivelul intregii activitati

prognozate, diferentele structurale si mai ales dinamica acestora nu sunt semnificative.
Pentru mediul rural, dinamica estimatd a ponderii Serviciului de canalizare aferent
populatiei pentru cele doud scenarii este redatd in tab.3.18.

Tabelul 3.18. Dinamica Serviciului de canalizare pentru mediul rural (%)
[Scena-| Spec. |2005]2006 ] 2007|2008 2009 ]2010] 201120122013 | 2014 | 2015 [ Media]
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riul
S, |QL/Q;|549]6,79|8,65]|841|9,18[18,49]23,62|21,45] 20,2 |18,42]16,02| 15,08
, |QL/Q] 5,54 7,51 ]932]998 |12,86|15,12|16,54|17,24|17,03|16,37]14,96] 13,83
Q! /Q,| 816|943 [10,72]11,90]12,15|14,56| 16,48 | 17,13| 17,04| 16,92 17,24] 13,21
Q! /Q,| 824|886 |11,75]12,62]14,43]15,89|17,2118,55|19,46|20,3221,79] 15,18
Q! /Qi| 7,01 | 8,21 |10,04]10,40]12,00|13,10(13,85|14,27] 13,72 12,96 | 12,34] 11,22
QF /Qi] 7,08 |745|993 [10,54|11,42|11,81|11,88]11,82]11,25]10,47] 9,73 | 10,14
QY /Qil 1,0 | 145212232257 612(8,75]832]7,79]7,06]626] 4,52
, |QL/QL] 1,0 | 1,52 2,44 2,80 4,11 530]626]698]7,19(7,19]7,03] 4,63

Sursa: calculele autorului si datele statistice S.A. «KRAJA»
In mod obligatoriu, rezultatele prognozelor trebuiau si respecte o serie de evolutii

LS}
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echilibrate departe de salturi care sunt specifice, fie proceselor generate de sisteme aflate in criza,
fie sistemelor in care transformarile calitative au aparut brusc ("peste noapte").

Dinamica estimatd a rapoartelor definite in tab.3.18 sustine ideea unor prognoze structural
echilibrate, ceea ce ar conduce la cresterea increderii si gradului de fezabilitate a acestora. In plus,
analizele strict cantitative scot In evidentd unele aspecte. Asa, ponderea volumului fizic de activitate

in mediul rural (raportul QrT / Q) arata, ca aceasta nu va depasi 22% din activitatea operatorului,

iar ca medie multianuald va reprezenta valoarea intre 13 si 15%. Ponderea Serviciului de canalizare

pentru populatia din mediul rural definitd in raport cu intregul volum de servicii la nivelul acestui
tip de mediu administrativ (raportul Qgr / QrT) va fi In jur de maxim 15-16% spre finalul

intervalului de prognoza [134, p.190-194].

Serviciul de apa catre populatia rurald va detine o pondere in raport cu intreaga activitate
de furnizare a apei (raportul Qgr / Q%) cuprinsd intre 9 si 12%, iar ca medie multianuald va fi intre
10-11% . Volumul Serviciilor de canalizare cétre populatia rurala raportat la intregul volum fizic
al Serviciului de canalizare (raportul Qg / QE) se estimeaza a nu fi cu mult peste 8%, iar ca medie

multianuala va vaea valoarea intre 4 si 5%.
Reprezentdm sintetic principalele informatii privind prognoza consumului Serviciilor de
alimentare cu apa si de canalizare pentru populatia rurala si obtinem datele tab.3.19.

Tabelul 3.19. Consumul Serviciilor de alimentare cu apa si de canalizare in mediul rural,
scenariile S1 §i S2 (mii mc)
Valori prognozate

Scenariul| Serviciul | Initiale | Interm. Finale
Minime Medii | Maxime
(t:to) (t:ts) (t:tlo)

Api 2667 2864 2972 | 2445(ty) | 2848 |3201(t,)

S Canal 310 1050 1190 310(t,) | 904 |1538(t,)
1

Total | 2977 3914 4162 | 2860(ty) | 3752 [4677(t,)
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Api 2696 3301 3228 | 269%(t,) | 3162 |3411(t,)
S Canal 316 1229 2016 316(t,) | 1197 [2016(t,,)
2
Total 3012 4530 5244 | 3012(t,) | 4359 |5244(t,,)
Api - - - 110 111 106,6
s./g | Canal - - - 102 132 131,1
> Total - - - 105,3 116,2 112

Sursa: elaborat de autor

Analiza succinta a datelor din tab.3.19 releva faptul, ca cele doua scenarii difera alaturi de o
serie de componente, in principal, printr-o politicd mult mai agresiva la nivelul componentului
Serviciului de canalizare in mediul rural, motivate de fluctuatia populatiei rurale.

Pentru mediul urban avem urmatoarele coordonate estimate privind dinamica ponderii
acestei componente in totalul activitatii operatorului S.A. «KRAJA» Constanta, tab.3.20.

Tabelul 3.20. Dinamica Serviciului de canalizare pentru populatia din mediul urban (%)

Scena-
riul

S, |QL/Q.l|57.14]62,60] 66,3 | 68,6 [70,14]70,68] 70,3 | 68,9 | 66,8 | 64 | 60,7 | 652
, |QN/Ql 157,14 60,2 | 62,9 | 64,9 | 66,2 | 66,7 | 66,2 | 64,9 | 62,9 | 60,2 | 57,1 | 62,4
Ql/Q; 91,8906 |89,3| 88 |87,8]854]835]82,9| 83 [ 83 |82,7] 868
Ql/Q, |91.8]91,1|883|87,4|856]| 84 |82.8]81,5[80,5(79,7]782] 8438
QF /Q4 [52,02] 543 | 56,21 56,9 | 58,1 | 57,6 | 56,4 | 54,6 | 52,71 50,9 | 48 | 54,13
Qr /Q4 [52,02] 51,3 | 52,8 | 53,9 | 53,8 | 53.3 | 52,4 | 50,7 | 48,7 | 46,4 | 43,2 | 50,8
QP /QL[96,15] 953 | 94,6 | 94,51 93,9 90 [ 872 87 | 87 |87.2| 87 | 91,37
, QL /Ql (96,101 953 93,5 92,8 |90,7 | 88,9 | 87,1854 84,1]829]| 81 | 89

Sursa: calculele autorului
In raport cu datele din tabelul de mai sus se poate mentiona:

Spec. |2005]2006]2007|2008|2009 2010|2011 ]2012|2013 | 2014 | 2015 | Media

S}

[
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e ponderea Serviciului de canalizare pentru populatia urband in totalul Serviciului de

canalizare din mediul urban (raportul qu / qu) are pentru ambele scenarii un caracter oscilant

sau parabolic, fapt relevat si in fig.A20.3;
e 1n cazul scenariului S2 se poate observa, ca raportul mentionat este sistematic mai mic decat
cel prognozat pentru scenariul S1;

e ponderea activitatilor de apa si canalizare desfasurate in mediul urban relativ la intreg
volumul fizic prognozat (raportul QE / Q) indica aceeasi tendinta descrescdtoare, dar de valori

diferite in raport cu scenariul considerat, vezi fig.A20.4. Scaderea ponderii activitatilor operatorului

in mediul urban este rezultatul si a cresterii nivelului fizic al serviciilor prognozate in mediul rural;

e 1n mod similar se analizeaza si dinamica estimata a rapoartelor qu / Q% (ponderea
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consumului fizic de apa estimat pentru populatia din mediul urban relativ la consumul total de apa
potabild) si qu /Qgj (acelasi indicator dar relativ la componenta Serviciului de canalizare).

Intr-o reprezentare sintetica, similard celei anterioare, se pot organiza tabelar urmitoarele
informatii rezultate din prognozele realizate pentru mediul urban, tab.3.21.

Tabelul 3.21. Informatii privind Serviciul de canalizare pentru mediul urban (mii mc)

Valori prognozate

Scenariul | Serviciul Etlllztlil:f; zlt:el‘tl:l) (f:lzl:) Minime Medii | Maxime
Api 19779 | 12584 | 11563 | 11563(t,,) | 13743 | 19779(t,)
S, Canal 17129 | 10921 | 10036 | 10036(t,,) | 11926 | 17129(t,)
Total 36908 | 23505 | 21599 | 21599(t,) | 25669 | 36908(t,)
Api 19817 | 14912 | 14343 | 14343(t,,) | 15829 | 19817(t,)
S, Canal 17128 | 13728 | 13300 | 13300(t,,) | 14362 | 17128(t,)
Total 36945 | 28640 | 27643 | 27643(t,) | 30191 | 36945(t,)

Api 1002 | 1185 124 124 115,2 100

S,/S, Canal 100 1257 | 1325 132,5 120,4 100

Total 100 1218 128 128 117,6 100

Sursa: calculele autorului
Fata de statisticile similare pentru mediul rural, in mediul urban avem serii prognozate strict

monoton descrescatoare si, deasemenea, detenta componentei de canalizare este si in acest caz peste
nivelul componentei de alimentare cu apa a Serviciului.

Analiza comparativad a prognozelor privind consumul fizic de servicii la nivelul
agentilor economici si total operator. Consumul fizic estimat de servicii la nivelul agentilor
economici in cazul celor doua scenarii se prezinta in tab.3.22.

Tabelul 3.22. Evaluarea consumului fizic de Servicii pentru agentii economici (mii mc)
Scenariul S1 Scenariul S2
Anul Urban Rural Total Urban Rural Total
Apa |Canal| Apa |Canal] Apd |Canal| Apa | Canal| Apd | Canal| Apa | Canal
2005] 14390 | 12845] 1778 | 889 ]16168 | 13734]14390 | 12845]) 1797 | 899 |16187 | 13744
2006] 11336 | 9803 | 1627 | 838 ]12963 | 10641]12772 | 11126] 1765 | 918 |14537 | 12044
2007) 8123 | 7020 | 1237 | 655 ] 9360 | 7675 ] 9741 | 8782 | 1896 | 1024 | 11637 | 9806
2008] 6862 | 5931 ]| 1048 | 571 | 7910 | 6502 | 8429 | 7688 | 1874 | 1049 | 10303 | 8737
2009] 6231 | 5387 | 1064 | 596 | 7295 | 5983 | 7739 | 7099 | 2049 | 1188 | 9788 | 8287
2010 5959 | 5150 | 1120 | 644 | 7079 | 5794 | 7456 | 6864 | 2247 | 1348 | 9703 | 8212
2011 5979 | 5167 | 1216 | 717 | 7195 | 5884 | 7571 | 6946 | 2527 | 1567 | 10098 | 8513
2012 6260 | 5411 ] 1372 | 830 | 7632 | 6241 | 7902 | 7307 | 2905 | 1859 ]| 10807 | 9166
2013 6768 | 5849 | 1503 | 932 | 8271 | 6781 | 8564 | 7926 | 3350 | 2211 | 11914 | 10137
2014 7494 | 6477 | 1700 | 1080 | 9194 | 7557 | 9503 | 8802 | 3910 | 2659 ] 13413 | 11461
2015 8195 | 7084 | 1981 | 1287 | 10176 | 8371 | 10757 | 9975 | 4842 | 3389 | 15599 | 13364
Y | 87597 | 76124 | 15646 | 9039 ]103243| 85163 |104824] 95360 ] 29162 | 18111 |133986/113471

Sursa: calculele autorului
Reprezentand sub forma sintetica statisticile acumulate in tabelul de mai sus, obtinem

informatiile din tab.3.23.
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Tabelul 3.23. Informatii privind consumul fizic de Servicii pentru agentii economici (mii mc)

Valori prognozate
Scenariul|Serviciul] Initiale Interm. Finale
Minime Medii Maxime
(t:to) (t:ts) (t:tlo)
Api 16168 7079 10176 | 7079(t;) 9386 | 16168(t,)
S, Canal | 13734 5794 8371 5794(t,) 7742 | 13734(t,)
Total | 29902 12873 18547 | 13873(t,) | 17128 | 29902(t,)
Api 16187 9703 15599 | 9703(t;) 12180 | 16187(t,)
s, Canal 13744 8212 13364 | 8212(t) 10340 | 13744(t,)
Total 29931 17915 28963 | 17915(t5) | 22520 | 29931(t,)
Api 100 137 153,3 137 129.8 100
s s. | Canal 100 142 159,6 142 133,6 100
2°71 | Total 100 139 156,2 139 131,5 100

Sursa: calculele autorului
In mod evident, in cazul estimarilor pentru agentii economici raportul dintre valorile celor

doua scenarii sunt raportate la cele doua servicii mai "stranse" decat au fost in cazul populatiei.
Daca s-ar structura statisticile prognozate, nu pe mediile administrative ci in raport cu tipul
consumatorilor, s-ar obtine urmatoarele estimari:

Tabelul 3.24. Prognoze ale Serviciului in raport cu tipul de consumatori (mii mc)
Scenariul S1 Scenariul S2

Anul | Populatie Ag.econ. Total Populatie Ag.econ. Total
Apa |Canal| Apa |Canal| Apa |Canal| Apa |Canal| Apa |Canal] Apa |Canal

2005 122446 | 17439 16168 | 1373438614 | 31173122513 | 17444 | 16187 | 13744 | 38700 | 31188
2006 120516 | 15808 | 12963 | 10641 | 33479 | 26449122162 | 17304 | 14537 | 12044 | 36699 | 29348
2007 | 17025 | 12960 | **** | 7675 |26385|20635]19614 | 15503 | 11637 | 9806 |31251|25309
2008 | 15824 | 12012 7910 | 6502 |23734| 1851418665 | 14901 | 10303 | 8737 |28968 | 23638
2009 | 15548 | 11624 | 7295 | 5983 |22843| 1760718392 | 14873 | 9788 | 8287 |28180|23160
2010 | 15448 | 11971 | 7079 | 5794 |22527 | 17765]18213 | 14957 9703 | 8212 |27916|23169
2011 | 15428 | 12288 | 7195 | 5884 [22623 | 18172]18208 | 15098 | 10098 | 8513 |28306 | 23611
2012 | 15456 | 12114 7632 | 6241 | 23088 | 1835518047 | 1523510807 | 9166 | 28854 | 24401
2013 115204 | 11939 8271 | 6781 |23475|18720]17865 | 1526111914 1013729779 | 25398
2014 | 15072 | 11746 | 9194 | 7557 |24266| 1930317649 | 1525913413 | 11461]31062 | 26720
2015114535 (1122610176 | 8371 |24711 1959717571 | 1531615599 | 13364]33170| 28680
X ]182502|141127]103243| 85163 |285745(226290[208899|171151|133986|113471|342885(284622

Sursa: calculele autorului

Grafic, dinamica estimatd a consumului fizic total de apa (Qg) in cele doua scenarii se
prezinta conform fig.A20.5. Desi asemanatoare, in cadrul scenariului S2 valoarea finala a Qg este
cu cca 34% mai mare. Pentru activitatea de canalizare (Qg), evolutia estimatd comparativa se

prezinta conform fig.A20.6. Pentru activitatea de canalizare, valoarea finald a Qg(Sz) este cu cca
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42% mai mare decit valoarea finala a QE(SI).Reprezanténd sub forma sinteticd toate aceste

informatia din tab.3.25.

Tabelul 3.25. Evolutia activitatii Serviciului de canalizare (mii mc)

Valori prognozate

Scenariul| Serviciul | Initiale | Interm. | Finale
Minime Medii Maxime
(t:to) (t:ts) (t:tlo)

Api 38614 | 22527 | 24711 | 22527(t5) | 25977 | 38614(t,)
S, Canal | 31173 | 17765 | 19597 | 17607(t,) | 20572 | 31173(t,)
Total 69787 | 40292 | 44308 | 40292(t.) | 46549 | 69787(t,)
Api 38700 | 27916 | 33170 |27916(t;) | 31171 | 38700(t,)
S, Canal | 31188 | 23169 | 28680 | 23160(t,) | 25875 | 31188(t,)
Total 69888 | 51085 | 61850 | 51085(t;) | 57046 | 69888(t,)
Api 100 1239 | 1342 123,9 120 100
S,/8, Canal 100 130,4 146,3 131,5 125,38 100
Total 100 1268 | 139.,6 126.8 122,6 100

Sursa: calculele autorului
Din tabelul de sus reiese, In mod evident, situatia cand Serviciul de canalizare este peste

media celorlalte componente. Din analiza-diagnostic se readuc in discutie aspectele si tendintele

contradictorii, semnalate in legatura cu dinamica inregistratd a unor parametri economici esentiali.

3.3. Prognoza cheltuielilor, tarifelor, veniturilor din exploatare si fluxurilor financiare din
prestarea Serviciilor de alimentare cu apa potabila si canalizare la nivel regional

In aceastd parte a lucririi e necesar si se decida, in primul rand, la care din sistemele de
exprimare si mdsurare a indicatorilor sd se apeleze pentru a da consistentd analizei si prognozei
realizate si pentru a realiza o mai mare credibilitate atat asupra estimarilor cat si asupra concluziilor
si directiilor de actiune pentru perioada viitoare. In cele din urma, s-a optat pentru forma mixta de
exprimare dintr-o serie de motive foarte bine intemeiate. Exprimarea mixta a unitatilor de masura
face ca respectivul indicator sa surprinda si mai ales sa "contind" atat elemente din comportamentul
procesului exprimat in unitati fizice cum ar fi reducerea volumului fizic total de activitate, cat si
elemente din comportamentul proceselor de naturd financiar-comerciala, cum ar fi cresterea
preturilor sau input-urilor in sistem; blocarea relativa a preturilor sau output-urilor etc.

In acelasi timp, indicatorii exprimati in unititi de masura mixte reprezinti in mod agregat si
componentele proceselor manageriale, desfasurate de-a lungul timpului. Nu in utimul rand
posibilitatea cuantificarii s1 modeldrii matematice vine sd determine §i mai mult orientarea spre
solutia specificata. Sa ne readucem aminte, prin urmare, de legdturile dintre dinamica productiei
fizice totale si evolutia cheltuielilor de exploatare (€/1000mc).

Tabelul 3.26. Dinamica productiei fizice totale si cheltuielilor de exploatare (€/1000mc)
Anul Q; CT,./Q; | AB/Q; | En/Q;, CS/Q,; | Mth/Q; |CIFU/Q,| Ach/Q;
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(mii mc)
1996] 191248 72,5 2,04 36,8 21,8 4.4 4,8 2,7
1997] 175252 99,5 3,25 52,9 21,6 4,4 4,7 12,6
1998] 160931 66,2 2,7 33,8 18,9 3,7 4,9 2,1
19991 147374 88,4 4,1 39,5 26,7 6 3.8 8,4
2000] 131642 112,5 6,2 51,4 28,4 7 7,3 12,2
2001] 113266 135,5 7,3 51,7 36,7 8,9 16,4 20,7
2002 92013 182 11,4 70 45,5 10 17,2 28
2003] 85522 198 5,7 67,6 55,4 12,3 28,5 24,1
2004] 83179 239 10,4 72,8 73,7 19,1 40 23
2005] 79210 286 15,3 83,8 64,5 18,1 55,6 48

Sursa: calculele autorului
Daca se pune problema legaturii care existd intre nivelul fizic al productiei vandute si

nivelul cheltuielilor de exploatare la 1000 mc, atunci v-om analiza datele tab.3.27 si fig.A21.1.
Tabelul 3.27. Legaturile intre nivelul productiei fizice vindute si cheltuielile de exploatare
Q; 79210 | 83179 | 85522 | 92013 | 113266 13164211473741160931]175252]191248
CTex /QT 286 239 198 182 135,5 112,5 88,4 66,2 99,5 72,5

Sursa: calculele autorului
Analiza graficului permite formularea urmatoarelor aspecte de principiu, care vor sta la baza

prognozei cheltuielilor de exploatare.
Daca productia fizica nu poate fi mai mica decat un anumit nivel pe care il putem nota

Qr , atunci In mod evident, pentru acest nivel al productiei se vor inregistra cheltuieli de

min

exploatare specifice foarte mari, la limita, deci se poate scrie:

lim [y(Qr)]=co (3.73)

T Tmin
Pe de altd parte, pentru un nivel foarte mare al productiei fizice totale cheltuielile de
exploatare trebuie sa tinda catre un nivel minim (CUmin ), la limita, deci se poate scrie:
QlTigoo[Y(QT J=Cy.. (3.74)
Asadar, se pune problema sa se identifice functia cheltuielilor de exploatare specifice care sa
verifice relatiile (3.73) si (3.74) si, in plus, sa verifice statistic datele din tab.3.27.

Prognoza cheltuielilor de exloatare i a celor financiare. Sa introducem in tab.3.28 si

fig.A21.1, deocamdatd ipotetic, si nivelele fizice estimate (Q ) pentru scenariul (S1) din

paragraful precedent. In acest caz dependenta ipotetica arita conform fig. A21.1.

In mod evident, functia care verifici dependentele (3.73) si (3.74), precum si datele din
tab.3.27, nu va putea fi determinatd in mod unic si aceasta, din cauze care vin din considerente de
rationalitate economica si chiar de suportabilitate (aspect care tine mai mult de componenta sociald

a complexului de factori care tin de sfera preocuparilor operatorului si factorilor politici).
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Expresia generala a unei functii, care indeplineste cumulativ conditiile (3.73) si (3.74) este

de forma: Y(QT ): a-Qr+b (3.75)
QT - QTmin
Sa presupunem, intr-o prima etapa ca avem urmatoarele coordonate:
Qr . =35 (milmc/an) (3.76)
si Cy =15 (€/1000 mc) (3.77)
Punénd conditia: y(0)=15 (3.78)
obtinem imediat: a=15

Adaugam la aceasta o conditie datd de tab.65 si, anume:

y(130)=115 (3.79)
Dupa cateva calcule simple rezultd functia:
_15-Qp +8975 (3.80)
v1(Qr) Qr —35

Se simuleazd, pentru diverse valori ale lui Qp € [40,200], nivelul cheltuielilor de
exploatare la 1000 mc de servicii (Qr ):

Tabelul 3.28. Date cu privire la nivelul cheltuielilor de exploatare (Q, mil/mc)

Q, 40 55 70 &5 100 | 115 | 130 | 145 | 160 | 175 | 200

YI(QT) 19151 490 | 286 | 205 | 161 | 133,8 ]| 115 | 101,4| 91 83 | 72,6
Sursa: datele S.A. «<RAJA» Constanta

Daca s-ar reprezenta grafic datele din tabelul de mai sus, se va obtine fig.A22.1, care
are alura fig.A21.1, dar la o analizd mai atentd apare o problema care face ca modelul matematic

ales sa nu poata fi acceptat cel putin in conditiile actuale si aceasta deoarece, in conditiile in care

Qr se apropie foarte mult de Q  cheltuielile de exploatare/1000 mc practic explodeaza.

Reludm cazul Qt = 40(mil.mc), pentru care y(QT ) =1915 (€/1000mc). Aceasta inseamna
ca pentru:
Q1 =40000 mii mc/an
Cy =1915 €/1000me
sa rezulte: CTy, = Qp - Cy = 76000 mii € (cheltuieli de exploatare) ceea ce ar insemna cheltuieli

de exploatare foarte mari (cca 2 €/mc) si implicit, ar insemna un tarif cu siguranta peste 2,5 €/mc.
Autorul mentioneaza incd o datd ca modelul matematic arata ca aceste costuri si tarife devin
foarte probabile in conditiile unor vanzari departe de cele actuale, dar practica ne obliga sa nu le
utilizdm in prognozele ulterioare din motive de suportabilitate (aspectul in sine nu trebuie 1nsa
eliminat ca factor de decizie si de nivel maxim). Daca s-ar compara datele teoretice obtinute prin

aplicarea relatiei 3.80 cu cele empirice, s-ar obtine fig. A22.2.
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Tabelul 3.29. Compararea datelor teoretice cu cele empirice a cheltuielilor de exploatare (Qr,
mil/mc)

Date Q; 79,2 | 83,2 | 85,5 92 1133 ] 131,6 | 1474 | 161 | 1753 ] 191,3
empirice

y, | 286 | 239 | 198 | 182 | 1355|1125 884 | 662 | 99,5 | 72,5
Date Q. | 70 | 85 | 100 | 115 | 130 | 145 | 160 | 175 | 200 | -
teoretice [y | 286 | 205 | 161 | 133,8| 115 |1014| 91 | 83 | 726

In mod evident, datele teoretice simuleazi foarte fidel datele empirice, iar consecinta

principald ar putea fi ca in cazul unei reduceri a vanzarilor fizice sub 40 mil.mc/an, costurile de
exploatare/1000 mc (€/1000 mc) sa fie rapid convergente catre valoarea analizatd mai sus.

Sa consideram alt studiu de caz:

Qr =15 (mil.mc/an)

Cy_ =10 (€/1000 mc) sau y(oo) =10
Procedand de o maniera similara, obtinem urmatoarea functie:
B 10-Qp +11925
y2(Qp)= Qr 15

Corespunzator, avem datele teoretice di tab.3.30.

(3.81)

Tabelul 3.30. Date teoretice privind nivelul cheltuielilor de exploatare (Q , mil/mc)

Q 200 | 175 | 160 | 145 | 130 | 115 | 100 85 70 55 40

yz(QT) 75,3 | 85,5 | 93,3 | 103 115 [130,8 | 152 |182,5] 230 | 312 | 493
Sursa: datele S.A. «<RAJA» Constanta

Functia 3.81 simuleaza pand la un punct suficient de corect curba empiricd, dar convergenta

catre valori credibile ale cheltuielilor unitare la productii fizice de dimensiuni reduse nu este

satisfacatoare.

=30 ilmc/
Daca fixam : {QTmin (milme/an)

y(0)=20=Cy_ (euro/1000 mc)
si: y(130)=115
atunci obtinem urmatoarea functie de simulare:
y3(Qr) Qr —30

Reluand valorile Qt din tabelul de mai sus, obtinem:

Tabelul 3.31. Date empirice privind nivelul cheltuielilor de exploatare (Q, mil/mc)
Q; 200 175 160 145 130 115 100 85 70 55 40
Y; (QT) 75,9 | 85,5 93 102,6 | 115 | 131,8 | 155,7 | 192,7 | 257,5 | 400 970

Sursa: calculele autorului

Cu ajutorul functiei yj (QT) se va prognoza nivelul cheltuielilor de exploatare pentru

scenariile (S1) si (S2) definite in capitolul anterior:
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Tabelul 3.32. Analiza comparativa a cheltuielilor de exploatare prognozate

Scenariul S1 Scenariul S2 ACT,,
Anull  Q, y(Qr) CT,, Q, y(Qr) CT. |[(s2-51)
(mil. me¢) | (€/1000 mc) (mii €) (mil. mc) | (€/1000 mc) (mii €) (mii €)

2005 79,21 286 22654 79,21 286 22654 -
2006 58,7 351 20605 67,05 276,4 18531 -2074
2007 45,7 625 28568 56,6 377 21323 -7245
2008 41,4 853 35325 52,6 440 23165 -12160
2009 39,2 1052,6 41215 51,3 466 23924 -17291
2010 39 1075,6 41954 51,1 470 24027 -17927
2011 39,5 1020 40303 51,9 453.8 23560 -16743
2012 40,2 9514 38211 53,3 427,7 22777 -15434
2013 41 883,60 36214 55,2 397 21905 -14309
2014 42,3 792,4 33518 57,8 361,7 20900 -12618
2015 43,1 745,2 32104 61,9 317,8 19656 -12448

)y 509,417 - 370671 637,457 - 242422 -128249

Sursa: calculele autorului
Evolutia comparativa a cheltuielilor de exploatare prognozate se prezinta in fig.A22.2. O

analizd succintd a parametrilor prognozelor obtinute pentru cele doud scenarii se poate realiza cu

ajutorul datelor din tabelul de mai jos.

Tabelul 3.33. Analiza succinta a nivelului cheltuielilor de exploatare

Scenariul S1 Scenariul S2 S2/81 (%)

Specificatie | Q, Cy CT,, Q; y(QT ) CT,, R, R, R,
(mil.mc)| (€/mc) | (mii €) |(mil.mc)| (€/mc) | (mii €) ! Y !

IP 79,21 0,286 | 22654 | 79,21 0,286 | 22654 | 100 100 100
INT 39 1,0756 | 41954 51,1 0,470 | 24027 | 131 43,7 | 57,3

SP 43,1 0,7452 | 32104 61,9 | 0,3178 | 19656 | 143,6 | 42,6 | 61,2
MIN 39 0,286 | 20605 511 0,2764 | 18531 131 96,6 90
MED 46,3 | 0,7276 | 33697 58 0,381 | 22038 | 1253 | 524 | 654
MAX 79,21 | 1,0756 | 41954 | 79,21 0,470 | 24027 | 100 43,7 | 57,3

Sursa: calculele autorului
Este evidenta superioritatea variantei prognozate de scenariul S2 atat la nivelul parametrilor

vanzarilor fizice Q;, cat si la cel al costurilor unitare Cyj, respectiv cheltuielile totale de

exploatare CT,, . O concluzie importantd rezultd din analiza corelatiei dintre variatia in timp a

dinamicii rapoartelor Q1 (S,)/Qr(S;) si CT(S,)/CT(S; ), prezentate in tab.3.34 si fig.A22.3.

Tabelul 3.34. Analiza corelatiei dintre vitezele de variatie, %

100

114,2

123,8

127

130,9 | 13

2,6

134,6

136,6

143,6

100

90

74,6

65,6

58

59,6

60,5

62,4

61,2
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Sursa: calculele autorului
Analiza corelatiei dintre vitezele de variatie ale celor doud rapoarte indica, ca atat timp cat

vanzarile fizice ale variatiei (scenariul Sy) sunt pana la 30%, raportul cheltuielilor de exploatare o sa
scadd cu un ritm consistent si sistematic; dincolo de pragul de 30% existd posibilitatea, cu
certitudine, ca asteptdrile privind realizarea cheltuielilor de exploatare mai reduse sa nu mai fie
confirmate.

Cheltuielile financiare au ca principala componenta platile privind serviciul datoriei pentru
cele doud programe ISPA si MUDP II, esalonarea si nivelul total anual al acestor plati se prezintd
conform datelor din tab.3.35.

Tabelul 3.35. Date cu privire la prognozele cheltuielilor financiare (mii €)

MUDP I1 Total pliti=CF Sy S.
Amul | | Iopa i} C cr | C cT
mii $ mii € (mii €) (mii €) o .. o .
(mii €) (mii €) (mii €) (mii €)
2005 2110 1788 3043 4831 22654 | 27485 | 22654 | 27485
2006 2143 1816 3112 4928 20605 | 25533 18531 | 23459
2007 1885 1597 2980 4577 28568 | 33145 | 21323 | 25900
2008 1822 1544 2847 4391 35325 | 39716 | 23165 | 27556
2009 1759 1491 2714 4205 41215 | 45420 | 23924 | 28129
2010 1697 1438 2581 4019 41954 | 45973 | 24027 | 28046
2011 1634 1385 2449 3834 40303 | 44137 | 23560 | 27394
2012 793 672 2316 2988 38211 | 41199 | 22777 | 25765
2013 — — 2183 2183 36214 | 38397 | 21905 | 24088
2014 — — 2050 2050 33518 | 35568 | 20900 | 22950
2015 - - 1918 1918 32104 | 34022 19656 | 21574
z 13843 11731 28193 39924 370671 | 410595 | 242422 | 282346

Sursa:calculele autorului
Grafic, evolutia platilor (rambursdrilor) se prezintd conform fig.A23.1. Ca medie

multianuala, rambursarile se ridica la cca 3500 mii €/an, iar cheltuielile totale cumulate se estimeaza
la peste 410,5 mil €, in varianta scenariului (S;) si cca 282,3 mil €, in varianta scenariului (S,).
3.4. Modelarea tarifelor la Serviciile de alimentare cu apa si canalizare

Importanta tarifelor si politicilor tarifare este covarsitoare in raport cu dinamica structuralad
a sistemului $i mentinerea acestuia in coordonatele unei fezabilitati ridicate, dincolo de ceea ce
poate permite o anumitd ratd de rentabilitate limitata, in cadrul serviciilor publice, chiar prin acte
normative de o obiectivitate cel mult indoielnicd i oricum, departe de realitatea existentd sau
previzibila [137, p.85-94].

Tarifele efective reprezintd, cel mai adesea, un compromis Intre factorul tehnic, strict
profesional definit de echipa manageriald a operatorului si factorul politic, mai putin sau chiar deloc
implicat efectiv in cunoagterea complexitdtii si dinamicii sistemului, compromis in care mai
intotdeauna componentele tehnice si economice sunt perdante.

In acelasi timp, dar de aceasti datd pe baze mult mai obiective, actiunea permanenti a unui

alt factor cunoscut sub denumirea generica de suportabilitate trebuie luatd in calcul si armonizata
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cu politicile si strategiile investitionale si de modernizare a operatorului. Prin urmare, aceste politici
si strategii trebuie sa detind Tn mod permanent, mai intdi, o acoperire economicd rationala si
previzibila si, apoi, o reflectare prin intermediul tarifului dar mai ales a facturii serviciului in zona
suportabilitdtii (cu atat mai mult cu cat populatia este consumatorul dominant).

Exista intotdeauna, in raport cu problematica tarifelor si doar la nivelul operatorului, doua
componente care trebuie sd reprezinte coordonate ale unor preocupari permanente, consistente si
profesionale a Serviciului: tariful real, cerut si ,,dictat” de sistem; tariful efectiv, care reprezinta de
fapt tariful trecut prin filtrul suportabilititii. Tariful aprobat este ceea ce ramane la final dupa
interventia factorului politic si al institutiilor centrale.

Reluand o serie de informatii specifice acestei problematici din partea de analiza-
diagnostic, se vor relua seriile de date privitoare la evolutia comparatd a vanzarilor fizice si a
tarifelor la apa, vezi tab.3.36.

Tabelul 3.36. Evolutia comparativa a prognozelor vanzarilor fizice si tarifelor la apa

Anul Qa TA Qc TC QT T TC /TA
(mii mc) (€/mc) (mii mc) (€/mc) (mii mc) (€/mc) (%)
1990 181117 0,022 106370 0,013 287487 0,019 59
1992 130148 0,067 78423 0,031 208571 0,054 46
1996 117898 0,087 73350 0,04 191248 0,069 79
1997 105105 0,114 70147 0,049 175252 0,088 77
1998 96632 0,108 64299 0,053 160931 0,086 79,6
1999 86756 0,162 60618 0,082 147374 0,129 50,6
2000 77356 0,214 54286 0,110 131642 0,171 51,4
2001 67382 0,242 45884 0,123 113266 0,194 80
2002 54044 0,296 37969 0,151 92013 0,236 79,7
2003 49217 0,281 36305 0,144 85522 0,192 68,3
2004 46493 0,287 36686 0,163 83179 0,232 80,8
2005 43628 0,373 35582 0,249 79210 0,318 85,3

Sursa: calculele autorului
Dimensiunea tarifului este influentatd in mod obiectiv de o multime de factori cu actiune

mai intensd sau mai putin sesizabild pe diferite intervale de timp (scumpirea diferitelor componente
ale cheltuielilor de exploatare, investitii etc). Factorul cu actiune permanenta asupra tarifului il
reprezintd insagi nivelul vanzarilor fizice (Q ;).

Daca se acceptd faptul, ca obiectul prezentului studiu nu este acela al analizei exclusive a
factorilor de influentd asupra tarifului si dinamica acestora, atunci vom considera ca factorul major
si permanent de influenta 1l reprezinta cel specificat mai sus. Grafic, aceastd dependenta se prezinta

conform fig.A23.2.
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Tabelul 3.37. Influenta nivelului vanzarilor fizice (Q, ) asupra tarifului la apa (T,)
Q, 4362846493 ]49217 5404467382 77356 | 86756 | 96632 [105105/117898|130148|181117
T, 10,373 10,287 10,281 | 0,296 | 0,242 | 0,214 | 0,162 | 0,108 | 0,114 | 0,087 | 0,067 | 0,022

Sursa: calculele autorului
Dn analiza atentd a fig.A23.2 se pot observa urmatoarele aspecte principale:

o tarifele cresc foarte repede la reducerea vanzarilor fizice;
e exista totusi o limita inferioara pentru un nivel mare al vanzarilor fizice astfel ca se poate

scrie:

lim £(Q,)=Tamin (3.83)
Qa%w

e lalimitd, pentru nivele foarte mici ale productiei fizice, se poate scrie:

lim f(Q,) = Tymax (3.84)
—0

a

unde f(Q,) - functia de dependenta a tarifului in raport cu vanzarile fizice de apa.

Pentru componenta de canalizare avem tabelul3.38 si fig.A23.3.

Tabelul 3.38. Relatia dintre volumul fizic de canalizare (Q,) si tarifele la canalizare (T_)
Q. 135582]36305]36686|37969 | 45884 | 54286 | 60618 | 64299 | 70147 | 73350 | 78423 106370
T. 10,249 0,144 ] 0,163 | 0,151 ] 0,123 | 0,110 | 0,082 | 0,053 | 0,049 | 0,400 | 0,310 | 0,013

Sursa: calculele autorului
In mod evident, relatia dintre tariful la canalizare si volumul fizic al serviciului se supune,

deasemenea, comportamentului dat de relatiile (3.83) si (3.84):

lim £(Q.)=T.min
Q,—xw

(3.85)

respectiv

lim f(Qc) = Tcmax
—0

c

(3.86)

unde f(Q,) = functia de dependenta a tarifului la canalizare in raport cu vanzarile fizice ale

componentei de canalizare a serviciului.

Foarte importanta este si dinamica raportului T, /T, a carui reprezentare grafica este redata
in fig.A23.4. Desi a Inregistrat un trend foarte oscilant (pe intreaga perioadd) se poate totusi
identifica un trend crescator al raportului T /Ty -

Ca s1 in cazul cheltuielilor de exploatare, pentru estimarea tarifelor se va utiliza o functie de
forma:

T(t)= 2 AVEE. (3.87)
Q(t) = Quin
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Dificultatile privind identificarea functiei concrete sunt insd mult mai mari datoritd in
principal factorului limitativ definit anterior drept suportabilitate. Prin urmare, chiar daca tehnic si
economic sunt de acceptat ca nivel anumite tarife, practic ele nu pot fi utilizate din motivele

descrise mai sus. Cu titlu de exemplu, pentru scenariul S; se poate obtine urmatoarea functie care

verifica statistic dinamica redata de fig. A23.1:

~0,02-QF (1) +6,8375
QSI (t) - Qamin

unde: Q. min = 22,5 (mil. mc) (3.89)

Tarifele estimate precum si veniturile din exploatare aferente sunt redate in tab.3.39:

T, (t)

a

(3.88)

Tabelul 3.39. Prognoza tarifelor si veniturilor din exploatare
Anul | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015

T,(t) | 0,365 ]0,6825] 1,89 | 6,13 | 2431 | 100 | 72,9 | 12,41 | 7,3 4,3 3,33

Vas‘ (t) | 15914 | 22864 | 49896 |145281|554268 2250300 1640754 2865471171550]104060] 82251

Sursa: calculele autorului
Oricat ar fi de corect modelul matematic, tarife de 100 €/mc numai la apa potabila sunt

inacceptabile ca si sistemul care le-ar genera. Pe de altd parte, este absolut lipsit de logica
economica si rationalitate sd se permita acceptarea unei variante, care sa asigure venituri exorbitante

atunci cand volumul fizic de activitate este la nivel de avarie.

Estimarea tarifelor si veniturilor pentru scenariul S; va avea la baza o functie de forma:

25.Q5 2
Tasl (0)= 0,025 (ga (t) +6,8725
a] (t) -15
Pentru componenta de alimentare cu apd potabild, avem prognozele in tab.3.40.

(3.90)

Tabelul 3.40. Prognoza tarifelor la Serviciul de alimentare cu apa potabila

Anul | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 X

t, t, t, t, t, t, ts te t, tg ty to -
Qil (t) 143628 ]3347926385]23734|22843 2252722623 |23088 | 2347524266 | 24711 |290759
> (t) 0,373 0,516 | 0,823 | 1,070 | 1,192 | 1,238 | 1,222 |1,1625[1,0956| 1,007 | 0,962 | 0,908
V() [ 1627317275 [ 2171525395 [ 27229 | 27888 | 27645 | 26840 | 25719 | 24436 | 23772 |264187

Sursa: calculele autorului
Pentru prognoza tarifelor la componenta de canalizare a serviciului se acceptd ipoteza ca

pe tot intervalul de timp se va realiza egalitatea:
T, =085 T, (3.91)
In acest context rezulti urmitoarele estimiri:

Tabelul 3.41. Prognoza tarifelor la Serviciul de canalizare
Anul | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 )y

t, to |t |t | 6]t |t ] |t

tio -
Qfl(t) 35582126449120635| 18514117607 | 17765]18172|18355| 1872019303 119597231329
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T (t) 0,249 10,4386] 0,700 | 0,91 | 1,013 | 1,052 | 1,039 {0,9881| 0,931 | 0,856 | 0,818 | 0,758
V(1) | 8860 | 11600 | 14445 | 16848 |17836|18689| 1888018137 1742816523 | 16030 [175276

Sursa: calculele autorului

Se impune o subliniere, ca data fiind legatura dintre volumul fizic al vanzarilor si nivelul
tarifelor, prognozele indicd pentru ambele componente ale Serviciului de apa si canalizare si
posibilitatea reducerii in timp a tarifelor la acestea.

In final, pentru scenariul S; obtinem urmitoarele estimiri ale tarifelor, vezi tab.3.42.

Tabelul 3.42. Dinamica tarifelor si veniturilor aferente din exploatare
Anul | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 ] 2015
ti 1:0 t1 t2 t3 t4 tS t6 t7 t8 t9 th

le (t) |43628]33479]26385|23734 2284322527 2262323088 | 2347524266 24711 [290759
Qfl (t) |35582]26449]120635| 1851417607 |17765|18172]18355|18720]19303 19597 [231329

il (t) 179210(5992847020|42284|40450]40292]40795]|41443 42195143569 44238522088
Vas‘ (t) 116272 17275]20715]|25395|27229 27888 2764526840 |25719|24436 23772 [264187
VCS‘ (t) | 8860 | 11600]14445]16848|17836]18689|18880] 1813717428 1652316030 175276
VTS‘ (t) |25133]28875]36160 |42243 4506546577 4652544977 43147140959 39802 439463
Tli‘(t) 0,317 0,482 0,769 0,999 | 1,114 | 1,156 | 1,140 | 1,085 ] 1,022 ] 0,940 | 0,899 | 0,842
CT™ (t) | 2265425533 |33145[39716 | 45420 45973 | 44137 | 4119938397 | 35568 | 34022 410595

X

Psl(t) 2479 | 3342 | 3015 | 2527 | =355 | 604 | 2388 | 3778 | 4750 | 5391 | 5780 |33709

RS[ (t) | 1,24 | 11,57] 8,34 | 5,98 - 1,3 5,13 ] 8,40 11 13,16 | 14,5 | 7,67
Sursa: calculele autorului
unde: V]S_I (t) = veniturile aferente intregii activitati [mii €]
T3 (t) = tarif mediu global: TS (1) = V2 (1) [€/mc]
T Qdo
(3.92)
si QY (1) = Q3 (+Qg! () [mii me] (3.93)
Pg (t)=Vy' ()~ CTS (1)
(3.94)

Daca se reprezentam grafic dinamica estimata a profitului brut (pg (1)) obtinem fig.A23.5.

Fara a se face o analiza calitativa a datelor din tab.3.42, se impune construirea unei noi variante in
cazul scenariului S; dat fiind nivelul inca ridicat al tarifului, fie la apa, fie la canalizare. In acest
sens, pentru tariful la apd se va utiliza un model logistic de forma:
0,44
TS ()=0,7-¢ (3.95)
Estimarile efectuate in baza relatiei de mai sus se prezinta in tab.3.43.

Tabelul 3.43. Date cu privire la tarifele cu nivel ridicat si veniturile aferente
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Anul 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 ] 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 5
t, t, t, t, ty t, ts te t, te t, to
TaSl (t) 10,373]0,450]0,561] 0,604 ] 0,626 | 0,641 | 0,650 | 0,657 | 0,662 | 0,667 | 0,670 | 0,579
\C?(t) 16273115065]14802]14335]1430014440]14705115169]15540]16185]16556|167370
TCS1 (t) ]0,317]0,3825[0,4769]0,5138]0,5321]0,5448]0,5525] 0,558 | 0,563 | 0,567 |0,5695] 0,491
\ﬂ?(t) 8860 |10116] 9840 | 9505 | 9369 | 9678 |10040]110242]10539110945]|11160|110294
\ﬂ?(t) 25133125181|24642]129840[23669]|24118]24745]125411]26079]127130]27716|277664
Ci‘ (t) 22654[17873123202127801(31794]32181]30896]28839|26878|24897]23815]290830
P?(t) 2479 | 7308 | 1440 |-3961]|-8125|-8063|-6151|-3428] —799 | 2233 | 3901 | -13166
Sursa: calculele autorului
unde:
CY (1)=0,7-C3 (1) (3.96)
Estimarea tarifelor si veniturilor in conditiile scenariului S2 are la baza o relatie de
forma:
FOS) = 0,015- S;f;z +10,65 (3.97)
22 —10
Pentru Serviciul de alimentare cu apd potabild, avem prognozele din tab.3.44.
Tabelul 3.44. Prognoza Serviciului de alimentare cu apa potabila
Anul | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 X
t, t, | t t, |t | ot |t ]t |t ot |t |t :
(Q?(t) 43628136699 |31251|28968|2818027916]28306]28854]129779]31062]33170|347813
Tasz(t) 0,373 10,4195]0,523210,5844] 0,609 |0,6187] 0,605 |0,5878] 0,561 |0,5278] 0,481 | 0,525
szﬂj 14403 115395]16350]16929|17162117246|17125]116960]16706|16395| 15955 |182496

Aplicind aceeasi relatie intre tarifele la componenta de alimentare cu apa potabila, respectiv

canalizare (datd de relatia 3.92), obtinem urmatoarele estimari valorice pentru activitate de

canalizare, vezi tab. 3.45.

Tabelul 3.45. Prognoza la Serviciul de alimentare cu apa

otabila si canalizare

Anul

2005 | 2006

2007 | 2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

X

t.

1

t)

t

t, ts

t,

ts

te

t;

L

t

th

QX (1)

35582129348

2530923638

23160

23169

23611

24401

25398

26720

28680

28901

T (t)

0,2491 0,36

0,44 | 0,50

0,52

0,53

0,51

0,50

0,48

0,45

0,41

0,44

V(1)

8859 | 10565

11360(11819

12043

12280

12042

12200

12191

12024

11759

12714

Sursa: calculele autorului
Grafic, evolutiile valorice pentru veniturile din alimentarea cu apa respectiv pentru

Serviciul de canalizare, se prezinti conform fig. A23.7. In final, pentru scenariul S, se obtin

estimarile din tab. 3.46.

Tabelul 3.46. Estimarea tarifelor si veniturilor prognozate
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Anul | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 [ 2010 [ 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
t, to |t | 66t st |t ]t |t

1

X

sz (t) 143628]36699|31251]28968|28180|27916|28306]28854]29779|31062|33170|347813

sz (t) |35582]29348|25309]23638]23160|23169]23611]2440125398|26720]28680289016

% (t) [79210]66047|56560]52606|51340|51085|51917|53255]|55177|57782]61850|636829

Vasz(t) 16273115395116350116929117162117246117125116960]16706]16395]15955]182496

Vcsz(t) 8859 | 10565]11360]11819]112043]112280112042112200]12191]12024|11759]127141

VTSZ(t) 25133125960127710128748]29205]29526129167]29160]28897]28419|27714]309639

T;Z(t) 0,31710,393| 0,49 10,546 0,569 0,578 10,562 10,548 ] 0,524 | 0,492 10,448 | 0,486

CT™(t) [27485[23459[25900]27556 28129128046 2739425765 | 24088 [ 22950 | 21574 | 282346

Psz(t) —2352] 2501 | 1810 | 1192 | 1076 | 1480 | 1773 | 3395 | 4809 | 5469 | 6140 | 27293

R (t) — 19631653414 | 368] 502608 |11,64]16,64]1924]22,15] 8,81

Sursa. calculele autorului

unde: V§2 (t) = veniturile aferente intregii activitati relativ la scenariul S, [mii €] (3.98)

TS: (1) = tarif mediu multianual: 7S ey (1) [€/mc]
Q7 (V)
s QY (1) =QF (1) +Q¢ (1) [mii me] (3.99)
cT (t) = cheltuielile totale aferente intregii activitati, relativ la scenariul Sy
CT (t) = C2 (t) + CF(t) (3.100)
CE’; (t) = cheltuielile de exploatare aferente scenariului Sy;

CF(t) = cheltuielile financiare (invariabile Tn raport cu scenariul).
Analiza comparativa a datelor din tabelele 3.40 si 3.46 pun in evidentd o serie de aspecte
importante care le prezentdm si analizam 1n tab.3.47.

Tabelul 3.47. Analiza comparativa a tarifelor si veniturilor aferente

S S, A=S,-S,
S,
Anull v_(t) | C.(t) | P(t) | T, (1) | Vo(t) | C.(t) | P(t) | T, (1) v | ac P %
(mii €) | (mii €) | (mii €) | (€/mc) |(mii €) | (mii €) | (mii €) | (€/mc) ! ! (0;)
(1]
2005] 25133 | 22645 | 2479 | 0317 | 25133 | 27485 | 2352 | 0,317 100

2006| 28875 | 25533 | 3342 | 0,482 | 25960 | 23459 | 2501 | 0,393 | 2915|2074 | —841 | 81,5
200736160 | 33145 | 3015 | 0,769 | 27710 | 25900 | 1810 | 0,490 | —8450 | —7245 | -1205| 63,7
2008)| 42243 | 39716 | 2527 | 0,999 | 28748 | 27556 | 1192 | 0,546 |-13495|-12160] -1335 | 54,6
2009{ 45065 | 45420 | —355 | 1,114 | 29205 | 28129 | 1076 | 0,569 |-15860|-17291| +1431| 51
2010{ 46577 | 45973 | 604 | 1,156 | 29526 | 28046 | 1480 | 0,578 |-17051|-17927| +876 | 50
2011] 46525 | 44137 | 2388 | 1,140 | 29167 | 27394 | 1773 | 0,562 |-17358|-16743| —615 | 49,3
2012) 44977 | 41199 | 3778 | 1,085 | 29160 | 25765 | 3395 | 0,548 |-15817|-15434| —383 | 50,5
2013] 43147 | 38397 | 4750 | 1,022 | 28897 | 24088 | 4809 | 0,524 |-14250|-14309| +59 | 51,3
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2014| 40959 | 35568 | 5391 | 0,94 |28419 22950 | 5469 | 0,492 |-12540/-12618| +78 | 523
2015| 39802 | 34022 | 5780 | 0,899 | 27714 | 21574 | 6140 | 0,448 |-12088|-12448| +360 | 49,8

Y |439463|410595| 37709 | 0,842 |309639(282346| 27293 | 0,486 —-10416| 57,7

129824(128249

Sursa: calculele autorului

Antagonismele sesizate In analiza-diagnostic raportate la directiile divergente de interpretare
a indicatorilor tehnico-economici in functie de unitatile de masurd utilizate, se perpetueaza in mod
obiectiv si la nivelul indicatorilor finali ai prognozelor.

La nivelul veniturilor totale, in mod evident, varianta scenariului S, este superioarda celei
reprezentate de scenariul S; (cu cca 130 mil. € pe intreaga perioadd), iar grafic dinamica
diferentelor dintre veniturile celor doud variante se prezintd conform fig.A23.8.

La nivelul cheltuielilor totale raportul se inverseazd, ceea ce confirmd cd varianta
scenariului S, este mai economi. In modul, diferenta veniturilor este mai mare decat diferenta
cheltuielilor totale:

AVy —ACt =10575 mii € (3.101)

Riscurile majore in raport cu cele doud scenarii se centreaza insd la nivelul dinamicii
comparative a tarifelor. In varianta scenariului S, tariful mediu este estimat a fi mai mare cu 1l
€/mc (apa si canalizare), dimensiunea lui fiind rezultanta obiectiva a dinamicii estimate a vanzarilor
fizice totale. In cazul variantei scenariului S,, tarifele sunt in medie cu peste 40% mai mici, vezi
fig.A23.9.

Astfel, prognozele indicd faptul cd Incepand cu 2008 tarifele in varianta scenariului S, sunt
la cca 50% din tarifele variantei S;. Analizele realizate indicd prin urmare o serie de aspecte
contradictorii:

- veniturile sunt mai mari in conditiile, in care dinamica demografica si economica este
inferioara in scenariul S; fata de varianta scenariului Sp;

- varianta S, este in schimb mai economa, avand cheltuielile totale mai mici;

- tarifele in conditiile scenariului S;, cand dinamica sociald este net mai defavorabild, sunt
aproape duble celei din varianta S,.

Analiza comparativa trebuie completata cu dinamica estimata a productiei fizice, tab. 3.48.

Tabelul 3.48. Dinamica estimata a productiei fizice totale

S1 Sz A= 82 — Sl
Anul v
nu T
Qa Qc 9T Qa Qc 9T AQa AQC AQT _Srl
(mii mc)|(mii mc){(mii mc)|(mii mc)|(mii mc){(mii mc) (%)
2005 | 43628 | 35582 | 79210 | 43628 | 35582 | 79210 0 0 0 100

2006 | 33479 | 26449 | 59928 | 36699 | 29348 | 66047 | 3220 | 2899 | 6119 | 110,2
2007 | 26385 | 20635 | 47020 | 31251 | 25309 | 56560 | 4866 | 4677 | 9543 | 120,3
2008 | 23734 | 18514 | 42284 | 28968 | 23638 | 52606 | 5234 | 5124 | 10358 | 124,4
2009 | 22843 | 17607 | 40450 | 28180 | 23160 | 51340 | 5337 | 5553 [ 10890 | 127,0
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2010 22527 | 17765 | 40292 | 27916 | 23169 | 51085 | 5389 | 5404 | 10793 | 126,8
2011 | 22623 | 18172 | 40795 | 28306 | 23611 | 51917 | 5683 | 5439 | 11122 | 127,3
2012 | 23088 | 18355 | 41443 | 28854 | 24401 | 53255 | 5766 | 6046 | 11812 | 128,5
2013 | 23475 | 18720 | 42195 | 29779 | 25398 | 55177 | 6304 | 6678 | 12982 | 130,8
2014 | 24266 | 19303 | 43569 | 31062 | 26720 | 57782 | 6796 | 7417 | 14213 | 132,6
2015] 24711 | 19597 | 44238 | 33170 | 28680 | 61850 | 8459 | 9083 | 17542 | 139,8
X 2907591231329 | 522088 | 347813 | 289016 | 636829 | 57054 | 57687 |114741| 122

Sursa: calculele autorului

Intr-o macroformulare, estimirile si prognozele realizate indicd doui alternative de scara
nationala: la un raport al veniturilor (S,/S;) de 70%, corespunde un raport estimat al vanzarilor
fizice (S2/S1) de 122% respectiv; la un raport al cheltuielilor (S,/S) de 68,8%, raportul productiilor
fizice este de 122%. Cu alte cuvinte, sistemul se estimeaza intre doua stari definite: I - de vanzari
fizice scazute, dar cu venituri §i tarife mari; I - vanzari fizice mai mari (cu peste 20%), dar cu
cheltuieli si tarife mai reduse.

Proiectarea fluxurilor financiare. Problematica fluxurilor financiare se abordeaza dupa ce
s-a definit in prealabil un program investitional suficient de bine dimensionat financiar. Faptul, ca
operatorul are de rambursat in medie peste 3,5 mil. €/an pe intreg orizontul de prognoza (urmare a
programelor investitionale si angajamentelor financiare din perioadele precedente), precum si
premisele mai putin optimiste privind dinamica demograficd si social-economica, se va adopta
solutia proiectarii fluxurilor si, respectiv, a suportabilitatii financiare a operatorului, urmand ca in
acestor actiuni. In mod concret, necesarul de investitii se estimeazi a fi de circa 100 mil. € si care
nu poate fi sustinutd fara programe nerambursabile (minim 80%).

Analiza comparativa a principalelor componente ale estimarilor realizate pentru fluxurile
financiare se prezinta in tab.3.49.

Tabelul 3.49. Analiza fluxurilor financiare (mii €)

Scenariul S; Scenariul S, S, -5,
Anul Total Total |Excedent/| Total Total |[Excedent/| Total Total Exce/dent
surse |destinatii | Deficit(—)| surse |destinatii Deficit(—)| surse |destinatii Deficit(-)
2005 | 30373 30904 —531 30373 30904 -531 0 0 0

2006 | 33915 31883 2082 31160 | 29809 1351 =2755 | 2074 =731
2007 | 41490 40845 645 33670 33170 500 —7820 | 7675 —-145
2008 | 51333 50466 867 37248 37226 22 —14085 | —13240 | 845
2009 | 61375 60870 505 45205 44079 1126 | -16170 | —16791 621
2010 | 69607 69323 284 54326 51746 2580 | —15281 | —17577 | 2296
2011 | 74735 74137 598 58367 57394 973 -16368 | —16743 375
2012 | 75397 75249 148 63160 61215 1945 | —12237 | 14034 | 1797
2013 | 49427 48787 640 38297 34888 3409 | -11130 | —13899 | 2769
2014 | 45629 45118 511 37519 33950 3569 —8110 | —11168 | 3058
2015 | 44772 43422 1350 37314 33673 3641 —7458 | 9747 2291
x 579833 | 570932 8851 466539 | 448073 | 18566 |-113294|-122859| 9715

Sursa: calculele autorului
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Intr-o exprimare succinti se pot observa urmatoarele aspecte pe termen lung:

- diferenta dintre sursele de finatare este sistematic in favoarea scenariului Si;

- diferenta dintre destinatii este, de asemenea, de acelasi sens;

- lanivelul excedentului/deficitului dinamica este in avantajul scenariului S,.

Explicatiile acestei stiri aparent contradictorii nu pot fi date fard a se prezenta in prealabil
setul de ipoteze utilizate la proiectarea fluxurilor financiare.

Prima ipotezd se refera la faptul, ca oricare ar fi scenariul distributiei in timp a surselor
financiare aferente, programele internationale cu finantare nerambursabila sunt aceleasi.

A doua ipoteza defineste faptul, ca in varianta in care cheltuielile de exploatare raportate la
1000 Ron venituri din exploatare sunt mai mici, profitul repartizat la fondul de dezvoltare va fi mai
mare.

De asemenea, se accepta ipoteza ca oricare ar fi varianta consideratd, esalonarea in timp a
investitiilor va fi aceeasi. Aceeasi ipoteza actioneaza si asupra rambursarilor aferente creditelor si
programelor de investitii din perioadele precedente.

In termeni cantitativi comentariile ficute asupra datelor din tab.3.48 pot concluziona, ci in
conditiile in care sursele totale din scenariul S; sunt mai mari pe cumulat cu 24% sau cu peste 110
mil. € si, in care destinatiile sunt cu peste 27% mai mari pentru scenariul S1 raportate la cele din
scenariul S,, excedentele se estimeaza a fi mai mari in scenariul S, cu cca 10%.

Grafic diferenta dintre excedentele celor doua scenarii (A =S, —S;) se prezinta conform

fig. A23.10. Desi oscilant, trendul curbei din figura se estimeaza a fi in anumite conditii crescator.

O alta diferentiere neta dintre cele doud scenarii este aceea, cd In conditiile scenariului S,,
la capitolul surse atrase, pe cumulat, se estimeaza ca sursele proprii pot fi duble in raport cu cele din
scenariul S; ceea ce sugereaza ca in anumite conditii politica operatorului poate avea un grad de
independentd mai mare, ceea ce reprezintd sau poate reprezenta un aspect de importanta majora in
perspectiva urmatorilor ani, avandu-se in vedere perspectiva integrarii in UE si liberalizarii pietei
Serviciilor de alimentare cu apa si canalizare din Romania.

Nu in ultimul rdnd, la capitolul ,alte cheltuieli” pe cumulat se poate observa faptul, ca
acestea sunt in cazul scenariului S2 mai mari cu cca 40% decat in cazul scenariului S1, ceea ce
sugereaza un risc financiar mult diminuat.

Tabelar, toate aceste aspecte se prezintd dupa cum urmeaza in tab.3.50.

Tabelul 3.50. Variante privind proiectarea fluxurilor financiare (mii €)

Anul Scenariul S, Scenariul S, S, -5,
Surse Surse Alte Surse | Surse Alte Surse | Surse Alte
atrase | proprii | cheltuieli | atrase | proprii | cheltuieli | atrase | proprii | cheltuieli
2005| 26560 0 18 2650 0 18 0 0 0
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2006| 2900 0 1200 2700 500 1200 -200 500 0
2007 3100 0 850 3400 700 420 300 700 —430
2008 | 7500 1500 1200 5900 1500 120 —-1600 0 —1080
2009 | 15800 500 650 14200 1200 1150 -1600 700 500
2010| 22200 800 1850 23100 1100 2200 900 300 350
2011| 26800 1000 1200 26600 1000 1200 -200 0 0
2012 | 28150 450 450 29400 900 1850 1250 450 1400
2013} 3500 500 1850 3700 1000 2300 200 500 450
2014| 2050 550 1750 3000 1800 3200 950 1250 1450
2015 2180 380 2500 3300 1500 5200 1120 1120 700
> 118480 5680 13518 117950 11200 18858 =530 5520 5340

Sursa: calculele autorului

S& reamintim faptul, ca Tn cazul prognozelor si estimdrilor mult mai importante sunt
trendurile si nu valorile punctuale la anumite momente de timp dupa cum si trendurile au ,,in spate”
o serie de rezultate de compozitie, constand din multitudinea factorilor §i combinatiilor acestora,
modelate si prognozate in etapele anterioare ale metodologiei de simulare definitd in planul de
afaceri.

1.5. Evaluarea relatiilor public-private si rolul acestora privind implementarea tarifelor
regionale la Serviciile de alimentrae cu apa si canalizare
Adoptarea unor decizii pertinente 1n activitatea economica, stiintifica, sociala ca si in alte
domenii importante reprezintd una din preocupdrile contemporane majore dupa cum atesta, pe de o
parte, numeroasele discipline, metode si tehnici clasice sau moderne manageriale, consacrate
procesului decizional si, pe de alta parte, riscurile crescande rezultate din decizii insuficient si
dominant subiectiv fundamentate

Metodele moderne de rezolvare a problemelor decizionale pe termen scurt sau pe termen
lung au Inregistrat succese incontestabile in stiinta economica, avand ca rezultat si o serie de dubii,
generand astfel si critici i insuccese [129, p.33-51; 132, p.164-170].

Utilizarea procedeelor empirice, uneori chiar nerationale, este frecventa in practica
decizionala, intuitia, ca si alti “parametri personali”, au un rol fundamental in procesul decizional;
variantele acceptabile, apropiate de optim sunt in bund masurd rezultatul unor operatiuni
extralogice; nu este si nu va fi posibila cel putin Intr-un termen previzibil si nici necesara elaborarea
de norme privind comportamentul decizional rational; in masura in care astfel de norme ar exista,

atunci ele ar favoriza paradoxurile si insuccesele decizionale.
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Avand 1n vedere dublul caracter al procesului decizional (descriptiv si normativ) este
evident cd acesta din urma nu poate fi decat logic si rational.

Fiind procese complexe, dinamice si in mod obligatoriu profesioniste, analiza, proiectarea
si adoptarea deciziilor manageriale se situeaza, ca “loc geometric” al cercetdrii fundamentale
economice §i aplicativ manageriale, la intersectia dintre metodologia decizionald, nivelele de
adoptare a deciziilor, compararea performantelor sistemelor cu cele ale componentelor lor,
utilizarea tehnicilor de prelucrare automatd a datelor, sinteza sistemelor socio-productive,
“spargerea” tabu-urilor unei gandiri fixiste si asa-zis universalizatd in materie de doctrine si teorie
economica. Nucleul acestui “loc geometric” il reprezintd modelarea si simularea decizionald.

In planul actiunilor curente, tariful a devenit nodul gordian al serviciilor publice. Dupa
cum se va ardta in cele ce urmeaza, tariful poate deveni unul din cele mai puternice instrumente cu
impact strategic asupra dezvoltdrii sau blocarii dezvoltarii sistemului serviciilor publice.

Dimensiunea finala a tarifului este rezultatul interactiunii operatori-administratia local-
administratia centrald si utilizatori; rolul utilizatorilor in aceastd inlantuire este mai mult virtual,
fiind compensat intr-o anumitd masurd de suportul legislativ, care prevede In mod expres
obligativitatea protectiei acestora.

Dimensiunea reald a tarifului este insa cea rezultata din contextul economico-social
specific, pe de o parte, atat fiecarui operator, cat si, pe de alta parte, fiecarui tip de serviciu.

Diferenta dintre cele doua “tipuri” de tarife reprezintd pana la un «punct» o masurd a
protectiei utilizatorilor, dincolo de acest «punct» diferentele sunt rezultatul unei multitudini de
factori dintre care mentiondm:

1. diferente rezultate din intarzierile induse de fluxurile informational-birocratice, intre
diferitele nivele de analiza si decizie implicate;

2. diferente rezultate din selectivitatea aplicarii unor prevederi legale si procedure, care au
generat “discrimindri” intre operatori pe acelasi tip de serviciu, de marimi comparabile si a
caror “conditii initiale” de functionare au fost practic identice;

3. alte erori de management proprii operatorilor de servicii publice si/sau administratiei.

Daca primele erori expuse sunt intr-o continud scadere iar efectele pe care le propaga se pot
diminua, sunt erori de tipul 3 cand situatia este total diferita, acestea fiind rezultatul de compozitie
al unui Intreg sistem metodologic grefat pe un suport juridic mai mult sau mai putin coerent.

Revenind asupra rolului pe care-1 poate avea tariful privit ca instrument managerial foarte
complex si important pentru definirea unor strategii manageriale pentru agentii ce activeaza in
conditiile M.M.N., ne propunem rezolvarea urmdtoarei probleme: sa se identifice o procedura de
tarifare care sa conduca, in mod cumulativ, la realizarea urmatoarelor coordonate strategice:

- cresterea gradului de utilizare a capacitatilor de productie existente;
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- reducerea pe termen lung a facturii totale la serviciul considerat;

- reducerea pe termen lung a tarifului mediu;

- reducerea economiilor irationale de servicii precum si a risipei.

In planul actiunilor curente, tariful a devenit nodul gordian al serviciilor publice. Dupa cum
se va ardta in cele ce urmeaza, tariful poate deveni unul din cele mai puternice instrumente cu
impact strategic asupra dezvoltarii sau blocarii dezvoltarii sistemului serviciilor publice.

Pentru rezolvarea acestei probleme vom considera un operator pe Serviciul de apa si
canalizare a cdrui piatd dominanta este reprezentata de utilizatorii casnici.

La momentul initial (t = 0), operatorul deserveste 100 mii consumatori, cu un tarif unic
(0,45 €/mc) care, in raport cu volumul consumului sunt structurati astfel:

a) consum mediu lunar de 2 mc/persoana: 40% din numarul total de utilizatori,

b) consum mediu lunar de 4 mc/persoana: 30% din totalul consumatorilor;

¢) consum mediu lunar de 6 mc/persoana: 30%.

In aceste conditii, consumul fizic total va fi de: Q=380 mii mc

iar valoarea initiala a facturii va fi: V(ty)=171 mii €

Pentru rezolvarea problemelor propuse se ia urmatoarea decizie: pentru grupele (a) si (c) de
consumatori se va practica un tarif de 0,6 €/mc in timp ce pentru consumatorii din grupa (b) tariful
va fi de 0,3 €/mc.

In conditiile unui comportament rational al consumatorilor, poate fi acceptati o dinamica pe
un orizont de 7 ani 1n raport cu modificarea politicii tarifare:

Tabelul 3.51. Dinamica modificarii politicii tarifare

NC (mii TARIF (€/mc) Sotructurﬁ consumatori
pers.) (%)

2 4 6 2 4 6 >
100 0,45 0,45 0,45 40 | 30 30 100
100 0,60 0,30 0,60 35 |40 25 100
100 0,60 0,30 0,60 30 |50 20 100
100 0,60 0,30 0,60 25 |55 20 100
100 0,60 0,30 0,60 20 | 60 20 100
100 0,60 0,30 0,60 15 | 65 20 100
100 0,60 0,30 0,60 10 | 70 20 100
100 0,60 0,30 0,60 10 | 75 15 100

Evolutia consumurilor fizice, nivelul facturilor si tariful mediu vor fi in acest caz:

Tabelul 3.52. Date privind consumul fizic, nivelul facturilor si tariful mediu

¢ Consum fizic (mii mc) -Q, Factura (mii €) - V,, _
2 4 6 z 2 4 6 )y T
0 80 120 180 380 36 54 81 171 0,45
1 70 160 150 380 42 48 90 180 0,47
2 60 200 120 380 36 60 72 168 0,44
3 50 220 120 390 30 66 72 168 0,44
4 40 240 120 400 24 72 72 168 0,42
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5 30 260 120 410 18 78 72 168 0,41
20 280 120 420 12 84 72 168 0,40
7 20 300 90 410 12 90 54 156 0,38

Sursa: elaborat de autor
Dacd vom considera ca valorile initiale corespund unui procent de 100% atunci pentru

o)}

momentul final vom avea:

Qa(ty)=100% Qa(t7)=108%
VQ(to)ZIOO% = VQ(t7)= 91%
T(ty) =100% T(t7) = 84%

Diferentele fatd de momentul initial sunt usor sesizabile, iar in cazul tarifului mediu
(exprimat in €/mc) reducerea este suficient de consistentd. Este un exemplu cat se poate de simplu,
care sugereaza cum poate deveni procedura de tarifare un instrument eficace pentru atingerea unor
obiective strategice majore. Cu atat mai mult, cd conceptul M.M.N. prevede colabararea intre doi
actori ai societatii, politici §i economici.

Parteneriatul public-privat (PPP) reprezinta un instrument al managementului modern, care
este este deja mentionat in multe strategii ale serviciilor publice ca obiectiv de maxima importanta.
Autorul este de opinia, cd in conditiile unui M.N. PPP nu este un obiectiv strategic pentru nici unul
din serviciile publice doar un instrument managerial, prin intermediul caruia pot fi imbinate cu
success relatiile de piatd cu cele ale functiei de reglementare ale statului.

Conform Legii din Romania, Parteneriatul public-privat reprezinta asocierea sub diverse
forme intre sectorul public si cel privat in vederea si cu scopul finantarii, construirii, modernizarii,
Intretinerii, operarii si/sau administrarii unor bunuri sau servicii comune.

Experientele cele mai recente subliniaza deopotriva atat avantajele cat si dezavantajele,
respectiv riscurile, care pot aparea in derularea unui PPP. In raport cu cele din urma se impun o
serie de sublinieri care pot fi utile la fundamentarea strategiilor in sistemul serviciilor publice.

Reiesind din conceptul M.M.N. PPP ar putea fi vdzut ca forma a relatiilor dintre agentii
economici care lucreaza in conditile de monopol si autoritatile publice care reglementeaza aceste
relatii prin instrumente democratice, in baza anumitor contracte, care au ca scopuri principale
perfectionarea managementului acestora si politicilor investitionale elaborate de autoritdti publice
astfel incat, la expirarea contractelor de colaborare activele agentului raman integral in proprietatea
publica.

Pentru a delimita de la inceput o serie de aspecte lasate neclare atat in definitia de mai sus
cat si in ansamblul normativelor existente se impune o definire mai clard a ceea ce reprezinta PPP in
esenta lui. In viziunea autorului, PPP vizut ca instrument al M.M.N. reprezinti un aranjament
contractual care initiaza, genereaza si structureaza un ansamblu de relatii dinamice intre sectorul

public §i cel privat, astfel incat asumarea riscurilor pe termen lung sa conduca la un joc de suma
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nula si riscurile sunt asumate de partea care le poate preveni cu un nivel minim al costurilor, iar la
sfarsitul parteneriatului activele ramdn integral in proprietatea publica.

Interesul pentru PPP trebuie privit din doud unghiuri diferite, dar complementare:

¢ din punct de vedere al interesului intern, PPP se impune printr-un necesar de fonduri cu mult
publice, gestionarea optimala a riscurilor, data fiind tendinta managementului privat de a fi
mult mai atent la aceastd componenta;

e din punct de vedere al procesului de integrare este evident, cd investitiile in ifrastructura,
protectia mediului, eficientizarea utilizarii resurselor reprezinta conditii minimale si initiale
pentru demararea cu succes a acestui proces.

Autorul vine cu mesajul de elaborare a unei metodologii de evaluare (cuantificare) a
rezultatelor unui PPP. In asa mod, forma cea mai generala a unei structuri active de PPP este relatia
dintre institutiile publice locale si mediul de afaceri, structurat pe urmatoarele componente:
comerciale; prestari servicii; productive. Componentele care definesc activitdtile structurate mai
sus, in special agentii economici, pot genera 1n relatia cu institutiile locale substructuri de tip PPP,
vezi anexa 24.

Intrucat numdritorul fractiilor (formula A24.2.) face referire la cifra de afaceri si, deci,
interesele mediului de afacceri alcatuit din agentii economici structurati pe cele trei activitati, iar
numitorul la taxele locale care intruchipeazad interesul administratiei locale rezultd, ca dacd vom

simboliza generic datele din tab.A24.8 cu X.., vom avea conditiile:

ij?
a. daca x; > 1, atunci in parteneriatul mediul de afaceri — administratia locald vor fi in

avantaj, Tn mod cert, agentii economici;

b. dacd x; = 1, parteneriatul este echilibrat si exista posibilitatea avantajului reciproc;
c. daca Xjj < 1, administratia locald este in avantaj fata de ceilalti parteneri (dupa cum se

observa din datele de mai sus nu prea este cazul).
Coloana mediilor din tab.A24.8 sugereaza urmatoarea situatie valabila pe tot intervalul de
timp analizat:

e pe ansamblu, considerand mediul de afaceri ca un tot intreg, la fiecare unitate monetara
castigata de administratia locald mediul de afaceri a castigat 1,42 unitdti monetare
(respectiv, la fiecare unitate monetard pierduta de mediul de afaceri, administratia publica
pierde 1,42 u.m.);

e activitatea comerciald este net favorizatd prin prisma avantajelor legate de prezenta pe
teritoriul respectivului municipiu in raport cu administratia, in sensul ca:

- la fiecare u.m. castigata de administratia locala sectorul comercial castigd cca de 3
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ori mai mult (respectiv 2,91 u.m.);

la fiecare u.m. pierduta de sectorul comercial, administratia locald pierde 2,91 u.m.

in medie, activitatea productivd se afld intr-un parteneriat echilibrat (Xij <1,03) cu

administratia publica, insa trendul cifrei de afaceri este descrescator;

cel mai defavorizat este sectorul prestarilor de servicii, unde X;j = 0,3 sau la fiecare

u.m. castigatd de administratia locala serviciile castiga 0,3 u.m.;

la fiecare 0,3 u.m. pierdute de administratia locala serviciile pierd de trei ori mai mult

(ccalum.).

Prezenta unui mediu de afaceri prosper in conturul unei agezari urbane este in sine o conditie
de baza a prosperitatii respectivei zone, Insd permanentizarea unei asemenea stari tine de echilibrul
dinamic al unui parteneriat echitabil si asumat in totalitatea componentelor sale intre interesul si
permanenta locuitorilor reprezentati de administratia locald si mediul de afaceri general, mobil si nu
rareori valabil sub aspectul relatiei durabilitate — profit maxim.

Pe de altd parte, prezenta investitorilor intr-un anumit contur geografic cu o stare
economico-sociala data pune o problema dezbatuta astazi intr-un singur sens si, prin urmare, foarte
limitat: avantajul prezentei unui investitor pentru respectivul contur geografic prin prisma locurilor
de munca pe care eventual le-ar asigura.

Problema este in mod voit si nebenefic simplificatd din foarte multe motive, dintre care
prezentam doar doud dintre cele mai importante.

Interesele colectivitatii locale, in general, si al administratiei locale, in special, sunt de
reguld mult mai ample, de cuprindere mai larga si in mod cert, relativ invariabile 1n raport cu timpul
(durabile), nu in ultimul rand, astfel de interese locale sunt uneori opozabile intereselor
investitorilor. Colectivitatea si administratia locala pune, Intr-o maniera directa sau indirecta, la
dispozitia investitorului o serie de facilitati, precum sunt infrastructura, forta de munca, mediu
ambiant, mediul de afaceri, pe care acesta din urma nici nu le recunoaste si nici nu le comenteaza.

Cercetarile stiintifice efectuate in capitolul 3 ne permit sa facem urmdtoarele concluzii:

1. Pe parcursul perioadei luate in studiu se resimte o diminuare accelerata si continua a nivelelor
fizice ale Serviciilor de alimentare cu apa (intr-un raport mediu de 4:1); prin exemplu, judetul
Constanta nu poate fi Incadrat decat in zona de consum mediu al Serviciilor.

2. Serviciului de alimentare cu apa si de canalizare i se propune utilizarea metodologiei de
prognozare a acestora prin instrumente economico-matematice manageriale, care vor tine cont
de structura si comportamnetul pietei (factorii de mediu, tipul consumatorilor, dinamica
polulatiei, structura populatiei dupd varsta, evolutia consumului specific de Servicii, consumul

de Servicii pentru agentii economici).
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10.

In baza estimdrilor realizate s-a determinat, ca piata consumatorilor casnici pentru Serviciul de
alimentare cu apa din mediul rural se stabilizeaza cu adevarat in perioada 2008-2009.

Estimarea consumuluii fizic de servicii pentru agentii economici nu se poate realiza in mod
direct pe baza prognozei activitatii acestora, deoarece, pe de o parte, trebuie sa existe si sd se
prelucreze cu totul o alta bazd informationald si, pe de altad parte, aceastd actiune constituie
obiectul de studiu si analizd pentru alte institutii, cum ar fi Consiliul Judetean, si nu in mod
direct si pentru operatorul de servicii oricare ar fi dimensiunea acestuia.

Analiza-diagnostic a definit o serie de coordonate de principiu: consumul de servicii este strict
legat de intensitatea si dimensiunea vietii economico - sociale din arealul de deservire; intre
consumul populatiei si cel al agentilor economici, pe termen lung se poate defini o relatie de
legatura avand in vedere "evolutia dependentd" a celor doud componente.

Dinamica estimata sustine ideea unor prognoze structural echilibrate, ceea ce ar conduce la
cresterea increderii si gradului de fezabilitate a acestora. In plus, analizele strict cantitative scot
in evidentd unele aspecte. Asa, ponderea volumului fizic de apa potabild in mediul rural arata,
ca aceasta nu va depasi 22% din activitatea operatorului, iar ca medie multianuald va reprezenta
valoarea intre 13 si 15%. Prognoza ponderii Serviciului de canalizare pentru populatia din
mediul rural definitd in raport cu intregul volum de Servicii la nivelul populatiei rurale va fi in
jur de maxim 15-16%.

Serviciul de alimentre cu apd cétre populatia rurala va detine o pondere in raport cu intreaga
activitate de furnizare a apei cuprinsa Intre 9 si 12%, iar ca medie multianuala va fi intre 10-
11% . Volumul Serviciilor de canalizare catre populatia rurald raportat la Intregul volum fizic al
Serviciului de canalizare se estimeaza a nu fi cu mult peste 8%, iar ca medie multianuald va
vaea valoarea intre 4 si 5%.

Doud componente trebuie sa reprezinte coordonate ale unor preocupdri permanente si
profesionale ale Serviciului: tariful real, cerut si ,dictat” de sistem; tariful efectiv, care
reprezintd de fapt tariful trecut prin filtrul suportabilitatii. Tariful aprobat este ceea ce ramane
la final dupa interventia factorului politic si al institutiilor centrale.

Dimensiunea tarifului la serviciile studiate este influentatd in mod obiectiv de o multime de
factori cu actiune mai intensa sau mai putin sesizabild pe diferite intervale de timp. Factorul cu
actiune permanentd asupra tarifului in conditiile M.N. il reprezintd insasi nivelul vanzarilor
fizice.

Un aport deosebit In aprobarea tarifelor la Serviciile de alimentre cu apa si canalizare revine
Parteneriatului public-privat. Tarifele la Serviciul studiat pot fi diferentiate in functie de

simularea gradului de dezvoltare a acestora.
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IV. CONCLUZII SI RECOMANDARI.

Cercetidrile efectuate pe marginea situatiei economico-manageriale a Serviciului de alimentare cu
apa si de canalizare din Romania la etapa preaderdrii si integrdrii au permis autorului sa efectueze
urmatoarele concluzii:

1. Apa nu este si nu poate fi o proprietate privatd, apa este un bun public si este protejatd de Stat,
politica de piata este inadecvata cu politica apelor fiind antagonicd dezvoltarii durabile.

2.M.N. reprezinta o stare specifica a pietei, ce se caracterizeaza prin dominarea stabila a ei de un
singur agent economic; fenomenul M.N. se produce atunci, cand marimea optima a intreprinderii
specifica ramurii date capata asemenea proportii, incat capacitatea de absorbtie a pietei respective
poate fi satisfacutd complet de un singur producator.

3.Intreprinderile care presteazi Serviciile de alimentare cu api si canalizare
activeaza in conditiile de M.N., deoarece activitdtile acestora sunt limitate de resursele naturale.

4.0Obiectivele principate ale M.M.N. in domeniul Serviciilor de alimentare cu apa
potabila si canalizare constau in protejarea apelor curate si regenerarea apelor poluate.

5.M.M.N. determind gradul de interventie (reglementare) a statului in procesul
de realizare eficientd si eficace a obiectivelor sociale de agentii economici, antrenati n activitati de
productie/prestare a serviciilor cu dreptul de monopol.

6.Managementul apelor difera in functie de relieful geografic, caracteristicile
culturale si nationale ale tarilor s.a. In majoritatea tarilor europene agentul economic de prestare a
Serviciilor de apa si canalizare este prezentat prin Regiile autonome, care se afla in subordinea
autoritatilor publice locale.

7. Consumul de apa per capita in UE foarte mult difenetiaza de la tara a tara, iar acesta este
recunoscut de ONU ca factor al sanatatii publice si indicator al calitatii vietii.

8.Gradul de utilizare a resurselor naturale pentru Serviciile de asigurare cu apa potabild in Romania
este foarte neomogen. Consumurile medii de apa in Romania diferd de la o regiune la alta, diferentele
fiind determinate de zonele georafice, conditiile fizice, structura populatiei dupa localizare (rurala si
urbana), structura populatiei pe varsta, ponderea sectorului real in economie.

9. Micsorarea consumului de apd potabilda In Roméania pand in 2007 a tinut, in mod evident, de
natura, ritmul reformelor economice si a consecintelor sociale rezultate din acestea.

10. Romaénia se afld in cale spre implementarea Acquisului Comunitar al UE 1n domeniul apelor,
ceea ce prevede un sir de actiuni strategice in directia asigurarii calitatii apelor.

11. Concesionarea Serviciilor publice de apa si de canalizare iIn Roméania nu este un mecanism
eficient, deoarece consiliile locale si regiile in realizarea principiilor M.M.N. au ignorat interesul

general public, clauzele contractuale, legile si mecanismele economiei de piata.
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12. Utilizarea Master-planului in diagnosticarea situatiei reale a Serviciilor de alimentare cu apa
potabila si de canalizare permite a executa o analizd integrald si profundad a operatorului de servicii
pentru o perioadd indelungatd de timp, pe tipul de consumatori, pe sectoarele deservite, pe un
spectru extins de indicatori socio-economici.

13.Costurile de productie, preturile si nivelurile de consum rezidentiale sunt influentate puternic de
factorii de mediu, tipul surselor de apa, nivelul consumatorilor, relief, etc.dispersia acestora fiind, in
general, foarte mare (de la 1:3 si chiar 1:10), mai ales in Europa.

14.Definirea unui management complex si elaborarea unei politici consistente si durabile 1n
acceptiunea normelor europene pentru sistemul serviciilor publice va acorda o impulsionare
deosebita proceselor investitionale de caracter social ale UE, care vor avea menirea de asigurare a
echitatii sociale si echilibraea nivelului de viata 1n spatiul european.

15.Finantarea activitatii curente a Serviciilor publice de alimentare cu apa si canalizare se face prin
incasarea contravalorii acestora de la consumatori, la preturile si tarifele aprobate de catre
autoritatile locale. Prin urmare, activitatea de exploatare nu se subventioneazd si nu se practicd
sisteme de protectie sociala directa la serviciile publice de alimentare cu apa si canalizare.

16.1n perioada integrarii Bugetul de stat din Roménia se confrunti cu constrangeri mari , de aceea
tendinta de reducere a finantarii investitiilor din aceastd sursa este tot mai evidenta. De altfel, odata
cu intrarea in vigoare a noii Legi a finantelor publice locale, Bugetul de stat participd cu resurse
numai la finantarea obligatiilor, pe care si le asuma in cadrul unor acorduri incheiate cu institutiile
financiare internationale.

17. Autoritatile locale nu au suficiente resurse proprii pentru acoperirea acestor servicii, iar
operatorii de Servicii publice de alimentare cu apa si canalizare, fie cd este vorba de societati
comerciale, fie de regii autonome, au posibilitati financiare foarte limitate, cauzate in principal de
rata foarte redusa a profitului.

18.Mecanismul economic existent in domeniul managementului apelor include sistemul de plati,
bonificatii §i penalitati, ca parte a modului de finantare pe principii economice a Administratiei
Nationale “Apele Roméne®, in scopul functionarii in sigurantd a Sistemului National de
Gospodarire a Apelor. Sistemul de plati se bazeaza pe regula beneficiarul, respectiv, poluatorul
plateste in functie de serviciile prestate si folosirea resurselor de apa.

19.  Conform depedentelor determinate in teza dintre volumul vanzarilor si nivelul tarifelor se
impune concluzia, ca pentru ambele componente ale Serviciului de apa si de canalizare exista

posibilitatea reducerii 1n timp a tarifelor la acestea.
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Recomandari:
1. Guvernului este necesar sa perfecteze cadrul legislativ si sd vind cu stimulente pentru
concesionari, de a considera o prioritate contorizarea brangamentelor in managementul apelor.
2. Este necesar sa se impuna constrangeri pentru plata la termen a facturilor de apa si canalizare, de
acelasi tip cu cele reglementate pentru energie si gaze, iar operatorii trebuie sd fie obligati sa
implementeze un sistem de management al calitatii serviciilor.
3.Luind 1n considerare necesitatea strangentd de renovare a retelelor de alimentare cu apd si
canalizare, precum si costurile inalte de reconstituire ale acestora, este evidentd necesitatea
modificarii tarifelor pentru Serviciile de alimentare cu apa si de canalizare. Aceasta se referd, in
primul rind, la tarifele pentru populatie, deoarece pentru celelalte categorii de consumatori tarifele
sunt mai mari decat costurile medii.
4. In functie de modul de folosire a resurselor de apa, se pot acorda bonificatii
utilizatorilor, care demonstreaza grija pentru folosirea si protectia calitatii apei sau penalititi pentru
utilizatorii, la care se constata abateri de la prevederile contractuale.
5. Deoarece Administratia Nationald “Apele Roméne* este singura in drept sa aplice sistemul de
plati pentru Serviciile de alimentare cu apad si de canalizare tuturor utilizatorilor ce contravine
M.M.N., se propune utilizarea instrumentului PPP, care va Imbina cu succes relatiile dintre agentii
economici, ce lucreaza in conditile de M.N., si autoritdtile publice, care reglementeaza aceste relatii
prin instrumente democratice, avand ca scop principal perfectionarea politicilor investitionale si
tarifare in acest domeniu.
6. Prin relatiile de parteneriat public-private Guvernul ar putea sd excludd resursele naturale,
educatia, sandtatea si alte bunuri de la 0 monopolizare totald privatd si sa asigure reglementarile din
partea statului In scopul protejarii si extinderii valorilor naturale si spirituale.
7. Este necesar ca Guvernul sd implementeze cat mai accelerat politicile Tn domeniul apelor in
conformitate cu standardele europene, utilizind maximal sursele mass-media in educatia noii

generatii 1n spiritul economiei durabile.
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ANEXA 1

Glosarul termenilor Sistemelor publice de Alimentare cu Apa si de Canalizare
Acces la retea — Dreptul utilizatorului S.a.A.C. de alimentare cu apd si de canalizare de a se
bransa/racorda, in conditiile legii, la retelele apartinand sistemului public de distributie/colectare.
Acord de mediu — Reglementare prin care sunt stabilite conditiile de realizare a unui proiect sau
activitate
Ajustarea preturilor si tarifelor — Procedura de analizd a nivelului preturilor si tarifelor existente,
elaboratd si aprobatd de autoritatile de reglementare competente, prin care se asigurd corelarea
nivelului preturilor si tarifelor, stabilite anterior, cu evolutia generald a preturilor si tarifelor din
economie.

Analizd de impact — Evaluarea efectului unitatilor sau activitatilor existente asupra mediului
inconjurator, n vederea elaborarii sau realizarii autorizatiei de mediu.
Autoritati ale Administratiei Publice Locale
Autorizatie de mediu — Reglementare tehnico — juridicd prin care sunt stabilite conditiile si
parametrii de functionare pentru activititile existente si pentru cele noi, pe baza acordului de
mediu.
Autorizatie de gospodarire a apelor — Act tehnico - juridic ce conditioneaza punerea 1n functiune
sau exploatarea obiectivelor noi ori a celor existente, construite pe ape sau care au legaturda cu
apele.
Asociatie de Dezvoltare Intercomunitaria — Asociere, realizata in conditiile legii, intre doua sau
mai multe unitati administrativ - teritoriale, limitrofe, reprezentate prin A.A.P.L. , In scopul
infiintarii, dezvoltarii, gestionarii si/sau exploatarii in comun a unor sisteme comunitare de utilitati
publice si al furnizarii/prestarii de servicii de utilitati publice utilizatorilor pe raza teritoriald a
unitatilor administrativ — teritoriale asociate.
Asociatie de dezvoltare intercomunitard de apd-canal — Asociatia de dezvoltare
intercomunitard, constituitd in scopul infiintarii, organizarii, finantarii, exploatarii, monitorizarii si
controlului furnizarii/prestarii S.a.A.C. de alimentare cu apd si de canalizare, inclusiv pentru
crearea, modernizarea si/sau dezvoltarea sistemelor publice de alimentare cu apa si de canalizare.
Autoritate Competentd — Autoritatea Nationala de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de
Utilitati Publice — A.N.R.S.C.
Autoritatea Responsabild de administrare a apelor — Administratia Nationald "Apele
Romaine", organizatd conform prevederilor legii.
Autoritate Teritoriald de Sanitate Publici — Directia de sanatate publicd organizata la nivel de
judet, conform legii.
Autorizare sanitara — Proces de analiza si investigatie sanitard a conformarii cu normele de igiena
si sanatate publica, ce conditioneaza din punct de vedere tehnic si juridic punerea in functiune si
desfasurarea activitatii in obiective de interes public.
Autorizatie sanitara temporara — Document eliberat de A.S.P., prin care se acorda autorizarea
sanitard pe perioada unei derogari.
Aviz de bransare/racordare — Document scris, emis de operator, prin care se stabilesc:

- conditiile tehnice cu privire la proiectarea, amplasarea si executia bransamentelor, respectiv

a racordurilor;
- amplasarea punctelor de delimitare dintre retelele apartinand sistemelor publice si
instalatiile de utilizare.

Aviz de gospodarire a apelor — Act tehnico-juridic ce conditioneaza finantarea si executia
obiectivelor noi de investitie, dezvoltarea, modernizarea sau retehnologizarea unor instalatii
existente ori procese tehnologice, precum si realizarea de lucrari de interes public ce se construiesc
pe ape sau care au legatura cu apele.
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24.

25.

26.

27.
28.

29.

30.

31.

32.

33.

Continuarea anexei 1
Avizare preturi si tarife — Activitatea de analiza si verificare a preturilor si tarifelor desfasurata de
autoritatile de reglementare competente, cu respectarea procedurilor de stabilire, ajustare sau
modificare a preturilor si tarifelor, concretizatd prin emiterea unui aviz de specialitate.
Bilant de mediu — Procedura de a obtine informatii asupra cauzelor si a consecintelor efectelor
negative cumulate, anterioare si anticipate, si care face parte din actiunea de evaluare a impactului
asupra mediului
Caracteristici tehnice — Totalitatea datelor si elementelor de natura tehnica, referitoare la o
componentd, subsistem sau sistem public, respectiv instalatie interioara.
Contract — Reglementare cu caracter normativ, care stabileste conditiile minimale pentru relatiile
comerciale dintre operator si utilizator.
Delegare de gestiune a unui S.C.U.P. — Procedura prin care o A.A.P.L. sau o A.D.C. atribuie sau
incredinteaza unuia sau mai multor operatori, in conditiile legii, gestiunea unui serviciu de utilitati
publice a carui raspundere o are, precum si exploatarea sistemului de utilitati publice aferent
Domeniu privat — Totalitatea bunurilor mobile si imobile, altele decat cele prevazute la randul 23,
intrate in proprietatea unitatilor administrativ teritoriale prin modalitatile prevazute de lege.
Domeniu public — Totalitatea bunurilor mobile si imobile dobandite potrivit legii, aflate in
proprietatea publicd a unitatilor adm .- teritoriale, care, potrivit legii sau prin natura lor, sunt de
folosinta sau interes public local ori judetean, declarate ca atare prin hotdrare a consiliilor locale/
judetene si care nu au fost declarate prin lege bunuri de uz sau de interes public national.
Dezvoltare durabild — Concept de evolutie a societatii, care permite utilizarea pe termen lung a
mediului astfel Incat dezvoltarea socio — economica sa ramana posibila concomitent cu mentinerea
calitatii mediului la un nivel acceptabil.
Evaluarea impactului asupra mediului — Cuantificarea efectelor activititilor umane si a
proceselor naturale asupra elementelor factorilor naturali, sanatatii si securitatii omului si bunurilor
materiale.
Factor abiotic — Component al mediului lipsit de viatd, lumina, temperatura, presiune,umiditate
etc.
Factor biotic — Actiunea unui organism asupra mediului ambiant sau asupra altor organisme
Impact asupra mediului — Orice efect direct sau indirect al unei activitati umane, definite intr — o
anumita zona, care produce o schimbare a sensului de evolutie, a starii de calitate a ecosistemului,
schimbare ce poate afecta sanitatea omului, integritatea mediului, a patrimoniului cultural sau
conditiilor socio — economice.
Imobil — Orice cladire sau teren, cu destinatie social—culturald, administrativd, de productie
industriala, comerciald, de prestari servicii sau de locuinta, inclusiv terenul aferent, cu regim juridic
dovedit. in cazul blocurilor de locuinte, la care terenul aferent nu este delimitat, se considerd
imobile toate acele blocuri care au adrese distincte.
Infrastructura tehnico-edilitari — Ansamblul sistemelor de utilititi publice destinate
furnizarii/prestarii S.C.U.P., apartindnd domeniului public sau privat al unititilor administrativ-
teritoriale, si supusa regimului juridic al proprietatii publice sau private, potrivit legii.
Licentd — Act tehnic si juridic emis de autoritatea de reglementare competentd prin care se
recunoaste: calitatea de operator de S.C.U.P. intr-un domeniu reglementat; capacitatea si dreptul de
a furniza/presta un S.C.U.P.
Modificare a preturilor si tarifelor — Procedura de analiza a structurii si nivelului preturilor si
tarifelor existente, elaboratd si aprobata de autoritdtile de reglementare competente, aplicabild in
situatiile cand intervin schimbari in structura costurilor care conduc la recalcularea preturilor si
tarifelor.
Operator — Persoana juridica romand sau striind, care are competenta si capacitatea, recunoscute
prin licenta de operare, de a furniza/presta S.C.U.P. si a administra/exploata infrastructura
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Continuarea anexei 1

tehnico edilitard aferentd S.C.U.P., in conditiile reglementarilor in vigoare.
Poluant — Orice substanta, sub diferite forme si stari de agregare, care introdusd in mediu, modifica
echilibrul constituentilor acestuia si al organismelor vii si aduce daune bunurilor materiale.
Poluare — Proces de alterare a mediilor de viatd biotice si abiotice §i bunurilor realizate de
activitatea umana, cauzat de activitatile care implica factorul uman, cat si de unele fenomene
naturale.
Program de conformare — Plan de masuri, etapizat, care trebuie parcurs in intervale de timp
stabilite de catre autoritatea competentd prin prevederile autorizatiei de mediu, in scopul respectarii
prevederilor legislatiei privind protectia mediului.
Punct de delimitare — Locul in care instalatiile aflate in proprietatea sau in administrarea
utilizatorului se branseaza/racordeaza la retelele sistemului public aflat in administrarea/exploatarea
operatorului.
Regulament al S.a.A.C. — Act normativ elaborat in conformitate cu prevederile regulamentului
cadru aprobat prin Ordin al presedintelui A.N.R.S.C., si aprobat de autoritatea deliberativa, cu
aplicabilitate locala, in care:

- este stabilit cadrul juridic privind functionarea S.a.A.C.;

- sunt definite conditiile si modalitatile ce trebuie indeplinite pentru asigurarea S.a.A.C.;

- sunt stabilite relatiile dintre operator si utilizatori.
Sectiune de control — Locul de unde se preleveaza probe de apa potabild/uzatd in vederea
supunerii acestora analizelor de laborator.
Serviciu de alimentare cu api si de canalizare — Totalitatea activitatilor de utilitate publica si de
interes economic §i social general efectuate in scopul: captdrii, tratarii, aductiunii, Tnmagazinarii,
distribuirii i furnizérii apei potabile sau industriale tuturor utilizatorilor de pe teritoriul unei
localitati, respectiv pentru: colectarea, transportul epurarea si evacuarea apelor uzate, a apelor
meteorice si a apelor de suprafata provenite din intravilanul acesteia.
Sistem de utilitati publice — Ansamblul bunurilor mobile si imobile, dobandite potrivit legii,
constand din terenuri, cladiri, constructii si instalatii tehnologice, echipamente si dotari functionale,
specific unui serviciu de utilitdti publice, prin a cérui exploatare si functionare se asigura
furnizarea/prestarea S.a.A.C.
Stabilire a preturilor si tarifelor — Procedurd de analizd a calculatiei preturilor si tarifelor,
elaborata si aprobata de autoritatile de reglementare competente, prin care se stabilesc structura si
nivelurile preturilor si tarifelor, dupa caz, pentru serviciile de utilitati publice.
Utilizatori — Persoane fizice sau juridice care beneficiaza, direct sau indirect, individual sau
colectiv, de S.C.U.P., 1n conditiile legii.
Acord de furnizare — Document scris, emis de operator, prin care:

- acesta se angajeaza sa furnizeze S.a.A.;

- sunt stabilite conditiile de furnizare pentru utilizator;

- sunt definiti parametrii cantitativi si calitativi ai S.a.A.C. la punctul de delimitare.
Apa brutia — Apa in stare naturald, provenita dintr — o sursa de apa, utilizatd in scopul potabilizarii
sau utilizarii ca atare.
Apa potabila — Apa care indeplineste indicatorii de potabilitate prevazuti de legislatia in vigoare.
Aviz de bransare — Document scris, emis de operator, prin care se stabileste amplasamentul
punctului de delimitare si conditiile tehnice referitoare la activitatile de proiectare, amplasare si
executie a brangsamentului.
Bransament — Partea din reteaua publica de alimentare cu apa, care asigura legatura intre o retea
apartinand sistemului public de distributie si reteaua interioard a unui utilizator. Bransamentul
deserveste un singur utilizator.
Camin de bransament — Constructie anexa, apartindnd sistemului public de distributie al apei,
care adaposteste contorul de bransament, inclusiv montajul aferent acestuia.
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Continuarea anexei 1
Concentratie (valoare admisi) — pentru oricare dintre parametri concentratia maxima/minima
admisa pentru acel parametru, prevazuta in tabelele 1A, 1B, 2 si 3 din anexa nr. 1 la Legea nr.
458/2002 privind calitatea apei potabile, masuratd in unitatea de masura specificata si interpretata,
cand este cazul, conform notelor de la aceste tabele.
Consumator — Persoand care primeste apa potabila furnizatd conform prevederilor legale in
vigoare de la un producétor sau distribuitor de apa potabila.
Contor de bransament — Aparat de masurare a cantitatii de apa furnizatd utilizatorului, montat
brangament, la limita proprietatii utilizatorului, constituind ultima componenta a sistemului public
de distributie, in sensul de curgere al apei.
Contor de retea — Aparat de masurare a cantitatii de apa transportata dintr-o zona in alta a retelei
Dezinfectie — Procedeu prin care sunt eliminate sau inactivate microorganismele patogene din apa,
astfel incat aceasta sa corespunda cerintelor Legii nr. 458/2002
Grad de asigurare in furnizare — Nivel procentual de asigurare a debitului si presiunii necesare
apei furnizate utilizatorului, intr-un interval de timp, precizat in anexa la contractul de
bransare/racordare si utilizare a S.a.A.C.
Indicatori de performanti generali — Parametri de furnizare ai S.a.A.C., pentru care se stabilesc
niveluri minime de calitate, urmarite la nivelul furnizorilor, si care constituie conditii de acordare
sau retragere a licentei, dar care nu incumba penaliziri in contractele de furnizare, in cazul
nerealizarii lor.
Indicatori de performanti garantati — Parametri de furnizare ai S.a.A.C. a cdror niveluri minime
de calitate se stabilesc si pentru care sunt prevdzute penalizari in licentd sau contractele de
furnizare, in cazul nerealizarii lor.
Inspectie sanitara — Evaluare la fata locului a conditiilor de protectie sanitard si de igiend din
statiile de tratare, rezervoarele de inmagazinare a apei si din retelele de distributie, utilizand fisele
de evaluare si de inspectie sanitara prevazute de lege.
Instalatie interioard de apa — Totalitatea instalatiilor aflate In proprietatea sau in administrarea
utilizatorului, amplasate dupa punctul de delimitare, care asigura transportul apei
preluate din reteaua publica la armaturile instalatiilor de utilizare
Licentd — Act tehnic si juridic emis de autoritatea de reglementare competentd prin care se
recunoaste calitatea de operator de S.C.U.P. intr-un domeniu reglementat, precum si capacitatea si
dreptul de a furniza/presta un serviciu de utilitati publice.
Monitorizare de audit — Verificare a apei potabile, pentru a se constata daca aceasta corespunde
cerintelor de calitate si specificatiilor pentru toti parametrii prevazuti in Legea nr. 458/2002,
inclusiv pentru parametrii suplimentari impusi 1n autorizatia sanitara
Monitorizare de control — Verificarea periodica a calitdtii organoleptice si microbiologice a apei
potabile produse si distribuite §i eficienta procedeelor de tratare, cu accent pe tehnologia de
dezinfectie, in scopul determindrii dacd apa potabild este corespunzatoare sau nu din punct de
vedere al valorilor parametrilor relevanti prevazuti in Legea nr. 458/2002.
Monopol in domeniul S.C.U.P. — Situatie de piata caracteristica ariilor teritorial administrative in
care S.C.U.P. nu pot fi furnizate/prestate decat de un singur operator.
Parametru — Organism sau substanta prevazuta in tabelele 1A, 1B si 2 din anexa nr. 1 la Legea nr.
458/2002.
Parametru indicator — Caracteristica, element, organism sau substantd prevazuta in tabelul 3 din
anexa nr. 1 la Legea nr. 458/2002, pe baza céreia se evalueaza calitatea apei potabile in programele
de monitorizare si in vederea indeplinirii obligatiilor prevazute de masurile de remediere si restrictii

in utilizare.

Presiune de serviciu — Valoarea presiunii ce trebuie asiguratd in punctul de bransare, astfel incat
sd se asigure debitul normat de apd la armatura utilizatorului, amplasat in pozitia cea mai
dezavantajoasa.
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Continuarea anexei 1

Punct de amestec — Locul in care apa tratatd in scopul potabilizarii, provenind din doud sau mai
multe surse, este combinata 1n conditii tehnic controlate.
Punct de delimitare — Locul care asigurd identificarea pozitiei de montare a dispozitivelor de
masurare-inregistrare a consumurilor.
Repartitor de costuri — Aparat cu indicatii adimensionale destinat masurdrii, inregistrarii si
individualizarii consumurilor de apa pentru fiecare consumator individual.
Retea publica de distributie a apei — Parte a sistemului public de alimentare cu apa, alcituitd din
reteaua de conducte, armaturi si constructii anexa, care asigura distributia apei la punctele de
consum.
Retea publici de transport a apei — Parte a sistemului public de alimentare cu apa alcétuita din
reteaua de conducte cuprinsa intre captare si reteaua de distributie.
Rezervor de inmagazinare — Orice constructie, alta decat cea aflatd in incinta statiei de tratare, in
care apa potabila este stocata in scopul satisfacerii unei cerinte de apa variabila in timp.
Sectiune de control — Locul de unde se preleveaza probe de apa potabila in vederea supunerii
acestora analizelor de laborator, acest loc fiind, de reguld, ciminul de bransament.
Serviciu de alimentare cu apa — Totalitatea activitatilor necesare pentru:

- captarea apei brute, din surse de suprafata sau subterane;

- tratarea apei brute;

- aductiunea apei potabile si/sau industriale;

- inmagazinarea apei;

- distributia apei potabile si/sau industriale;

- furnizarea apei potabile si/sau industriale.
Sistem public de alimentare cu apa — Parte a infrastructurii tehnico edilitard aferentd, prin
administrarea/exploatarea careia se realizeaza S.a.A., constituitd dintr-un ansamblu de
constructii, terenuri, instalatii tehnologice, echipamente functionale si dotari, specifice acestui
Scop.
Supravegherea sanitara — Autorizarea, inspectia si controlul de laborator al calitatii apei potabile.
Sursa unica de distributie — Punct la iesirea din statia de tratare, statia de pompare, rezervor sau
un punct de amestec.

Zona de aprovizionare — Suprafata geografic delimitatd in care se distribuie apa potabila Intr-un an de
catre un serviciu public de apd, dintr-un singur rezervor de apa sau dintr-o statie de pompare, in care

apa are aceeasi presiune si aceleasi caracteristici cu cele ale sistemului de distributie.
Zona de protectie — Suprafete de teren delimitate in jurul surselor de apa subterane, avand rolul de
a asigura observarea si protectia acestora impotriva efectelor imediate ale activitatii umane,
contaminarea bacteriana si impurificare chimica.
Acord de preluare — Document scris, emis de operator, prin care:

- acesta se angajeaza sa presteze serviciul de canalizare;

- sunt definite conditiile §i parametrii cantitativi si calitativi ai apelor uzate menajere si/sau

industriale preluate la canalizarea publica.

Aglomerare umana — Zona in care populatia si/sau activitatile economice sunt suficient de
concentrate pentru a face posibile colectarea apelor uzate urbane si dirijarea lor spre o statie de
epurare sau spre un punct final de evacuare.
Ape pluviale (meteorice) — Ape uzate provenite din precipitatiile atmosferice.
Ape uzate industriale — Orice fel de ape uzate ce se evacueaza din incintele in care se desfagoara
Ape uzate menajere — Ape uzate provenite din gospodarii si servicii, care rezultid de regula din
metabolismul uman si din activitatile menajere.
Ape uzate urbane — Ape uzate menajere sau amestec de ape uzate menajere cu ape uzate
industriale gi/sau ape meteorice.
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Aviz de racordare — Document scris, emis de operator, prin care se stabilesc conditiile tehnice cu
privire la proiectarea, amplasarea si executia racordurilor de canalizare si prin care se stabileste
punctul de delimitare dintre retelele apartinand sistemelor publice si instalatiile de utilizare.
Epurare — Totalitatea actiunilor si activitatilor prin care se elimind din apele uzate impuritatile
dobandite in cursul procesului de utilizare a apei.
Epurare corespunzitoare — Epurare a apelor uzate prin orice proces si/sau sistem care dupa
evacuarea apelor uzate permite receptorilor sa intruneascd obiectivele relevante de calitate
prevazute in normele tehnice si In avizele si autorizatiile de gospodarire a apelor in vigoare.
Epurare primara — Epurare a apelor uzate printr-un proces fizic si/sau chimic care implica
decantarea materiilor in suspensie sau prin alte procedee in care CBO 5 al apelor uzate influente
este redus cu cel putin 20%, iar materiile in suspensie, cu cel putin 50%.
Epurare secundara — Epurarea apelor uzate printr-un proces biologic cu decantare secundara sau
printr-un alt procedeu care permite respectarea conditiilor prevazute in normele tehnice NTPA-011.
Eutrofizare — Proces de Tmbogatirea apei 1n nutrienti, in special in compusi cu azot si/sau fosfor,
determinédnd o crestere accelerata a algelor si a altor forme vegetale superioare, care conduce la o
perturbare nedorita a echilibrului organismelor prezente in apa si asupra calitatii apei.
Instalatii interioare de canalizare — Totalitatea instalatiilor aflate in proprietatea sau in
administrarea utilizatorului, care asigura preluarea si transportul apei uzate de la instalatiile de
utilizare a apei la caminul de racord.
Namol — Namol rezidual, tratat sau netratat, care provine din statia de epurare a apelor uzate.
Punct de control — Locul de unde se preleveaza probe de apa in vederea efectuarii analizelor de
laborator.
Punct de delimitare — Locul in care instalatiile aflate in proprietatea sau in administrarea
utilizatorului se racordeaza la retelele sistemului public aflat in  administrarea/exploatarea
operatorului, prin intermediul caminului de racord, care constituie prima componenta a sistemului
public de canalizare
Racord de canalizare — Parte din reteaua publicd de canalizare care asigurd legatura dintre
instalatiile interioare de canalizare ale utilizatorului si reteaua publica de canalizare, inclusiv
caminul de racord.
Receptor natural — Resursa de apa care primeste apele uzate evacuate direct sau epurate.
Retea de canalizare — Sistem de conducte, apartinand infrastructurii tehnico edilitare aferente
S.a.A.C., care colecteaza si transporta apele uzate urbane si/sau industriale.
Serviciu de canalizare — Totalitatea activitatilor necesare pentru:

- colectarea, transportul si evacuarea apelor uzate de la utilizatori la statiile de epurare;

- epurarea apelor uzate si evacuarea apei epurate in emisar;

- colectarea, evacuarea §i tratarea adecvatd a deseurilor din gurile de scurgere a apelor

pluviale si asigurarea functionalitatii acestora;
- evacuarea, tratarea si depozitarea ndmolurilor si a altor deseuri similare derivate din
activitatile prevazute mai sus;

- evacuarea apelor pluviale si de suprafata din intravilanul localitatilor
Sistem public de canalizare — Parte a infrastructurii tehnico edilitard aferentd, prin
administrarea/exploatarea careia se realizeazd S.C., constituitd dintr-un ansamblu de constructii,
terenuri, instalatii tehnologice, echipamente functionale si dotari, specifice acestui scop.
Statii de epurare noi — Statii de epurare proiectate, construite si date in exploatare dupa intrarea in
vigoare a H.G. 188/2002.
Statii de epurare retehnologizate/modernizate — Statii de epurare care prin imbunatatirile si
completarile fiacute permit obtinerea conditiilor de calitate stabilite prin avizele si autorizatiile de
gospodarire a apelor.
Un echivalent locuitor (e.I.) — Incircarea organici biodegradabild avand un consum biochimic de
oxigen la 5 zile - CBO(5) - de 60 g O(2)/zi.
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ANEXA 2

Continutul Capitolului 22 al Directivei Cadru a UE in domeniul apei - Protectia
mediului inconjurator

a. Calitatea aerului:
directiva Consiliului nr. 94/63/EC privind controlul emisiilor de compusi organici volatili (COV)
rezultati din depozitarea benzinei si distributia sa de la terminale la statiile service, pentru care se solicita
o perioada de tranzitie de 3 ani, pana in anul 2010.

b. Managementul deseurilor:
directiva nr. 94/62/EC privind ambalajele si deseurile de ambalaje, pentru care se solicitd o perioada
de tranzitie de 3 ani, pana in anul 2010;

directiva nr. 99/31/EC privind depozitarea deseurilor, pentru care se solicitd o perioada de tranzitie de
10 ani, pana in anul 2017,

directiva Consiliului nr. 2000/76/EC privind incinerarea deseurilor, pentru care se solicitd o perioada
de tranzitie de 3 ani, pana in anul 2010.

c. Calitatea apei:
directiva nr.91/271/EEC privind epurarea apelor uzate urbane, pentru care se solicitd o perioada de
tranzitie de 15 ani, pana in anul 2022;

directiva nr.98/83/EC privind calitatea apei destinate consumului uman, pentru care se solicitd o
perioada de tranzitie de 15 ani, pana in anul 2022;

directiva nr.76/464/EEC privind descircarea substantelor periculoase (si a celor 7 directive fiice),
pentru care se solicitd o perioada de tranzitie de 8 ani, pana in anul 2015;

directiva nr.91/676/EEC privind protectia apelor Tmpotriva poludrii cu nitrati proveniti din surse
agricole, pentru care se solicitd o perioada de tranzitie de 7 ani, pana in anul 2014.

d. Controlul poludrii industriale si managementul riscului:
directiva Consiliului nr.96/61/EC privind prevenirea si controlul integrat al poludrii (IPPC), pentru
care se solicitd o perioada de tranzitie de 8 ani, pana in anul 2015;

directiva Consiliului nr.l 999/13/EC privind limitarea emisiilor de compusi organici volatili datorate

utilizarii solventilor in anumite activitati si instalatii (COV) pentru care se solicitd o perioada de tranzitie
de 8 ani, pana in anul 2015;

directiva Consiliului nr.88/609/EEC privind limitarea emisiilor de poluanti specifici in atmosfera prin
instalatii mari de ardere (LCP), pentru care se solicitd o perioada de tranzitie de 5 ani, pana in anul 2012.
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Continuarea anexei 2

Tabelul A2.1. Directivele legislative ale UE privind calitatea apelor si datele limita a implementarii
acestora in Romania

Transpunere in | Perioada .
Nr. . . - 1 o e Data limita a
Denumire directiva legislatia de tranzitie | . < e
crt. Ao A . implementarii
romaneasca in ani
Directiva 75/440/EEC privind calitatea apelor
de suprafata destinate prelevarii de apa
1 potabila, Decizia 77/795/EEC privind 0 1.01.2007
" |procedura comuna pentru schimbul de HG 100/2002 o
informatii asupra calitatii apelor dulci de
suprafata (*)
2. |Directiva 76/160/EEC privind calitatea apei HG 459/2002 0 1.01.2007
Directiva 76/464/EEC privind descarcarea
substantelor periculoase (**) si 7 directive fiice
- D. 82/176 si D. 84/156 — mercur;
3. |- D. 83/513 — cadmiu si D. 84/491 — HCH; HG 11872002 8 1.01.2015
- D. 86/280 — tetraclorura de carbon,DDT, PCP
- D. 88/347 — drinuri, HCB, HCBD, cloroform SRR
- D.90/415 — EDC, TRI, PER, TCB
Directiva §O/68/EEC asupra protectiei apei HG 118/2002
4. |subterane Tmpotriva poluarii cauzate de 0 1.01.2007
: ) * HG 352/2005
anumite substante periculoase (*)
Directiva 78/659/EEC asupra calitatii apelor
5. |dulci ce necesita protectie sau Tmbunatatire HG 202/2002 0 1.01.2007
pentru a sustine viata pestilor (¥)
6. Directiva 79/923/EEC asupra calitdtii apelor HG 201/2002 0 1.01.2007
pentru moluste (*)
Directiva 79/869/EEC privind metodele de
7. |prelevare si analiza a apelor de suprafata HG 100/2002 0 1.01.2007
destinate producerii apei potabile
2 Plrectlya 91/67v6./.EEC prlylnd'protecgla apelor HG 964/2000 7 1.01.2014
impotriva poludrii provenite din surse agricole
9 Directiva 91/271/EEC privind epurarea apelor HG 188/2002 15 1.01.2022
" |uzate urbane si Decizia 93/481/EEC HG 352/2005 o
10 Directivele 98/83/EC si 80/923/EEC privind Legea 458/2002 15 1.01.2022
" | calitatea apei destinate consumului uman Legea 311/2004 o
Directiva Cadru privind apa 2000/60/EC Armonizarea 0 1.01.2015

Legii 107/1996

Sursa: elaborat de autor
Unde:

* Prevederile acestor directive sunt incluse 1n Directiva Cadru 2000/60

** Standardele de calitate a apei sunt incluse in Directiva Cadru 2000/60.
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ANEXA 3
Caracteristicile managementului operational al SA “RAJA“ Constanta

SA “RAJA* Constanta opereaza pe un areal alcatuit din 53 arii teritorial-administrative, care
includ 9 localitati urbane cu un numar de cca. 439 mii locuitori si pentru care nivelul fizic al serviciilor
afost in anul 2007 de 37.169 mii mc apa potabild (Q ,;) si 33.892 mii mc canalizare (Q -y, ); 44 localitati

rurale cu o populatie de cca 255 mii locuitori cu un consum de servicii, la nivelul anului 2005 de 6459 mii
mc apa potabild (Q g ) si 1690 mii mc canalizare (Qcg )-

Apele reziduale si menajere se colecteazd de pe doar 22 arii teritorial-administrative, din care 9
localitéti urbane si 13 localitati rurale.

Principalele componente operationale ale subsistemul de alimentare cu apa S4 ,, RAJA " sunt:

1) captarea apei se realizeaza din surse subterane: 36 surse de adancime cu 306 puturi si Q; =

8530 /s (30708mc/h) ; surse de suprafatd: o sursd de suprafatd cu un Q;, =4514 I/s (16250 mc/h);

2) tratarea apei se realizeaza diferentiat, in raport cu tipul sursei si parametrii fizico-chimici si
biologici ai apei;
3) inmagazinarea apei se realizeaza in 98 de rezervoare cu un volum total V=278260 mc, astfel:

rezervoare Ingropate: 7 buc. cu Vtota1: 29000 mc; rezervoare semiingropate: 66 buc. cu Vtota1:

101410 mc; rezervoare supraterane: 25 buc. cu Vtota1: 146850 mc;
4) pomparea apei se realizeaza prin intermediul a 41 statii de pompare, cu urmatoarea putere:
Pipstalat =35.286 Mwh; Qi qta1ar =107341 me/h;

4) aductiunea si distributia apelor se realizeaza prin intermediul unei retele cu o

lungime de L=1690 km, din care 488 km retea de aductiune si 1192 km retele de distributie a
apei.

Analiza succinta a retelelor SA “RAJA” a fost efectuatd dupa urmatorii parametri:

» calitatea fondurilor fixe sau a tevilor reteleleor este derivata de gradul lor de uzura: cca. 90%
din magistrale au o vechime cuprinsa intre 15-40 ani; cca. 90% din retelele de distributie a apei au o
vechime de cel putin 40 ani.

. retelele serviciului de canalizare au urmdatoarea distributie teritoriala: 90% din

retelele de canalizare se regasesc in mediul urban; 60% din retelele de canalizare se afld in
municipiul Constanta; 10% din retelele de canalizare apartin mediului rural.

»  refeaua de canalizare are o lungime de 1187,4 km, din care: 1023,9 km colectoare

menajere §i pluviale; 163,5 conducte de canalizare sub presiune.

® in functie de rolul §i modul de functionare, cei 1187,4 km se structureaza astfel: 730,8 km
colectoare de canalizare a apei uzate menajere; 293,1 colectoare de canalizare a apei pluviale; 163,5
conducte de canalizare sub presiune.

= gradul mediu de uzura al retelelor de canalizare se estimeaza a fi de 40-45%.

" epurarea apelor uzate se realizeaza prin intermediul a 9 statii de epurare, avand o capacitate totala

instalatd de Qf =7023 1/s (25283 mc/h) din care 8 statii cu treaptd mecanica si biologica si o singura statie

cu treaptd mecanica in curs de modernizare;
»  vehicularea debitelor de apd uzatd se realizeaza prin intermediul a 52 statii de pompare,

avind: Q'; = 61268 mc/h si Pinst.: 10,78 Mwh';

»  vechimea foarte mare a retelelor, fie de distributie a apei, canalizare sau aductiune, a
determinat o analizd mai atentd a “avariilor” cu specificarea, ca datele prezentate se refera numai la
municipiul Constanta, nucleul dur al consumului de servicii de alimentare cu apa si de canalizare din
intreg conturul definit pe judet.

! Se poate observa faptul, cd Q"> Q% (sau Q' = 2,42 Q°%).
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ANEXA 4

Caracteristicile tehnice a retelelor de distributie a apei a SA “RAJA* Constanta

Tabelul A3.1. Retele de aductiune si de distributie

TIP RETEA TIP MATERIAL Lungime Vech.lme Ponder‘ea dul?a tipul
’ (km) (ani) materialului (%)
Otel 201,3 15-40 40,42
Fonta turnata 10,05 70 2,02
Beton precomprimat 241,3 15-40 48,45
Magistrale | Azbociment 39,18 40 7,87
Fonta ductild 2,97 <10 0,6
Plastic (HDPE, PVC) 3,2 <10 0,64
TOTAL 1 498 - 100
Otel 650,3 40 54,55
Fonta turnata 143,3 70 12,02
Distributie Azbociment 3844 40 32,25
Plastic (HDPE, PVC) 14 15 1,18
TOTAL 2 1192 -
TOTAL GENERAL 1690
16 %
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Fig. A3.1. Reducerea consumului fizic de apa potabili in raport cu cantitatea consumatorilor
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Fig.A3.2. Evolutia avariilor totale (2002-2004)
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jud.Constanta

ANEXA 5

Tab. AS5.1. Dinamica Serviciului de alimentare cu apa potabila si canalizare in

Ponderi (%) Ponderi (%)

Qar Qar Q ke Q,p/ Q ppe/ Qan Qar Qun/ Q.r/
Anul | miime | miime | mii me mii mc | mii me

QAT QAT QAT QAT
D 1990 | 181117 59595 | 121522 32,9 67,1 | 1549461 26171 | 85,55 | 14,45
1991 | 150415 54902 95513 36,5 63,5 | 129432 20983 | 86,05 | 13,95
1992 | 130148 | 55365 74783 | 42,54 | 57,46 | 112501 17647 | 86,44 | 13,56
1993 | 126800 | 56299 70501 44,4 55,6 | 109720| 17080 | 86,53 | 13,47
1994 | 125853 | 58748 67105 | 46,68 | 53,32 | 109077| 16776 | 86,67 | 13,33
1995 | 121700 | 59073 62627 | 48,54 | 51,46 | 105392| 16308 | 86,6 13,4
1996 | 117898 | 59140 58758 | 50,16 | 49,84 | 102175| 15723 | 86,67 | 13,33
1997 | 105105 | 54250 50855 | 51,61 | 48,39 | 93376 | 11729 | 88,84 | 11,16
1998 96632 53957 42675 | 55,84 | 44,16 | 85730 | 10902 | 88,72 | 11,28
1999 86756 51752 35004 | 59,65 | 40,35 | 77336 | 9400 | 89,16 | 10,84
2000 77356 49327 28029 | 63,77 | 36,23 | 68932 | 8424 | 89,11 | 10,89
2001 67382 41557 25824 | 61,67 | 38,33 | 59557 | 7825 | 88,39 | 11,61
2002 54044 29671 24373 54,9 46,1 | 47067 | 6977 | 87,09 | 12,91
2003 49217 26739 22478 | 54,32 | 45,68 | 42017 | 7200 | 85,37 | 14,63
2004 | 46493 25284 21009 | 54,81 | 45,19 | 39925 | 6568 | 85,37 | 14,13
2005 43628 24652 18967 56,5 43,5 | 37169 | 6459 85,2 14,8

Tab.AS.2. Dinamica Serviciului de canalizare in jud.Constanta(urban, rural)

Qr | Qu | g, | %' | o, | Que |
ANUL (mii (mii i me) Qcr (mii me) | (mii me) Qer
mc) mc) (%) (%)
1990 106370 | 101158 5212 95,1 58823 | 47547 55,3
1991 88718 84637 4081 95,4 45069 | 43649 50,8
1992 78423 74972 3451 95,6 40388 | 38035 51,5
1993 77222 | 73592 3630 95,3 41159 | 36063 53,3
1994 76972 | 73739 3233 95,8 38563 38409 50,1
1995 75066 | 71463 3603 95,2 39635 35431 52,8
1996 73350 | 69790 3560 95,15 38319 | 35031 52,2
1997 70147 | 67287 2860 95,9 37034. | 33113 52,8
1998 64299 61747 2552 96 36777 | 27522 57,2
1999 60618 58319 2299 96,2 3593 24687 59,3
2000 54286 | 52131 2155 96 34590° | 19696 63,7
2001 45884 | 43967 1917 95,8 284200 | 17464 61,9
2002 37969 | 36521 1448 96,2 19360 | 18609 51
2003 36305 34842 1463 96 17171 | 19134 473
2004 36686 | 35065 1621 95,6 18497 18189 50,4
2005 35582 | 33892 1690 95,3 18551 17031 52
2005/1990] 33,45 33,5 32,4 - 31,5 35,8 -
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ANEXA 6

Dinamica avariilor §i consumul fizic de apa potabilia In cadrul SA «<RAJA» Constanta

Tabelul A6.1. Dinamica avariilor in perioada 2002-2005

Nr.Cr Specificatie 2002 2003 2004 2005
t.
1. Total avarii, din 4206 5170 5466 5850
care:
1.1. - conducte 846 951 1209 769
1.2. - bransamente 1962 2061 2142 864
1.3. - camine, robineti, 1398 2158 2115 1364
vane

Tabelul A6.2.Tempourile de crestere a tipurilor de avarii (% cétre 2002)

Nr.Crt.

Specificatie

2002

2003

2004

2005

1

Total avarii

100

123

130

132

- conducte

100

112

143

168

- brangamente

100

105

109

104

2
3
4

- camine, robineti, vane 100
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Fig. A6.1. Evolutia avariilor totale in carul Serviciului de Alimentare cu apa Potabila
si Canalizare in judetul Constanta (2002-2005)
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Fig. A6.2. Consumul fizic de apa potabili in raport cu consumatorii
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ANEXA 7

Tabelul A7.1. Dinamica productiei fizice facturate de apa si de canalizare in jud.Constanta

| Q| Q| Q[ Q@ | QcrQr |sotamelor, eitre 1990 %) | Qc/Qu
(mii mc) | (mii me) | (mii mc) (%) (%) Q; Q, Q. (%)
1990 | 287487 181117 106370 63 37 100 100 100 58,7
1991 239133 150415 88718 62,9 37 83,18 | 83,05 83,4 62,4
1992 208571 130148 78423 62,4 37,6 72,55 | 71,86 73,7 60,3
1993 | 204022 126800 77222 62,15 37,85 70,96 70 72,6 60,9
1994 | 202825 125853 76972 62,05 37,95 70,55 69,5 72,3 61,16
1995 196766 121700 75066 61,85 38,15 68,44 67,2 70,6 61,68
1996 191248 117898 73350 61,65 38,35 66,52 | 65,09 69 62
1997 175252 105105 70147 60 40 60,96 | 58,03 66 66,7
1998 160931 96632 64299 60 40 55,98 | 53,35 60,5 66,5
1999 147374 86756 60618 59 41 51,26 47,9 57 69,9
2000 131642 77356 54286 58,8 41,2 45,79 42,7 51 70,2
2001 113266 67382 45884 59,5 40,5 39,4 37,2 43 68
2002 92013 54044 37969 58,7 41,3 32 29.8 35,7 70,3
2003 85522 49217 36305 57,5 42,5 29,75 27,2 34 73,8
2004 83179 46493 36686 55,9 44,1 28,93 25,7 34,5 78,9
2005 79210 43628 35582 52,5 47,5 27,55 24 33,5 81,6

Unde: QT - productia fizica facturatd in ansamblu de apa si de canliazare, mii mc; Q A - productia fizicd afcturatd de apd

potabild, mii mc;, QC - productia fizica facturatd a serviiclor de canalizare, mii mc; Q Al QT - raportul dinte valorile precedente,

%; QT - tempurile de crestere a productiei fizice facturate in ansamblu de apa si de canliazare, %; Q A - tempurile de crestere a

productiei fizice fracturate de apa potabila, %; QC - tempurile de crestere a productiei fizice facturate a serviciilor de canalizare,

%.
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Fig. A7.1. Reducerea

Serviciului de canalizare in perioada 2001-2005
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ANEXA 8

Dinamica consumului fizic de apa potabila pe tipuri de consumatori in jud.Constanta
Tabelul A8.1.Dinamica consumului fizic de apa potabila pe tipuri de consumatori, jud.Constanta

Ponderi (%) Ponderi (%)

Qar Qar Qakc Q,p/ Q apc/ Qan Qar Qun/ Q.r/
Anul | miimc | miimc | miime mii mc | mii me

Q AT Q AT Q AT Q AT
1990 | 181117 | 59595 | 121522 | 329 67,1 | 1549461 26171 | 85,55 | 14,45
1991 | 150415 54902 95513 36,5 63,5 | 129432 20983 | 86,05 | 13,95
1992 | 130148 | 55365 74783 | 42,54 | 57,46 | 112501 17647 | 86,44 | 13,56
1993 | 126800 | 56299 70501 44 4 55,6 | 109720| 17080 | 86,53 | 13,47
1994 | 125853 | 58748 67105 | 46,68 | 53,32 | 109077 16776 | 86,67 | 13,33
1995 | 121700 | 59073 62627 | 48,54 | 51,46 | 105392] 16308 | 86,6 13,4
1996 | 117898 | 59140 58758 | 50,16 | 49,84 | 102175| 15723 | 86,67 | 13,33
1997 | 105105 | 54250 50855 | 51,61 | 48,39 | 93376 | 11729 | 88,84 | 11,16
1998 96632 53957 42675 | 55,84 | 44,16 | 85730 | 10902 | 88,72 | 11,28
1999 86756 51752 35004 | 59,65 | 40,35 | 77336 | 9400 | 89,16 | 10,84
2000 77356 49327 28029 | 63,77 | 36,23 | 68932 | 8424 | 89,11 | 10,89
2001 67382 41557 25824 | 61,67 | 38,33 | 59557 | 7825 | 88,39 | 11,61
2002 54044 29671 24373 54,9 46,1 | 47067 | 6977 | 87,09 | 12,91
2003 49217 26739 22478 | 54,32 | 45,68 | 42017 | 7200 | 85,37 | 14,63
2004 | 46493 25284 21009 | 54,81 | 45,19 | 39925 | 6568 | 8537 | 14,13
2005 43628 24652 18967 56,5 43,5 | 37169 | 6459 85,2 14,8

Unde: Q AT - consumul total de apa potabild la nivel judetean, mii mc; Q Ap - consumul de apa potabila de

populatie, mii mc; Q AEc - consumul de apd potabild de agentii economici, mii mc; Q AN - consumul

de apé potabild in mediul urban, mii mc; Q AR - consumul de apa potabild in mediul rural, mii mc.

Tabelul A8.2. Dinamica productiei fizice de apa potabila facturata (mii mc)

Anul QAT Q AP QAEC Q AEC / QAT QAN QAR QAR / Q AT
(%) (%)
1990 | 181117 | 59595 | 121522 | 67,1 | 154946 | 26171 | 14.45
2005 | 43628 | 24652 | 18967 | 43,5 | 37169 | 6459 14.8
2005/90 24,09 | 41,36 | 15,61 - 24 24.7 -
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Fig. A8.1.Dinamica consumului fizic al apei potabile pe tipuri de consumatori
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ANEXA 9

Dinamica Serviciilor de canalizare in jud.Constanta (19090- etapa preaderarii)

Tabelul A9.1. Dinamica Serviciului de canalizare in jud. Constanta (2005-1990)

Anul QCT QCU QCR QCU/QCT QCP QCEC QCP /QCT
(mii mc) | (mii mc) | (mii mc) (%) (mii mc) | (mii mc) (%)
1990 106370 | 101158 5212 95,1 58823 47547 55,3
1991 88718 84637 4081 95,4 45069 43649 50,8
1992 78423 74972 3451 95,6 40388 38035 51,5
1993 77222 73592 3630 95,3 41159 36063 53,3
1994 76972 73739 3233 95,8 38563 38409 50,1
1995 75066 71463 3603 95,2 39635 35431 52,8
1996 73350 69790 3560 95,15 38319 35031 52,2
1997 70147 67287 2860 95,9 37034 33113 52,8
1998 64299 61747 2552 96 36777 27522 57,2
1999 60618 58319 2299 96,2 35931 24687 59,3
2000 54286 52131 2155 96 34590 19696 63,7
2001 45884 43967 1917 95,8 28420 17464 61,9
2002 37969 36521 1448 96,2 19360 18609 51
2003 36305 34842 1463 96 17171 19134 47,3
2004 36686 35065 1621 95,6 18497 18189 50,4
2005 35582 33892 1690 95,3 18551 17031 52
2005/1990] 33,45 33,5 32,4 - 31,5 35,8 -

Unde : Q; - volumul total al Serviciilor de canalizare la nivel judetean, mii mc;

Qy - volumul Serviciului de canalizare in mediul uran, mii mc;

Qg - volumul Serviciului de canalizare in mediul rural, mii mc;

ch 1Q o7 - faportul dintre volumul serviicilor de canalaizare urbane si cele rurale, %;

Qp - volumul Serviciului de canalizare acordate populatiei, mii mc;

Q g - volumul Serviciilor de canalizare acordate agentilor economici, mii me;

Qp/Qp- raportul dintre volumul Serviciilor de canalizare si volumul Serviciilor totale de apa

la nivel judetean, %.

Tabelul A9.2. Evolutia Serviciului de canalizare in judetul Constanta (2005-1990)

Anul QCT QCU QCR QCU/QCT QCP QCEC QCP/QCT
(mii mc) | (mii me¢) | (mii mc) (%) (mii mc) | (mii mc) (%)
1990 106370 101158 5212 95,1 58823 47517 55,3
2005 35582 33892 1690 95,3 18551 17031 52
2005/1990 33,45 33,5 32,4 - 31,5 35,8 -
Comentariu:

Este important a se determina o serie de alte “constante” de sistem definite ad-hoc drept
“productivitatea retelelor” (WR) astfel ca productivitatea fizicd ce revine la 100 km retea totala apa
potabild (magistrale si retele de distributie) este egala cu:

WRA1=43628-100/1690=25,8 mil mc/100km;

productivitatea fizica ce revine la 100 km retea distributie apa potabila este de:

WRA2 =43628-100/1192=36,6 mil mc/100km.
Pentru Serviciul de canalizare, nivelul indicatorului specificat are valoarea:
WRC1=35582/1187,4=29,97 mil mc/100km, astfel ca:

pentru mediul urban, indicatorul are valoarea WRC2=33892/1068,66=31,71 mil mc/100km si

mediul rural are valoarea WRC3=1690/118,74=14,23 mil mc/100km.
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ANEXA 10

Consumurile specifice de energie electrica in cadrul SA «<RAJA» Constanta
(1994 — etapa preaderarii)
Tabelul A10.1. Consumurile specifice de energie electrici (Kwh/1000mc)

Consum specific Tempurile de crestere 2005/1994, IVBF (%)
Anul Mediu (Q;) | Apa(Q,) | Canal(Q.) [CS(Q;) (%) | CS(Q,) (%) | CS(Q)(%)
1994 0,795 1,04 0,376 100 100 100
1995 0,821 1,083 0,397 103,3 104 105,6
1996 0,887 1,174 0,423 111,5 112,9 112,5
1997 0,911 1,232 0,427 114,6 118,5 113,6
1998 0,931 1,257 0,437 117,1 120,9 116,2
1999 0,988 1,362 0,449 1243 130 119,4
2000 1,048 1,429 0,5 131,8 137,4 132,9
2001 1,07 1,397 0,583 134,6 134,3 155
2002 1,163 1,479 0,715 146,3 142,2 190
2003 1,218 1,508 0,819 135,2 145 217,8
2004 1,125 1,375 0,803 141,5 132,2 213
2005 1,108 1,385 0,763 139,4 133,2 203

Unde: 1P = inceputul perioadei (1994); SP = sfarsitul perioadei (2005)

Comentariu. In graficul de mai jos se pot distinge trei zone de variatie:

- 0 primd zond este definita pe intervalul de timp [1994, 1999], zona in care ritmul de crestere
a consumului specific pentru activitatea de canalizare a fost crescator, dar lent (cca. 3,2 %
anual);

- in a doua fazd, definita pe intervalul 1999-2003, ritmul de crestere a consumului specific a
fost mult mai rapid (20% anual);

-in a treia fazd, consumul specific a inceput sa inregistreze un trend descendent, dar
intervalul de timp este prea scurt pentru a se putea afirma cid acest trend este valabil pe
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Fig.A10.1. Tempurile de crestere a consumului specific de energie electrica

Tabelul A10.2. Ritmul de crestere a consumului specific de energie electrica (2005/1994)

Per. QT Q/i Q(.j. ET E(QA) E(QC) CS(QT) CS(QA) CS(QC)
ioada (mii mc) (mii (mii (Mwh) | (Mwh) | (Mwh) Kwh/ Kwh/ Kwh/
me) mc) 1000 mc | 1000 mc¢ | 1000 mc
1994 (IP)| 202825 |125853] 76972 |158,911] 130,89 | 27,82 0,795 1,04 0,376
2005 (SP)| 79210 | 43628 | 35582 | 87,802 ] 60,419 | 27,133 1,108 1,385 0,763
2005/1994 39 35 46 55 46 98 1394 133,2 203
1994-2005] -123615 | -82225]-413901-71,109] -70,469 | -0,687 0,313 0,345 0,382
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ANEXA 11

Estimarea populatiei totale si pe sectoarele urban, rural din jud.Constanta

Tabelul A11.1. Estimarea indicatorilor populatiei din jud.Constanta (1990-2005)

Specificatie 1990 1995 2000 2001 2002 2003 2004 2005
Total populatie | 754356 | 746839 | 746041 | 746098 | 713783 | 701551 | 694008 | 686543
Urban (PU) 551194 | 551334 | 541698 | 541842 | 506077 | 473547 | 438766 | 417041
Rural (PR) 203162 | 195505 | 204343 | 205066 | 207706 | 228004 | 255242 | 269502
PU/T (%) 73 74 73 73 71 68 63 61
PR/T(%) 27 26 27 27 29 32 37 39
Sursa: Anuarul Statistic al Romaniei, 2006, p.32.
Tabelul A11.2. Statistica indicatorilor populatiei din jud.Constanta (1990-2005)
. Total Pop.mediul urban| Pop.mediul rural PR/TP
Perioada populatie (PU) (PR) PU/TP (%) (%)
IP 754356 551194 203162 73 27
SP 686546 417046 269500 61 39
SP-IP -67810 -134148 66338 -12 12
SP/IP (%) 91 75,7 132,6 - -
760 - (mii pers.)
750 + TP
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Fig. A11.1. Evolutia estimati a populatiei totale a judetului Constanta

Tabelul A11.3. Analiza comparativa a indicatorilor populatiei din judetul Constanta (1990-2005)

Specificati Pop.mediul Canalizare facturata mediul rural
e rural (PR) (mii mc)
1P 203162 5212
SP 269500 1690
SP—IP +66338 —3522
SP/IP (%) 132,6 32,4
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ANEXA 12

Raportul dintre tariful de canalizare si tariful la apa potabila(1990 - etapa preaderarii)
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Fig.A12.1. Raportul dintre tariful de canalizare(Tc) si tariful de apa (Ta) la SA ,,R.A.J.A.”
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Fig.A12.2.Dinamica indicilor de variatie cu baza fixa (IVBF) la SA ,,R.A.J.A.”
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Fig.A12.3. Relatia dintre veniturile, cheltuielile de exploatare si profitul brut la SA ,,R.A.J.A.”
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ANEXA 13

Evolutia cheltuielilor de exploatare a SA «RAJA» Constanta, raportate la 1000 lei venituri
si la apa facturata (1996 — etapa preaderarii)

Tabelul A13.1. Evolutia cheltuielilor de exploatare (mii €)

Specificatie | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005
Chelt.expl.d.c. 13867] 17443]10655]13028] 14806 15353 16630 16966 | 19872123925
Apa brutd 391 | 569 | 437 | 603 | 816 | 827 | 1041 | 491 | 865 | 1214
Materiale tehnice | 837 | 772 | 597 | 878 | 923 | 1003 | 909 | 1055 | 1590 | 1434
Energie electricd | 7036 | 9269 | 5441 | 5815 | 6760 | 5854 | 6395 | 5783 | 6057 | 6640
Chelt.salariale 4162 | 3792 | 3044 | 3934 | 3738 | 4156 | 4163 | 4740 | 6130 | 5109
CIFU 917 | 830 | 790 | 559 | 959 | 1863 | 1569 | 2434 | 3321 | 4402
Alte cheltuieli 524 | 2209 | 346 | 1239 | 1610 ]| 2342 | 2554 | 2062 | 1908 | 5126

CROI000Tel 919 | 1024 | 694 | 618 | 592 | 631 | 727 | 838 | 980 [ 651
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Fig.A13.1.Evolutia cheltuielilor de exploatare la 1000 lei venituri din exploatare

(€/2000 mc)
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Fig.A13.2. Evolutia cheltuielilor de exploatare raportate la apa facturatia (CTex/ QT )
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ANEXA 14

Dinamica indicilor de variatie cu baza fixa a productivitati fizice si valorice a SA
«RAJA» Constanta, raportate la cheltuielile salariale (1996 - etapa preaderarii)
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Fig.A14.1.Variatia productivitatilor fizice, valorice si raportate la cheltuielile salariale (1996-2005)

ANEXA 15
Dinamica structurala a personalului SA «RAJA» Constanta (1996 - etapa
preaderarii)
CN:t Specificatie | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005
1. |Total pers.d.c. | 2008 | 2009 | 2007 | 1973 | 1847 | 1719 | 1616 | 1664 | 1850 | 1601
1.1. | -productie | 1815 ] 1809 | 1797 | 1761 | 1625 | 1506 | 1404 | 1400 | 1491 | 1282
1.2. | - functionari | 193 | 200 | 210 | 212 | 222 | 213 | 212 | 264 | 359 | 319
2. |Total pers.(%) ] 100 ] 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
2.1. | - productie 90,4 ] 90 | 89,5] 893 | 8 | 87,6 | 8,9 | 84 | 80,6 | 80
2.2.] - functionari | 9,6 10 | 10,5 ] 10,7 | 12 | 124 [ 13,1 | 16 | 194 ] 20

Tabelul A15.1.

Dinamica structuralad a numéarului de personal (1996-2005)
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Fig.A14.2. Evolutia ponderii numirului de functionari publici la SA,,R.A.J.A.” (1996-2005)
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ANEXA 16

Prognozele populatiei totale pentru jud.Constanta (2007-2015)
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Fig.A16.1. Prognozele populatiei totale pentru jud.Constanata (2007-2015)
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Fig. A16.3. Scenariile (S1) si (S2) dinamicii populatiei rurale cu virsta mai mare de 60 de ani

(2007-2015)
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Fig. A16.4. Prognoza populatiei urbane pentru ambele grupe de varsta (Scenariul S1)
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Continuarea anexei 16
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Fig. A15.5. Prognoza populatiei urbane pentru ambele grupe de virsta (Scenariul S2)

ANEXA 17

Prognozele numéarului de consumatori si a consumului fizic de apa potabila pentru

populatia urbana, scenariul de prognoze S1(>60 ani)
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Fig. A17.1. Evolutia numirului de consumatori urbani de apa potabila (PSa )
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Fig. A17.2. Variatia numarului de consumatori casnici (b) si a consumului fizic de apa potabila (a) pentru



Continuarea anexei 17

Fig. A17.3. Variatia marimii absolute a productiei fizice totale (qu )estimate pentru populatia urbana,
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Fig.A17.4. Variatia absoluta a consumului de apa potabili pentru populatia urbana (a) si numarului

de consumatori (b)
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Fig. A17.5. Dinamica variatiilor a consumului fizic de apa potabila al populatiei urbane(mii mc)
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ANEXA 18

Dinamica raporturilor consumurilor de apa si Serviciilor de canalizare
intre tipurile de consumatori in jud.Constanta (1990 - etapa preaderairii)

Tabelul A17.1. Dinamica raporturilor consumurilor de apa si Serviciilor de canalizare
intre tipurile de consumatori in jud.Constanta (1990-2005)

Anul |t R,=Q../Q. | R,=0Q../Q, | F=Q../Q, | F,=Q../Q,,
1990 |t 0,67 0,45 2,04 0,810
1991 | t_, 0,64 0,49 1,74 0,968
1992 | t, 0,57 0,48 1,35 0,942
1993 | t_, 0,56 0,47 1,25 0,876
1994 | t, 0,53 0,50 1,14 0,996
1995 | t., 0,51 0,47 1,06 0,894
199 |t 0,50 0,48 0,994 0,914
1997 |t 0,48 0,47 0,937 0,894
1998 | t., 0,44 0,43 0,791 0,784
1999 | t, 0,40 0,40 0,676 0,687
2000 |t 0,36 0,36 0,568 0,569
2001 | t, 0,38 0,38 0,612 0,614
2002 |t 0,46 0,49 0,812 0,961
2003 | t, 0,457 0,53 0,840 1,114
2004 | t 0,45 0,50 0,830 0,983
2005 t, 0,44 0,48 0,770 0,918

Unde: Qat- consumul fizic de apa potabila pe tipuri de consumatori; Q agc - consumul fizic de apd potabila pentru

agentii economici; Q Ap - consumul fizic de apd potabild pentru persoanele fizice; QCT - serviciile de canalizate pe

tipuri de consumatori; QCEC - serviciile de canalizare pentru agentii economici; QCP - serviciile de canalizare pentru

persoanele fizice.
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Fig. A18.1. Dinamica raporturilor consumurilor de apa si Serviciilor de canalizare pe tipuri
de consumatori in jud. Constanta (1990 — 2005)
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ANEXA 19

Prognozele Serviciilor de alimentare cu apa si canalizare pe tipuri de consumatori
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Fig. A19.1. Variantele minima (SO (Sl )) si maxima (S2 ) a prognozei Serviciilor de alimentare cu apa pe
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Fig. A19.2. Evolutia consumului fizic estimat pentru mediul urban
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Fig. A19.3. Dinamica volumului fizic a Serviciului de canalizare
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ANEXA 20

Evolutiile nivelelor fizice ale Serviciilor de alimentare cu apa si de canalizare

(scenariile S1 si S2)

23000 - (mii mc)

22000 1 .

21000 |

20000 |

19000 | -

18000 - Tl UL

17000 |

16000 + (S1)

15000 | —~—

14000 - @ @
n (e} N~ [o0] [2] o — N (42} < n
o o o o o — — — — — —
o o o o o o o o o o o
N N N N N N N N N N N

Fig. A20.1. Evolutiile comparative ale nivelelor fizice ale Serviciilor de alimentare cu apa (Q?F)
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Fig. A20.2. Evolutiile comparative ale nivelelor fizice ale Serviciilor de canalizare(QcT)

Unde: S1- scenariul 1; S2- scenariul 2.
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Fig. A20.3. Ponderea serviciilor de canalizare pentru populatia urbani, in totalul Serviciului de canalizare
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Fig. A20.4. Ponderea Serviciului de apa si canalizare a mediului urban in totalul volum fizic prognozat
(scenariile S1 si S2)
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Fig. A20.5. Dinamica comparativa a consumului fizic total de apa (scenariile S1 si S2)
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Fig. A20.6.Dinamica comparativa a Serviciilor totale de canalizare (Q;:r ), scenariile S1 si S2
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ANEXA 21

Legaturile dintre nivelul fizic al Serviciilor livrate si nivelul cheltuielilor de exploatare,

la 1000 mc
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Fig. A21.1. Legéturile dintre nivelul fizic al Serviciilor livrate populatiei si nivelul cheltuielilor de exploatare
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Fig. A21.3. Variatia cheltuielilor de exploatare la 1000 mc de servicii
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ANEXA 22

Evolutia comparativa a cheltuielilor de exploatare, prognozate in scenariile S1 si S2
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Fig. A22.1. Compararea datelor teoretice cu cele empirice a cheltuielilor de exploatare
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Fig. A22.2. Evolutia comparativa a cheltuielilor de exploatare prognozate (scenariile S1, S2)
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Fig. A22.3. Corelatia rapoartelor dintre volumele prognozate a Serviciilor totale si cheltuielilor de exploatare,
scenariile S1 si S2
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ANEXA 23

Influenta vanzarilor fizice (Q. ) a Serviciului prognozat asupra tarifelor
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Fig. A23.1. Rambursarea platilor pentru serviciul acordat de ISPA si MUDP
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Fig. A23.4. Relatia dintre volumul fizic de canalizare (QC) si tarifele acestuia (Tc)
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Fig.A23.5. Dinamica estimata a profitului brut (Pg (t)) pentru perioada 2005-2015
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Fig.A23.7. Prognozele veniturilor din Serviciul de alimentarea cu apa (scenariile Si, S2)
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Fig.A23.10. Diferenta dintre excedentele celor doui scenarii (A =S, —S)

171



ANEXA 24
Metodologia cuantificarii relatiilor PPP

Sa presupunem ca pe o perioada de timp [t,,t ] cunoastem un indicator care sa reflecte dimensiunea si

dinamica activitatilor enumerate mai sus, fie acest indicator cifra de afaceri (CA). Matriceal sau tabelar datele
initiale se pot structura precum vedem in tab.A25.1.

Tabelul A24.1. Dinamica si dimensiunea activitatilor agentilor economici din teritoriu

Specificatie t, t; t,
Cifra de afaceri totala, din care: \4 V; V.,
- activitdti comerciale Vi Vi Vin
- prestari servicii Vo Vi Voo
- activitati productive Vi V3 Vi,

Sursa: opinia autorului
3
unde: Vl - ZVll 9 eee ,V] - ZVU ) ...,Vn - ZVm (A24‘1)
i=1 i i

Sa presupunem ca se cunoaste, pe aceeasi perioada si volumul varsamintelor la bugetul local la
nivelul intregului mediu de afaceri si pe fiecare activitate:

Tabelul A24.2.Informatii privind relatia administratie locala — mediul de afaceri

Specificatie t, t, t,
;F;t::l varsaminte buget local, din B, B, B,
- din activitati comerciale b, b; b,
- din prestari servicii b,, by, b,,
- din activitati productive bs, bs; b,,

Sursa: opinia autorului
Se pune urmdtoarea problemd,avand in vedere informatiile de mai sus:

sd se determine, cine a avut de castigat/pierdut mai mult pe total si In structurd, in relatia
administratie locald — mediul de afaceri ?

Algoritmul de rezolvare a problemei contine mai multi pagi.

P1. Exprimam 1n marimi relative matricea din tab. A25.2.

Tabelul A24.3. Exprimarea in mirimi relative a matricei activititilor comerciale (%)

Specificatie t, .. t; e ty
C.A. total, din care: 100 100 100
- activitdti comerciale P11 .. Pyj . Pin

- prestiri servicii Pai P; Pon
- activitati productive P31 ... P3; ... Pin

Sursa: opinia autorului
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M Vo V3

n=-=, Pu=7~ Pa1=—
Vi Vi |

unde: (A24.2)

Vi — — Vii 2 &
j j j i
pij=*:1=ls ,J=LN =Py =" Py = Py T
V; V; V; V;

V1n V2n V3n

P = Py = P =
! Vn e Vn e Vn

P2. De o0 maniera similara procedam si cu datele din tab. A25.3.

Tabelul A24.4. Exprimarea in mirimi relative a matricei (%)

Specificatie t, . t; . t,
Varsaminte buget local
: g ’ 100 100 100
din care:
- activitati comerciale Wi Wi Wi,
- prestari servicii W, . W e Won
- activitati productive W . W3 . Wi,
Sursa: calculate autorului
unde:
b b
11 21 _ by
Wi = sWop =—— W3 =—=
b I 1 i (A24.3)
wy=—,i=13,j=1,n =
By b b
Win = i sWon = 2 s Wi = —
Bn n Bn

P3. Se evalueaza ponderile specifice combinate care caracterizeaza relatia dintre contributii la
bugetul local si cifra de afaceri, vezi tab.A25.5.

Tabelul A24.5. Evaluarea ponderilor combinate(%)

Specificatie t, t; t,

Total, din care: K, K; K,

- activitti comerciale ky, ky; ki,

- prestari servicii ko K k,,

- activitdti productive ks, ks; ks,

Sursa: calculate autorului
unde:
K, —% K =\B,j T =]\37: (A24.4)
kIj:ﬁ ,kzjzE ,k3j:h ,j=1,n
Vi Vi Vi

P4. Se alcatuieste vectorul pre-normalizare de componente:
A=Y Ky e A=k e Ay =Dk, (A24.5)

Continuarea anexei 24
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P5. Cu ajutorul vectorului de prenormalizare se alcatuieste matricea coeficientilor finali, cu
ajutorul relatiilor:

d; = Al{' i=13,j=1, (A24.6)
j
Tabelul A24.6. Matricea coeficientilor finali

Specificatie t, . t; . t,

Vector de pre-normalizare Ay A; A,
Total, din care: 100 100 100
- activitti comerciale d, d; In

- prestiri servicii d,, dy; o

- activitati productive dj, ds; d,,

Studiu de caz. Aducem un exemplu al calcului varsamantului in bugetul local (judetean) Constanata in baza
metodologiei propuse.

In raport cu mentiunile de mai sus, utilizim datele statistice din anii precedenti ai judetului.

Tabelul A24.7. Elementele matricei si ale vectorului activititii economice ale jud.Constanta (mii $)

Y Specificatie 2002 2003 2004 2005
1. C.A. total, din care: 319200 291026 231493 242724
1.1 - activitati comerciale 133900 123465 106463 115815
1.2 - prestari servicii 28400 29798 25991 21363
1.3 - activitati productive 156900 167561 99039 105545
2. Obligatii la bugetul local 1200 847 999 3369
2.1 - activitati comerciale 200 149 187 507
2.2 - prestari servicii 100 56 230 1243
23 - activitati productive 900 642 582 1619

Sursa: Raportul anual al Judetului Constanta, 2006.
Pozitiile (1) si (1.1-1.3) definesc componentele vectorului:
V=(V;s Vi V) o0 =4 (A24.7)

respectiv componentele matricei:

j=1,4
astfel ca:
V =(312200, 219026, 231493, 242724) (A24.9)

133900 123465 106463 115815
v=]28400 29798 25991 21363 (A24.10)
156900 167561 99039 105545

Se poate verifica imediat ca sunt Indeplinite egalitatile (A24.1).

Pozitiile (2) si (2.1-2.3) din tabelul A24.7 definesc vectorul B:
B=(B,,..,B;,..B,) ,n=4 (A24.11)
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respectiv matricea:
b= ‘bij i-13 (A24.12)
=14
unde:
B =(1200, 847, 999, 3369) (A24.13)
iar matriceea b are componentele:
200 149 187 507
b=[100 56 230 1243 (A24.14)
900 642 582 1619
P1. Conform algoritmului, urmeaza determinarea matricei:
p= ‘pij i3 (A24.15)
=14
de componente:
Pu Pz P13 Pus 42 42 46 46 (A24.16)
Pai Py Pz P (=9 10 11 11 .
P31 P32 P33 Pas 49 48 43 43
unde:
Vi i_13.i=14 (A24.17)
pij:*alzla =1, )
Vi
P2. In mod similar se determin3 componentele matricei W = Hwij i=13 astfel ca:
=1
Wy Wy, W, Wy 17 18 19 15
W, Wy Was Wo |=| 8 7 23 37 (A24.18)
Wi Wi Wiy Wy 75 75 58 42

Pentru a interpreta, intr-o prima instantd, si din punct de vedere al fenomenelor economice concrete
descrise de componentele matricilor p = Hpij Hizg siw= HWUHi:E’ sd reprezentdm grafic si sd analizdm
j: 2 j: >
comparativ evolutia in timp a componentelor matricilor specificate. Matricea P are urmatoarea reprezentare grafica,
o gasim in fig. A24.1.
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Fig. A24.1. Evolutia ponderii sectorului comercial, prestirilor de servicii si sectorului productiv in totalul
cifrei de afaceri din reg.Constanta
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Unde:

curba (a) descrie evolutia ponderii sectorului comercial in totalul cifrei de afaceri;

curba (b) realizeaza acelasi lucru, relativ la nivelul prestarilor de servicii;
curba (c) reflecta dinamica ponderii sectorului productiv in totalul cifrei de afaceri.

Reprezentam grafic si componentele matricii w = HW i

in fig. A24.2.
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Fig. A24.2. Dinamica ponderii viarsamintelor la bugetul regional din activititile comerciale (a),

prestarile de servicii (b) si activitatile productive (c)

Ajungand in aceastd etapa putem sustine si evidentia suportul metodologiei prezentate. In acest
sens sa consideram in reprezentéri pe aceleasi grafice, pentru fiecare tip de activitate in parte, evolutia
comparativa a celor doua ponderi:
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Fig.A24.3. Aactivitiati comerciale
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Fig.A24.4. Prestiri de servicii la nivel regional
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Fig. A24.5. Activititi productive la nivel regional

Rezulta ca pentru activitatea comerciald ponderea medie multianuala in cifra de afaceri a fost de 44%, in
timp ce ponderea in varsamintele la bugetul regional a fost de cca 17%.

Pentru prestarile de servicii ponderile au fost de 10%, respectiv 19%, varsamintele la bugetul regional, in
timp ce pentru activitatea productiva aestea constituiau valorile de 46% si, respective, 64%.

Ideea de baza este ca parteneriatul dintre autoritatea locald si mediul de afaceri este reciproc avantajos cand
distantele dintre cele doud componente ale figuror A24.3, A24.4 si A24.5 sunt minime. Realitatea reprezentatd in
graficele de mai sus este insd departe de a defini un parteneriat.

P3. Se construieste vectorul si matricea ponderilor specifice continute pe relatia varsaminte la bugetul local

— cifra de afaceri astfel ca vectorul k are urmatoarele componente:

k=002 B Bl 3709 43:139) (A24.19)
V'V, v,V

iar matricea aferenta se defineste dupa cum urmeaza:

ki, ki kg kg L5 1,2 L8 44

(A24.20)
ky Ky Ky ko |=[35 19 88 58
ky ky ki ki) (57 38 59 153
P4. Se alcatuieste vectorul de prenormalizare:
3 3
A =)k, =107 Ay =) ki; =165
1 Z: ! } ; } (A24.21)
3 3
A, =>k,=69 A, =>k,=255
i=1 i=1
P5. Determinarea matricei coeficientilor normalizati de elemente:
| ﬂ»]{wﬁ i=13.j-14 (a242)
Aj
d, d, d;; d 14 24 11 17
11 12 13 14 (A2423)
dy dy dy; dy [=]33 39 53 23
dy, dy, dy; dyy 53 37 36 60
P6. Matricea finald se obtine conform relatiilor:
[£.]= Pil i-13,j=14 (A24.24)
k;;
si are componentele:
f,, f, fi35 fiu 3 L75 42 27 (A24.25)

£, £, £ fo,|=/027 025 021 048
f, £, fi3 fy) (092 129 119 0,72
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in baza elementelor matricei A24.25 alcituim urmatorul tabel final:

Tabelul A24.8. Ponderea viarsamintelor la bugetul local /cifra de afaceri a jud.Constanta(2002-2005)

Nr. Specificatie 2002 | 2003 | 2004 | 2005 Media
1. Media anuala 1.4 1,1 1,87 1,3 1,42

2. Activitatea comerciala 3 1,75 4,2 2,7 291

3. Prestari servicii 0,27 0,25 0,21 0,48 0,3

4, Activitatea productiva 0,92 1,29 1,19 0,72 1,03

Sursa: calculele autorului in baza Raportului anual al Judetului Constanta, 2006.
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