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LEGE
privind serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare
nr. 303 din 13.12.2013

Monitorul Oficial nr.60-65/123 din 14.03.2014

* * *
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consumator
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Avrticolul 32. Conditiile si procedura de obtinere a licentelor
Articolul 33. Modificarea, suspendarea temporara a licentei si reluarea valabilitatii ei
Articolul 34. Retragerea licentei

Capitolul VII
REGLEMENTAREA TARIFELOR SI FINANTAREA SERVICIULUI PUBLIC
DE ALIMENTARE CU APA, DE CANALIZARE SI DE EPURARE
A APELOR UZATE
Articolul 35. Reglementarea tarifelor pentru serviciul public de alimentare cu apa, de
canalizare si de epurare a apelor uzate

Articolul 36. Finantarea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare
Articolul 36%. Fondul de dezvoltare



http://www.amac.md
Asociatia "Moldova Apa-Canal” E-mail:apacanal@yandex.ru

Capitolul V111
DISPOZITII FINALE SI TRANZITORII

Avrticolul 37. Reorganizarea si lichidarea operatorului
Avrticolul 38. Responsabilitati si sanctiuni
Articolul 39. Intrarea in vigoare

Notd: In cuprinsul legii:
textele ,, furnizare a serviciului”, ,, serviciu public de alimentare cu apa §i de
canalizare furnizat”, ,, serviciu furnizat”, ,,la nivel de regiune, raion” si ,,indicatori
de calitate”, la orice forma gramaticala, se substituie, respectiv, cu textele
. furnizare/prestare a serviciului”, ,,serviciu public de alimentare cu apa si de
canalizare furnizat/prestat”, ,,serviciu furnizat/prestat”, ,,la nivel de raion” si
., indicatori de performanta” la forma gramaticala corespunzdatoare;
cuvintul ,,gestionar”, la orice forma gramaticala, se substituie cu cuvintul
,,administrator” la forma gramaticala corespunzatoare;

cuvintul ,, furnizeaza” se substituie cu textul ,, furnizeaza/presteaza, conform Legii
nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019

Parlamentul adopta prezenta lege organica.

Capitolul 1
DISPOZITII GENERALE

Articolul 1. Scopul legii

Scopul prezentei legi este crearea cadrului legal pentru infiintarea, organizarea, gestionarea,
reglementarea §i monitorizarea functiondrii serviciului public de alimentare cu apa potabila,
tehnologicd, de canalizare si de epurare a apelor uzate menajere si industriale (in continuare —
serviciu public de alimentare cu apa si de canalizare) in conditii de accesibilitate, disponibilitate,
fiabilitate, continuitate, competitivitate, transparentd, cu respectarea normelor de calitate, de
securitate si de protectie a mediului.

Articolul 2. Obiectul si domeniul de aplicare

(1) Prezenta lege reglementeaza:

a) activitatea de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare;

b) exploatarea, intretinerea, extinderea si functionarea sistemelor publice de alimentare cu apa
si de canalizare;

c) determinarea si aprobarea tarifelor reglementate la serviciul public de alimentare cu apa si
de canalizare;

d) securitatea i fiabilitatea in alimentarea cu apa a consumatorilor;

e) protectia drepturilor consumatorilor serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare;

f) accesul nediscriminatoriu garantat pentru toate persoanele fizice si juridice la serviciul
public de alimentare cu apa si de canalizare in conditii contractuale si in conformitate cu actele
legislative si cu alte acte normative in domeniu.

(2) Prezenta lege stabileste competentele autoritatilor publice centrale si locale in domeniul
serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare, autoritdtii de reglementare, precum si
drepturile si obligatiile consumatorilor si ale operatorilor care furnizeaza/presteaza serviciul public
de alimentare cu apa si de canalizare in localitati, alte prevederi ce tin de functionarea serviciului
public de alimentare cu apa si de canalizare.

(3) Prevederile prezentei legi se aplica serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare
organizat la nivel de raion, municipiu, oras, sat/comuna.
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(4) Prevederile prezentei legi vizeaza satisfacerea cit mai completd a cerintelor
consumatorilor, protejarea intereselor acestora, intarirea coeziunii economico-sociale la nivelul
comunitatilor locale, precum si dezvoltarea durabila a unitatilor administrativ-teritoriale.

[Art.2 modificat prin Legea nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]

Articolul 3. Serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare

(1) Serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare cuprinde totalitatea activitdtilor de
utilitate publica si de interes economic si social general efectuate in scopul captarii, tratarii,
transportului, Tnmagazinarii si distribuirii apei potabile sau tehnologice la toti consumatorii de pe
teritoriul unei sau al mai multor localitati, precum si in scopul colectarii, transportului, epurarii si
evacudrii apelor uzate.

(2) Serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare se infiinteaza, se organizeaza si se
gestioneaza de cdtre autoritatile administratiei publice locale pentru satisfacerea necesitatilor
colectivitatilor locale. La organizarea, functionarea si dezvoltarea serviciului public de alimentare
cu apa si de canalizare, interesul general al localitatilor si al cetdtenilor este prioritar.

(3) Serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare se furnizeaza/presteaza prin crearea
si exploatarea unei infrastructuri tehnico-edilitare specifice, denumita sistem public de alimentare
cu apa si de canalizare.

(4) In localitatile rurale se poate organiza, dupi caz, doar serviciul public de alimentare cu
apa, cu conditia asigurarii colectarii apelor uzate prin sisteme individuale.

[Art.3 modificat prin Legea nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]

Articolul 4. Notiuni principale

In sensul prezentei legi, urmatoarele notiuni principale semnifica:

aductiune — sistem constructiv prin care se asigura transportul apei in deplina securitate de la
captare la rezervor;

apa tehnologica — apa folosita pentru asigurarea unui proces tehnologic (spalare, diluare,
racire etc.);

ape menajere uzate — ape de canalizare rezultate din folosirea apei in gospodarii, institutii
publice si servicii, care provin din metabolismul uman, din activitati menajere si igienico-sanitare
si care sint deversate 1n sistemul de canalizare;

ape industriale uzate — toate apele uzate care provin din spatiile utilizate in scopuri comerciale
sau industriale, altele decit apele menajere uzate sau apele pluviale;

aviz de brangare/racordare — aviz in scris, eliberat solicitantului de catre operator, In care se
indica conditiile tehnice si economice, optime, inclusiv punctul de bransare/racordare, precum si
lucrarile pe care urmeaza sda le indeplineascd in mod obligatoriu solicitantul pentru
bransarea/racordarea instalatiei sale interne de apa si/sau de canalizare la sistemul public de
alimentare cu apa si/sau de canalizare;

avizare a cheltuielilor de baza si a tarifelor — activitate de analizd si de verificare a
corectitudinii cheltuielilor de baza si a tarifelor calculate de operatori, desfasurata de Agentia
Nationala pentru Reglementare in Energetica, cu respectarea procedurilor de stabilire, ajustare si
modificare a tarifelor si cu emiterea avizelor privind cuantumul acestora pentru a fi aprobate de
consiliile locale;

bransament de apa — conductd de apa care asigura legatura dintre reteaua publica de
distributie a apei si instalatia internd de apa. Bransamentul de apa deserveste un singur consumator.
In cazuri temeinic justificate si atunci cind conditiile tehnice nu permit alta solutie, se poate admite
alimentarea cu apa a mai multor consumatori de la acelasi brangament de apa. Cheltuielile pentru
executia brangamentului de apa se suporta de catre consumator. Execugia brangamentului se asigura
fie de catre operator, fie de catre consumator;

bransare/racordare — realizare de catre operatorul retelelor publice de alimentare cu apa si
de canalizare a unei conectdri permanente a instalatiei interne de apa si/sau de canalizare a
consumatorului la retelele publice de alimentare cu apa si/sau de canalizare;
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camin de vizitare — constructie subterand realizata pentru protejarea si accesul la robinetele
de reglare a debitului de apa, de golire, de aerisire etc.;

conectare neautorizata — racordare neautorizatd de catre persoane fizice sau juridice a
instalatiilor interne de apa si/sau de canalizare la sistemul public de alimentare cu apa si/sau de
canalizare;

consumator — persoana fizica sau juridica care beneficiaza, direct ori indirect, individual sau
colectiv, de serviciile de alimentare cu apd si de canalizare, in conditiile legii;

consumator casnic — persoana fizica care utilizeaza serviciul public de alimentare cu apa si
de canalizare furnizat/prestat de operator, in baza de contract, pentru necesitati casnice nelegate de
activitatea de Intreprinzator sau de cea profesionala;

consum fraudulos — consum de apa sau deversare a apelor uzate prin conectarea neautorizata
a instalatiilor interne de apa si/sau de canalizare la sistemul de alimentare cu apa si/sau de canalizare
al operatorului, prin evitarea contorului sau prin implicarea in functionarea contorului, prin
incalcarea regulilor de folosire a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare, precum si
in lipsa contractului de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare;

contor (apometru) — mijloc de masurare a volumului de apa potabila/ tehnologica livrata
consumatorului sau a volumului de ape uzate evacuate in sistemul public de canalizare;

contract de delegare a gestiunii — contract incheiat in forma scrisd, prin care unitatile
administrativ-teritoriale atribuie, pe o perioada determinata, unui operator/unor operatori, care
actioneaza pe riscul si raspunderea proprie, dreptul si obligatia de a furniza/presta serviciul public
de alimentare cu apa si de canalizare, integral sau, dupa caz, numai unele activitdti specifice
acestuia, inclusiv dreptul si obligatia de a administra si de a exploata infrastructura tehnico-edilitara
— aferentd serviciului furnizat/prestat sau activitdtii efectuate, in schimbul unei redevente.
Contractul de delegare a gestiunii este contract administrativ si cade sub incidenta prevederilor
Codului administrativ al Republicii Moldova;

delegarea gestiunii serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare — actiune prin
care 0 unitate administrativ-teritoriala atribuie unuia sau mai multor operatori, in conditiile
prezentei legi, dreptul de furnizare/prestare a serviciului sau a unei componente a acestuia si pentru
care isi asumad responsabilitatea. Delegarea gestiunii serviciului implicd operarea propriu-zisa a
serviciului, concesionarea sistemului public aferent serviciului delegat, precum si dreptul si
obligatia operatorului de a administra si de a exploata sistemul respectiv;

instalatii interne de apa — totalitatea instalatiilor de aprovizionare cu apa aflate Tn proprietatea
sau in administrarea consumatorului i amplasate dupd punctul de delimitare, prin care se asigura
utilizarea apei de catre consumator;

instalatii interne de canalizare — totalitatea instalatiilor aflate in proprietatea sau in
administrarea consumatorului, inclusiv racordul de canalizare, ce asigura preluarea si transportarea
apei uzate de la instalatiile interne de apa pina la caminul de racord din sistemul public de
canalizare;

operator — persoana juridica care are capacitatea de a furniza/presta serviciul public de
alimentare cu apa si/sau de canalizare si de a asigura nemijlocit administrarea si exploatarea
sistemului public de alimentare cu apa si de canalizare, conform prevederilor prezentei legi,

operator regional — operator organizat ca societate comerciala, cu capital social detinut
integral de una sau mai multe unitdfi administrativ-teritoriale, care asigura furnizarea/prestarea
serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare pe raza de competenta a mai multor unitati
administrativ-teritoriale, inclusiv administrarea si exploatarea sistemelor publice de alimentare cu
apa si de canalizare;

preepurare — epurare a oricdrei cantitati de apa uzata, alta decit apa menajera uzata, daca nu
are calitati corespunzatoare normelor locale 1n vigoare, inainte de intrarea lor in refeaua publica de
canalizare;

punct de delimitare — loc in care instalatia interna de apa si/sau de canalizare a consumatorului
se conecteaza la sistemul public de alimentare cu apa si/sau de canalizare sau loc in care patrimoniul
a doi operatori se delimiteaza in functie de dreptul de proprietate. Punctul de delimitare se stabileste
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in contractul de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apd si de canalizare. La
casele de locuit individuale, punctul de delimitare se stabileste la iesirea din contorul instalat in
caminul de bransare, amplasat 1n limita teritoriului consumatorului. Caminul de bransare este parte
componenta a instalatiei interne de apa si apartine consumatorului. La blocurile locative, punctul
de delimitare se stabileste la iesirea din contorul instalat in subsolul blocului locativ, conform
avizului de bransare eliberat de catre operator. Pentru retelele de canalizare, punctul de delimitare
este caminul de racord la reteaua publica in sensul de scurgere a apei uzate;

racord de canalizare — canal colector ce asigura legiatura dintre instalatia interioara de
canalizare a consumatorului si colectorul de canalizare public;

redeventa — plata pentru transmiterea dreptului de folosinta a bunurilor domeniului public sau
privat al unitatii administrativ-teritoriale, aferente serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare, stabilita in contractul de delegare a gestiunii;

retea de canalizare — constructie din canale colectoare, constructii-anexa etc., care asigura
colectarea si transportul apei de canalizare la statia de epurare;

retea publica de canalizare — parte a sistemului public de canalizare, constituitd din canale
colectoare si conducte, cimine si constructii-anexa, care asigura preluarea, evacuarea si transportul
apei uzate de la 2 sau de la mai multi consumatori. Nu constituie retele publice bransamentele de
apa, racordurile de canalizare, retelele de apa si de canalizare aflate dupa punctul de delimitare,
retelele interne de alimentare cu apa si de canalizare aferente unui bloc locativ, chiar daca acesta
este In proprietatea mai multor persoane fizice sau juridice, retelele aferente unei incinte proprietate
privatd sau unei institutii publice pe teritoriul careia se afla mai multe imobile, indiferent de
destinatie, retelele aferente unei platforme industriale, chiar daca aceasta este administratd de mai
multe persoane juridice;

retea publica de distributie a apei — parte a sistemului public de alimentare cu apa, constituitd
din reteaua de conducte, armaturi si din constructii-anexa, care asigura distributia apei catre doi sau
mai multi consumatori;

retea publica de transport al apei — parte a sistemului public de alimentare cu apa, constituita
din reteaua de conducte magistrale, armaturi si din constructii-anexa, cuprinsa Intre captare si
reteaua de distributie, care asigura transportul apei;

serviciu auxiliar — serviciu aditional furnizat de catre operator consumatorilor pentru a asigura
acestora dreptul la serviciul public de alimentare cu apa, de canalizare si epurare a apelor uzate;

serviciu public de alimentare cu apa — totalitate a activitatilor necesare pentru captarea apei
brute din surse de suprafata sau subterane, tratarea apei brute, transportarea apei potabile si/sau
tehnologice, inmagazinarea apei, distributia apei potabile si/sau tehnologice;

serviciu public de canalizare — totalitate a activitatilor necesare pentru colectarea,
transportarea §i evacuarea apelor uzate de la consumatori la statiile de epurare, pentru epurarea
apelor uzate si evacuarea apei epurate in emisar;

sistem public de alimentare cu apa — ansamblu de instalatii tehnologice, echipamente
functionale si dotari specifice prin care se realizeaza serviciul public de alimentare cu apa. Sistemul
public de alimentare cu apa cuprinde urmatoarele componente: captari, aductiuni, statii de tratare,
statii de pompare cu sau fara hidrofor, rezervoare de inmagazinare, retele publice de transport al
apei, retele publice de distributie a apei;

sistem public de canalizare — ansamblu de instalatii tehnologice, echipamente functionale si
dotari specifice prin care se realizeaza serviciul public de canalizare. Sistemul public de canalizare
cuprinde, in special, urmatoarele componente: retele publice de canalizare, statii de pompare, statii
de epurare, colectoare de evacuare spre emisar;

studiu de fezabilitate — document elaborat pentru o investitie in infrastructura de alimentare
cu apa si canalizare, ce prezinta o analiza a capacitatii de a dezvolta si finaliza cu succes un proiect
prin luarea in considerare a tuturor factorilor tehnici, financiari, de mediu, socioeconomici si
institutionali;
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studiu de oportunitate — document realizat de autoritatea publica locala in scopul colectarii
de date economico-financiare suficiente pentru fundamentarea necesitatii si oportunitatii de
delegare a gestiunii serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare;

tarif pentru bransare/racordare — suma achitata de consumator operatorului retelei publice
de alimentare cu apd si/sau de canalizare pentru acoperirea cheltuielilor necesare
bransarii/racordarii instalatiei interne de apa si/sau de canalizare, pentru procurarea materialelor si
efectuarea lucrarilor necesare racordarii, determinata in conformitate cu metodologia aprobata de
Agentia Nationala pentru Reglementare in Energetica.

[Art.4 modificat prin Legea nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]

Capitolul 11
COMPETENTE ADMINISTRATIVE SI DE REGLEMENTARE

Articolul 5. Competenta Guvernului

(1) Guvernul asigura realizarea politicii generale de stat In domeniul serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare conform programului de guvernare.

(2) Guvernul isi exercita atributiile in domeniul serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare prin:

a) initierea si prezentarea spre adoptare Parlamentului a unor proiecte de acte legislative
privind reglementarea activitatii serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare;

b) aprobarea de acte normative in domeniul serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare 1n conformitate cu conceptiile privind dezvoltarea socioeconomicd, urbanismul si
amenajarea teritoriului, protectia si conservarea mediului;

c) implementarea in domeniul serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare a
mecanismelor specifice economiei de piata, crearea unui mediu de concurenta, atragerea capitalului
privat, promovarea de parteneriat public-privat si a privatizarii.

(3) Guvernul sprijind autoritatile administratiei publice locale in vederea 1infiintarii,
dezvoltarii si imbunatatirii serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare, promovarii
parteneriatului si asocierii unitatilor administrativ-teritoriale pentru crearea si exploatarea unor
sisteme tehnico-edilitare de interes comun. Sprijinul se acordd, la solicitarea acestora, prin
intermediul organelor centrale de specialitate ale administratiei publice, sub forma de asistente
tehnice si/sau financiare, metodologice si consultativ-informationale, in conditiile legii.

Articolul 6. Competenta organului central de specialitate al administratiei publice in
domeniul serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare

Organul central de specialitate al administratiei publice Tn domeniul serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare (in continuare — organ central de specialitate):

a) elaboreaza si promoveaza politica de stat in domeniul serviciului public de alimentare cu
apa si de canalizare;

b) elaboreaza si promoveaza programe de activititi In domeniul serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare, finantate de la bugetul de stat sau de institutiile si organizatiile
financiare internationale;

¢) intreprinde masuri de rigoare ce tin de implementarea prevederilor politicii nationale in
domeniul resurselor de apa si in domeniul serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare;

d) asigura realizarea masurilor ce decurg din colaborarea interstatald in domeniul resurselor
de apa si care sint necesare pentru atragerea investitiilor la constructia obiectelor de alimentare cu
apa si de canalizare;

e) elaboreaza, aproba si participa, dupd caz, la implementarea actelor normative in domeniu;

f) contribuie la implementarea realizarilor stiintifice si tehnologice Tn domeniul de alimentare
cu apa si de canalizare;

g) acumuleaza si analizeaza sistematic informatia privind situatia in domeniu si informeaza
despre aceasta Guvernul;
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h) elaboreaza Procedura-cadru privind organizarea, derularea si atribuirea contractelor de
delegare a gestiunii serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare si Criteriile de selectie-
cadru specifice serviciului.

[Art.6 modificat prin Legea nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]

Articolul 7. Reglementarea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare

(1) Reglementarea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare se asigura de catre
Agentia Nationalad pentru Reglementare in Energetica (in continuare — Agentie). Agentia isi exercita
atributiile in conformitate cu legislatia in vigoare.

(2) In domeniul serviciului public de alimentare cu api si de canalizare, Agentia exerciti
urmatoarele atributii:

a) elibereaza, in conformitate cu procedura si cu cerintele stabilite de lege, licente operatorilor
care furnizeaza/presteaza serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare la nivel de raion,
municipiu $i oras;

b) prelungeste, modificd, suspenda temporar sau retrage licentele eliberate in cazurile si in
conditiile prevazute de lege;

c¢) desemneaza, de comun acord cu autoritatea administratiei publice locale, titularul de licenta
care va desfasura activitatea licentiata in locul titularului de licenta a carui licenta a fost suspendata,
retrasd sau a expirat;

d) monitorizeaza si controleaza, in modul si n limitele stabilite de lege, respectarea de catre
titularii de licente a conditiilor stabilite pentru desfasurarea activitatilor licentiate;

e) elaboreaza si aproba Metodologia de determinare, aprobare si aplicare a tarifelor pentru
serviciul public de alimentare cu apa, de canalizare si de epurare a apelor uzate si Metodologia de
determinare, aprobare si aplicare a tarifelor la serviciile auxiliare furnizate de cétre operatori;

f) elaboreaza si aproba Regulamentul-cadru de organizare si functionare a serviciului public
de alimentare cu apa si de canalizare;

g) elaboreaza si aproba Regulamentul-cadru cu privire la indicatorii de performanta ai
serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare;

g') elaboreazi si aprobi Caietul de sarcini-cadru al serviciului public de alimentare cu api si
de canalizare;

0°) elaboreazi si aprobid Contractul-cadru de furnizare/prestare a serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare;

g°) elaboreazi si aprobi Regulamentul privind procedurile de prezentare si examinare a
cererilor titularilor de licente privind preturile si tarifele reglementate;

h) elaboreaza si aproba Regulamentul cu privire la procedurile de achizitie de catre operatori
a bunurilor, a lucrarilor si a serviciilor utilizate in activitatea lor, pentru a asigura respectarea de
catre acestia a principiului eficientei maxime la cheltuieli minime;

h') elaboreaza si aprobid Regulamentul privind principiile de efectuare a investitiilor in
sectorul de alimentare cu apa si de canalizare;

1) elaboreaza si aproba Regulamentul cu privire la stabilirea si aprobarea, in scop de
determinare a tarifelor, a consumului tehnologic si a pierderilor de apa in sistemele publice de
alimentare cu apa;

J) avizeaza tarifele pentru serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare si tarifele
pentru serviciile auxiliare furnizate la nivel de raion, municipiu si oras, determinate si justificate de
operator in conformitate cu metodologiile aprobate de Agentie, si le prezintd spre aprobare
consiliilor locale;

k) aproba tarife pentru serviciul public de alimentare cu apa tehnologica furnizat de operatori
la nivel de raion, municipiu si oras;

1) aproba tarifele pentru serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare, precum si
pentru serviciile auxiliare, furnizate de operatori la nivel de raion, municipiu si oras, in cazul in care
consiliile locale respective au delegat Agentiei dreptul deplin de aprobare a tarifelor;
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m) aproba tarifele pentru serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare furnizat/prestat
la nivel de raion, municipiu si oras in cazul neaprobarii acestora de catre consiliile locale, in baza
cererii operatorului si a avizului prezentat de Agentie, in termenul stabilit de prezenta lege;

n) monitorizeaza corectitudinea aplicarii de catre operatori a tarifelor aprobate de Agentie;

0) supravegheaza si controleazd respectarea de cétre operatori a principiului costurilor
necesare si justificate la calcularea tarifelor pentru serviciul public de alimentare cu apa si de
canalizare furnizat/prestat la nivel de raion, municipiu §i oras;

p) monitorizeaza respectarea de catre operatori, tarifele carora sint aprobate de Agentie, a
indicatorilor de performanta a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare, stabiliti in
regulamentul aprobat de Agentie;

q) monitorizeaza §i controleazd, in modul si In limitele stabilite de lege, activitatea
operatorilor care furnizeaza/presteaza serviciul la nivel de raion, municipiu §i oras, inclusiv
respectarea de catre acestia a obligatiilor stabilite prin lege, licente, regulamente si metodologii
aprobate de Agentie;

r) stabileste, in scop de determinare a tarifelor si pentru garantarea lipsei de subventii
incrucisate intre activitatile reglementate si nereglementate, principii si reguli de separare a
costurilor de catre operatori, cerinte privind reevaluarea mijloacelor fixe, precum si sistemul de
informatii in baza carora operatorii prezinta rapoarte Agentiei;

s) exercita alte functii acordate prin lege in raport cu operatorii care isi desfagoara activitatea
la nivel de raion, municipiu si oras.

(3) In vederea indeplinirii eficiente a atributiilor sale, Agentia are urmitoarele drepturi de
baza:

a) sa solicite de la operatorii care isi desfasoara activitatea la nivel de raion, municipiu si orasg
prezentarea de informatii necesare pentru determinarea tarifelor, inclusiv a celor care constituie
secret de stat, secret comercial sau alte informatii oficiale cu accesibilitate limitata;

b) sa aiba acces la documentele primare aferente activitatilor practicate conform licentei si sa
obtina de la operatorii care isi desfisoara activitatea la nivel de raion, municipiu si oras copii si
extrase din documentatia primara;

c) sa punad in aplicare principiul eficientei maxime la cheltuieli minime la calcularea si la
aprobarea tarifelor pentru serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare;

d) sa adopte, in limitele competentelor prevazute de lege, hotariri, decizii si s emita avize
privind cuantumul tarifelor pentru aprobarea acestora de catre consiliile locale;

e) sd Tnainteze prescriptii privind lichidarea Incalcarilor depistate;

f) sa aplice sanctiuni in conditiile prevazute de lege.

(4) Agentia stabileste pentru titularii de licente platile regulatorii necesare pentru asigurarea
activitatii sale, In conformitate cu Legea nr.174/2017 cu privire la energetica, Tn marime de pina la
0,3% din venitul titularului de licenta, obtinut din furnizarea/prestarea serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare. Platile regulatorii se transfera de catre titularii de licente in contul
curent al Agentiei, trimestrial, in termenul stabilit de Agentie.

(5) Operatorii care furnizeaza/presteaza serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare
la nivel de sat/comund dotate cu sisteme centralizate de alimentare cu apd, de canalizare si de
epurare a apelor uzate se supun procedurii de reglementare, de licentiere, de aprobare a tarifelor in
aceleasi conditii ca si operatorii care furnizeaza/presteaza serviciul public de alimentare cu apa si
de canalizare la nivel de raion, municipiu si oras.

[Art.7 modificat prin Legea nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]

Articolul 8. Competenta autoritatilor administratiei publice locale

(1) Autoritatile administratiei publice locale de nivelul intii:

a) elaboreaza si implementeazd planuri proprii de dezvoltare si de functionare, pe termen
scurt, mediu si lung, a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare in conformitate cu
planurile urbanistice generale, cu programele de dezvoltare social-economica a unitatii
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administrativ-teritoriale, precum si potrivit angajamentelor internationale in domeniul de protectie
a mediului;

b) infiinteazd, organizeaza, coordoneazd, monitorizeaza §i controleazd functionarea
serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare, in conditiile legii;

c) aproba tarifele pentru serviciul public de alimentare cu apa potabild si de canalizare si
pentru serviciile auxiliare furnizate de catre operatori consumatorilor, calculate in conformitate cu
metodologiile elaborate si aprobate de catre Agentie;

d) administreaza sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare ca parte a infrastructurii
tehnico-edilitare a unitatilor administrativ-teritoriale respective;

e) elaboreaza si aproba Caietul de sarcini al serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare si Regulamentul de organizare si functionare a serviciului public de alimentare cu apa si
de canalizare;

f) decid asocierea unitdtilor administrativ-teritoriale Tn vederea infiintarii §i organizarii
serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare si a Tncurajdrii investitiilor in sistemele
publice de alimentare cu apa si de canalizare;

g) deleaga gestiunea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare si a bunurilor
publice corespunzatoare conform legislatiei in vigoare;

h) participa cu mijloace financiare si/sau cu bunuri la constituirea patrimoniului operatorilor
pentru realizarea de lucrari si pentru furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu apa si
de canalizare;

1) contracteazd sau garanteazd, in conditiile legii, imprumuturile pentru finantarea
programelor de investitii in vederea dezvoltarii sistemului public de alimentare cu apa si de
canalizare a localitatilor, pentru efectuarea de lucrari noi sau de extinderi, pentru dezvoltarea de
capacitati, inclusiv pentru reabilitarea, modernizarea si reechiparea sistemelor existente;

j) asigura alimentarea cu apa, precum si serviciul de canalizare 1n situatii exceptionale;

k) aloca compensatii pentru unele categorii de consumatori casnici considerati vulnerabili, in
modul si in conditiile stabilite de lege;

I) decid asupra delegarii catre Agentie a competentei de aprobare a tarifelor pentru serviciul
public de alimentare cu apa si de canalizare;

m) aproba studiul de fezabilitate privind reabilitarea si extinderea sistemului public de
alimentare cu apa si de canalizare;

n) aproba indicatorii de performanta ai serviciului in conformitate cu Regulamentul-cadru cu
privire la indicatorii de performanta ai serviciului public de alimentare cu apd si de canalizare,
elaborat si aprobat de Agentie;

0) emit decizii cu privire la forarea fintinilor arteziene noi si exploatarea celor existente, in
conformitate cu prevederile art.19 alin.(5).

(1Y) In vederea asigurarii continuitatii si functionarii serviciului public de alimentare cu apa
si de canalizare, autoritafile administratiei publice locale sint responsabile de planificarea si
urmarirea executdrii lucrarilor de investitii conform propriilor strategii de dezvoltare a serviciului
de alimentare cu apa si de canalizare si planurilor generale de urbanism. In acest scop, autoritatile
publice locale Intocmesc programe de investitii multianuale de inlocuire, extindere si modernizare
a sistemelor de alimentare cu apa si de canalizare, corelate cu investitiile stabilite in planurile de
alimentare cu apa si sanitatie raionale/nationale.

(2) In cazul reorganizarii sau lichidarii operatorilor care isi desfasoara activitatea in baza unor
contracte de delegare a gestiunii in conditiile prezentei legi, autoritatile administratiei publice locale
de nivelul intii vor organiza proceduri noi de ncheiere a contractelor de delegare a gestiunii
serviciului cu un nou operator.

(3) Municipiile Chisinau si Balti 1si exercitd competentele prevazute la alin.(1) si (2) cu
aplicarea particularitatilor stabilite de legislatia In vigoare pentru unitatile administrativ-teritoriale
respective.

[Art.8 modificat prin Legea nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]
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Articolul 9. Supravegherea si controlul de stat al serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare

Supravegherea si controlul de stat al serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare
se efectueaza de catre:

a) serviciul supravegherii de stat a sanatatii publice;

b) organul de protectie a mediului inconjurator;

c) serviciul de administrare si de supraveghere a resurselor de apa;

d) organul de control asupra aplicarii legislatiei si a documentelor normative in constructii.

Articolul 9. Efectuarea controalelor

(1) Agentia monitorizeaza si verifica, prin control, activitatea operatorilor pentru asigurarea
respectarii legislatiei din domeniu in desfasurarea activitagii licentiate, a respectarii principiului
costurilor necesare si justificate la calcularea tarifelor pentru serviciul de alimentare cu apd si de
canalizare, avind si alte competente acordate prin prezenta lege.

(2) In vederea asiguririi prevederilor alin.(1), Agentia efectueaza controale si stabileste, in
functie de complexitate, durata necesara pentru efectuarea acestora, care nu trebuie s depaseasca
90 de zile. Perioada de Intocmire a raportului de control si de prezentare a acestuia operatorilor
supusi controlului nu poate depasi 30 de zile lucratoare de la data incheierii controlului. Rapoartele
privind rezultatele controlului, intocmite de angajatii Agentiei, se inainteazd Consiliului de
administratie spre examinare, care, prin hotarire, se pronunta pe marginea acestora si dispune, dupa
caz, luarea de masuri pentru inlaturarea abaterilor constatate si/sau pentru aplicarea unor sanctiuni.

(3) Agentia efectueaza controale planificate sau controale inopinate, din oficiu sau la cerere,
in conformitate cu prevederile Legii nr.131/2012 privind controlul de stat asupra activitatii de
intreprinzator.

[Art.9% introdus prin Legea nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]

Capitolul 111
ORGANIZAREA SI FUNCTIONAREA SERVICIULUI PUBLIC
DE ALIMENTARE CU APA SI DE CANALIZARE

Articolul 10. Principiile de infiintare, organizare si functionare a serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare

Serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare se infiinteaza, se organizeaza si
functioneaza in baza urmatoarelor principii:

a) securitatea serviciului furnizat/prestat;

b) politica tarifard adecvata;

c) calitatea, eficienta si rentabilitatea serviciului furnizat/prestat;

d) transparenta si responsabilitatea publica, incluzind consultarea cu patronatele, sindicatele,
consumatorii §i cu asociatiile reprezentative ale acestora in problemele asocierii intercomunale si
ale regionalizarii serviciului;

e) dezvoltarea durabila;

f) accesul reglementat la sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare al tuturor
consumatorilor, pe baze contractuale;

g) respectarea reglementarilor specifice din domeniul gospodaririi apelor, protectiei mediului
si al sanatatii populatiei;

h) continuitatea din punct de vedere calitativ si cantitativ;

1) adaptabilitatea la cerintele consumatorilor.

[Art.10 completat prin Legea nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]

Articolul 11. Gestiunea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare

(1) Gestiunea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare se organizeaza si se
realizeaza prin:

a) gestiune directa;
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b) gestiune delegata.

(2) Alegerea formei de gestiune a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare se
efectueaza prin decizia autoritdtilor deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale, in functie de
natura §i starea serviciului, de necesitatea asigurarii celui mai bun raport calitate-pret, de interesele
actuale si de perspectivd ale unitatilor administrativ-teritoriale, precum si de marimea i
complexitatea sistemelor aferente serviciului.

(3) Forma de gestiune a serviciului de alimentare cu apa si de canalizare se stabileste prin:

a) decizie privind darea in administrare, adoptatd de autoritatile deliberative ale unitagilor
administrativ-teritoriale, in cazul gestiunii directe;

b) decizie privind atribuirea si incheierea contractelor de delegare a gestiunii serviciului,
adoptata, respectiv aprobatd, dupd caz, de autoritatile deliberative ale unitatilor administrativ-
teritoriale, in cazul gestiunii delegate.

(4) Activitatile specifice serviciului de alimentare cu apa si de canalizare, indiferent de forma
de gestiune aleasa, se realizeaza pe baza unui regulament de organizare si functionare a serviciului
si a unui caiet de sarcini, elaborate si aprobate de autoritdtile administratiei publice locale in
conformitate cu Regulamentul-cadru de organizare si functionare a serviciului public de alimentare
cu apa si de canalizare si cu Caietul de sarcini-cadru al serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare, elaborate de Agentie.

[Art.11 modificat prin Legea nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]

Articolul 12. Gestiunea directa

(1) In cadrul gestiunii directe, autorititile administratiei publice locale isi asuma nemijlocit
toate sarcinile si responsabilitatile privind organizarea, conducerea, gestionarea, administrarea,
exploatarea, functionarea si finantarea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare.

(2) Gestiunea directa se realizeaza prin structuri ale autoritatilor administratiei publice locale,
infiintate prin decizii ale consiliilor locale, dupa caz, care pot fi:

a) compartimente de specialitate, fara personalitate juridica, organizate in cadrul aparatului
propriu al consiliului local al unitatii administrativ-teritoriale;

b) entitati specializate, cu personalitate juridica, organizate in subordinea consiliului local al
unitatii administrativ-teritoriale, avind patrimoniu propriu, gestiune economica proprie si
autonomie financiara si functionala.

(3) Entitatile mentionate la alin.(2) lit.b) isi desfasoard activitatea de furnizare/prestare a
serviciului Tn baza deciziei de dare in administrare si exploatare a serviciului si a sistemelor de
alimentare cu apa si de canalizare aferente si in baza licentei eliberate de Agentie, in conditiile legii.

[Art.12 modificat prin Legea nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]

Articolul 13. Gestiunea delegata

(1) Gestiunea delegata reprezinta modalitatea de gestiune prin care autoritatile administratiei
publice locale transfera, in baza unui contract, denumit in continuare contract de delegare a
gestiunii, unui sau mai multor operatori toate atributiile si responsabilitatile privind
furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu apd si de canalizare, precum si
administrarea si exploatarea sistemelor si infrastructurii tehnico-edilitare aferente acestora.

(2) Procedurile de atribuire a contractelor de delegare a gestiunii sint licitatia publica si
negocierea directa, organizate in baza Procedurii-cadru privind organizarea, derularea si atribuirea
contractelor de delegare a gestiunii serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare, aprobata
de Guvern.

(3) Contractele de delegare a gestiunii se aprobd prin decizie de atribuire, adoptatd de
autoritatile deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale, si se semneaza de catre autoritatile
executive ale acestora.

(4) Gestiunea delegata se realizeaza prin intermediul unor operatori, care pot fi:
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a) societati comerciale infiintate de autoritdtile administratiei publice locale, care
furnizeaza/presteaza serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare, cu capital social detinut
integral de unitatile administrativ-teritoriale;

b) societdfi comerciale care furnizeaza/presteaza serviciul public de alimentare cu apa si de
canalizare, infiintate Tn urma reorganizarii Intreprinderilor municipale, al céror capital social este
detinut integral, in calitate de proprietar, de unitatile administrativ-teritoriale;

c) societdti comerciale cu capital social privat sau mixt, care furnizeaza/presteaza serviciul
public de alimentare cu apa si de canalizare.

(5) Operatorul care 1isi desfasoard activitatea In regim de gestiune delegata
furnizeaza/presteaza serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare prin exploatarea si
administrarea infrastructurii tehnico-edilitare aferente acestuia, Th baza contractului de delegare a
gestiunii aprobat Th modul stabilit si in baza licentei eliberate de Agentie.

(6) Delegarea gestiunii se efectueaza in baza de contract in conditiile legii.

(7) Contractul de delegare a gestiunii este insotit obligatoriu de urmatoarele anexe:

a) caietul de sarcini privind furnizarea/prestarea serviciului;

b) Regulamentul de organizare si functionare a serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare;

¢) inventarul bunurilor mobile si imobile, proprietate publicd sau privatd a unitagilor
administrativ-teritoriale aferente serviciului furnizat/prestat;

d) procesul-verbal de predare-preluare a bunurilor prevazute la lit.c).

(8) Contractul de delegare a gestiunii, indiferent de tipul acestuia, cuprinde in mod obligatoriu
clauze referitoare la:

a) denumirea partilor contractante;

b) obiectul contractului;

¢) durata contractului;

d) drepturile si obligatiile partilor contractante;

e) programul de investitii pentru modernizari, reabilitari, dezvoltari de capacitati, obiective
noi si pentru lucrari de intretinere, reparatii curente, reparatii planificate, renovari atit fizic, cit si
valoric;

f) sarcinile si responsabilitatile partilor cu privire la programele de investitii, la programele
de reabilitari, reparatii si renovari, precum si la conditiile de finantare a acestora;

g) indicatorii de performanta ai serviciului furnizat/prestat consumatorilor;

[Lit.h) alin.(8) art.13 abrogatd prin Legea nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]

1) modul de tarifare si incasare a contravalorii serviciului furnizat/prestat;

j) nivelul redeventei sau al altor obligatii, dupa caz;

k) raspunderea contractuala;

1) forta majora;

m) conditiile de redefinire a clauzelor contractuale;

n) conditiile de restituire sau repartitie, dupa caz, a bunurilor, inclusiv a investitiilor, realizate
la incetarea, indiferent de cauza, a contractului;

0) mentinerea echilibrului contractual,

p) conditiile de reziliere a contractului;

q) administrarea patrimoniului public si privat preluat;

1) structura fortei de munca si conditiile privind protectia sociald a acesteia;

s) alte clauze convenite de parti, dupa caz.

(9) Ceriteriile principale pentru incheierea contractelor de delegare a gestiunii sint garantiile
profesionale si financiare ale operatorilor, precum si indicatorii de performantd Ia
furnizarea/prestarea serviciului in conditii de calitate si cantitate corespunzatoare.

(10) Operatorii nou-infiintati pot fi admisi la procedura de incheiere a unei delegari a gestiunii
in aceleasi conditii ca si cei existenti.
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(11) Procedura privind atribuirea contractelor de delegare a gestiunii serviciului de alimentare
cu apa si de canalizare se face in baza documentatiei de atribuire aprobate de autoritatile deliberative
ale unitatilor administrativ-teritoriale. Documentatia de atribuire cuprinde in mod obligatoriu
Regulamentul de organizare si functionare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare,
Caietul de sarcini al serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare si Criteriile de selectie
specifice acestuia, intocmite pe baza Regulamentului-cadru, a Caietului de sarcini-cadru al
serviciului si a Criteriilor de selectie-cadru specifice serviciului de alimentare cu apd si de
canalizare.

(12) Prin derogare de la prevederile art.13 alin.(2), contractul de delegare a gestiunii
serviciilor de alimentare cu apa si de canalizare, inclusiv concesionarea sistemelor de alimentare cu
apa si de canalizare aferente acestuia, se atribuie direct operatorilor regionali/operatorilor enumerati
la alin.(4) lit.a) si b) cu capital integral public. Existenta capitalului privat in capitalul integral al
operatorului regional/operatorului este exclusa.

(13) In cazul gestiunii delegate, autorititile administratiei publice locale pastreazi, in
conformitate cu competentele ce le revin potrivit legii, prerogativele si raspunderile privind
adoptarea politicilor si strategiilor de dezvoltare a serviciului, inclusiv a programelor de dezvoltare
a sistemelor de alimentare cu apa si de canalizare, precum si obligatia de a urmari, de a controla si
de a supraveghea modul in care se realizeaza furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare
cu apa si de canalizare, $i anume:

a) respectarea si indeplinirea obligatiilor contractuale asumate de operatori, inclusiv in relatia
cu consumatorii;

b) indicatorii de performanta a serviciului furnizat/prestat;

c) administrarea, exploatarea, conservarea si mentinerea in functiune, dezvoltarea sau
modernizarea sistemelor de alimentare cu apa si de canalizare;

d) formarea, stabilirea, modificarea si ajustarea tarifelor pentru serviciul public de alimentare
cu apa si de canalizare.

(14) Tn vederea incheierii contractelor de delegare a gestiunii serviciului public de alimentare
cu apa si de canalizare, consiliile locale sau organul central de specialitate, dupa caz, va asigura
elaborarea si va aproba, in termen de 6 luni de la luarea deciziei privind delegarea gestiunii sau de
la primirea unei propuneri formulate de un investitor interesat, un studiu de oportunitate pentru
fundamentarea si identificarea solutiilor optime de delegare a gestiunii, precum si documentatia de
delegare a gestiunii.

Studiul de oportunitate cuprinde examinarea urmatoarelor elemente:

a) necesitatile localitatii;

b) suprafata, gradul de dezvoltare si particularitatile economico-sociale ale localitatilor;

c) starea sistemului de alimentare cu apa si de canalizare existent;
dezvoltarii sistemului public de alimentare cu apa si de canalizare;

e) raportul calitate-cost optim pentru serviciul furnizat/prestat consumatorilor.

(15) Cu exceptia contractelor in derulare la data intrarii in vigoare a prezentei legi, durata
unui contract de delegare a gestiunii nu poate fi mai mare decit durata necesara amortizarii
investitiilor, dar sa nu depaseasca 49 de ani. Aceasta durata nu poate fi prelungita decit in conditiile
prezentei legi, In urméatoarele cazuri:

a) pentru motive de interes general — caz in care durata contractului poate fi prelungita cu cel
mult 2 ani;

b) cind operatorul, la cererea autoritatii administratiei publice locale si pentru buna executare
a serviciului sau pentru extinderea sistemului de alimentare cu apad si de canalizare, a realizat
investitii care nu ar putea fi amortizate in termenul ramas pina la expirarea contractului initial decit
printr-o crestere excesiva a tarifelor.

(16) Prelungirea contractului de delegare a gestiunii se decide, in conditiile alin.(15), de
consiliul local sau de organul central de specialitate, dupa caz.
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(17) Delegarea gestiunii serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare nu anuleaza
prerogativele autoritatilor administragiei publice locale privind adoptarea politicilor si strategiilor
de dezvoltare a serviciului public, inclusiv a programelor de dezvoltare a sistemelor de alimentare
cu apa si de canalizare, si nu exclude responsabilitatile si dreptul acestora de supraveghere,
monitorizare si control, in conformitate cu atributiile ce le revin potrivit legii.

(18) Contractele de delegare a gestiunii vor prevedea sarcinile concrete ce revin autoritatilor
administratiei publice locale, respectiv operatorului, in ceea ce priveste initierea, fundamentarea,
promovarea, aprobarea, finantarea si efectuarea investigiilor.

(19) Tn cazul gestiunii delegate, investitiile efectuate pentru inlocuirea, modernizarea si/sau
extinderea sistemelor de alimentare cu apa si de canalizare se recupereaza prin amortizare sau
redeventa, dupa caz.

[Art.13 modificat prin Legea nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]

Articolul 13*. Regimul juridic al sistemelor publice de alimentare cu apa si de canalizare

(1) Sistemele publice de alimentare cu apa si de canalizare sint parte componentd a
infrastructurii tehnico-edilitare a unitatilor administrativ-teritoriale, sint bunuri de interes si
folosintd publica si apartin, prin natura lor sau potrivit legii, domeniului public al unitatilor
administrativ-teritoriale, fiind supuse regimului juridic al proprietatii publice in conformitate cu
Legea nr.29/2018 privind delimitarea proprietatii publice.

(2) Sistemele publice de alimentare cu apa si de canalizare sau partile componente ale
acestora, realizate in comun prin programe de investitii, apar{in domeniului public al statului sau al
unitatilor administrativ-teritoriale si se Inregistreaza in patrimoniul acestora pe baza urmatoarelor
criterii:

a) bunurile construite exclusiv in raza unei singure unitafi administrativ-teritoriale apartin
domeniului public al acesteia;

b) bunurile construite in raza mai multor unitati administrativ-teritoriale si/sau care deservesc
mai multe unitati administrativ-teritoriale apartin domeniului public al raionului/municipiului daca
toate unitatile administrativ-teritoriale implicate sint situate in acelasi raion/municipiu;

c) bunurile construite in raza mai multor unitati administrativ-teritoriale si/sau care deservesc
mai multe unitati administrativ-teritoriale apartin domeniului public al statului sau al unitatilor
administrativ-teritoriale daca aceste unitati administrativ-teritoriale sint situate n raioane/municipii
diferite, apartenenta acestora stabilindu-se prin decizia consiliilor raionale/municipale sau prin
hotarire de Guvern.

(3) Sistemele publice de alimentare cu apa si de canalizare utilizate pentru
furnizarea/prestarea serviciului pot fi:

a) date in administrare si exploatare operatorilor, in cazul gestiunii directe;

b) concesionate operatorilor, in temeiul deciziei de atribuire a contractului de delegare a
gestiunii serviciului, Tn cazul gestiunii delegate.

(4) Tn cazul gestiunii delegate, concesionarea sistemelor publice de alimentare cu api si de
canalizare utilizate pentru furnizarea/prestarea serviciului este parte intrinseca a contractelor de
delegare a gestiunii. Aceste bunuri se transmit operatorilor spre administrare si exploatare pe
perioada delegarii gestiunii, in baza contractului de delegare a gestiunii, odata cu delegarea gestiunii
serviciului.

(5) Operatorul, indiferent de modalitatea de gestiune a serviciului, este obligat sd tina o
evidenta separata a bunurilor primite in gestiune, inclusiv a modificdrii in timp a valorii sau a
Tnlocuirii complete a acestora.

(6) Bunurile domeniului public al unitatilor administrativ-teritoriale, aferente serviciului
public de alimentare cu apa si de canalizare, nu pot fi depuse ca aport la capitalul integral al
societatilor comerciale (inclusiv cele infiintate de autoritdtile administratiei publice locale si
centrale) si nu pot constitui garantii pentru creditele bancare contractate de autoritatile
administratiei publice locale sau de operatori, fiind inalienabile, imprescriptibile si insesizabile.
Aceste bunuri pot fi date n administrare sau pot fi concesionate operatorilor, in conditiile legii.
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(7) Bunurile domeniului privat al unitatilor administrativ-teritoriale utilizate pentru
furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare pot fi date in
administrare, concesionate sau trecute in proprietatea operatorilor, cu respectarea prevederilor
legale.

(8) Tn cazul gestiunii delegate, bunurile realizate de operatori Tn conformitate cu programele
de investitii impuse prin contractul de delegare a gestiunii aparfin domeniului public si revin de
drept, gratuit si libere de orice sarcini unitatilor administrativ-teritoriale. Acestea se transmit de
catre operator autoritatilor publice locale pentru inregistrarea in proprietatea unitatii administrativ-
teritoriale pina la finele fiecarui an de gestiune.

(9) Administrarea bunurilor domeniului public sau privat al unitatilor administrativ-
teritoriale, aferente serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare, se face cu diligenta unui
bun proprietar.

(10) In cazul societitilor comerciale cu capital integral public, bunurile necesare
furnizarii/prestarii serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare se concesioneaza acestora
odata cu delegarea gestiunii serviciului, prin atribuire directa.

(11) Redeventa pentru concesionarea bunurilor aferente serviciului de alimentare cu apa si de
canalizare se stabileste in contractul de delegare a gestiunii, la nivelul calculat similar amortizarii
acestor bunuri sau la alt nivel, daca se justifica economic.

(12) Redeventa prevazuta la alin.(11) se utilizeazd doar pentru finantarea reparatiilor cu
capitalizarea cheltuicelilor, inclusiv reabilitarea, modernizarea si/sau dezvoltarea bunurilor
domeniului public care au facut obiectul concesionarii si/sau al dezvoltarii noilor imobilizari
corporale.

[Art.13% introdus prin Legea nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]

Capitolul IV
DREPTURILE SI OBLIGATIILE OPERATORULUI SI ALE CONSUMATORULUI
LA FURNIZAREA/PRESTAREA SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE CU APA
SI DE CANALIZARE

Articolul 14. Atributiile operatorului

Indiferent de modalitatea de gestiune adoptata sau de statutul juridic, de forma de organizare,
de natura capitalului, de tipul de proprietate ori de tara de origine, operatorul trebuie sa asigure:

a) captarea, tratarea, transportul, acumularea si distributia apei, respectiv, canalizarea,
epurarea $i evacuarea apelor uzate;

b) exploatarea sistemului public de alimentare cu apa si a sistemului public de canalizare pina
la punctul de delimitare a retelelor publice si a celor interne ale consumatorului in conditii de
siguranta si eficientd tehnico-economica, cu respectarea actelor normative din domeniu;

C) instituirea, supravegherea si intretinerea, in conformitate cu prevederile legale, a zonelor
de protectie a constructiilor si instalatiilor specifice sistemelor publice de alimentare cu apa, de
canalizare si de epurare a apelor uzate;

d) monitorizarea stricta a calitatii apei potabile si a apei uzate distribuite/ receptionate prin
intermediul sistemelor publice de alimentare cu apa si/sau de canalizare, In conformitate cu normele
igienico-sanitare in vigoare si cu concentratiile maximal admisibile ale substantelor poluante n
apele uzate la deversarea lor in reteaua publica de canalizare, in statia de epurare sau In emisar;

e) captarea apei brute si deversarea apelor uzate in receptorii naturali cu respectarea stricta a
conditiilor indicate in autorizatia de utilizare a apei;

f) intretinerea si mentinerea in stare de functionare permanentd a sistemelor publice de
alimentare cu apa si de canalizare, cu exceptia situatiilor de fortd majora;

g) masurarea volumelor de apa produsa, distribuita si facturata, cu contoare de apa introduse
pe piata si/sau date In folosinta, precum si aflate in exploatare conform cerintelor prevazute de
Legea metrologiei nr.19/2016;

h) cresterea eficientei sistemelor publice de alimentare cu apa si de canalizare In scopul
reducerii cheltuielilor, pierderilor in sistem prin reducerea costurilor de productie, a consumurilor
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specifice de materii prime, de combustibil, de energie electrica, precum si prin reechiparea,
reutilarea si retehnologizarea acestora;

1) stimularea reducerii consumului de apa prin promovarea recircularii, refolosirii apei §i prin
promovarea reutilarii sistemelor publice de alimentare cu apa si de canalizare.

[Art.14 modificat prin Legea nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]

Articolul 15. Obligatiile operatorului

(1) Operatorul este obligat:

a) sd indeplineasca conditiile stipulate 1n licenta;

b) sa prezinte Agentiei sau autoritatii administragiei publice locale, dupa caz, calculele
argumentate ale cheltuielilor suportate;

¢) sa nu intrerupa furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare,
cu exceptia cazurilor de neplata, a motivelor tehnice si de securitate prevazute in lege, in licenta si
n contracte;

d) sa tina contabilitatea In modul si In conditiile prevazute de lege;

e) sa prezinte, in termenele stabilite, autoritatii administratiei publice locale, autoritatii
centrale de specialitate, precum si Agentiei, informatia solicitatd de acestea, sd asigure accesul
reprezentantilor acestora la toate documentele ce congin informatii necesare pentru verificarea si
evaluarea functiondrii §i dezvoltdrii serviciului, sd prezinte In termen Agentiei §i autoritafii
administratiei publice locale rapoarte privind activitatea destasurata;

f) sd nu transmita altor persoane fizice sau juridice drepturi si obligatii aferente activitatii pe
care operatorul o desfasoara si pentru care i s-a acordat licenta si s-a incheiat contract de delegare
a gestiunii;

g) sa achite platile regulatorii in termenele stabilite prin lege;

h) sa prezinte anual spre avizare §i aprobare tarifele pentru serviciul public de alimentare cu
apa potabila, pentru serviciul public de canalizare si de epurare a apelor uzate.

(2) In raport cu consumatorii, operatorul are urmatoarele obligatii:

a) sa asigure furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare
tuturor consumatorilor din teritoriul in ale carui limite a fost autorizat, cu respectarea prevederilor
Regulamentului de organizare si functionare a serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare si ale legislatiei in vigoare;

b) sa furnizeze serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare in locurile autorizate,
tinind cont de punctele de delimitare a retelelor si instalatiilor, in baza unui contract incheiat cu
consumatorul, si sa respecte angajamentele contractuale;

c) s asigure functionarea, la parametrii proiectati, a sistemelor publice de alimentare cu apa
si de canalizare, sa respecte indicatorii de performanta a serviciului public de alimentare cu apa si
de canalizare stabiliti de autoritatea publica locala si sa asigure continuitatea serviciului respectiv
la punctul de delimitare a retelelor la parametrii fizici si calitativi;

d) sa elibereze avize de racordare/bransare la reteaua publica de apa si de canalizare In termen
de cel mult 20 de zile calendaristice din momentul de depunere a solicitarii si a prezentarii
documentelor necesare indicate in Regulamentul de organizare si functionare a serviciului public
de alimentare cu apa si de canalizare;

e) sd informeze consumatorii, cel putin cu 3 zile inainte, prin mass-media si/sau prin afisare
la scarile blocurilor locative, despre orice intrerupere a furnizarii apei si/sau a preluarii apelor uzate
in cazul unor lucrari planificate de modernizare, reparatie si intretinere;

f) sa Intreprindd masuri de remediere, in termenele stabilite prin actele normative in domeniu,
a defectiunilor produse in retelele sale;

g) sa instaleze, sa repare, sa inlocuiasca si sa verifice metrologic contoarele de apa conform
prevederilor art.26;

h) sda nu admitd discriminarea consumatorilor, sa calculeze plata pentru serviciul
furnizat/prestat in baza tarifelor aprobate, a indicatiilor contoarelor de apa, iar in lipsa acestora, pe
durata verificarii metrologice periodice, sau in cazul deteriorarii din motive ce nu pot fi imputate
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consumatorului, s calculeze plata pentru volumul de apa consumata, reiesind din volumul mediu
lunar, inregistrat in ultimele 3 luni pina la verificare (deteriorare);

i) sd informeze consumatorii cu privire la serviciul furnizat/prestat, inclusiv cu privire la
eventualele riscuri, calitatea serviciului, conditiile calitative si cantitative de deversare a apelor
uzate, modificarile tarifului si sa prezinte, la cerere, consumatorilor informatii cu privire la volumul
de apa consumata si referitor la eventualele penalitati platite de acestia;

j) sa restituie consumatorilor platile facturate incorect si sd achite despagubiri pentru
prejudiciile cauzate din vina sa, in conformitate cu actele legislative si cu alte acte normative in
vigoare;

k) sa achite, in conditiile legii, proprietarilor din vecinatatea sistemelor publice de alimentare
cu apa si de canalizare prejudiciile cauzate in rezultatul interventiilor de retehnologizare, reparatie,
revizie sau in caz de avarii. Proprietarul terenului afectat de exercitarea dreptului de servitute va fi
despagubit pentru prejudiciile cauzate.

(3) La desfasurarea activitatii, operatorul trebuie sa respecte obligatiile referitoare la
securitatea, calitatea, eficienta si continuitatea furnizarii/prestarii serviciului public de alimentare
cu apa si de canalizare, normele de securitate si de sanatate a muncii, normele de protectie a
mediului, precum si prevederile contractelor incheiate cu consumatorii.

[Art.15 modificat prin Legea nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]

Articolul 16. Drepturile operatorului

(1) In raport cu consumatorii, operatorul are urmatoarele drepturi:

a) sa factureze si sa incaseze lunar contravaloarea serviciului public de alimentare cu apa si
de canalizare furnizat/prestat, in conformitate cu tarifele aprobate si cu modul stabilit de prezenta
lege, cu alte acte normative n vigoare;

b) sd aplice consumatorilor penalitdti pentru neachitarea, in termenul stabilit in contract, a
serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare furnizat/prestat, in conformitate cu art.27
alin.(5);

c) sa aiba acces la contoarele de apa ale consumatorilor cu care a incheiat contracte de
furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare, la instalatiile aflate pe
proprietatea consumatorului pentru citirea indicatiilor contorului de apa, pentru prezentare la
verificarea metrologicd si pentru controlul integritatii contorului de apa si al sigiliilor aplicate
acestuia, precum si pentru deconectarea instalatiilor interne de apa si de canalizare ale
consumatorului in cazurile prevazute de actele legislative si de alte acte normative in domeniu.
Accesul se va efectua doar in prezenta consumatorului sau a reprezentantului acestuia;

d) sa limiteze sau sa intrerupa furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu apa si
de canalizare in cazurile si in modurile prevazute de prezenta lege si de alte acte normative in
domeniu;

¢) sa refuze bransarca/racordarea la retelele publice de alimentare cu apa si/sau de canalizare
a instalatiilor interne ale noilor consumatori, cu preavizarea lor, in cazul in care operatorul se
confruntd cu lipsa de capacitate de productie. Refuzul trebuie motivat si justificat in modul
corespunzator;

f) sa initieze modificarea sau rezilierea contractului Incheiat cu consumatorul, daca exista
temei conform prevederilor prezentei legi.

(2) Operatorul care furnizeazad/presteaza serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare
are dreptul de servitute asupra terenurilor, indiferent de tipul de proprietate, pentru efectuarea
lucrarilor de inlaturare a avariilor, de marcare, de constructie a obiectelor, de deservire profilactica
a retelelor si instalatiilor, de reparare a acestora, cu folosirea tehnicii respective.

(3) Efectuarea lucrarilor prevazute la alin.(2), cu exceptia celor de avarie si a celor executate
in limitele zonelor de protectie sanitara a obiectelor sistemului public de alimentare cu apa si de
canalizare, se coordoneaza cu autoritatile administratiei publice locale si cu detinatorii de terenuri.
In scopul evitirii impactului asupra mediului si/sau al cauzarii prejudiciilor unor terti, la executarea
lucrarilor in zonele de protectie sanitarda, operatorul este in drept sd inlature orice obstacol
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(constructie, plantatie etc.) amplasat neautorizat In zona respectiva, dupa o coordonare prealabila
cu autoritatea publica locald. Restabilirea portiunilor de strazi si de terenuri accidentate in urma
unor astfel de lucrari se efectueaza din contul operatorului, in termenele convenite.

[Art.16 modificat prin Legea nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]

Articolul 17. Obligatiile consumatorului

Consumatorul are urmatoarele obligatii:

a) sa respecte prevederile contractului incheiat, actelor legislative si ale altor acte normative
Tn domeniu;

b) sa prezinte operatorului datele si documentele necesare pentru incheierea sau reincheierea
contractului privind furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare;

c) sa exploateze si sd Intretind in stare buna instalatiile interne de apa si de canalizare aflate
n gestiunea sa in conformitate cu documentele normativ-tehnice, sa remedieze la timp avariile si
scurgerile de apa de la retelele proprii;

d) sa asigure integritatea contoarelor si a sigiliilor aplicate acestora;

e) sa acorde acces personalului operatorului pentru citirea indicatiilor contorului de apa,
pentru prezentarea contorului la verificarea metrologica si a integritatii contorului de apa si a
sigiliilor aplicate acestuia, precum si pentru deconectarea instalatiilor sale interne de apa si de
canalizare 1n cazurile prevazute de actele legislative si de alte acte normative in domeniu;

f) sa acorde acces personalului operatorilor la retelele publice de alimentare cu apa si de
canalizare amplasate pe teritoriul consumatorului pentru efectuarea lucrarilor de interventie si de
reconstructie;

g) sa achite, n termenele stabilite, facturile pentru serviciul public de alimentare cu apa si de
canalizare;

h) sa utilizeze apa In mod rational si fara fraude;

1) s nu execute conectari neautorizate la sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare;

j) sd nu evacueze spre deversare in sistemul public de canalizare substante interzise de actele
normative 1n vigoare si care pot avaria retelele publice sau pot afecta functionarea instalatiilor de
epurare a apelor uzate;

k) sd mentina curatenia si sa intretind in stare corespunzatoare cdminul de vizitare in care este
instalat contorul, amplasat pe proprietatea sa;

1) sa execute lucrari de intretinere si reparatie, care ii revin conform reglementarilor legale, la
instalatiile interne de apa si de canalizare pe care le are in folosintd pentru a nu admite pierderi de
apa sau, in caz de functionare necorespunzatoare a acestora, pentru a nu crea pericol pentru
sdnatatea publica;

m) sa informeze, in termen de 7 zile lucratoare, operatorul despre toate cazurile transferului
sau vinzdrii catre alti proprietari a imobilului si a instalatiilor sale interne de apa si de canalizare,
precum si despre modificarea altor date mentionate in contractul de furnizare/prestare a serviciului
public de alimentare cu apa si de canalizare;

n) sa achite operatorului prejudiciile cauzate prin deteriorarea sistemului public de alimentare
cu apa si de canalizare, prin evacuarea in retelele publice de canalizare a substantelor interzise spre
deversare si a apelor uzate cu un confinut sporit de poluanti, precum si in alte cazuri prevazute de
lege.

Articolul 18. Drepturile consumatorului

Consumatorul are urmatoarele drepturi:

a) sd beneficieze de serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare in conditiile stabilite
in contractul de furnizare/prestare a serviciului respectiv, in actele legislative si in alte acte
normative in domeniu;

b) sa fie prezent personal sau sd desemneze expres o persoana care sa asiste la citirea
indicatiilor contorului, la efectuarea verificarii metrologice de expertiza si a controlului integritatii
contorului de apa si a sigiliilor aplicate acestuia, precum si la deconectarea instalatiilor sale interne
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de apa si de canalizare In cazurile prevazute de actele legislative si de alte acte normative in
domeniu;

c) sa fie informat din timp de cétre operator despre regimul de furnizare a apei, stabilit in
localitate, inclusiv cu privire la limitarile sau intreruperile Tn furnizarea/prestarea serviciului public
de alimentare cu apa si de canalizare, in modul stabilit de actele legislative si de alte acte normative
n domeniu;

d) sa initieze modificarea i completarea contractului de furnizare/prestare a serviciului si/sau
a anexelor acestuia prin acorduri aditionale, inclusiv in cazul in care apar prevederi noi in actele
legislative si in alte acte normative in domeniu;

e) sa renunte (definitiv sau temporar) la serviciile operatorului in modul stabilit de actele
legislative si de alte acte normative in domeniu;

f) sa primeasca, la cerere, informatii privind tarifele Tn vigoare si calitatea apei, privind
volumul consumului de apa, platile si penalitatile calculate si achitate;

g) sd primeasca raspuns la petitiile si reclamatiile adresate operatorului in modul si 1n
termenele stabilite de legislatie;

h) sa solicite recuperarea prejudiciilor cauzate din vina operatorului in conformitate cu actele
legislative si cu alte acte normative in domeniu;

1) sd beneficieze de compensatii pentru plata serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare din sursele bugetului local sau din bugetul de stat;

J) sa execute alte drepturi stabilite in actele legislative si in alte acte normative in domeniu.

Capitolul V
FURNIZAREA/PRESTAREA SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE
CU APA SI DE CANALIZARE

Articolul 19. Alimentarea cu apa potabila

(1) Apa potabila distribuita prin sistemele publice de alimentare cu apa este destinatd pentru
satisfacerea cu prioritate a necesitatilor gospodaresti ale populatiei, ale institutiilor publice,
agentilor economici, precum si, in lipsa apei tehnologice, pentru combaterea si stingerea incendiilor.

(2) Apa potabila distribuitd consumatorilor trebuie sa intruneasca, la brangamentele acestora,
conditiile de potabilitate prevazute in normele tehnice si in reglementarile legale in vigoare, precum
si parametrii de debit si de presiune precizati in conditiile tehnice eliberate de catre operator si in
contractele de furnizare/prestare a serviciului respectiv.

(3) La elaborarea conditiilor tehnice pentru lucrarile de proiectare, operatorii se vor incadra
in prevederile planului urbanistic general al localitatii sau in planul local de amenajare a teritoriului.
Tn cazul In care localitatea nu dispune de planul urbanistic general actualizat sau de planul local de
amenajare a teritoriului actualizat, operatorul, Tnainte de eliberarea conditiilor tehnice, va aproba
prin decizia respectiva a autoritatilor publice locale planul de dezvoltare a retelelor.

(4) La finalizarea lucrarilor de constructie, instalatiile si retelele publice de alimentare cu apa
si de canalizare, situate pe teren public, construite de persoane fizice si/sau de persoane juridice,
precum si cele construite pina la intrarea in vigoare a prezentei legi, indiferent de sursa de finantare,
se transmit gratuit la balanta autoritatii administratiei publice locale sau direct operatorului in
conformitate cu decizia consiliului local.

Nota: Se declara neconstitutionala sintagma ,, gratuit la balanta” din articolul 19 alin.(4)

prin Hot. Curtii Constitutionale nr.30 din 01.11.2016, in vigoare 01.11.2016

(5) In localitatile care dispun de sisteme publice de alimentare cu api ai cdror consumatori
sint asigurati cu apa in volum deplin se interzice forarea de noi fintini arteziene si exploatarea celor
existente pentru utilizarea apelor subterane, cu exceptia cazurilor in care se obtine acordul
operatorului coordonat cu autoritatea administratiei publice locale cind:

a) este necesara crearea surselor de rezerva pentru alimentarea cu apd a obiectelor de
importanta strategica si pentru functionarea normald a acestora 1n situatii exceptionale;

b) cerintele de apa ale consumatorului nu pot fi acoperite integral de catre operator.
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Nota: Se declara neconstitutionala sintagma ,, operatorului coordonat cu” din articolul 19
alin.(5) prin Hot. Curtii Constitutionale nr.28 din 11.10.2016, in vigoare 11.10.2016

(6) In cazurile in care este necesara alimentarea cu apa a obiectelor pentru comertul sezonier,
a celor pentru amenajarea teritoriului, gospodariei drumurilor §i a spatiilor verzi, precum si a celor
aflate in constructie, operatorul are dreptul sd permitd constructia retelelor si a instalatiilor
provizorii. In aceste cazuri, consumurile de api vor fi contorizate, iar plata pentru serviciul
furnizat/prestat se va efectua conform indicilor contorului.

(7) Racordarea retelelor si a instalatiilor provizorii la coloanele de distributie a apei sau la
hidranti este interzisa.

(8) In exteriorul cladirilor, retelele provizorii se instaleazi in pamint la o adincime stabilita
de normele in constructii in vigoare sau in canale subterane. Instalarea retelelor la suprafata
terenului se permite numai in cazul in care retelele respective urmeaza a fi folosite doar in perioada
calda a anului.

Articolul 20. Alimentarea cu apa tehnologica

(1) Pentru satisfacerea necesitatilor, cum sint stropitul strazilor si al spatiilor verzi, spalarea
pietelor si a strazilor, spalarea periodica a sistemului de canalizare, spalarea autovehiculelor si
consumul tehnologic al unitatilor industriale, se va utiliza cu precadere apa tehnologica.

(2) Alimentarea cu apa tehnologica se asigura fie prin sisteme centralizate publice de
alimentare cu apa, fie prin sisteme individuale realizate si exploatate de consumatori.

(3) Se interzice orice legatura sau interconectare a retelelor de alimentare cu apa tehnologica
cu retelele de alimentare cu apa potabila si/sau cu retelele fintinilor arteziene.

Articolul 21. Alimentarea cu apa in situatii exceptionale

(1) Furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare
consumatorilor in situatii exceptionale (avarii, catastrofe, calamitdti cu caracter natural etc.) se
efectueaza in conformitate cu actele legislative si cu alte acte normative in vigoare.

(2) In cazul lipsei de apd cauzate de calamititi naturale si/sau de catastrofe tehnogene,
distributia apei se va efectua conform unui program propus de operator si aprobat de autoritatile
administratiei publice locale. Acest program va fi adus la cunostintd consumatorilor prin diverse
mijloace (mass-media, telefon, afisare la utilizator etc.).

Articolul 22. Evacuarea apelor uzate

(1) Cantitatea de substante poluante in apele uzate evacuate in sistemele publice de canalizare
trebuie sa nu depaseasca concentratia maxim admisibild. Apele uzate trebuie sa corespunda
prevederilor actelor normative in vigoare si ale contractului de furnizare/prestare a serviciului, astfel
ncCit prin natura, cantitatea ori calitatea lor sa nu conduca la:

a) degradarea constructiilor si instalatiilor componente ale sistemelor centralizate publice de
canalizare;

b) diminuarea capacitatii de transport a retelelor si a canalelor colectoare;

C) perturbarea functionarii normale a statiei de epurare, cauzata de depasirea debitului si a
incarcarii sau de inhibarea proceselor de epurare;

d) aparitia unor pericole pentru igiena si sanatatea populatiei sau a personalului in procesul
de exploatare a sistemului;

e) aparitia pericolelor de explozie.

(2) Evacuarea in receptorii naturali a apelor uzate epurate si depozitarea ndmolurilor provenite
de la statiile de epurare se efectueaza numai in condifii de calitate si de cantitate precizate in
documentele de mediu eliberate de autoritatile competente si potrivit reglementarilor in vigoare din
domeniul protectiei calitatii apei si a mediului, astfel incit sa se garanteze protectia si conservarea
mediului.
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(3) Preluarea in sistemele publice de canalizare a apelor uzate provenite de la intreprinderile
industriale sau de la alfi consumatori neracordati la retelele publice de transportare si/sau de
distributie a apei se poate aproba numai in masura 1n care capacitatea sistemelor nu este depasita
din punct de vedere hidraulic sau al incarcarii cu substante impurificatoare si doar daca apele uzate
nu contin poluanti toxici sau care pot inhiba ori bloca procesul de epurare.

(4) Namolurile provenite din statiile de tratare a apei, din sistemele de canalizare si din statiile
de epurare a apelor uzate se trateaza si se prelucreaza in vederea neutralizarii, deshidratarii,
depozitarii controlate sau in vederea valorificarii potrivit reglementarilor legale in vigoare privind
protectia si conservarea mediului.

(5) Evacuarea apelor uzate in sistemele publice de canalizare se efectueaza numai in baza
avizelor de racordare si/sau a acordurilor de preluare intocmite in scris, eliberate de operatorii care
administreaza si exploateaza sistemele de canalizare si care exercitd controlul calitatii apelor
receptionate si al contractelor de furnizare/prestare a serviciului de canalizare incheiate. O conditie
obligatorie pentru eliberarea acordurilor de preluare a apelor uzate agentilor economici care dispun
de fintini arteziene este detinerea autorizatiei de mediu pentru folosinta specialda a apei
conform Leqii apelor nr.272 din 23 decembrie 2011.

(5Y) In cazul in care apele uzate evacuate in retelele publice de canalizare nu corespund
cerintelor impuse de operator in acordul de preluare a apelor uzate, consumatorii, cu exceptia celor
casnici, au obligatia sd monteze statii proprii de epurare sau de preepurare a apelor uzate.

(5%) In cazul nerespectirii normativelor de evacuare a apelor uzate stabilite in acordul de
preluare, operatorul dispune inldturarea cauzei de neconformitate in termen de cel mult 10 zile, fiind
in drept sa retragd acordul de preluare si/sau sa sisteze furnizarea/prestarea serviciului public de
alimentare cu apd si de canalizare pinad la inlaturarea cauzelor ce au condus la incalcarea
normativelor stabilite.

(6) Pentru obtinerea acordurilor de preluare a apelor industriale uzate in reteaua publica de
canalizare sau pentru nhnoirea acesteia, agentul economic (consumatorul) depune o cerere de forma
stabilitd de catre operator, la care se anexeaza:

a) documentatia de proiect, avizata de Inspectoratul pentru Protectia Mediului — pentru
unitatile economice noi sau retehnologizate, sau cartea tehnica a gospodaririi apelor — pentru
intreprinderile existente (la Tnnoirea acordului de racordare);

b) schema sistemului de canalizare a intreprinderii;

c¢) schema statiei locale de preepurare a apelor uzate (daca exista);

d) informatia despre parametrii de evacuare a apelor industriale uzate;

e) normativele privind compozitia si debitele de ape industriale uzate evacuate;

f) datele despre compozitia apelor uzate la deversarea in reteaua publica: rezultatele analizelor
probelor de ape uzate la debite medii si maxime, in perioadele unor cantitati medii si maxime de
substante poluante (variatia sau cronograma concentratiilor poluantilor), pina la si dupa statia locala
de epurare, precum si in punctele principale ale retelei de canalizare, dupa finalizarea proceselor
tehnologice;

g) cantitatea de namoluri formate, metodele de prelucrare si utilizare;

h) raportul despre realizarea planului de masuri tehnico-organizatorice de reducere a debitelor
de ape uzate evacuate in reteaua publica si de respectare a valorilor admisibile ale indicatorilor de
performanta si a regimului de deversare a apelor uzate (la innoirea acordului de racordare);

1) certificatele igienice si de calitate, denumirea substangelor folosite in procesul tehnologic si
componenta acestora;

j) ordinul privind abilitarea persoanelor responsabile (cel pufin a doud persoane) pentru
prelevarea probelor de ape uzate evacuate si pentru semnarea actelor respective.

(7) Stabilirea conditiilor de evacuare a apelor uzate de la agentii economici in sistemele de
canalizare ale localitatilor, precum si a concentratiilor maxim admisibile de poluanti in apele uzate,
se efectueaza de catre operator cu respectarea normativelor deversarii limitat admisibile in emisare,
stabilite de legislatia in vigoare. Operatorul poate efectua controlul inopinat al evacudrii apelor
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uzate de la agentii economici si/sau prelevarea probelor in scopul verificarii calitatii apelor uzate
deversate in retelele de canalizare.

(8) La depunerea cererilor de racordare a agentilor economici la sistemele de canalizare ale
localitatilor, solicitantul va prezenta operatorului documentatia de proiect insotita de avizul pozitiv
al expertizei ecologice de stat si datele despre volumul si compozitia apelor uzate care urmeaza a fi
evacuate in sistemul de canalizare, iar in cazul reconstructiei intreprinderii sau al extinderii
capacitatilor de productie, va prezenta si informatia privind compozitia apelor uzate si graficul orar
de evacuare a acestora.

(9) Acordul de preluare a apelor uzate in reteaua publica de canalizare pentru intreprinderile
nou-construite sau reconstruite/retehnologizate se elibereaza dupa darea in exploatare a obiectivului
respectiv, construit in conformitate cu proiectul avizat de Inspectoratul pentru Protectia Mediului
si cu conditia existentei capacitatilor necesare ale instalatiilor de epurare ale sistemului de
canalizare al localititii. In cazul in care conditiile de receptionare a apelor uzate in reteaua publica
prevad epurarea/preepurarea locald a acestora, operatorul elibereaza avizul de racordare si acordul
de preluare numai dupa darea in exploatare a statiei de preepurare care trebuie sa asigure eficienta
de epurare necesard/suficienta pentru deversarea apelor uzate in reteaua publicd de canalizare a
localitatii.

(10) La perfectarea acordului de preluare a apelor industriale uzate in reteaua publica de
canalizare, operatorul trebuie sd examineze materialele explicative justificate prezentate de
consumatorul apei, luind n calcul:

a) preepurarea apelor industriale uzate sau a unei parti din acestea la statia de epurare locala
a consumatorului;

b) preepurarea apelor industriale uzate n comun cu ale altor intreprinderi in cadrul unor statii
de epurare ale grupului de intreprinderi (daca asa ceva exista);

c) reutilizarea maxima a apelor uzate epurate pentru asigurarea proceselor tehnologice cu apa
tehnologica sau pentru alte folosinte;

d) implementarea de tehnologii noi care ofera posibilitatea de reducere a consumului de apa
sau a debitului de ape uzate, precum si a gradului lor de poluare;

e) folosirea sistemelor inchise de alimentare cu apa sau utilizarea repetata si succesiva a apei
n procesele tehnologice ale intreprinderii;

f) recuperarea substantelor utile continute 1n apele industriale uzate;

g) tratarea si utilizarea namolurilor rezultate din procesele tehnologice si din preepurarea
apelor industriale uzate.

(11) Dupa obtinerea tuturor materialelor de la agentul economic, operatorul le examineaza in
termen de 20 de zile si, in cazul in care conditiile de evacuare a apelor uzate corespund cerintelor
prevazute de actele normative in vigoare in domeniul protectiei mediului, acesta elibereaza acordul
de preluare a apelor uzate si incheie contractul de furnizare/prestare a serviciului public de
canalizare.

(12) Acordul de preluare a apelor uzate in reteaua publica de canalizare se elibereaza
agentului economic pe un termen de pina la 2 ani, suficient pentru realizarea planului de masuri
tehnico-organizatorice necesare pentru efectuarea activitatilor indicate la alin.(10) lit.c) si d), dupa
care urmeaza o noua solicitare de prelungire a termenului de valabilitate a acordului. Autorizatia de
deversare a apelor uzate poate fi anulatd in cazul schimbarii conditiilor de canalizare a localitatii
sau 1n cazul nerespectarii de catre utilizator a conditiilor de deversare a apelor uzate.

(13) Evacuarea apelor uzate in lipsa contractului bilateral incheiat se considera racordare
neautorizata, pentru care consumatorul respectiv poarta raspundere conform legislatiei in vigoare.

(14) In cazul in care conditiile de evacuare a apelor uzate in reteaua publici nu pot fi
indeplinite din punct de vedere economic sau tehnologic, agentul economic prezintd operatorului
argumentarea de rigoare, cu indicarea cauzelor neindeplinirii conditiilor de deversare.
Argumentarea se examineaza de catre operator in termen de 10 zile, luindu-se decizia de incheiere
sau de refuz al incheierii cu agentul economic a unui contract de evacuare a apelor uzate
supraincarcate, pe perioada determinata, cu aplicarea, la tariful pentru serviciul public de canalizare
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si epurare a apelor uzate, a coeficientului stabilit pentru Tncarcarea suplimentara cu volume de ape
uzate si/sau poluanti ce depasesc concentratia maxim admisibild. Contractul poate fi incheiat numai
in cazul in care statia de epurare a apelor uzate dispune de rezervele necesare pentru a efectua
epurarea, tinind cont de indicatorii respectivi, daca nu se aduc prejudicii functionarii normale a
retelelor si instalatiilor de epurare si se asigurd respectarea conditiilor de calitate stabilite pentru
deversarea apelor in emisar.

(15) Eliberarea acordului de preluare a apelor uzate si incheierea contractului privind
evacuarea apelor uzate in sistemul de canalizare al localitatii a apelor uzate ce necesitd modificarea
tehnologiei sau a parametrilor de functionare a statiei de epurare poate fi efectuatd numai dupa
indeplinirea tuturor masurilor necesare pentru asigurarea conditiilor de evacuare a apelor uzate
epurate Tn emisar.

(16) Pentru depasirea normativelor la deversarea apelor uzate in sistemul de canalizare,
operatorul calculeaza si aplica plati suplimentare conform legislatiei in vigoare si/sau contractului
de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa si de canalizare.

(17) La deversarea de catre agentii economici a apelor uzate in sistemul de canalizare al
localitatii, ale caror volum si nivel de poluare nu depasesc normativele aprobate in modul stabilit
de legislatia in vigoare, se aplica tarifele in vigoare pentru serviciul de evacuare a apelor uzate.

(18) In cazul in care volumul substantelor in suspensie, consumul biochimic de oxigen pentru
5 zile (CBOS), precum si alti indicatori depasesc normativele aprobate Tn modul stabilit de legislatie
sau in acordul de preluare, se aplica plati suplimentare proportionale depasirii concentratiilor
maxim admisibile, conform Regulamentului privind cerintele de colectare, epurare si deversare a
apelor uzate 1n sistemul de canalizare si/sau 1n corpuri de apa pentru localitatile urbane si rurale.

(19) Consumatorii care au admis deversarea in reteaua publicad de canalizare a materialelor ce
au provocat iesirea, partiala sau totala, din functiune a sistemului de canalizare al localitatii, inclusiv
a statiilor de epurare, recupereaza prejudiciul in modul stabilit de legislatia In vigoare.

(20) Toate litigiile aparute se solutioneaza in instantele de judecata.

(21) Concentratiile maximal admisibile de poluanti in apele uzate pentru fiecare agent
economic din teritoriul respectiv se stabilesc de catre operator si se aproba de catre agentia ecologica
teritoriald reiesind din normativele deversarilor limitat admisibile.

[Art.22 modificat prin Legea nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]

[Art.22 modificat prin Legea nr.185 din 21.09.2017, in vigoare 27.10.2017]

Articolul 23. Intreruperi si limitari la furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu
apa si/sau de canalizare

(1) Furnizarea apei potabile si receptionarea apelor uzate se efectueaza fara intreruperi daca
contractul incheiat intre operator si consumator nu prevede un alt regim, exceptind cazurile indicate
n prezentul articol.

(2) Limitarea volumului de apa furnizat consumatorului, precum si reglementarea regimului
de furnizare a apei se efectueaza potrivit conditiilor contractului respectiv, in conformitate cu
prevederile prezentei legi.

(3) In anumite situatii, dupa ce consumatorul respectiv a fost prevenit in prealabil, operatorul
are dreptul sa suspende furnizarea apei sau receptionarea apelor uzate cu conditia ca aceste actiuni
nu vor influenta negativ calitatea serviciului prestat altor consumatori. Asemenea situatii sint:

a) starea tehnicd nesatisfacatoare a retelelor si instalatiilor de alimentare cu apa si/sau de
canalizare, aflate in administrarea consumatorului, si refuzul acestuia de a lichida nerespectarea
regulilor de exploatare tehnica;

b) refuzul repetat de a permite reprezentantului operatorului, Tmputernicit cu dreptul de
control, accesul la instalatiile si la retelele de alimentare cu apa si/sau de canalizare, la dispozitivele
si constructiile aferente pentru examindrile prescrise sau pentru verificarea si citirea datelor
contoarelor, efectuarea masurdrilor si prelevarea probelor de ape uzate, aplicarea sigiliilor,
reglementarea distributiei apei potabile (in cazul nerespectarii limitelor stabilite), precum si pentru
executarea altor lucrari de exploatare, intretinere, reconstructie, constructie etc.;
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c) dispozitia organelor teritoriale de supraveghere sanitara si de mediu;

d) neindeplinirea de catre consumator a conditiilor contractului incheiat cu operatorul privind
limitele consumului de apd, volumul si calitatea apelor uzate evacuate sau privind cerintele de
protectie a mediului;

e) depistarea instalatiilor si constructiilor conectate neautorizat la retelele consumatorului,
precum si la sistemele de alimentare cu apa si/sau de canalizare ale operatorului;

f) neachitarea de cétre consumator a platii pentru serviciul furnizat/prestat de operator in
termenele stabilite in prezenta lege si in contractul de furnizare/prestare a serviciului public de
alimentare cu apa si/sau de canalizare.

(4) Despre executarea lucrarilor planificate (de reparatie, racordare, reconstructie etc.) la
retelele si instalatiile de alimentare cu apa si/sau de canalizare la care sint racordate retelele
consumatorului, operatorul este obligat sa anunte consumatorul in prealabil, cu cel putin 3 zile
lucratoare Tnainte de executare.

(5) Operatorul are dreptul sa suspende furnizarea apei potabile, receptia apelor uzate sau sa
reducd, fara preaviz, volumul serviciului furnizat/prestat in urmatoarele cazuri:

a) sistarea livrarii de energie electrica la obiectele sistemelor publice de alimentare cu apa si
de canalizare de catre furnizorul de energie electrica;

b) producerea circumstantelor de fortd majora, a avariilor la retelele si la instalatiile de
alimentare cu apa si/sau de canalizare, precum si degradarea brusca si esentiala a calitatii apei la
sursa de captare ca urmare a concentratiei mari de poluanti in apa, situatie ce necesita sistarea de
urgenta a distributiei apei si/sau a receptionarii apelor uzate,

c) necesitatea de a mari debitul de apa in locurile in care urmeaza sa fie stinse incendiile.

(6) In caz de furnizare a apei cu intrerupere din cauza capacitatii insuficiente a apeductului,
operatorul, cu acordul autoritatilor administratiei publice locale, organizeaza distribuirea apei in
sectoarele corespunzatoare ale localitatilor conform unui orar, anuntind consumatorii despre
regimul de furnizare. Totodata, operatorul elaboreaza si realizeaza masuri de asigurare ulterioara a
livrarii apei catre consumatori in volumele prevazute.

(7) Despre toate cazurile de suspendare a livrarii de apa la obiectele care dispun de retele
exterioare si interioare de apeduct de protectie contra incendiilor, operatorul va anunta serviciul de
pompieri.

(8) Operatorul are dreptul sa suspende furnizarea/prestarea serviciului catre consumatorul
care nu respecta reglementarile in vigoare, prevederile contractuale, utilizeaza serviciul in mod
fraudulos si care nu achita contravaloarea serviciului furnizat/prestat prin debransarea de la retelele
publice de transportare sau de distributie a apei ori de la retelele publice de canalizare, cu solicitarea
recuperdrii prejudiciului cauzat.

(9) Reluarea furnizarii/prestarii serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare se va
efectua, In termen care nu depaseste 3 zile lucratoare, dupa inlaturarea cauzelor care au condus la
deconectare si dupa achitarea platii pentru reconectare. Cheltuielile justificate aferente suspendarii,
respectiv, reludrii furnizarii/prestarii serviciului se suporta de cétre consumator.

Articolul 24. Conectarea neautorizata a obiectelor consumatorului la retelele publice de
alimentare cu apa si/sau de canalizare

(1) Bransarea/racordarea instalatiilor interne de apa si canalizare la sistemul public respectiv
se efectueaza de catre operator dupa indeplinirea conditiilor incluse in avizul de bransare/racordare.

(2) Se considera neautorizate conectarile:

a) executate fara avizul prealabil al operatorului sau dupa expirarea termenului de valabilitate
a contractului cu acesta;

b) folosite inainte de a fi receptionate si date in exploatare in modul stabilit de actele
normative Tn vigoare;

c) exploatate pina la incheierea contractului de furnizare/prestare a serviciului.

(3) Se considera neautorizate constructiile si instalatiile:
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a) executate fara proiect sau In baza unui proiect neautorizat in modul stabilit ori dupd un
proiect care nu a fost coordonat cu institutiile abilitate, precum si dupa orice proiect in care nu au
fost respectate conditiile tehnice;

b) executate fara supravegherea tehnica a institugiilor abilitate;

c) reconstruite fara avizul operatorului sau cele ale caror echipamente de masurare au fost
demontate si montate (instalate) fara avizul prealabil al operatorului.

(4) Se interzice bransarea retelelor de transportare si distributie a apei care nu corespund
cerintelor normative de calitate pentru apa potabila la retelele de alimentare cu apa potabila.

(5) Pentru conectarea neautorizatd la retelele operatorului poarta raspundere proprietarul
constructiilor si al instalatiilor conectate sau antreprenorul, iar la retelele consumatorului —
consumatorul si proprietarul constructiilor si al instalatiilor respective.

(6) Responsabilitatea pentru conectarea retelelor nou-construite, inainte ca acestea sa fie
receptionate, o poartd persoana fizica sau juridica in calitate de proprietar al acestor retele.

(7) Operatorul este obligat sa intocmeasca procese-verbale in toate cazurile de conectare
neautorizatd depistate, iar persoanele vinovate urmeaza a fi sanctionate contraventional.

(8) La depistarea unei deversari neautorizate de ape pluviale in sistemul public de canalizare,
operatorul va factura proprietarului/locatarului suprafetelor de scurgere a apelor pluviale volumul
deversarilor, calculat conform actelor normative, cu aplicarea tarifului pentru serviciul de
canalizare.

(9) Conectarile neautorizate la retelele publice de alimentare cu apa si de canalizare urmeaza
a fi lichidate. Cheltuielile legate de debransarea constructiilor si a instalatiilor neautorizate le
suporta proprietarii si persoanele indicate la alin.(5) si (6).

Articolul 25. Zonele de protectie

(1) Obiectele sistemului public de alimentare cu apa si de canalizare au un grad sporit de
pericol. Pentru asigurarea exploatarii lor in siguranta, se stabilesc zone de protectic. Modul de
delimitare a zonelor respective, dimensiunile si regimul lor se reglementeaza prin acte normative,
aprobate de catre organele de resort.

(2) In zonele de protectie sanitara a sistemului public de alimentare cu api si de canalizare se
interzic efectuarea oricaror tipuri de lucrari de constructie, executarea sapaturilor, cultivarea
plantatiilor perene, depozitarea materialelor, demolarea constructiilor, a iIngradirilor sau a
inscriptiilor de identificare si de avertizare aferente sistemului public de alimentare cu apa si de
canalizare, orice mod de interventie asupra retelelor si instalatiilor si/sau orice mod de ingradire a
accesului la ele. In cazuri de exceptie, cind in zona de protectie sanitard a retelelor si instalatiilor
publice de alimentare cu apa si de canalizare este necesar sa se execute o constructie autorizatd in
modul stabilit, beneficiarul acesteia suporta toate cheltuielile de modificare a traseului retelelor de
alimentare cu apa si de canalizare si a instalatiilor aferente, cu respectarea prevederilor Legii
nr.163/2010 privind autorizarea executarii lucrarilor de constructie.

[Art.25 modificat prin Legea nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]

Articolul 26. Evidenta apei furnizate consumatorului si a apei uzate evacuate in sistemul de
canalizare

(1) Volumul de apa furnizat consumatorului si volumul de apa uzata evacuata in sistemul de
canalizare si receptionate de catre operator se determina in baza indicilor inregistrati de contorul de
bransament.

(2) In lipsa contorului, volumul de apa consumati se calculeaza in corespundere cu normele
de consum aprobate in modul stabilit, conform prevederilor actelor normative in vigoare.

(3) Tn cazul in care contorul a fost demontat pentru verificare metrologica sau pentru reparatie,
consumul de apa se va calcula conform volumului mediu al ultimelor 3 luni inregistrat pina la
verificare sau deteriorare.

(4) Achizitionarea, instalarea, exploatarea, Intretinerea, reparatia, inlocuirea si verificarea
metrologica a contoarelor se efectueaza:
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a) la bransamentele blocurilor locative, la casele individuale — de catre operator, din contul
mijloacelor financiare prevazute in tariful pentru serviciul public de alimentare cu apa si de
canalizare, calculate conform Metodologiei de determinare, aprobare si aplicare a tarifelor pentru
serviciul de alimentare cu apa, de canalizare si de epurare a apelor uzate, aprobata de Agentie;

b) in apartamentele din blocurile locative cu care sint incheiate contracte directe cu operatorul
sau la incheierea contractului direct cu operatorul — de catre operator, din contul mijloacelor
financiare prevazute in tariful pentru serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare, calculate
conform Metodologiei de determinare, aprobare si aplicare a tarifelor pentru serviciul de alimentare
cu apa, de canalizare §i de epurare a apelor uzate, aprobatd de Agentie;

c) la alti consumatori — conform contractului incheiat intre consumator si operator sau intre
consumator i administratorul blocului locativ, din contul mijloacelor financiare ale
consumatorului.

(5) Tipul de contor care urmeaza a fi instalat se selecteazd de catre operator conform
modelelor aprobate si incluse in Registrul de stat al mijloacelor de masurare al Republicii Moldova,
cu indicarea parametrilor si caracteristicilor tehnice ale acestora in conditiile tehnice prevazute in
contractul incheiat intre consumator si operator.

(6) Consumatorul este responsabil pentru péstrarea integritdfii contorului si a sigiliilor
aplicate n conformitate cu contractul Tncheiat cu administratorul/operatorul.

(7) Verificarea metrologica a contoarelor se efectueaza la expirarea termenului de verificare
metrologicd de expertiza, stabilit in lista oficiald a mijloacelor de masurare supuse controlului
metrologic legal 1n laboratoarele desemnate de catre autoritatea centrald de metrologie, cu
participarea partilor interesate. In cazul rezultatelor negative ale verificarilor metrologice, contorul
de apa se inlocuieste sau se repara.

(8) Operatorul si consumatorul de apa pot initia verificarea metrologica de expertiza a
contoarelor inainte de termen in cazul in care una dintre parti Tnainteaza reclamatie. Daca reclamatia
se confirmd, se fac recalculari, iar daca nu se confirma, cheltuielile de verificare le suporta
reclamantul.

(9) Demontarea contoarelor instalate la bransamente/racorduri se efectueaza de catre operator
sau de catre consumator cu coordonarea prealabild in scris cu operatorul.

(10) La proiectarea constructiilor noi, la reconstructia sau la reparatia capitald a obiectivelor
existente trebuie prevazutd, obligatoriu, instalarea pentru fiecare consumator a contoarelor ce
corespund cerintelor tehnice Tnaintate de operator si actelor normative de exploatare.

(11) Nu se admite furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare
noilor consumatori fara instalarea contoarelor legalizate in Republica Moldova, incluse in Registrul
de stat al mijloacelor de masurare al Republicii Moldova.

(12) Tn cazul consumului fraudulos, volumul serviciului public care urmeaza si fie facturat
de catre operator consumatorului se determind in conformitate cu prevederile Regulamentului de
organizare i functionare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare, in functie de
sectiunea bransamentului, viteza miscarii apei $i de durata consumului fraudulos.

[Art.26 modificat prin Legea nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]

Articolul 27. Facturarea si achitarea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare

(1) Facturarea serviciului public de alimentare cu apd si de canalizare se efectueaza in
conformitate cu prevederile contractului de furnizare/prestare a serviciului.

(2) Serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare se factureaza lunar, in baza
volumelor determinate conform prevederilor art.26 si 29 si a tarifelor in vigoare.

(3) n lipsa contoarelor pentru determinarea volumului de ape uzate evacuate, serviciul public
de canalizare se factureaza la un volum egal cu volumul de apa utilizata.

(4) Factura de plata pentru serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare se emite de
catre operator, cu indicarea termenului de achitare a acesteia, conform prevederilor contractului.

(5) In cazul in care consumatorul nu achita serviciul in termenele indicate in facturd, acestuia
1 se vor calcula penalitati pentru fiecare zi de intirziere. Cuantumul penalitatii nu poate depasi rata
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medie anuala ponderata a dobinzii la creditele acordate de bancile comerciale Tn moneda nationala,
pentru un an, inregistrata in anul precedent si publicata in raportul Bancii Nationale a Moldovei.

Articolul 28. Raporturile juridice dintre operator, administratorul blocului locativ si
consumator

(1) Raporturile juridice dintre operator, administratorul blocului locativ si consumatorul
serviciului public de alimentare cu apa si/sau de canalizare se reglementeaza de prezenta lege,
Regulamentul de organizare si functionare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare
si Legea nr.75/2015 cu privire la locuinte.

(2) Regulamentul de organizare si functionare a serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare stabileste conditiile si masurile ce se impun pentru asigurarea serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare, precum si relatiile dintre operatori §i consumatori.

[Art.28 in redactia Legii nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]

Articolul 29. Reglementarea raporturilor de furnizare/prestare a serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare in blocurile locative

(1) Furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare in blocurile
locative se efectueaza in baza contractelor incheiate intre operator si administratorul blocului locativ
sau intre operator si fiecare proprietar/locatar de apartament al blocului locativ in parte.

(2) Tn blocurile locative in care contractele de furnizare/prestare a serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare sint incheiate cu administratorul blocului locativ, facturarea
serviciului se efectueaza in baza tarifelor aprobate si a volumului de apa inregistrat de contorul
comun instalat la brangamentul blocului. Distribuirea pe apartamente a volumului de apa inregistrat
de contorul comun de la bransamentul blocului locativ se efectueaza de catre administratorul
blocului locativ in baza Regulamentului cu privire la prestarea serviciilor comunale $i necomunale,
folosirea, exploatarea si administrarea locuintelor, aprobat de Guvern, conform art.19 alin.(1) al
Legii condominiului Tn fondul locativ nr.913/2000.

(3) In blocurile locative in care furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu apa si
de canalizare se efectueazd in baza contractelor incheiate de catre operator cu fiecare
proprietar/locatar de apartament in parte, facturarea serviciului se efectueaza in baza datelor
contoarelor individuale instalate Tn apartamente si a tarifelor aprobate.

(4) Incheierea contractelor individuale intre operator si fiecare proprietar/ locatar de
apartament In parte se efectueaza obligatoriu, cu respectarea urmatoarelor conditii:

a) contractele se incheie individual de catre operatori, in mod obligatoriu, cu fiecare proprietar
de apartament din bloc in parte, la initiativa uneia dintre parti, conform planului de investitii aprobat
de autoritatea publica abilitata sa aprobe tarifele pentru serviciul public de alimentare cu apa si de
canalizare pentru un operator concret;

b) operatorul, in baza tarifului achitat de fiecare proprietar/locatar al apartamentului,
instaleaza contoarele pentru evidenta consumului de apa in fiecare apartament;

¢) administratorul blocului locativ instaleaza contoare pentru evidenta consumului de apa de
uz comun, precum si in spatiile date in chirie/locatiune, si incheie cu operatorul contract de
furnizare/prestare a serviciului pentru aceste locuri de consum;

[Lit.d) alin.(4) art.29 abrogata prin Legea nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]

¢) administratorul blocului locativ efectueaza, din contul locatarilor, reparatia, reconstructia,
renovarea, intretinerea curenta a retelelor interioare de alimentare cu apa si de canalizare, inclusiv
lichidarea scurgerilor la retelele interne de alimentare cu apa si a ancrasarilor la retelele de
canalizare ale blocului locativ.

[Art.29 modificat prin Legea nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]

[Art.29 modificat prin Legea nr.19 din 22.02.2018, in vigoare 16.03.2018]
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Articolul 30. Indicatorii de performanta a serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare

(1) Serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare furnizat/prestat prin sistemele de
alimentare cu apd si de canalizare trebuie sd intruneasca, la bransamentele consumatorilor,
indicatorii de performanta minimali stabilifi in Regulamentul-cadru privind indicatorii de
performanta ai serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare.

(2) Indicatorii de performantd ai serviciului furnizat/prestat consumatorilor se aproba de
autoritatile administratiei publice locale, in functie de necesitatile consumatorilor, de starea tehnica
a sistemelor de alimentare cu apd si de canalizare si de eficienta acestora, cu respectarea
indicatorilor de performantd minimali prevazuti in Regulamentul-cadru privind indicatorii de
performanta ai serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare, respectiv in Caietul de
sarcini-cadru al serviciului de alimentare cu apa si de canalizare.

[Art.30 in redactia Legii nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]

Articolul 31. Contractul de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare

(1) Furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare se efectueaza
in baza de contract incheiat Intre operator si consumator.

(2) Contractul de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare
include obligatoriu denumirea operatorului si a consumatorului, adresa locului unde se
furnizeaza/presteaza serviciul, adresa operatorului §i a consumatorului, codurile postale, numerele
telefoanelor/faxurilor de contact, codurile fiscale, conturile bancare, functiile, numele, prenumele
persoanelor care semneaza contractul, codul de identificare al proprietarului, obiectul contractului,
nivelurile de calitate, termenul de conectare a instalatiei de utilizare, modalitatea de evidenta a
consumului de apad si a serviciului de canalizare, obligatiile, drepturile si responsabilitatile
operatorului si ale consumatorului, mijloacele prin care se pot obfine informatii despre toate tarifele
in vigoare, conditiile de intrerupere a furnizarii/prestarii serviciului, conditiile de deconectare si de
reconectare a instalatiei de utilizare la retelele publice, durata contractului, precum si modalitatea
de modificare, de suspendare ori de reziliere a contractului, actiunile care trebuie intreprinse in caz
de nerespectare a nivelurilor de calitate prevazute in contract, modalitatea si cuantumul reducerii
platilor pentru serviciu in caz de nerespectare de catre operator a termenelor de furnizare sau de
furnizare a acestuia la nivel nesatisfacator, modalitatile de solutionare a litigiilor aferente
neexecutarii sau executdrii defectuoase a clauzelor contractuale, alte clauze negociate de parti si
care nu contravin legislatiei.

(3) Clauzele contractuale pot fi detaliate si completate in anexe sau in alte acte aditionale.

(4) Pentru incheierea contractului cu operatorul, solicitantul depune o cerere, indicind numele
si prenumele (denumirea, in cazul persoanei juridice), adresa (sediul), scopul pentru care se solicita
furnizarea/prestarea serviciului respectiv, debitul de apa solicitat, caracteristicile apei si regimul de
furnizare dorit, debitul si caracterul apelor ce urmeaza a fi deversate in retelele de canalizare,
regimul deversarii.

(5) In cazul in care alimentarea cu apa a consumatorului se asigura in exclusivitate din sursele
proprii ale consumatorului, contractul se incheie numai pentru serviciul de canalizare si/sau de
epurare a apelor uzate.

(6) Contractarea serviciului se face in functie de necesitatile solicitantilor, precum si de

(7) Volumele de apa furnizatd sau de ape uzate receptionate sint indicate in contract, cu
exceptia contractelor incheiate cu consumatorii casnici.

(8) Pe durata valabilitatii contractului, partile contractante pot modifica conditiile printr-un
acord aditional sau sa initieze suspendarea ori rezilierea contractului.

(9) Operatorul poate intrerupe furnizarea/prestarea serviciului persoanei fizice sau persoanei
juridice care nu 1si onoreaza obligatiile de plata prevazute In contract sau care nu respecta conditiile
de furnizare/prestare a serviciului.
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Capitolul VI
PROCEDURA DE OBTINERE A LICENTELOR DE CATRE OPERATORI

Articolul 32. Conditiile si procedura de obtinere a licentelor

(1) Activitatea de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si/sau de
canalizare la nivel de raion, municipiu si oras se supune reglementarii prin licentiere.

(2) Licenta pentru furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare
se acorda persoanelor juridice rezidente si nerezidente.

(3) Pentru obtinerea licentei, persoanele juridice trebuie:

a) sd fie Inregistrate Tn Republica Moldova;

b) sa prezinte un raport financiar pentru anul precedent — Th cazul persoanei juridice care
activeaza, sau un extras din contul bancar — in cazul initierii activitatii de intreprinzator;

¢) sa prezinte lista bunurilor domeniului public sau privat al unitatii administrativ-teritoriale,
aferente serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare, pe care le administreaza si le
exploateaza, in cazul operatorilor care furnizeazad/presteaza serviciul de alimentare cu apa si de
canalizare;

d) sa prezinte documente care confirma ca dispune de personal calificat, necesar activitatii
pentru care solicita licenta;

e) sa prezinte avizul tehnic de inregistrare ce confirma asigurarea metrologica a evidentei
consumului de apa.

(4) Eliberarea licentei, prelungirea termenului ei de valabilitate, reperfectarea licentei,
eliberarea duplicatului de pe licentd, suspendarea si reluarea valabilitatii licentelor, precum si
retragerea licentelor se efectucaza de Agentie conform procedurilor stabilite de Legea nr.160/2011
privind reglementarea prin autorizare a activitdtii de intreprinzator. Termenul de examinare a
declaratiei privind eliberarea licentelor pentru furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare
cu apa si/sau de canalizare, precum si a declaratiei de prelungire a termenului lor de valabilitate,
este de 5 zile lucratoare de la data de inregistrare a declaratiei.

(5) La licenta se anexeaza obligatoriu conditiile de desfasurare a activitatii licentiate, care sint
in conformitate cu legea si care sint parte integranta a licentei.

(6) Licentele pentru furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare se elibereaza pe un termen de 25 de ani.

(7) Titularii de licenta sint obligati sa respecte conditiile licentei, precum si sd intruneasca
cerintele stabilite pentru eliberarea licentei si pentru prelungirea valabilitatii acesteia pe toata
perioada de desfasurare a activitatii licentiate.

(8) Licentele eliberate de Agentie sint valabile pe tot teritoriul Republicii Moldova in
conditiile specificate in licenta.

[Art.32 modificat prin Legea nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]

[Art.32 modificat prin Legea nr.185 din 21.09.2017, in vigoare 27.10.2017]

Articolul 33. Modificarea, suspendarea temporara a licentei si reluarea valabilitatii ei

(1) Licenta poate fi modificata atit la inifiativa titularului, cit si la inifiativa Agentiei in cazul
intervenirii unor circumstante esentiale.

(2) Licenta poate fi suspendata temporar prin hotarirea Agentiei, la cererea titularului de
licentd. In celelalte cazuri, licenta poate fi suspendatd temporar la cererea Agentiei, prin hotarire
judecatoreasca adoptata in temeiul legii.

(3) Hotarirea privind suspendarea licentei se adopta de Agentie in termen de 3 zile lucratoare
de la data intrarii in vigoare a hotaririi judecatoresti si este adusa la cunostinta titularului de licenta
in termen de 3 zile lucritoare de la data adoptarii. In hotarirea Agentiei privind suspendarea licentei
se indica termenul concret de suspendare ce nu poate depasi 6 luni.

(4) In cazul in care se constata ca titularul de licentd nu a indeplinit obligatiile sale, fapt ce
conduce la intreruperea furnizarii/prestarii serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare
catre consumatori pe o perioadd mai mare decit cea stabilitd pentru Inldturarea cauzelor motivate,
fiind pusa in pericol securitatea nationala, viata si sanatatea oamenilor, sau in cazul in care actiunile
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ori inactiunile titularului de licentd conduc la incalcarea ordinii publice §i impun remedierea
imediata a consecintelor survenite, licenta poate fi suspendatd de catre Agentie, cu adresarea
ulterioard a acesteia in instanta de judecata. Adresarea in instanta trebuie sa se faca in termen de 3
zile lucratoare de la adoptarea hotaririi de citre Agentie. In cazul nerespectirii acestui termen,
suspendarea licentei se anuleaza. Hotarirea Agentiei privind suspendarea temporara a licentei se
aplica pina la adoptarea unei hotariri judecatoresti definitive si irevocabile.

(5) Agentia suspenda licenta conform procedurii prevazute la alin.(4) dacd deficientele
identificate nu au fost remediate in termen de 7 zile de la emiterea prescriptiei de lichidare a
incalcarii.

(6) Drept temei pentru suspendarea licentei servesc:

a) cererea titularului de licenta privind suspendarea temporara a licentei;

b) nerespectarea de catre titularul de licenta a termenului de depunere a cererii de eliberare a
duplicatului de pe licenta pierdutd sau deteriorata;

c¢) nerespectarea de catre titularul de licenta a prescriptiei privind lichidarea, in termenul
stabilit de Agentie, a incalcarii conditiilor de desfasurare a activitatii licentiate;

d) incapacitatea provizorie a titularului de licenta de a desfasura genul de activitate licentiat
conform prevederilor legii;

e) neefectuarea platii regulatorii in termenul stabilit prin lege;

f) refuzul repetat al titularului de licentd de a prezenta informatiile si rapoartele solicitate de
Agentie;

g) neexecutarea de catre titularul de licenta a prescriptiei privind lichidarea Incalcarilor ce tin
de activitatea licentiata;

h) refuzul titularului de licenta de a permite efectuarea controalelor si a inspectiilor dispuse
de Agentie sau obstructionarea Agentiei in efectuarea acestora.

(7) Titularul de licenta este obligat sd informeze In scris Agentia despre lichidarea
circumstangelor care au condus la suspendarea licentei.

(8) Termenul de valabilitate a licentei nu se prelungeste pe durata de suspendare a acesteia.
circumstantelor care au condus la suspendarea licentei, sau in temeiul hotaririi instantei de judecata
care a emis decizia de suspendare a licentei.
zile lucratoare de la data primirii instiingarii despre inlaturarea circumstantelor care au condus la
suspendarea licentei sau de la data la care Agentiei i s-a comunicat hotdrirea judecatoreasca
respectivd. Hotarirea Agentiei se aduce la cunostintd titularului de licentd in termen de 3 zile
lucratoare de la data adoptarii.

[Art.33 modificat prin Legea nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]

Articolul 34. Retragerea licentei

(1) Licenta poate fi retrasd prin hotarire judecatoreasca, adoptatd in temeiul legii, la cererea
Agentiei, cu exceptia retragerii licentei conform temeiurilor prevazute la alin.(2) lit.a) si b), care se
efectueaza direct de catre Agentie.

(2) Drept temei pentru retragerea licentei servesc:

a) cererea titularului de licenta privind retragerea;

b) decizia cu privire la radierea inregistrarii de stat a titularului de licenta;

c) depistarea unor date neautentice in documentele prezentate Agentiei;

d) neinlaturarea in termen a circumstantelor care au condus la suspendarea licentei;

e) nerespectarea repetatd a prescriptiilor de lichidare a incélcarii conditiilor de desfasurare a
activitatii licentiate.

(3) Agentia adopta hotarirea privind retragerea licentei in cel mult 5 zile lucratoare de la data
intrarii in vigoare a hotaririi judecatoresti si o aduce la cunostinta titularului de licenta, cu indicarea
temeiurilor de retragere 1n cel mult 3 zile lucratoare de la data adoptarii.

(4) Tn caz de retragere a licentei, taxa pentru licenta nu se restituie.
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(5) In caz de retragere a licentei, Agentia desemneaza un nou titular de licentd care s
desfasoare activitatea licentiata in locul titularului de licenta caruia i s-a retras licenta. Titularul de
licenta caruia i S-a retras licenta nu va impiedica in niciun mod activitatea titularului de licenta
desemnat, oferindu-i intreaga informatie si documentatia necesare in activitate.

(6) Titularul de licenta caruia i s-a retras licenta este obligat ca, in termen de 10 zile lucratoare
de la data adoptarii hotaririi de retragere a licentei, sa depuna la Agentie licenta retrasa.

(7) Dupa expirarea a 6 luni de la data depunerii la Agentie a licentei retrase, titularul de licenta
caruia i s-a retras licenta poate s depuna o noud declaratie privind eliberarea licentei pentru acelasi
gen de activitate.

Capitolul VII
REGLEMENTAREA TARIFELOR SI FINANTAREA SERVICIULUI PUBLIC
DE ALIMENTARE CU APA, DE CANALIZARE SI DE EPURARE
A APELOR UZATE

Articolul 35. Reglementarea tarifelor pentru serviciul public de alimentare cu apa, de
canalizare si de epurare a apelor uzate

(1) In domeniul alimentrii cu apa si de canalizare se supun reglementarii urmatoarele tarife:

a) tariful pentru serviciul public de alimentare cu apa potabila;

b) tariful pentru serviciul public de alimentare cu apa tehnologica;

¢) tariful pentru serviciul public de canalizare si de epurare a apelor uzate;

d) tarifele pentru serviciile auxiliare;

¢) tariful pentru producerea si/sau transportarea apei in vederea redistribuirii.

(2) Tarifele pentru serviciul public de alimentare cu apa potabild, pentru serviciul public de
alimentare cu apa tehnologica, pentru serviciul public de canalizare si de epurare a apelor uzate,
pentru producerea si/sau transportarea apei in vederea redistribuirii se determind de cétre titularii
de licentd in conformitate cu Metodologia de determinare, aprobare si aplicare a tarifelor pentru
serviciul public de alimentare cu apa, de canalizare si de epurare a apelor uzate, elaborata si aprobata
de Agentie.

(3) Metodologia de determinare, aprobare si aplicare a tarifelor pentru serviciul public de
alimentare cu apa, de canalizare si de epurare a apelor uzate include:

1) componenta si modul de determinare, in scopuri tarifare, a:

a) cheltuielilor de procurare a apei;

b) cheltuielilor materiale;

c) cheltuielilor de personal;

d) cheltuielilor pentru energia electricd;

e) cheltuielilor de distribuire si administrative;

f) cheltuielilor de intretinere si exploatare a sistemului public de alimentare cu apa si de
canalizare;

g) amortizarii mijloacelor fixe si a imobilizarilor necorporale detinute de operator cu drept de
proprietate si care nu fac parte din sistemele publice de alimentare cu apa si de canalizare, inclusiv
in cazul reevaludrii acestora astfel Incit activele respective sa nu fie depreciate mai mult de o data,
insd excluzind activele care au fost obtinute gratuit, prin donatii sau prin alte surse nerambursabile;

h) amortizarii mijloacelor fixe si a imobilizarilor necorporale care fac parte din sistemele
publice de alimentare cu apa si de canalizare ale entitatii specializate a autoritatii publice locale care
asigurd gestiunea directa a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare;

i) amortizarii mijloacelor fixe si a imobilizarilor necorporale transmise operatorului conform
contractului de delegare de catre autoritatile publice locale pentru a fi utilizate doar in scopurile
prevazute de contractul de delegare;

j) nivelului redeventei;

k) cheltuielilor privind impozitele si taxele;

) altor cheltuieli operationale;

m) nivelului de rentabilitate;
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2) determinarea costurilor incluse in tarif, separat pentru fiecare activitate desfasuratd de
titularul de licenta;

3) conditiile de utilizare a amortizarii mijloacelor fixe si a imobilizarilor necorporale
(redeventei), de efectuare a cheltuielilor materiale, a cheltuielilor de intretinere si exploatare a
sistemului public de alimentare cu apa si de canalizare, precum i modalitatea de ajustare a tarifelor
in cazul utilizarii acestora in alte scopuri;

4) principiile de efectuare a investitiilor de cétre operator 1n sistemul public de alimentare cu
apa si de canalizare si modul de recuperare a acestora prin tarif;

5) modul de ajustare a cheltuielilor de baza si a tarifelor pentru perioada de valabilitate a
metodologiei tarifare.

(4) Tarifele pentru serviciul public de alimentare cu apa, de canalizare si de epurare a apelor
uzate se calculeaza si se aproba in conditiile prezentei legi, conform urmatoarelor principii:

a) furnizarea/prestarea serviciului mentionat, in conditii de sigurantd si cu respectarea
indicatorilor de performanta, la cheltuieli minime necesare, cu utilizarea eficientd a obiectelor
sistemului public de alimentare cu apa si de canalizare;

b) desfasurarea unei activitati eficiente si profitabile ce ar oferi operatorului posibilitatea de a
acoperi consumurile si cheltuielile sale justificate necesare pentru desfasurarea activitaii
reglementate si recuperarea mijloacele financiare investite in dezvoltarea, renovarea si reconstructia
sistemului public de alimentare cu apa si de canalizare.

(5) Tarifele pentru serviciul public de alimentare cu apa potabild, pentru serviciul public de
canalizare si de epurare a apelor uzate, furnizate la nivel de raion, municipiu si oras, se determina
anual de catre operator in conformitate cu Metodologia de determinare, aprobare si aplicare a
tarifelor pentru serviciul public de alimentare cu apa, de canalizare i de epurare a apelor uzate si
se prezinta Agentiei pentru avizare, iar consiliului local — pentru aprobare.

(5Y) Tariful pentru producerea si/sau transportarea apei in vederea redistribuirii dintr-un
sistem de alimentare, care este livrata in alt sistem de alimentare, se va calcula in baza elementelor
de cheltuieli aferente acestor activitati.

(5%) Operatorul regional ciruia i-a fost delegati gestiunea serviciului public de alimentare cu
apa si de canalizare de catre mai multe unitati administrativ-teritoriale va aplica un tarif unic pentru
intreaga arie de operare.

(6) Agentia, in termen de pina la 60 de zile calendaristice de la primirea de la operator a cererii
de avizare a tarifelor, insotita de materialele care justifica nivelul acestora, va examina materialele
prezentate si va emite catre consiliul local respectiv un aviz privind cuantumurile tarifelor necesare
de a fi aprobate.

(7) Operatorul este obligat sa prezinte Agentiei si consiliului local, in termen de pina la 3 zile
lucratoare, informatiile solicitate suplimentar necesare pentru stabilirea consumurilor reale si
cheltuielilor pentru desfasurarea activitatii si a corectitudinii calcularii tarifelor reglementate.

(8) Consiliul local, in termen de pina la 60 de zile calendaristice de la data primirii de la
Agentie a avizului privind cuantumul tarifelor, va aproba tarifele avizate de Agentie si le va publica
n sursele mass-media locale.

(9) In cazul in care consiliul local va aproba tarife la un nivel mai redus decit cele previzute
in avizul prezentat de Agentie, acesta este obligat sa stabileasca in decizia sa de aprobare a tarifelor
sursa §i suma concretd ce urmeazad a fi alocata operatorului din bugetul local pentru acoperirea
veniturilor ratate de catre operator din cauza aprobatrii tarifelor reduse.

(10) In cazul in care tarifele prezentate in avizul Agentiei nu vor fi aprobate de catre consiliul
local, in termenul stabilit la alin.(8), operatorul se va adresa catre Agentie, care, in termen de 15
zile calendaristice de la data adresdrii motivate de catre operator, va aproba si va publica in
Monitorul Oficial al Republicii Moldova tarifele avizate anterior.

(11) Tn cazul In care consiliul local, in conformitate cu legea, va delega Agentiei functiile de
aprobare a tarifelor, operatorii vor prezenta, iar Agentia va examina $i va aproba, in modul stabilit,
tarifele si le va publica in Monitorul Oficial al Republicii Moldova.
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(12) Tarifele pentru serviciul public de alimentare cu apa tehnologica furnizata la nivel de
raion, municipiu si orag se determind de catre operatori in conformitate cu Metodologia de
determinare, aprobare si aplicare a tarifelor pentru serviciul public de alimentare cu apa, de
canalizare si de epurare a apelor uzate, se aproba de catre Agentie in modul stabilit si se publica in
Monitorul Oficial al Republicii Moldova.

(13) Tarifele pentru serviciul public de alimentare cu apa potabila, pentru serviciul public de
canalizare si de epurare a apelor uzate prestate de operatori la nivel de raion, municipiu si oras si
care activeaza In conditiile unor acorduri sau contracte incheiate cu organismele financiare
internationale, ratificate sau aprobate de Parlament, Guvern sau de consiliile locale, se stabilesc in
conformitate cu Metodologia de determinare, aprobare si aplicare a tarifelor pentru serviciul public
de alimentare cu apa, de canalizare si de epurare a apelor uzate si se aproba de catre Agentie.

(14) Tarifele pentru serviciile auxiliare prestate consumatorilor se calculeaza de catre
operatori conform metodologiei respective.

(15) Tarifele pentru serviciile auxiliare furnizate de operatori la nivel de raion, municipiu si
oras se aproba de catre consiliile locale sau, dupa caz, de Agentie, bazindu-se pe aceleasi principii
si proceduri ca si in cazul tarifelor pentru serviciul public de alimentare cu apa potabild, pentru
serviciul public de canalizare si de epurare a apelor uzate.

(16) Operatorii care furnizeaza serviciul public de alimentare cu apa potabila, serviciul public
de canalizare si de epurare a apelor uzate la nivel de raion, municipiu si oras sint obligati sd afiseze
la sediile lor si sa plaseze pe paginile lor web oficiale hotaririle consiliului local si/sau pe ale
Agentiei cu privire la aprobarea tarifelor pentru serviciile mentionate, precum si pe cele referitoare
la aprobarea tarifelor pentru serviciul public de alimentare cu apa tehnologica si pentru serviciile
auxiliare.

(17) Tarifele pentru serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare prestat de operatori
la nivel de sat si comuna sint examinate si aprobate de consiliile locale respective, sint publicate in
mass-media locala si sint afisate la sediile operatorilor.

[Art.35 modificat prin Legea nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]

Articolul 36. Finantarea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare

(1) Finantarea consumurilor si cheltuielilor necesare functionarii si exploatarii sistemelor
publice de alimentare cu apa si de canalizare se asigura prin incasarea de la consumatori, in baza
facturilor emise de operatori, a contravalorii serviciului furnizat/prestat.

(2) Finantarea investitiilor pentru infiintarea, dezvoltarea, reabilitarea si modernizarea
sistemelor de alimentare cu apa si de canalizare tine de competenta organelor centrale de specialitate
ale administratiei publice si a autoritatilor administratiei publice locale. In functie de modalitatea
de gestiune adoptata si de clauzele contractuale stabilite prin actele juridice, in baza carora se
desemneaza operatorul, sarcinile privind finantarea investitiilor pot fi transferate integral sau partial
operatorului.

(3) Finantarea lucrarilor de investitii si asigurarea surselor de finantare se realizeaza in
conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare.
transferuri de la bugetul de stat, destinate cofinantarii unor obiective de investitii specifice, se
administreaza si se utilizeaza potrivit acordurilor de finantare incheiate.

(5) Operatorii/operatorii regionali, inclusiv cei care beneficiazd de imprumuturi de la
institutiile financiare internationale pentru efectuarea unor investitii publice destinate Infiintarii,
modernizarii, dezvoltarii infrastructurii tehnico-edilitare aferente serviciului public de alimentare
cu api si de canalizare, constituie, in conformitate cu art.36%, un fond de dezvoltare.

(6) In situatia in care unitatile administrativ-teritoriale au contractat Tmprumuturi pentru
efectuarea de investitii, sursa de rambursare o constituie redeventa pentru concesionarea bunurilor
proprietate publica.
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(7) Bunurile aferente serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare obtinute in cadrul
programelor de investitii de catre operator sau autoritatile publice locale apartin domeniului public
al unitatilor administrativ-teritoriale.

[Art.36 completat prin Legea nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]

Articolul 36. Fondul de dezvoltare

(1) Fondul de dezvoltare este destinat pentru inlocuirea si dezvoltarea infrastructurii tehnico-
edilitare aferente serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare, pentru cofinantarea
proiectelor care beneficiaza de asistentd nerambursabila, precum si pentru asigurarea fondurilor
necesare rambursarii imprumuturilor contractate in scopul efectuarii investitiilor.

(2) Fondul de dezvoltare se instituie de catre operator/operatorul regional sau de catre
autoritatea publica locala.

(3) Mijloacele Fondului de dezvoltare se pastreaza intr-un cont bancar separat, purtator de
dobindd, sau conform prevederilor acordurilor de imprumut incheiate in scopul efectuarii
investitiilor potrivit alin.(1).

(4) Operatorul/operatorul regional care realizeaza proiecte cu finantare rambursabild de la
institutii financiare nationale sau internationale are obligatia ca, de la semnarea acordului de
imprumut si pina la rambursarea integrald a imprumuturilor, sa constituie Fondul de dezvoltare in
marimea care acopera serviciul datoriei aferent imprumuturilor contractate.

(5) Fondul de dezvoltare se constituie din:

a) varsaminte din profitul net al Intreprinderii municipale care gestioneaza serviciul public de
alimentare cu apa si de canalizare, conform deciziei fondatorului;

b) varsaminte din profitul net al societatii comerciale cu capital detinut integral sau majoritar
de unitatile administrativ-teritoriale, in temeiul deciziei adunarii generale a actionarilor;

c) amortizarea imobilizarilor corporale si necorporale proprietate a unitatilor administrativ-
teritoriale, transmise operatorului, in cazul gestiunii directe;

d) redeventa aferentd bunurilor concesionate societatii comerciale, calculatd conform
contractului de delegare a gestiunii serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare, in
temeiul deciziei autoritatilor deliberative;

e) dobinzi aferente contului bancar in care se pastreaza mijloacele Fondului de dezvoltare;

f) alte surse, conform deciziilor autoritatilor publice locale cu care sint incheiate contracte de
delegare a gestiunii serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare.

(6) Redeventa se vireaza de catre operator in Fondul de dezvoltare in limita in care este inclusa
in calculul tarifelor aplicate pentru serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare.

(7) n cazul in care mijloacele financiare acumulate in Fondul de dezvoltare nu sint suficiente
pentru a acoperi serviciul datoriei conform acordurilor/contractelor de imprumut, constind in rate
de rambursare, dobinzi, comisioane i alte costuri aferente, operatorul/operatorul regional, unitatile
administrativ-teritoriale vor contribui, dupa caz, cu mijloace proprii pina la atingerea sumei
necesare pentru acoperirea serviciului datoriei.

(8) Mijloacele Fondului de dezvoltare se utilizeaza in urmatoarea ordine de prioritati:

a) pentru plata serviciului datoriei constind in rate de rambursare, dobinzi, comisioane si alte
costuri aferente Tmprumuturilor contractate de operator, contractate sau garantate de stat si/sau de
unitatile administrativ-teritoriale, destinate finantarii proiectelor de dezvoltare a infrastructurii
serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare;

b) pentru plata serviciului datoriei constind in rate de rambursare, dobinzi, comisioane si alte
costuri aferente imprumuturilor contractate in vederea cofinantarii proiectelor care beneficiaza de
asistenta financiara nerambursabila;

¢) pentru inlocuirea si dezvoltarea infrastructurii tehnico-edilitare aferente serviciului public
de alimentare cu apa si de canalizare.

(9) Fondul de dezvoltare nu poate fi utilizat in alte scopuri decit cele definite in prezentul
articol. Mijloacele Fondului neutilizate pind la data incheierii anului bugetar sint accesibile pentru
utilizare in anul bugetar urmitor. In cazul retragerii de la operator a dreptului de gestiune a
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serviciului si infrastructurii aferente, plata neutilizatd va fi transferatd la bugetele unitatilor
administrativ-teritoriale, proportional valorii activelor aferente sistemelor de alimentare cu apa si
de canalizare pe care le administreaza conform legii.

[Art.36 introdus prin Legea nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]

Capitolul V111
DISPOZITII FINALE SI TRANZITORII

Articolul 37. Reorganizarea si lichidarea operatorului

(1) Procedura de reorganizare sau lichidare a operatorului se efectueaza in conformitate cu
legislatia in vigoare.

(2) Contractele de delegare a gestiunii serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare,
valabil incheiate de catre autoritatile administratiei publice locale sau de organul central de
specialitate cu intreprinderile specializate pina la data intrarii in vigoare a prezentei legi, produc
efecte juridice potrivit prevederilor contractuale.

Articolul 38. Responsabilitati si sanctiuni

(1) Incilcarea prevederilor prezentei legi atrage rispunderea disciplinard, civil,
contraventionald sau penald, dupa caz, in conformitate cu legislatia in vigoare.

(2) Autoritatile administratiei publice locale, organul central de specialitate, dupa caz, au
dreptul sa sanctioneze operatorul serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare in cazul in
care acesta furnizeaza/presteaza servicii necorespunzatoare indicatorilor de performanta aprobati in
conformitate cu actele normative in vigoare.

Articolul 39. Intrarea in vigoare

(1) Prezenta lege intra in vigoare dupa 6 luni de la data publicarii.

(2) Guvernul, in termen de 6 luni de la data publicarii prezentei legi:

a) va prezenta Parlamentului propuneri privind aducerea legislatiei in vigoare in concordanta
cu prezenta lege;

b) va aduce actele sale normative in concordanta cu prezenta lege.

(3) Agentia si autoritatile administratiei publice locale, in termen de 6 luni de la data publicarii
prezentei legi, vor elabora actele normative prevazute de prezenta lege si vor aduce actele lor
normative in concordanta cu prezenta lege.

PRESEDINTELE PARLAMENTULUI Igor CORMAN

Chisinau, 13 decembrie 2013.
Ne303
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REPUBLICA MOLDOVA PECIMYBINWUKA MOJNIOOBA
AGENTIA NATIDUALJQ PENTRU _ ' HALUWMOHAINBHOE ArEHTCTBO MO
REGLEMENTARE IN ENERGETICA 4 PErYnMPOBAHWKO B 3HEPTETHUKE

HOTARARE
cu privire la aprobarea Regulamentului-cadru de organizare si

functionare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare
nr. 355/2019 din 27.09.2019

Monitorul Oficial nr.352-359/1987 din 29.11.2019

* X *

INREGISTRAT:

Ministerul Justitiei

al Republicii Moldova

nr.1497 din 6 noiembrie 2019
Ministru Olesea Stamate

Tn temeiul art.7 alin.(2) lit.f) din Legea nr.303 din 13.12.2013 privind serviciul public de
alimentare cu apa si de canalizare (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2014, nr.60-65,
art.123), Consiliul de administratie al Agentiei Nationale pentru Reglementare in Energetica

HOTARASTE:

1. Se aproba Regulamentul-cadru de organizare si functionare a serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare (se anexeaza).

2. Se recomanda autoritatilor administratiei publice locale de nivelul intii si elaboreze
si sa aprobe in termen de 6 luni de la data intrarii in vigoare a prezentei hotarari
regulamentele proprii de organizare si functionare a serviciului public de alimentare cu apa
si de canalizare.

3. Regulamentul cu privire la serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare,
aprobat prin hotiarirea Consiliului de administratie al Agentiei Nationale pentru
Reglementare in Energetica nr.271 din 16.12.2015 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova,
2016, nr.69-77, art.447), cu modificarile ulterioare, inregistrat la Ministerul Justitiei cu
nr.1105 din 18 martie 2016, se abroga incepand cu 1 mai 2020.

4. Controlul asupra executdrii prezentei hotarari se pune in sarcina subdiviziunilor Agentiei
Nationale pentru Reglementare in Energetica.

DIRECTORUL GENERAL Veaceslav UNTILA

DIRECTORI Octavian CALMIC
Eugen CARPOV
Stefan CREANGA

Nr.355/2019. Chisinau, 27 septembrie 2019.
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APROBAT
prin Hotararea Consiliului
de administratie al ANRE

nr.355/2019 din 27 septembrie 2019

REGULAMENT-CADRU
de organizare si functionare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare

Sectiunea 1

DISPOZITII GENERALE

1. Regulamentul-cadru de organizare si functionare a serviciului public de alimentare cu apa
si de canalizare (in continuare — Regulament) stabileste raporturile dintre operatorii care
furnizeaza/presteaza serviciile publice de alimentare cu apa si de canalizare (in continuare —
operatori) si consumatori cu privire la bransarea/racordarea instalatiilor interne de apa si de
canalizare, la contractarea, la furnizarea si plata serviciului public de alimentare cu apa potabila,
apa tehnologica si serviciul public de canalizare.

2. Prezentul Regulament se aplica operatorilor care exploateaza sisteme publice de alimentare
cu apa si de canalizare si furnizeaza/presteaza servicii publice de alimentare cu apa si de canalizare,
si consumatorilor acestor servicii publice.

3. Operatorii, indiferent de forma de proprietate, organizare si de modul 1n care este organizata
gestiunea serviciilor in cadrul unitatilor administrativ-teritoriale, se vor conforma prevederilor
Regulamentului de organizare si functionare a serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare elaborat in baza prezentului Regulament si aprobat de autoritatile administratiei publice
locale.

4. La elaborarea si aprobarea regulamentelor de organizare si functionare a serviciului de
alimentare cu apa si de canalizare, autoritatile administratiei publice locale vor respecta urmatoarele
principii:

1) securitatea serviciului;

2) tarifarea echitabila;

3) rentabilitatea, calitatea si eficienta serviciului;

4) dezvoltarea durabila;

5) transparenta si responsabilitatea publica;

6) continuitatea din punct de vedere cantitativ si calitativ;

7) asigurarea cerintelor consumatorilor;

8) accesibilitatea nediscriminatorie a consumatorilor la serviciul public, pe baze contractuale;

9) respectarea reglementarilor specifice din domeniul gospodaririi apelor, protectiei mediului
si sanatatii populatiei.

5. Prestarea serviciilor prin sistemele publice de alimentare cu apd si de canalizare au drept
scop asigurarea alimentarii cu apa, canalizarea si epurarea apelor uzate pentru toti consumatorii de
pe teritoriul localitatilor si trebuie sd indeplineasca la nivelul consumatorilor, in punctele de
delimitare, parametrii tehnici de furnizare stabilite in contractele de furnizare si cerintele
indicatorilor de performantd aprobate de autoritatea administratiei publice locale in baza prezentului
Regulament si a Regulamentului-cadru cu privire la indicatorii de performanta ai serviciului public
de alimentare cu apa si de canalizare.

6. In sensul prezentului Regulament, se utilizeaza notiunile din Legea nr.303/2013 privind
serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare precum si urmatoarele notiuni:

avarie — la sistemul public de alimentare cu apa se considera defectiunile conductelor,
instalatiilor si utilajului aferent sau periclitarea exploatarii lor, care provoaca intreruperea completa
sau partiala a livrarii apei consumatorilor, inundarea teritoriului. Drept avarii in sistemul public de
canalizare se considera distrugerea tuburilor si instalatiilor sau infundarea lor cu blocarea evacuarii
apelor uzate si revarsarea acestora pe teritoriu;
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aviz de deconectare — aviz in scris, expediat consumatorului de catre operator, prin care
consumatorul este prevenit despre posibila deconectare a instalatiilor interne de apa/de canalizare
ale acestuia de la reteaua publica de alimentare cu apa/de canalizare i despre cauza deconectarii;

aviz de limitare — aviz in scris, expediat sau prezentat personal consumatorului de catre
operator prin care consumatorul este prevenit de posibila limitare a furnizarii serviciului de
alimentare cu apa/de canalizare, termenul de limitare si despre cauza limitarii;

camin de brangare — constructie subterand, componentd a instalatiei interne de apa a
consumatorului realizata de acesta pentru bransarea instalatiilor interne de apa la reteaua publica de
alimentare cu apad, pentru instalarea contorului, protejarea si accesul la contor si la robinetul de
inchidere a apei;

camin de racord — constructie subterand prin care se asigurd racordarea si preluarea apelor
uzate din instalatiile interne de canalizare ale consumatorului in reteaua publica de canalizare;

camin de control al apelor uzate — constructie subterand speciala destinata prelevarii probelor
de ape uzate. Drept camin de control al apelor uzate poate servi si caminul de racord;

componenta apelor uzate — caracteristica apelor uzate si cantitatea de substante poluante
continuta in apele uzate;

control al contorului — ansamblu de actiuni efectuate de catre operator, cu sau fara utilizarea
aparatelor speciale, in scopul stabilirii corectitudinii functionarii contorului, lipsa interventiilor in
functionarea acestuia, inclusiv pentru verificarea integritatii contorului si a sigiliilor aplicate;

controlul calitatii apelor uzate — controlul componentei apelor uzate si a concentratiei
substantelor poluante in apele uzate, deversate de catre consumator in sistemul public de canalizare,
corespunderea concentratiei maxim admisibile a substantelor poluante in apele uzate la deversarea
lor 1n reteaua publicd de canalizare, in statia de epurare si care se efectueazd prin comparatia
rezultatelor investigatiilor de laborator cu toate normativele;

deconectare — desfacerea legaturii dintre instalatiile interne de apd/de canalizare ale
consumatorului de la reteaua publica de alimentare cu apad/de canalizare prin intermediul
dispozitivelor de inchidere sau prin decuplarea vizibila a instalatiilor interne de apa/de canalizare
ale consumatorului de la reteaua publica;

furnizarea serviciului public de alimentare cu apa — distribuirea apei potabile prin sistemele
publice de alimentare cu apa destinata pentru satisfacerea necesitatilor consumatorilor;

instalatii de preepurare — instalatii si dispozitive ale altor consumatori, decat cei casnici,
destinate preepurarii apelor uzate, care nu au calitati corespunzatoare normelor locale, inaintea
evacudrii acestora In sistemul public de canalizare;

intrerupere planificata a furnizarii/prestarii serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare — intrerupere temporara a livrarii apei/receptiondrii apelor uzate, cu informarea
prealabila a consumatorilor, cauzatd de necesitatea efectudrii de catre operator a unor lucrari de
deservire tehnica si/sau reparatii planificate in retelele publice de alimentare cu apa/de canalizare,
bransare/racordare a instalatiilor interne de apa/de canalizare ale noilor consumatori, fara
deconectarea instalatiilor interne de apd/de canalizare ale consumatorilor de la reteaua publica de
alimentare cu apd/canalizare;

intrerupere neplanificata a furnizarii/prestarii serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare — intrerupere temporara a furnizarii apei, a receptionarii apelor uzate, cauzata de avarii
produse in sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare, fara a fi deconectate instalatiile
interne de apa/de canalizare ale consumatorilor de la reteaua publica de alimentare cu apa/ de
canalizare;

loc de consum — amplasament al instalatiilor interne de apa si de canalizare ale
consumatorului, unde se consuma apa si se asigura preluarea si transportarea apelor uzate de la
instalatiile interne de apa pana la caminul de racord din sistemul public de canalizare;

prestarea serviciului public de canalizare — colectarea, transportarea si evacuarea apelor
uzate de la consumatori;
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proba de control — proba de ape uzate prelevata din caminul de control, in scopul determinarii
componentei apelor uzate evacuate de catre alti consumatorii, decat cei casnici, in sistemul public
de canalizare;

solicitant — persoana fizica sau persoana juridica care solicita operatorului eliberarea avizului
de bransare/racordare, executarea bransamentului de apd/racordului de canalizare,
bransarea/racordarea instalatiilor interne de apa si de canalizare la sistemul public de alimentare cu
apa si de canalizare, incheierea contractului de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare
cu apa si de canalizare;

violarea sigiliului operatorului — falsificarea sigiliului aplicat de catre operator; inldturarea
sigiliului aplicat de cétre operator; deteriorarea sau alta interventie asupra sigiliului autentic aplicat
de catre operator, care conduce la deplasarea lui pe cordon; ruperea cordonului sigiliului aplicat de
catre operator.

7. Furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare se efectueaza
in baza de contract incheiat Intre operator si consumator.

8. Operatorul asigurd furnizarea/prestarea neintreruptd a serviciului public de alimentare cu
apa si de canalizare 1n baza contractului incheiat cu consumatorul in conditiile stabilite de Legea
nr.303/2013 privind serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare.

9. Calitatea apei potabile trebuie sd corespundd Normelor sanitare privind calitatea apei
potabile, aprobate prin Hotirarea Guvernului nr.934/2007 (Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, 2007, nr.131-135, art.970).

10. Exploatarea, intretinerea, reparatia, extinderea sau modernizarea sistemelor publice de
alimentare cu apa si de canalizare, se efectueaza de catre operator in conformitate cu prevederile
Legii nr.303/2013 privind serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare, a contractelor
incheiate, actelor legislative, normativelor in constructii (NCM G.03.02:2015, CHull), codurilor
practice (CP), regulamentelor tehnice de exploatare si regulamentelor de exploatare si Intretinere a
utilajelor recomandate de producatori acestora.

11. Tarifele pentru serviciile publice de alimentare cu apa si de canalizare se stabilesc conform
Metodologiei de determinare, aprobare si aplicare a tarifelor pentru serviciul public de alimentare
cu apd, de canalizare si de epurare a apelor uzate, aprobata prin Hotdrarea Consiliului de
administratie al Agentiei Nationale pentru Reglementare in Energetica (in continuare — Agentie).

12. Consumatorul poate dispune de unul sau de mai multe locuri de consum. Prevederile
prezentului Regulament se aplica in raport cu fiecare loc de consum, luat aparte, care apartine
consumatorului.

13. Raporturile dintre operator si consumator privind furnizarea/prestarea si achitarea
serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare, nespecificate in prezentul Regulament, se
reglementeaza in conformitate cu prevederile Legii nr.303/2013 privind serviciul public de
alimentare cu apa si de canalizare.

14. Operatorul este obligat sa intreprinda toate masurile necesare pentru prevenirea sau
remedierea defectelor, avariilor i a deranjamentelor din instalatiile sistemului public de alimentare
cu apa si de canalizare, in conditiile stabilite de Legea nr.303/2013 privind serviciul public de
alimentare cu apa si de canalizare, de contractul de furnizare/prestare a serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare, de prezentul Regulament si alte reglementari.

15. Orice bransare/racordare sau reconectare la sistemul public de alimentare cu apa si de
canalizare este efectuatd, in exclusivitate, de catre operator, in prezenta consumatorului/
solicitantului.

Sectiunea 2

BRANSAREA/RACORDAREA INSTALATIILOR INTERNE DE APA SI DE

CANALIZARE LA SERVICIUL PUBLIC DE ALIMENTARE CU APA SI DE

CANALIZARE

16. Orice persoana fizica sau juridica este in drept sa solicite bransarea/racordarea instalatiilor
interne de apa si de canalizare, care 1i apartin, la sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare
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al operatorului care isi desfasoara activitatea de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare
cu apa si de canalizare in unitatile administrativ-teritoriale Tn limitele teritoriului administrat.

Bransarea/racordarea instalatiilor interne de apa si de canalizare ale solicitantilor din blocurile
locative cu multe apartamente (camere de locuit) se efectucaza in baza unui proiect unic.

17. In scopul bransirii/racordarii instalatiilor interne de api si de canalizare la sistemul public
de alimentare cu apa si/sau de canalizare, solicitantul este obligat sa obtina de la operator avizul de
bransare/racordare, conform modelului stabilit in Anexa nr.l. Obtinerea avizului de
bransare/racordare este necesara si in cazul solicitarii majorarii debitului de apa la un loc de consum.

18. Pentru eliberarea avizului de bransare/racordare, solicitantul va depune o cerere, 1n scris,
la oficiul operatorului, care va cuprinde obligatoriu urmatoarele:

a) numele, prenumele persoanei fizice, denumirea persoanei juridice si adresa locului de
consum, numerele telefonului/faxului, alte informatii de contact;

b) scopul utilizarii apei;

c) debitul de apa solicitat, cu exceptia consumatorilor casnici, caracteristicile apei si regimul
de furnizare solicitat, debitul si caracterul apelor uzate ce urmeaza a fi deversate in reteaua publica
de canalizare, regimul deversarii;

d) codul postal, codul de identificare al proprietarului, codul fiscal, rechizitele bancare,
functiile, numele, prenumele persoanelor autorizate sa semneze contractul;

e) termenul de bransare/racordare.

19. La cerere se anexeaza:

a) copia actului care atesta dreptul de proprietate asupra imobilului sau copia documentului
care atesta detinerea imobilului:

b) copia deciziei de Inregistrare, eliberata de autoritatea competenta sau copia altui document
care atesta dreptul de a desfasura activitatea, pentru alti consumatori decat cei casnici;

c) copia actului de identitate, in cazul persoanei fizice.

Solicitantul prezinta copiile documentelor insotite de originalele acestora pentru verificarea
copiilor prezentate.

20. Operatorul este obligat sa elibereze solicitantului, in termen de 20 de zile, avizul de
bransare/racordare in care se indica, in mod obligatoriu, conditiile tehnico-economice optime de
bransare/racordare ce nu contravin actelor normative si lucrarile pe care urmeaza sa le indeplineasca
solicitantul, pentru bransarea/racordarea instalatiilor interne de apa si de canalizare care i apartin
la sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare. Operatorul este obligat sa colaboreze cu
solicitantul pentru alegerea si realizarea solutiei optime de bransare/racordare. Avizul de
bransare/racordare se elibereaza gratuit.

21. Avizul de bransare/racordare isi pierde valabilitatea dacad pe parcursul unui an de la data
eliberarii avizului nu a fost elaborat si prezentat operatorului spre coordonare proiectul de
alimentare cu apa/de canalizare, sau daca la expirarea termenului de 2 ani dupa eliberarea avizului
de bransare/racordare nu au demarat lucririle de constructie a imobilului. In acest caz, solicitantul
este obligat sd solicite operatorului prelungirea termenului de valabilitate a avizului de
bransare/racordare.

Daca operatorul constata ca este imposibila realizarea conditiilor tehnico-economice incluse
n avizul precedent, solicitantul va cere un nou aviz de bransare/racordare, iar operatorul il va emite
n termen de 20 de zile.

22. Indeplinirea conditiilor tehnico-economice stipulate in avizul de bransare/racordare,
eliberat de catre operator, este obligatorie pentru solicitant.

Proiectul instalatiilor interne de apa si de canalizare, a brangamentului de apa, a racordului de
canalizare, elaborat in baza avizului de bransare/racordare, se coordoneaza de catre operator in
termen de cel mult 10 zile de la data prezentarii proiectului. Prin derogare de la prevederea data, in
cazul racordarii specifice a instalatiilor de utilizare cu debit mare de apa, operatorul si solicitantul
sant In drept sd negocieze si sa stabileasca alte termene de coordonare a proiectului final, dar nu
mai mult de 30 de zile.
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23. Executarea brangamentului de apa, a racordului de canalizare se asigurd de catre operator
sau de catre solicitant si numai in baza proiectului avizat de catre operator cu respectarea dreptului
de proprietate a retelelor interne de apa si de canalizare. In cazuri temeinic justificate de citre
solicitant sau operator si cand conditiile tehnice nu permit altd solutie, se poate admite bransarea
mai multor instalatii interne de apa ale consumatorilor la acelasi bransament de apa.

24. La cererea solicitantului, operatorul este obligat sa asigure, executarea bransamentului de
apa si/sau a racordului de canalizare si montarea contorului. Aceste lucrari se executa de operator
in termen de pinda la 30 de zile din data achitarii de catre solicitant a tarifelor pentru
bransare/racordare, in cazul consumatorilor casnici. In cazul potentialilor consumatori, altii decat
cei casnici, termenul de realizare a lucrarilor pentru bransare/racordare va fi maxim de 60 de zile
din data achitarii de catre solicitant a tarifului de bransare/racordare.

25. Bransarea/racordarea instalatiilor interne de apa/de canalizare ale solicitantului la refeaua
publicd de alimentare cu apd/de canalizare se efectueazd numai de cétre operator, care poartd
responsabilitatea pentru executarea acestor lucrari conform legii. Bransareca/racordarca se
efectueaza in prezenta solicitantului, dupa ce au fost indeplinite conditiile indicate in avizul de
bransare/racordare, iar bransamentul de apa/racordul de canalizare este receptionat conform Legii
nr.721/1996 privind calitatea in constructii (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 1996, nr.25,
art.259) si Hotararii Guvernului Republicii Moldova nr.285/1996 cu privire la aprobarea
Regulamentului de receptie a constructiilor si instalatiilor aferente (Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, 1996, nr.42, art.349).

26. Pana la realizarea bransarii/racordarii, solicitantul trebuie sd asigure executarea tuturor
lucrarilor ce tin de montarea instalatiilor interne de apa si de canalizare 1n strictd conformitate cu
proiectul coordonat cu operatorul si, dupa caz, sa prezinte operatorului procesul-verbal de receptie
a acestor instalatii in conformitate cu Legea nr.721/1996 privind calitatea in constructii (Monitorul
Oficial al Republicii Moldova, 2006, nr.25, art.259) si Hotararea Guvernului Republicii Moldova
nr.285/1996 cu privire la aprobarea Regulamentului de receptie a constructiilor si instalatiilor
aferente (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 1996, nr.42-44, art.349).

27. Tn cazul in care solicitantul a asigurat executarea de sine statitor a bransamentului de apa,
racordului de canalizare si montarea instalatiilor interne de apa si de canalizare, in conformitate cu
proiectul coordonat cu operatorul, el se adreseaza operatorului cu cererea pentru a realiza
bransarea/racordarea instalatiilor interne de apa si de canalizare la sistemul public de alimentare cu
apa si de canalizare, la care se anexeaza:

a) procesul-verbal de receptie a instalatiilor interne de apa/de canalizare si a brangamentului
de apa/a racordului de canalizare, dupa caz;

b) informatia despre parametrii, compozitia si debitele de ape industriale uzate (in cazul
intreprinderilor industriale);

c) certificatele igienice si de calitate, denumirea substantelor folosite in procesul tehnologic
si componenta acestora (in cazul intreprinderilor industriale);

d) cantitatea de namoluri formate, metodele de prelucrare si utilizare (in cazul intreprinderilor
industriale);

e) ordinul privind numirea persoanelor responsabile pentru prelevarea probelor de ape uzate
si semnarea actelor respective (in cazul intreprinderilor industriale);

In acest caz operatorul emite solicitantului bonul de platd pentru achitarea tarifului pentru
bransare/racordare la reteaua publica de alimentare cu apa/ de canalizare in cazul cAnd consumatorii
au asigurat executarea brangsamentelor de apa/racordurilor de canalizare. Solicitantul achitd tarifele
respective si operatorul executd bransarea/racordarea in termen de 4 zile lucratoare, din data
achitarii tarifelor de catre solicitant.

28. In cazul in care bransamentul de apa, racordul de canalizare a fost executat de catre
operator, ultimul realizeazd bransarea/racordarea instalatiilor interne de apad si de canalizare la
sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare in ziua finalizarii executarii brangsamentului
de apa, racordului de canalizare si Intocmeste procesul-verbal de receptie a acestora.
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29. n cazul in care pentru montarea bransamentului de apa, a racordului de canalizare este
necesara utilizarea terenurilor altor persoane, solicitantul este obligat s prezinte acordul acestor
persoane si sa suporte cheltuielile aferente.

30. Operatorul poate refuza argumentat eliberarea avizului de bransare/racordare
solicitantului, in cazul in care se confruntd cu lipsa de capacitate de productie. Refuzul trebuie
motivat §i justificat de operator prin calcule, date in baza carora s-a determinat ca exista lipsa de
capacitate de productie. Concomitent, operatorul este in drept sd propuna solicitantului reducerea
debitului solicitat.

31. Operatorul nu este in drept sa ceara de la solicitant recuperarea cheltuielilor sau efectuarea
de lucrari ce tin de majorarea capacitatii sistemului public de alimentare cu apa si de canalizare.

32. Tn cazul In care operatorul nu-si exerciti atributiile prevazute de prezentul Regulament si
nu elibereaza avizul de bransare/racordare sau nu efectueaza bransarea/racordarea instalatiilor
interne de apa si/sau de canalizare ale solicitantului la sistemul public de alimentare cu apa si de
canalizare in termenul stabilit, solicitantul este in drept sd conteste aceste actiuni in instanta de
judecata, conform legislatiei.

Sectiunea 3

DELIMITAREA INSTALATIILOR INTERNE DE APA SI DE CANALIZARE

DE INSTALATIILE OPERATORULUI

33. Punctul de delimitare este locul in care instalatia interna de apa si/sau de canalizare a
consumatorului se conecteaza la sistemul public de alimentare cu apa si/sau de canalizare sau loc
in care patrimoniul a doi operatori se delimiteaza in functie de dreptul de proprietate.

Punctul de delimitare a instalatiilor interne de apa si de canalizare ale consumatorului de
retelele publice de alimentare cu apa si de canalizare ale operatorului se indica obligatoriu in
contractul de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare.

34. Pentru casele de locuit individuale, punctul de delimitare se stabileste la iesirea din
contorul instalat Tn cdminul de bransare, amplasat n limita teritoriului consumatorului. Caminul de
bransare este parte componenta a instalatiilor interne de apa si apartine consumatorului.

35. La blocurile locative, punctul de delimitare a instalatiilor interne de apa se stabileste la
iesirea din contorul instalat in subsolul blocului locativ, conform avizului de bransare eliberat de
citre operator. In blocurile locative, care nu au subsoluri, contorul se instaleazi in cimin sau in
scara blocului, in dependenta de conditiile locale.

36. La consumatorii, altii decat cei casnici, punctul de delimitare a instalatiilor interne de apa
si de canalizare se stabileste in locul in care patrimoniul se delimiteaza in functie de dreptul de
proprietate dintre consumator, altul decat cel casnic si operator, care se indica in actul de delimitare
si este parte componenta a contractului de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu
apa si de canalizare. In cazul unitatilor termoenergetice, punctul de delimitare se stabileste in locul
in care patrimoniul a doi operatori/furnizori se delimiteaza in functie de dreptul de proprietate.

37. Operatorul este responsabil de imbinarea in punctul de delimitare.

38. Punctul de delimitare a instalatiilor interne de canalizare ale consumatorului de reteaua
publicd de canalizare este cdminul de racord la reteaua publica de canalizare in sensul de scurgere
a apelor uzate.

Sectiunea 4

CONTRACTAREA SERVICIULUI PUBLIC DE

ALIMENTARE CU APA SI DE CANALIZARE

39. Orice persoana fizica sau juridica, instalatiile interne de apa si de canalizare ale careia
sunt bransate/racordate la sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare si care a indeplinit
conditiile si lucrarile prevazute in avizul de bransare/racordare, este n drept sa solicite operatorului
incheierea contractului de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare.

40. In functie de necesitati se incheie urmatoarele tipuri de contracte:
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1) Contract de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa (potabila si/sau
tehnologica) si de canalizare. Acest contract se incheie Intre operator si consumator in cazul in care
operatorul va furniza/presta, atat serviciul public de furnizare a apei (potabild si/sau tehnologicd),
cat si serviciul public de canalizare;

2) Contract de furnizare a serviciului public de alimentare cu apa (potabila si/sau tehnologica).
Acest contract se incheie intre operator si consumator in cazul in care operatorul va furniza numai
serviciul public de furnizare a apei (potabila si/sau tehnologica);

3) Contract de prestare a serviciului public de canalizare. Acest contract se incheie intre
operator si consumator in cazul in care operatorul va presta numai serviciul public de canalizare sau
numai serviciul de epurare a apelor uzate ale consumatorului.

41. Pentru a incheia contractele prevazute la pct.40 din prezentul Regulament, solicitantul
depune o cerere, in forma prevazuta de operator, iar operatorul pentru incheierea acestor contracte
va utiliza datele si informatia prezentatd de catre persoana fizica sau juridica conform prevederilor
pct.18, 19 si 27 din prezentul Regulament. In cazul in care a fost schimbat proprietarul locului de
consum, persoana fizicd sau persoana juridicd este obligata sa prezinte operatorului urmatoarele
acte pentru Tncheierea contractului:

a) cererea, indicand numele si prenumele (denumirea, In cazul persoanei fizice, intreprinzator
individual, persoanei juridice), adresa (sediul), (formularul cererii este pus la dispozitie de catre
operator);

b) numerele telefoanelor/faxurilor, altd informatie de contact;

c) copia titlului de proprietate sau a altui document care atesta detinerea imobilului care face
obiectul locului de consum respectiv;

d) debitul de apa, cu exceptia consumatorilor casnici, caracteristicile apei i regimul de
furnizare solicitat, debitul si caracterul apelor uzate ce urmeaza a fi deversate in reteaua publica de
canalizare, regimul deversarii,

e) copia actului de identitate, Tn cazul persoanei fizice;

f) codurile postale, codul de identificare al proprietarului/locatarului, codul fiscal, rechizitele
bancare, functiile, numele, prenumele persoanelor autorizate sa semneze contractul.

42. Operatorul este obligat sd incheie, fara discriminare, contractul solicitat de persoana fizica
sau juridica, care a Indeplinit toate conditiile prevazute de lege si de prezentul Regulament.
Operatorul este obligat sa incheie contractul de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare
cu apa si de canalizare si cu solicitantul care detine imobilul in baza altui drept decat cel de
proprietate, cu dreptul de a consemna, in contractul de furnizare/prestare a serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare, conditia de platd preventivd a consumului lunar, efectuand
ulterior recalculul conform indicatiilor contorului.

43. Contractul de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare
se intocmeste in doud exemplare, cate unul pentru fiecare parte contractanti. In contractul de
furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare incheiat intre operator
si consumatorul casnic se indicd in mod obligatoriu punctul de delimitare si responsabilitatea
partilor. La contractul de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare
incheiat intre operator si consumatorul, altul decat cel casnic, obligatoriu, ca parte componenta, se
anexeaza actul de stabilire a punctului de delimitare.

44. In contractul de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare
Tn mod obligatoriu se va indica:

a) denumirea operatorului si a consumatorului, adresa locului de consum unde se furnizeaza
serviciul, adresa operatorului si a consumatorului, codul postal, posta electronicd, numerele
telefoanelor/faxurilor de contact, codurile fiscale, conturile bancare, functia, numele, prenumele
persoanei care semneaza contractul, codul de identificare al consumatorului;

b) obiectul contractului, nivelurile de calitate;

c) volumul de apa preconizat a fi furnizat si/sau volumul de ape uzate preconizat a fi
receptionat (cu exceptia consumatorilor casnici);

d) modalitatea de evidentd a consumului de apa si a apelor uzate evacuate;

46



http://www.amac.md
Asociatia "Moldova Apa-Canal” E-mail:apacanal@yandex.ru

e) punctul de delimitare;

f) drepturile si obligatiile operatorului si ale consumatorului;

g) mijloacele prin care se pot obtine informatii despre tarife;

h) conditiile de intrerupere si limitare a furnizarii/prestarii serviciului public de alimentare cu
apa si de canalizare, conditiile de deconectare si de reconectare a instalatiilor interne de apa si de
canalizare la reteaua publicd de alimentare cu apa/de canalizare;

1) durata contractului, precum si modalitatea de modificare, de suspendare ori de rezolutiune
a contractului;

Jj) actiunile care trebuie Intreprinse in caz de nerespectare a nivelurilor de calitate a serviciilor
furnizate/prestate prevazute in contract;

k) modalitatile de solutionare a litigiilor aferente neexecutarii sau executarii defectuoase a
clauzelor contractuale, alte clauze negociate de parti si care nu contravin legislatiei.

Clauzele contractuale pot fi detaliate si completate in anexe sau in alte acte aditionale.
Totodata, contractul de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare,
in mod imperativ, va contine clauzele obligatorii, specificate in Contractul-cadru de
furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare, elaborat si aprobat de
catre Agentie.

45. La incheierea contractului de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa
si de canalizare cu consumatorii existenti sau cu solicitantii, potentiali consumatori, pentru locurile
de consum care nu sunt deconectate de la sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare,
operatorul este obligat sd efectueze examinarea contorului de apd potabild (tehnologicd) si a
contorului de ape uzate, daca exista, evacuate in sistemul public de canalizare si a sigiliilor aplicate,
in prezenta obligatorie a consumatorului sau a reprezentantului acestuia.

In urma examinarii, operatorul intocmeste actul de control al contorului in doud exemplare
(cate un exemplar pentru fiecare parte). Actul de control al contorului se semneaza de cétre operator
si de catre consumator sau reprezentantul acestuia.

46. Operatorul incheie cu consumatorul casnic contract de furnizare/prestare a serviciului
public de alimentare cu apa si de canalizare pentru fiecare loc de consum luat aparte sau cu acordul
n scris al consumatorului casnic, un contract pentru mai multe locuri de consum indicand datele cu
privire la fiecare loc de consum intr-o anexi la contract. In cazul incheierii unui singur contract
pentru mai multe locuri de consum, operatorul indica separat in factura de platd, transmisa
consumatorului casnic, valoarea platii pentru fiecare loc de consum. Incheierea contractelor
individuale intre operator si fiecare proprietar/locatar de apartament in parte se efectueaza
obligatoriu cu respectarea conditiilor prevazute la alin.(4) art.29 din Legea nr.303/2013 privind
serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare.

47. Operatorul incheie cu consumatorul, altul decét cel casnic, un singur contract pentru mai
multe locuri de consum, cu conditia indicarii specificului fiecarui loc de consum intr-o anexa
separata la contract. Operatorul este obligat sa indice separat in factura de platd transmisa
consumatorului, altul decat cel casnic, valoarea platii pentru fiecare loc de consum.

48. Operatorul Tncheie contractul de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu
apa si/sau de canalizare cu respectarea cerintelor prezentului Regulament dupa cum urmeaza:

a) in cazul bransarii/racordarii de catre operator a instalatiilor interne ale solicitantului la
sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare, contractul se incheie in aceeasi zi;

b) in celelalte cazuri — in termen de cel mult 5 zile lucratoare din data depunerii cererii de
Tncheiere a contractului si prezentarii documentelor necesare conform listei aprobate.

49. Operatorul este in drept sd refuze incheierea contractului de furnizare/prestare a
serviciului public de alimentare cu apd si/sau de canalizare cu solicitantul in cazul in care
solicitantul nu indeplineste prevederile prezentului Regulament sau Tn cazul cand solicitantul are
datorii la alte locuri de consum, refuzul fiind argumentat 1n scris. Operatorul este obligat sa Incheie
contractul de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si/sau de canalizare, in
termenele prevazute de prezentul Regulament, in cazul in care solicitantul a Inlaturat cauzele ce au
constituit motivul refuzului din partea operatorului.
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50. Solicitantul are dreptul sd conteste refuzul operatorului de a incheia contractul de
furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si/sau de canalizare in instanta de
judecatd competentd, In termenele prevazute de legislatie.

51. Consumatorul, parte a contractului de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare
cu apa si/sau de canalizare, care a instrdinat un imobil, care constituie un loc de consum, este obligat
sd achite integral plata si datoriile pentru serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare,
penalitatile, daca sunt prevazute in contract, si, in baza cererii depuse la operator, are dreptul la
rezolutiunea contractului de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si/sau de
canalizare pentru locul de consum respectiv, in conditiile prevazute de Codul civil al Republicii
Moldova.

52. Persoana fizica sau juridica, care a obtinut cu drept de proprietate un imobil, ce nu a fost
deconectat de la sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare, este obligatda sa solicite
operatorului incheierea contractului de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa
si/sau de canalizare, in termen de 15 zile de la data inregistrarii dreptului de proprietate. In cazul in
care persoana fizicd sau juridicd nu respectd aceastd prevedere, operatorul este in drept sa
deconecteze locul de consum, preintdmpinand persoana in cauza prin aviz de deconectare, cu cel
putin 5 zile Tnainte. Operatorul este, totodata, in drept sa ceara persoanei fizice sau juridice achitarea
platii pentru consumul fraudulos (daca acesta se constatd), din momentul dobandirii de catre
persoana n cauza a dreptului de proprietate asupra imobilului respectiv, dar cu respectarea stricta
a prevederilor pct.130 — 133 din prezentul Regulament.

53. Operatorul este 1n drept sa deconecteze locul de consum din ziua rezolutiunii contractului
de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si/sau de canalizare pentru locul de
consum respectiv, dacd o altd persoand nu a solicitat incheierea unui nou contract de
furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si/sau de canalizare pentru acest loc de
consum.

54. Tn cazul decesului consumatorului casnic, pe parcursul perioadei de stabilire a
mostenitorului(ilor) imobilului persoanei decedate, furnizorul, la solicitarea unuia din succesorii la
mostenire, incheie contractul de furnizare/prestare, cu condifia achitarii datoriilor create la acest loc
de consum si achitdrii platii preventive pentru serviciul furnizat/prestat, in valoarea estimata din
media consumului a ultimilor trei luni. Daca mostenitorii nu indeplinesc aceasta cerinta, operatorul
este Tn drept sa deconecteze instalatiile interne de apa si de canalizare de la sistemul public de
alimentare cu apa si de canalizare.

55. In cazul in care este stabilit un singur mostenitor al imobilului persoanei decedate,
mostenitorul achita datoriile existente pentru serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare
si Incheie un nou contract de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare. Daca mostenitorul refuza sa achite datoriile respective si/sau sa incheie contractul de
furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare, operatorul este in drept
sa deconecteze instalatiile interne de apa si de canalizare de la sistemul public de alimentare cu apa
si de canalizare.

56. In situatia in care exista mai multi mostenitori ai imobilului persoanei decedate, acestia
achita datoriile existente pentru serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare, iar unul dintre
ei, cu acordul scris al celorlalti mostenitori, incheie din numele sdu contractul de furnizare/prestare
a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare. Daca mostenitorii nu indeplinesc aceasta
cerintd, operatorul este in drept sd deconecteze instalatiile interne de apa si de canalizare de la
sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare.

57. In cazul incaperilor locuibile din cimine in care grupul sanitar este prevazut pentru uz
comun al locatarilor de la etajul respectiv, contractul se va incheia cu administratorul blocului
locativ (asociatia de proprietari in condominiu) sau, in lipsa administratorului, cu persoana
desemnata de locatari, cu specificarea necesitatilor tuturor locatarilor din bloc.

58. In cazul in care persoana fizicd, intreprinzitor individual sau persoana juridicd —
consumator isi schimba denumirea, adresa, codul fiscal, contul bancar, consumatorul respectiv este
obligat in termen de 10 zile lucratoare sa prezinte operatorului documentele de confirmare, necesare
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pentru operarea modificdrilor in contractul de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare
cu apa si de canalizare.

59. Daca se schimba destinatia spatiului locativ, proprietarul, posesorul imobilului:

a) este obligat sa solicite operatorului, incheierea unui nou contract de furnizare/prestare a
serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare, in termen de 15 zile din data obtinerii actelor
de schimbare a destinatiei spatiului locativ;

b) daca in rezultatul schimbarii destinatiei spatiului locativ se majoreazd debitul de apa la
locul de consum mentionat sau concentratia substantelor poluante in apele uzate, deversate de catre
consumator in sistemul public de canalizare, operatorul este in drept sa emita, dupa necesitate,
consumatorului un nou aviz de racordare a instalatiilor interne de canalizare;

c) in cazul schimbarii destinatiei spatiului din locativ in spatiu nelocativ, dar posesorul
imobilului nu a solicitat operatorului incheierea unui nou contract de furnizare/prestare a serviciului
public de alimentare cu apa si de canalizare ca consumator, altul decat cel casnic, in termenul stabilit
la lit.a), operatorul este in drept sa pretinda incasarea diferentei dintre contravaloarea calculata in
baza tarifului real aplicat consumatorului si contravaloarea calculata in baza tarifului care urma sa
fie aplicat consumatorului in rezultatul schimbarii destinatiei spatiului locativ, pentru perioada de
la schimbarea destinatiei spatiului locativ, dar nu mai mare de 1 an, cu conditia cd la consumator
este instalat contor sigilat in modul stabilit, iar verificarea lui metrologica este valabild pentru
perioada de calcul. In cazul lipsei contractului, iar termenul de verificare metrologica a contorului
este expirat, s-a intervenit in contor sau este violat ori inlaturat sigiliul, operatorul este in drept sa
aplice prevederile pct.130- 133 din prezentul Regulament.

60. In cazul utilizarii partiale a spatiului locativ de citre consumatorul casnic in alte scopuri,
consumatorul casnic este obligat sd instaleze contor separat pentru evidenta volumului de apa
consumat 1n aceasta parte a imobilului. Pentru aceasta el va depune in scris o cerere la operator care
ii va elibera consumatorului, in termen de 15 zile, conditii privind instalarea contorului pentru
evidenta volumelor de apa consumata in alte scopuri, decat cele casnice. Dupa instalarea contorului
respectiv si sigilarea lui, operatorul si consumatorul incheie un contract de furnizare/prestare a
serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare pentru furnizarea/prestarea serviciului public
la imobilul respectiv. Dacd consumatorul nu respectd prevederile mentionate, operatorul este in
drept sa deconecteze locul de consum, preintampinand persoana in cauza prin aviz de deconectare,
cu cel putin 5 zile inainte si cu respectarea prevederilor pct.151 — 155 din prezentul Regulament.

61. Modificarea debitului de apa poate fi solicitatd de consumator, prin depunerea la operator,
a unei cereri in scris. Operatorul este obligat sa rdspunda in scris la solicitarea de modificare a
debitului in termen de 15 zile de la momentul inregistrarii cererii respective.

62. Consumatorul, parte a unui contract de furnizare/prestare a serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare, este in drept sa solicite, in scris, suspendarea contractului si
suspendarea temporara a furnizarii/prestarii serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare,
prin deconectare de la sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare, pentru o perioada de
timp de cel putin trei luni. Cererea respectiva se depune la operator cu cel putin 7 zile pana la data
solicitata de suspendare a contractului, cu exceptia cazurilor in care contractul de furnizare/prestare
a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare prevede alt termen. Operatorul va accepta
solicitarea, iar consumatorul va achita integral plata pentru serviciul furnizat/prestat si penalitatile
calculate conform prevederilor contractului, pana la data suspendarii temporare a serviciului public
de alimentare cu apa si de canalizare, precum si tariful pentru deconectare.

63. In cazul deconectirii instalatiilor interne de apa si de canalizare ale consumatorului de la
sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare, conform prezentului Regulament, operatorul
este Tn drept sa suspende contractul de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa
si de canalizare pentru 30 zile din ziua deconectarii. Dacd, pe parcursul acestei perioade,
consumatorul nu inlaturd motivele pentru care au fost deconectate instalatiile interne de apa si de
canalizare si nu solicita reconectarea lor la sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare,
operatorul va rezolutiona contractul de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa
si de canalizare pentru neexecutare esentiala.
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64. Contractul de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare,
incheiat intre operator si consumator pentru o perioada nedeterminata, isi produce efectele pana la
rezolutiunea lui, in conformitate cu clauzele contractuale, prevederile Codului civil al Republicii
Moldova si Regulamentului de organizare si functionare al serviciului public de alimentare cu apa
si de canalizare. In cazul in care contractul de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare
cu apa si de canalizare, este incheiat intre operator si consumator pentru o perioada determinata,
operatorul preavizeaza consumatorul despre rezolutiunea contractului de furnizare/prestare a
serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare cu cel putin 30 zile inainte de rezolutiunea
lui In conformitate cu prevederile contractului de furnizare/prestare a serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare. Operatorul transmite preavizul privind rezolutiunea contractului
prin posta, fax, postd electronica, anexa la facturd sau prin telefon. Modalitatea de transmitere a
preavizului se specifica in contractul de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa
si de canalizare. Dupa caz, operatorul este obligat sa restituie datoriile fatd de consumator cel tarziu
pana la data rezolutiunii contractului de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa
si de canalizare.

65. Operatorul nu este in drept sda ceara de la solicitant, consumator careva plati pentru
incheierea, modificarea, suspendarea sau rezolutiunea contractului de furnizare/prestare a
serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare.

Sectiunea 5

DREPTURILE SI OBLIGATIILE PARTILOR

66. Drepturile consumatorului Tn raport cu operatorul sunt:

a) sd beneficieze de serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare in conditiile stabilite
n contractul de furnizare/prestare a serviciului respectiv, Tn Legea nr.303/2013 privind serviciul
public de alimentare cu apa si de canalizare si prezentul Regulament;

b) sa fie prezent personal sau sd desemneze expres o persoana care sa asiste la citirea
indicatiilor contorului, la efectuarea verificarii metrologice de expertiza, a controlului si a sigiliilor
aplicate acestuia, precum si la deconectarea instalatiilor sale interne de apa si de canalizare in
cazurile prevazute de Legea nr.303/2013 privind serviciul public de alimentare cu apa si de
canalizare si de prezentul Regulament;

c) sa fie informat din timp de cétre operator despre regimul de furnizare a apei, stabilit in
localitate, inclusiv cu privire la limitarile sau Intreruperile in furnizarea/prestarea serviciului public
de alimentare cu apa si de canalizare, in modul stabilit de Legea nr.303/2013 privind serviciul public
de alimentare cu apa si de canalizare si de prezentul Regulament;

d) sa initieze modificarea si completarea contractului de furnizare/prestare a serviciului public
de alimentare cu apa si de canalizare si/sau a anexelor acestuia prin acorduri aditionale, inclusiv in
cazul in care apar prevederi noi in Legea nr.303/2013 privind serviciul public de alimentare cu apa
si de canalizare si In prezentul Regulament;

e) sa renunte (definitiv sau temporar) la serviciile operatorului in modul stabilit de Legea
nr.303/2013 privind serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare, de prezentul Regulament
si de contractul de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare;

f) sd primeasca, la cerere, informatii privind tarifele si calitatea apei, privind volumul apei
consumate, platile si penalitatile calculate si achitate;

g) sa primeasca raspuns la petitiile adresate operatorului in modul si in termenele stabilite de
legislatia Republicii Moldova;

h) sa solicite recuperarea prejudiciilor cauzate din vina operatorului in conformitate cu Legea
nr.303/2013 privind serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare, Codul civil si prezentul
Regulament;

i) sd beneficieze de alte drepturi stabilite in Legea nr.303/2013 privind serviciul public de
alimentare cu apa si de canalizare, Legea nr.105/2003 privind protectia consumatorilor si prezentul
Regulament;
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j) la sistarea furnizarii/prestdrii serviciilor pentru o perioadd de timp determinatd si la
suspendarea contractului pe o perioada de timp nu mai mica de 3 luni;

k) la modificarea sau rezolutiunea contractului de furnizare/prestare a serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare in conformitate cu Legea nr.303/2013 privind serviciul public de
alimentare cu apa si de canalizare si prezentul Regulament;

1) sa verifice si sa constate respectarea de catre operator a prevederilor contractului de
furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare;

m) sa aiba acces la contor, daca acesta este instalat pe proprietatea operatorului;

n) la eliberarea de cétre operator a unui nou aviz de bransare/racordare, in cazul necesitatii
majorarii debitului de apa;

0) la despagubiri din partea operatorului pentru nerespectarea parametrilor de performanta ai
serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare, potrivit conditiilor contractuale negociate
de parti;

p) sa aiba acces la serviciul telefonic 24 din 24 ore al operatorului, numarul de telefon al
caruia se indica in mod obligatoriu in contract si in factura.

67. Obligatiile consumatorului sunt:

a) sa respecte prevederile contractului incheiat, prevederile Legii nr.303/2013 privind
serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare si prevederile prezentului Regulament;

b) sa prezinte operatorului datele si documentele necesare pentru incheierea, reincheierea sau
modificarea contractului privind furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare;

c) sa exploateze si sa Intretind in stare buna instalatiile interne de apa si de canalizare aflate
n gestiunea sa in conformitate cu documentele normativ-tehnice, sa remedieze la timp avariile si
scurgerile de apa de la retelele interne proprii;

d) sa asigure integritatea contoarelor si a sigiliilor aplicate acestora, inclusiv sa intreprinda
masuri de protectie a contorului contra inghetului;

e) sd acorde acces personalului operatorului, la prezentarea legitimatiei corespunzdtoare,
pentru citirea indicatiilor contorului de apa, montarea/demontarea contorului si prezentarea la
verificarea metrologica, pentru efectuarea controlului integritatii contorului de apa si a sigiliilor
aplicate acestuia, precum si pentru deconectarea instalatiilor sale interne de apa si de canalizare in
cazurile prevazute de Legea nr.303/2013 privind serviciul public de alimentare cu apa si de
canalizare si prezentul Regulament.

f) sa acorde acces personalului operatorului, la prezentarea legitimatiei corespunzatoare, la
caminurile de control pentru prelevarea probelor, la retelele publice de alimentare cu apa si de
canalizare amplasate pe teritoriul consumatorului pentru efectuarea lucrarilor de interventie si de
reconstructie;

g) sa achite, 1n termenele stabilite, facturile pentru serviciul public de alimentare cu apa si de
canalizare;

h) sa utilizeze apa in mod rational si fara fraude;

1) s nu execute conectari neautorizate la sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare;

J) sd nu evacueze spre deversare in sistemul public de canalizare substante interzise de actele
normative §i care pot avaria refeaua publica de canalizare sau pot afecta functionarea instalatiilor
de epurare a apelor uzate si sd nu admitd deversarea apelor uzate cu concentratia poluantilor care
depaseste concentratia maxim admisibila a poluantilor in apele uzate;

k) sa mentind curatenia si sa Intretind in stare corespunzatoare cadminul de vizitare in care este
instalat contorul, amplasat pe proprietatea sa;

1) sa execute lucrari de intretinere si reparatie, care 1i revin conform Legii nr.303/2013 privind
serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare, la instalatiile interne de apa si de canalizare
pe care le are in folosintd pentru a nu admite pierderi de apa sau, in caz de functionare
necorespunzatoare a acestora, pentru a nu crea pericol pentru sanatatea publica;

m) sd informeze, in termen de 7 zile lucratoare, operatorul in cazul instrdinarii imobilului si
schimbarii destinatiei spatiului din locativ in spatiu nelocativ, precum si despre modificarea altor
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date mentionate in contractul de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare;

n) sd achite operatorului prejudiciile cauzate prin deteriorarea sistemului public de alimentare
cu apa si de canalizare, prin evacuarea 1n reteaua publicad de canalizare a substantelor interzise spre
deversare si a apelor uzate cu concentratia poluantilor care depaseste concentratia maxim admisibila
a poluantilor in apele uzate, precum si in alte cazuri prevazute de lege;

0) sa sesizeze operatorul in cazul in care depisteaza defectiunea contorului sau violarea
sigiliilor aplicate;

p) sa declare rezolutiunea contractului de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare
cu apa si de canalizare, daca nu are necesitate de aceste servicii, sa achite integral operatorului plata
pentru serviciile furnizate/prestate si penalitatile calculate conform prevederilor contractului de
furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare;

q) sa fie prezent sau sd desemneze un reprezentant la examinarea contorului si al sigiliilor
aplicate;

r) sd nu permita altor persoane sa intervind in contor sau in instalatiile operatorului, situate pe
proprietatea consumatorului;

s) sa solicite operatorului conditiile pentru separarea evidentei apei consumate pentru alte
scopuri decét cele indicate in contractul de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu
apa si de canalizare, in conditiile prezentului Regulament;

t) sd numeasca prin ordin §i sd prezinte operatorului numele persoanelor responsabile pentru
participarea la prelevarea probelor de ape uzate evacuate si pentru semnarea actelor respective
(consumatorul altul decat cel casnic);

u) sa participe la prelevarea de catre operator a probelor apelor uzate si sa semneze, actele
respective (consumatorul altul decat cel casnic);

V) sa comunice operatorului despre toate deteriorarile in procesul tehnologic care pot aduce
la afectarea regimului normal de functionare al retelelor publice si instalatiilor de epurare sau
defectarea acestora (consumatorul altul decat cel casnic);

w) sd intretind In conditii normale caminul de control al calitatii apelor uzate deversate.

68. Obligatiile operatorului in raport cu consumatorii sunt:

a) sa asigure furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare
tuturor consumatorilor din teritoriul in limitele caruia a fost autorizat, cu respectarea prevederilor
Legii nr.303/2013 privind serviciul public de alimentare cu apad si de canalizare si prezentului
Regulament;

b) sa furnizeze/presteze serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare in locurile
autorizate, tinand cont de punctele de delimitare a retelelor si instalatiilor, in baza unui contract
ncheiat cu consumatorul;

c) sa respecte clauzele contractuale;

d) sa asigure functionarea, la parametrii proiectati, a sistemelor publice de alimentare cu apa
si de canalizare;

e) sa respecte indicatorii de performanta a serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare stabiliti de autoritatea publica locala;

f) sa asigure continuitatea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare in punctul
de delimitare a retelelor la parametrii fizici si calitativi,

g) sa elibereze avize de bransare/racordare la sistemul public de alimentare cu apa si de
canalizare Tn termen de cel mult 20 de zile din momentul depunerii solicitarii i a prezentarii
documentelor necesare indicate in prezentul Regulament;

h) sa informeze consumatorii, cel putin cu 3 zile lucratoare inainte, prin mass-media, prin
intermediul paginii web oficiale si/sau prin afisare, inclusiv la scarile blocurilor locative, despre
orice intrerupere planificata a furnizarii apei si/sau a receptionarii apelor uzate in cazul unor lucrari
planificate de reconstructie, modernizare, reparatie, racordare etc.;
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1) sa intreprindd masuri de remediere, in termenele stabilite prin Legea nr.303/2013 privind
serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare, prezentul Regulament si alte reglementari, a
defectiunilor produse in retelele sale;

j) sa intretina si sa exploateze bransamentele de apa si racordurile de canalizare prin
intermediul cérora se furnizeaza/presteaza serviciul public de alimentare cu apd si de canalizare,
pana la punctul de delimitare, aflate in administrarea sa;

k) sa instaleze, sa repare, sa Inlocuiasca si sa verifice metrologic contoarele pentru serviciile
acordate conform prevederilor Legii nr.303/2013 privind serviciul public de alimentare cu apa si de
canalizare si prezentului Regulament si sa informeze consumatorii prin mass-media privind
masurile ce trebuie intreprinse pentru protectia contoarelor contra inghetului, in cazul in care se
asteapta temperaturi scazute ale aerului exterior;

1) sa nu admitd discriminarea consumatorilor, sd calculeze plata pentru serviciul
furnizat/prestat in baza tarifelor aprobate si a indicilor contoarelor, iar in lipsa contoarelor, pe durata
verificarii metrologice periodice, sau in cazul deteriorarii din motive ce nu pot fi imputate
consumatorului, sd calculeze plata pentru volumul de apa consumata, reiesind din volumul mediu
lunar, Tnregistrat in ultimele 3 luni pana la verificare (deteriorare). In cazul in care nu este instalat
contor, volumul de apa consumat se calculeaza in corespundere cu normele de consum aprobate in
modul stabilit, conform prevederilor actelor normative;

m) s informeze consumatorii cu privire la serviciul furnizat/prestat, inclusiv cu privire la
eventualele riscuri, calitatea serviciului, conditiile calitative si cantitative de deversare a apelor
uzate, modificarile tarifului;

n) sd restituie sau sa recalculeze consumatorilor platile facturate incorect si sa achite
despagubiri pentru prejudiciile cauzate din vina sa, in conformitate cu Legea nr.303/2013 privind
serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare, Codul civil si prezentul Regulament;

0) s achite, in conditiile legii, proprietarilor din vecinatatea sistemelor publice de alimentare
cu apa si de canalizare prejudiciile cauzate in rezultatul interventiilor de retehnologizare, reparatie,
revizie sau in caz de avarii §i sa aducad la starea initiald terenurile afectate. Proprietarul terenului
afectat de exercitarea dreptului de servitute va fi despagubit pentru prejudiciile cauzate;

p) sd reconecteze instalatiile interne de apa si de canalizare ale consumatorului la sistemul
public de alimentare cu apa si de canalizare, conform prevederilor din prezentul Regulament si sa
reia furnizarea/prestarea serviciilor publice;

q) sa prezinte consumatorului, lunar, factura emisa in baza indicilor contorului sau in baza
normelor de consum, in cazul in care nu este instalat contor, pentru plata serviciilor
furnizate/prestate a tarifelor, cu cel putin 10 zile inainte de expirarea termenului-limita de platd a
facturii, indicat in aceasta;

r) sa determine consumul de apa si al apelor uzate, in lipsa contorului, conform prevederilor
pct.107,

S) sa prezinte, la cererea consumatorului, informatii despre consumul anterior de apa, despre
platile si despre penalitatile calculate si achitate. Operatorul prezinta obligatoriu consumatorului
calculul volumului de apa si a volumului de ape uzate in cazul consumului fraudulos;

t) sd raspunda, in termenele stabilite de legislatia Republicii Moldova, la petitiile depuse in
scris de consumator;

u) sa repare prejudiciile cauzate consumatorului in cazul in care este demonstratd vina
operatorului;

V) sa restituie datoriile acumulate fata de consumator pana la data suspendarii sau rezolutiunii
contractului de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare;

w) sd informeze consumatorii si solicitantii privind modalitatile de solutionare a problemelor
abordate de catre acestia;

X) sd asigure Incasarea de la consumatori, inclusiv prin intermediul béncilor, sau oficiilor
postale sau al oficiilor sale din teritoriu, in termenul prevazut in prezentul Regulament, a platilor
pentru serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare;
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y) sa asigure accesul consumatorilor la serviciul telefonic 24 din 24 ore, numarul de telefon
al caruia se indica obligatoriu in contract si in factura;

z) sa efectueze citirea indicilor contorului, controlul contorului si a sigiliilor aplicate numai
in prezenta consumatorului sau al reprezentantului acestuia.

69. Drepturile operatorului in raport cu consumatorii sunt:

a) sa aplice consumatorilor penalitati pentru neachitarea, in termenul stabilit in factura de
platd, a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare furnizat, conform prevederilor Legii
nr.303/2013 privind serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare;

b) sa aiba acces la contoarele instalate la consumatorii cu care a incheiat contracte de
furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare, la cdminele de control
al apelor uzate, instalatiile aflate pe proprietatea consumatorilor pentru citirea indicilor contoarelor,
prelevarea probelor pentru stabilirea calitatii apelor uzate, pentru prezentare la verificarea
metrologica si pentru controlul integritatii contoarelor si al sigiliilor aplicate acestora, precum si
pentru deconectarea instalatiilor interne de apa si de canalizare ale consumatorilor in cazurile
prevazute de Legea nr.303/2013 privind serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare si
prezentul Regulament. Accesul se va efectua doar in prezenta consumatorilor sau ai reprezentangilor
acestora;

c) sa limiteze sau sd intrerupd furnizarea serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare in circumstantele prevazute de Legea nr.303/2013 privind serviciul public de alimentare
cu apa si de canalizare si prezentul Regulament;

d) sa deconecteze instalatiile interne de apa si de canalizare in cazurile prevazute in pct.144
din prezentul Regulament;

e) sd refuze bransarea/racordarea la retelele publice de alimentare cu apa si/sau de canalizare
a instalatiilor interne de apa/de canalizare ale noilor consumatori, cu preavizarea lor, in cazul in
care operatorul se confrunta cu lipsa de capacitate de productie, refuzul fiind motivat si justificat in
modul corespunzator;

f) sd& demonstreze consumatorului faptul si modul in care a consumat fraudulos apa, sa
intocmeasca actul de depistare a consumului fraudulos si sa efectueze recalcularea consumului de
apa si volumului de ape uzate in conformitate cu prevederile pct.130-133 din prezentul Regulament;

g) sa corecteze factura eronata, conform pct.127-129 din prezentul Regulament;

h) sd solicite plata preventivdi de la consumator, in situatiile prevazute de prezentul
Regulament;

1) sd efectueze 1n orice timp, fara avizul prealabil, cu participarea consumatorului, altul decat
cel casnic, sau a reprezentantului desemnat de acesta, controlul calitatii apelor uzate deversate de
catre consumator 1n sistemul public de canalizare, precum si al debitelor maxime ale acestora;

J) sa factureze proprietarilor/locatarilor suprafetelor de scurgere a apelor pluviale, la
depistarea unei deversari neautorizate de ape pluviale in sistemul public de canalizare, volumul
deversarilor, calculat conform actelor normative, cu aplicarea tarifului pentru serviciul de canalizare
si sd lichideze din contul acestora conectarile neautorizate;

k) sa initieze si sa participe la expertiza metrologica a contorului, la expertiza extrajudiciara
in institutii specializate, in cazul in care presupune ca contorul este deteriorat, ca s-a intervenit la
contor sau ca sigiliile operatorului sunt violate.

Sectiunea 6

EVIDENTA VOLUMELOR DE APA FURNIZATA CONSUMATORILOR SI

A VOLUMELOR DE APE UZATE EVACUATE IN SISTEMUL

PUBLIC DE CANALIZARE

70. Volumul de apa furnizat consumatorului se determind in baza indicilor inregistrati de
contorul de apa potabild sau apa tehnologica. Volumul de ape uzate evacuat in sistemul public de
canalizare si receptionat de catre operator se determind in baza indicilor inregistrati de contorul de
evidenta a apelor uzate, iar in lipsa lui, volumul apelor uzate se determind in baza indicilor
inregistrati de contorul de apa potabila sau apa tehnologica.
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71. Fiecare loc de consum se doteaza in mod obligatoriu cu contor, legalizat pe teritoriul
Republicii Moldova, inclus in Registrul de stat al mijloacelor de masurare al Republicii Moldova,
si verificat metrologic.

72. Nu se admite furnizarea serviciului public de alimentare cu apa potabila si apa tehnologica
noilor consumatori, fara instalarea contoarelor de evidenta a volumelor de apa conform cerintelor
prevazute la pct.71 din prezentul Regulament-cadru. Nu este obligatorie instalarea contoarelor
pentru evidenta volumelor de ape uzate.

73. Tipul de contor, parametrii §i caracteristicile tehnice ale contorului care urmeaza a fi
instalat la consumator, se selecteaza de catre operator conform modelelor aprobate si incluse in
Registrul de stat al mijloacelor de masurare al Republicii Moldova si se prevad in avizul de
bransare/racordare si in contractul incheiat intre consumator si operator.

74. Achizitionarea, instalarea, exploatarea, intretinerea, reparatia, inlocuirea si verificarea
metrologica a contoarelor se efectueaza:

a) la brangamentele blocurilor locative, la casele individuale — de catre operator, din contul
mijloacelor financiare prevazute in tariful pentru serviciul public de alimentare cu apa si de
canalizare, calculate conform Metodologiei de determinare, aprobare si aplicare a tarifelor pentru
serviciul de alimentare cu apa, de canalizare si de epurare a apelor uzate, aprobata de Agentie;

b) in apartamentele din blocurile locative cu care sant incheiate contracte directe cu operatorul
sau la Tncheierea contractului direct cu operatorul — de catre operator, din contul mijloacelor
financiare prevazute in tariful pentru serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare, calculate
conform Metodologiei de determinare, aprobare si aplicare a tarifelor pentru serviciul de alimentare
cu apa, de canalizare si de epurare a apelor uzate, aprobata de Agentie;

c) la alti consumatori — conform contractului incheiat intre consumator si operator sau intre
consumator si administratorul blocului locativ, din contul mijloacelor financiare ale
consumatorului.

75. Operatorul este obligat sd informeze solicitantul, potential consumator, despre parametrii
si caracteristicele tehnice ale contoarelor ce urmeaza a fi instalate, precum si despre tipurile
contoarelor, legalizate pe teritoriul Republicii Moldova de cétre autoritatea centrald de metrologie.

76. Operatorul accepta pentru instalare doar contoare verificate metrologic si legalizate pe
teritoriul Republicii Moldova. Operatorul este obligat sa refuze instalarea contorului procurat de
catre solicitant, potential consumator, daca tipul, parametrii si caracteristicele tehnice ale contorului
nu corespund celor incluse in Registrul de stat al mijloacelor de masurare al Republicii Moldova si
nu este indicat in avizul de bransare/racordare.

77. Instalarea contoarelor se va efectua in conformitate cu cerintele specificate in Standardul
Moldovean SM SR EN 14154-2+A1: 2010 “Contoare de apa. Partea 2: Instalare si conditii de
utilizare”.

78. Dupa instalare, contorul se sigileazd de catre reprezentantul operatorului, in prezenta
obligatorie a consumatorului, cu intocmirea procesului-verbal de dare in exploatare a contorului, in
doud exemplare. Formularul procesului-verbal de dare in exploatare a contorului se elaboreaza de
operator conform modelului stabilit in Anexa nr.3. Tn procesul-verbal se indica data instalarii, tipul
si numarul contorului, locul instalarii lui, numele sau denumirea consumatorului, denumirea
operatorului, indicii initiali ai contorului, numarul sigiliilor, alte informatii. Cordonul sigiliului
operatorului trebuie sa fie din cupru sau din alt metal necoroziv.

79. Operatorul este in drept sa intreprindd masuri adecvate pentru prevenirea §i pentru
excluderea interventiilor in functionarea contorului. Masurile respective se indicd, in mod
obligatoriu, in procesul-verbal de dare in exploatare a contorului sau in actul de control al
contorului, Intocmit in prezenta obligatorie a consumatorului. Operatorul informeaza in mod
obligatoriu consumatorul despre acest fapt si despre consecintele ce pot surveni in cazul in care
consumatorul intervine in functionarea contorului.

80. Se interzice consumatorului sa intervina sub orice forma asupra contorului si asupra
sigiliilor aplicate lui sau asupra altor instalatii ale operatorului, precum si sd blocheze accesul
personalului operatorului la acestea.
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81. Consumatorul sau persoana responsabild de integritatea contorului este obligat sa
ingtiinteze operatorul in situatia in care depisteaza deteriorarea contorului sau violarea sigiliilor
operatorului.

82. Personalul operatorului este obligat sa prezinte consumatorului legitimatia de serviciu si
sd comunice scopul vizitei in situatia in care solicitd acces pe proprietatea consumatorului, in scopul
verificarii contorului, pentru citirea indicatiilor contorului, pentru inspectarea retelelor interne ale
consumatorului, pentru examinarea bransamentului de apa, in vederea efectuarii de lucrari la
instalatiile, proprietate a operatorului si care sunt situate pe proprietatea consumatorului sau in
scopul deconectarii de la sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare a instalatiilor interne
de api si de canalizare ale consumatorului, conform prevederilor prezentului Regulament. In
situatiile mentionate, consumatorul este obligat sd asigure imediat si neconditionat accesul
personalului operatorului la contor si la instalatiile respective. In caz de refuz, operatorul este in
drept sa documenteze acest fapt prin intocmirea actului respectiv, cu aplicarea ulterioara a
prevederilor pct.145 lit.b) din prezentul Regulament. Personalul operatorului si consumatorul sunt
in drept sa stabileascd, de comun acord, timpul efectuarii activitatilor stipulate mai sus.

83. In cazul inlocuirii contorului si/sau demontarii contorului pentru verificarea metrologica
periodica la consumatorul casnic, operatorul informeaza consumatorul casnic despre data si
intervalul de timp in limitele caruia vor fi efectuate lucrarile de demontare, de inlocuire a contorului,
insa intervalul respectiv de timp nu va fi mai mare de 4 ore.

84. Citirea indicilor contorului in scopul facturarii serviciului public furnizat se efectueaza
lunar, cu exceptia caselor individuale, de catre operator sau consumator, iar datele contorului se
indica in factura de plata. Operatorul este responsabil de citirea indicilor contoarelor la consumatorii
cu care are incheiate contracte de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apd si de
canalizare. Operatorul este in drept sa solicite consumatorilor acces la contor pentru citirea indicilor
contorului si pentru controlul contorului in orice moment al zilei in intervalul de timp 8.00 — 20.00,
iar consumatorul este obligat s ofere operatorului acces neconditionat la contor. In cazul in care
operatorul nu are acces la contor pentru citirea indicilor lui, acesta este in drept sa indice in factura
de plata pentru luna respectivd un consum estimativ, la nivelul consumului mediu inregistrat in
perioada anterioara cu recalcularea ulterioara, reiesind din indicii reali ai contorului. Controlul
contorului si al sigiliilor aplicate se efectueaza de catre operator in functie de necesitate si numai in
prezenta consumatorului sau a reprezentantului acestuia, inclusiv. a membrilor familiei
consumatorului casnic care au atins varsta de majorat si care locuiesc impreuna cu el, cu intocmirea
actului de control In doud exemplare, cate unul pentru fiecare parte.

85. Reprezentantul operatorului nu este in drept sa efectueze controlul contorului in lipsa
consumatorului sau a reprezentantului acestuia, cu exceptia situatiei cand consumatorul refuza sa
participe la controlul contorului. Reprezentantul operatorului este obligat sd examineze vizual
integritatea contorului si sigiliile aplicate far a le deteriora sau viola. In cazul in care reprezentantul
operatorului depisteaza ca contorul este deteriorat si/sau ca sigiliile operatorului sunt violate, el
demonstreaza incdlcarile respective consumatorului. Reprezentantul operatorului este in drept sa
verifice integritatea bransamentului. In rezultatul verificarii contorului si al sigiliilor aplicate si dupa
verificarea integritatii bransamentului de apd reprezentantul operatorului este obligat sa
intocmeasca un act de control in doua exemplare, cate unul pentru fiecare parte. Actul de control se
contrasemneazd de consumator.

86. In cazul in care consumatorul sau reprezentantul acestuia a refuzat sa participe la controlul
contorului si a sigiliilor aplicate, reprezentantul operatorului efectueaza controlul in lipsa acestuia,
intocmind actul de control al contorului in care se indica faptul refuzului. Actul de control al
contorului, semnat de catre reprezentantul operatorului se Tnmaneaza consumatorului, iar in caz de
refuz al consumatorului de a primi actul intocmit, acesta se expediaza consumatorului prin
intermediul postei.

87. Tn cazul depistirii consumului fraudulos, reprezentantul operatorului este obligat si
demonstreze acest fapt consumatorului si sa Intocmeasca actul de depistare a consumului fraudulos
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conform Anexei nr.5 in doua exemplare, cate unul pentru fiecare parte. Reprezentantul operatorului
indica in act, Tn mod obligatoriu, modalitatea in care consumatorul a efectuat consumul fraudulos.

88. Actul de depistare a consumului fraudulos este semnat de reprezentantul operatorului §i
de consumator sau de reprezentantul acestuia. In cazul in care consumatorul sau reprezentantul
acestuia refuzd sa semneze actul de depistare a consumului fraudulos, reprezentantul operatorului
indica in act faptul si motivele refuzului. In cazul conectirii neautorizate a instalatiilor interne de
apa si de canalizare la sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare, sau In cazul consumului
de apa prin evitarea contorului, reprezentantul operatorului inlatura incalcarile depistate si pastreaza
probele respective.

89. Reprezentantul operatorului este in drept sa demonteze, in prezenta consumatorului,
contorul, pentru ca acesta sa fie prezentat la institutia care efectueaza expertiza extrajudiciara, in
cazul in care presupune ca respectivul contor este deteriorat, ca s-a intervenit la contor sau ca
sigiliile operatorului sunt violate. Reprezentantul operatorului este obligat sa intocmeascd actul de
demontare, in doua exemplare, cite un exemplar pentru fiecare parte. In actul de demontare se
indica, in mod obligatoriu, numarul si indicii contorului, numerele sigiliilor operatorului aplicate
contorului, precum si motivele demontarii. Reprezentantul operatorului impacheteaza contorul
si/sau sigiliile aplicate Intr-o sacosa proprie, aplica sigiliul la sacosd si in aceeasi zi Impreuna cu
consumatorul prezinta contorul la expertiza extrajudiciara, sau inméaneaza contorul impachetat si
sigilat consumatorului pentru a fi prezentat de acesta la expertiza extrajudiciara, in termen de 7 zile.
Consumatorul nu este in drept sa desigileze sacosa in care a fost plasat contorul si/sau sigiliile
aplicate.

Institutia in care urmeaza sa fie efectuatd expertiza extrajudiciard se alege de catre
consumator.

Inainte de efectuarea expertizei extrajudiciare, consumatorul este in drept si solicite
efectuarea expertizei metrologice a contorului, cheltuielile pentru efectuarea expertizei metrologice
fiind suportate de catre consumator. Operatorul informeaza obligatoriu despre acest drept
consumatorul. In acest caz consumatorul prezinti contorul la institutia in care urmeazi si fie
efectuata expertiza extrajudiciard, in termen de 5 zile lucratoare de la emiterea raportului verificarii
metrologice de expertiza.

90. Operatorul si consumatorul au dreptul sa solicite efectuarea expertizei extrajudiciare
repetate.

Dupa efectuarea expertizei extrajudiciare, operatorul sau consumatorul, dupa caz, este obligat
sa prezinte celuilalt in termen de 10 zile, contorul si/sau sigiliile aplicate de operator la contor, si
raportul expertizei extrajudiciare a contorului si/sau a sigiliilor operatorului aplicate contorului.

91. In cazul in care consumatorul nu prezinti contorul, sigilat si/sau sigiliile aplicate
contorului, la expertiza judiciard sau daca se constatd ca sigiliile aplicate sacosei in care a fost
Tmpachetat contorul sunt violate, sau daca sacosa in care a fost impachetat contorul este deteriorata,
operatorul este in drept sa aplice fatd de consumator prevederile pct.130 din prezentul Regulament.

In caz de distrugere, de sustragere sau de pierdere a contorului si/sau a sigiliilor aplicate lui,
dupa ce au fost transmise de catre operator consumatorului, operatorul este in drept sa aplice
prevederile pct.130 din prezentul Regulament.

92. Cheltuielile pentru efectuarea expertizei extrajudiciare se achita de partea care a

initiat-0.

93. Se interzice operatorului sa aplice prevederile pct.130 din prezentul Regulament in cazul
in care nu a fost stabilitd modalitatea prin care consumatorul a efectuat consumul fraudulos. Drept
baza pentru stabilirea modalitatii de consum fraudulos vor servi actul de depistare a consumului
fraudulos, concluziile raportului expertizei extrajudiciare, concluziile raportului expertizei
metrologice si rezultatele examinarii altor probe acumulate de operator.

94. Decizia privind consumul fraudulos se ia de catre operator in termen de cel mult 20 de
zile din data intocmirii actului de depistare a consumului fraudulos si/sau a concluziilor expertizei
extrajudiciare, a concluziilor raportului expertizei metrologice. Dacd operatorul constatd ca
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consumatorul nu a efectuat consum fraudulos, operatorul informeaza despre acest fapt
consumatorul respectiv.

95. In cazul in care operatorul a stabilit ci consumatorul a utilizat fraudulos serviciul public
de alimentare cu apa si de canalizare, operatorul emite o decizie argumentatd, cu indicarea
circumstantelor si a motivelor ce au stat la baza emiterii acesteia. Operatorul este obligat sa indice
in decizie dreptul consumatorului privind contestarea acesteia in caz de dezacord, precum si
termenul de contestare. Dupad adoptarea deciziei, operatorul emite factura pentru consumul
fraudulos.

96. In cazul depistirii sau constatarii de operator a faptului schimbarii destinatiei spatiului din
locativ in spatiu nelocativ, fara ca posesorul imobilului s solicite operatorului in termenul stabilit
incheierea unui nou contract de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare ca consumator, altul decat cel casnic, operatorul este in drept s intocmeasca actul de
depistare a schimbarii destinatiei spatiului locativ si sa emita o decizie argumentata, cu indicarea
circumstantelor si a motivelor ce au stat la baza emiterii acesteia, prin care sa incaseze diferenta
dintre contravaloarea serviciului calculate in baza tarifului real si contravaloarea serviciului calculat
in baza tarifului, care urma sa fie aplicat consumatorului n rezultatul schimbarii destinatiei spatiului
locativ, pentru perioada de la schimbarea destinatiei spatiului locativ si pind la depistarea sau
constatarea de operator, dar nu mai mare de 1 an, cu conditia ca la consumator este instalat contor
sigilat in modul stabilit, iar verificarea lui metrologica este valabila pentru perioada de calcul.

In decizie operatorul este obligat si indice dreptul consumatorului privind contestarea
acesteia Tn caz de dezacord, precum si termenul de contestare. Dupa adoptarea deciziei, operatorul
emite factura pentru incasarea diferentei contravalorii real achitate si cea care urma sa fie achitate
de consumator, cu indicarea calculelor detaliate.

97. Decizia operatorului pentru incasarea diferentei dintre contravaloarea serviciului achitat,
calculat in baza tarifului aplicat si contravaloarea serviciului calculat in baza tarifului care urma sa
fie aplicat consumatorului si decizia privind consumul fraudulos, precum si facturile emise in baza
acestora se expediazd consumatorului respectiv, in termen de cel mult 5 zile dupa luarea deciziei.

98. Decizia operatorului pentru incasarea diferentei dintre contravaloarea serviciului achitat,
calculat in baza tarifului aplicat i contravaloarea serviciului calculat in baza tarifului, care urma sa
fie aplicat consumatorului sau privind consumul fraudulos, poate fi contestata de consumator in
instanta de judecati, in conformitate cu prevederile legislatiei. In cazul in care, instanta de judecata
dispune anularea deciziei, operatorul este obligat sa anuleze factura pentru incasarea diferentei
dintre contravaloarea serviciului achitata, calculata in baza tarifului aplicat si contravaloarea
serviciului calculat in baza tarifului, care urma sa fie aplicat consumatorului sau pentru consumul
fraudulos, emise in baza acestei decizii.

99. In cazul in care consumatorul instiinteaza operatorul, in conformitate cu pct.81 din
prezentul Regulament despre deteriorarea contorului si/sau despre violarea sigiliilor operatorului,
faptul nu este calificat drept consum fraudulos de catre consumator, daca, in urma examinarii, nu
se demonstreaza incdlcarea respectiva.

100. Demontarea contoarelor instalate la bransamente/racorduri se efectueaza de catre
operator sau de catre consumator cu coordonarea prealabila in scris cu operatorul. Cheltuielile
pentru demontarea, remontarea contorului, de catre operator, la cererea consumatorului, sunt
suportate integral de catre consumator. Cererea pentru demontarea sau pentru remontarea contorului
se depune de consumator la oficiul operatorului. In cazul demontirii contorului pentru efectuarea
verificarii metrologice periodice sau de expertiza, pentru efectuarea expertizei extrajudiciare nu se
suspenda furnizarea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare.

101. Consumatorul suportd cheltuielile de reparare, demontare, verificare metrologica,
remontare si sigilare a contorului deteriorat sau de nlocuire a contorului si sigiliilor, precum si este
obligat sd achite contravaloarea consumului recalculat de apa si/sau volumul recalculat de ape uzate
n cazul in care deteriorarea contorului are loc din vina acestuia.

102. Contoarele montate la consumatori sau la operator si utilizate pentru facturare, trebuie
verificate metrologic in termenele legale, stabilite in conformitate cu Lista Oficiala a mijloacelor
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de masurare $i a masurilor supuse controlului metrologic de stat, aprobata prin Hotarirea Guvernului
nr.1042/2016 si numai in laboratoarele metrologice autorizate. In cazul rezultatelor negative ale
verificarilor metrologice, contorul de apa se Inlocuieste sau se repara.

103. Operatorul si consumatorul sau reprezentantii acestora au dreptul sa fie prezenti la
verificarea metrologicd a contorului. Actul cu rezultatele verificarii metrologice este pus la
dispozitia operatorului si a consumatorului.

104. Operatorul si consumatorul pot initia expertiza metrologica a contorului, in cazul in care
una dintre parti are suspiciuni privind corectitudinea functionarii contorului. Plata pentru expertiza
metrologica si va fi efectuata de partea care a initiat-o. Daca n urma expertizei metrologice petitia
se confirma, operatorul efectueaza recalculari in conformitate cu pct.111 — 113 din prezentul
Regulament. Consumatorul casnic va suporta cheltuielile pentru expertiza metrologica, doar in
cazul, in care petitia lui nu capata confirmare.

105. Demontarea contorului pentru efectuarea expertizei metrologice, la solicitarea
consumatorului, se efectueaza de catre operator, in decurs de cel mult 5 zile de la data inregistrarii
cererii respective. Operatorul este obligat sa aduca la cunostintd consumatorului casnic despre
obligatia de a achita tariful pentru demontarea, remontarea contorului, pentru expertiza metrologica
si sigilarea lui, daca in urma expertizei metrologice, solicitatd de consumatorul casnic, se
demonstreaza ca contorul functioneaza in limitele erorii admisibile.

106. La demontarea contorului la solicitarea consumatorului, pentru expertiza metrologica,
reprezentantul operatorului intocmeste actul de demontare a contorului in 2 exemplare (cite un
exemplar pentru fiecare parte), indicand in el numarul contorului si al sigiliilor, indicii contorului,
precum si cauzele demontarii. Contorul se Tmpacheteaza, se sigileaza de catre operator si se
inmaneaza consumatorului pentru a fi prezentat, in termen de 7 zile, spre expertiza metrologica, la
un laborator metrologic independent care dispune de autorizatia corespunzatoare, eliberatd in
conditiile legii. Consumatorul este obligat sa prezinte operatorului concluziile expertizei
metrologice si contorul, in termen de 7 zile, de la data primirii concluziilor in cauza.

107. In lipsa contorului (nu este instalat contor), volumul de api consumati se calculeazi in
corespundere cu normele de consum aprobate Tn modul stabilit, conform prevederilor actelor
normative. In cazul cind furnizarea apei se sisteaza pe un termen de peste trei zile succesive si
lipsesc contoare, volumul apei furnizate si facturate, pentru luna de referinta, se va determina
luindu-se in calcul durata reala de prestare a serviciilor. in lipsa contorului de evidentd a apelor
uzate, volumul apelor uzate evacuate se considera egal cu volumul apei consumate. Intreruperile in
alimentarea cu apa se vor inregistra in modul stabilit.

108. In cazul in care contorul este instalat in limitele proprietitii operatorului,
responsabilitatea pentru integritatea contorului si a sigiliilor aplicate, revine operatorului.
Operatorul este obligat si asigure la solicitare, accesul consumatorului la contor. In acest caz,
consumatorul este in drept sa aplice sigiliul sau la contor.

109. Tn cazul in care contorul instalat la consumatorul casnic sau la bransamentul blocului
locativ este deteriorat nu din vina consumatorului, operatorul restabileste evidenta volumului de
apa potabild in termen de 5 zile lucratoare de la data demontarii contorului, prin repararea contorului
sau Tnlocuirea Iui. Consumatorii, altii decat cei casnici, restabilesc din cont propriu evidenta
volumului de apa potabila, apa tehnologica, ape uzate in termen de 5 zile lucratoare, prin repararea
contorului sau inlocuirea lui.

110. Tn cazul in care contorul este sustras sau deteriorat si aceasta se datoreazi culpei
consumatorului, acesta este obligat si anunte operatorul. In aceste situatii, consumatorul suporti
toate cheltuielile pentru repararea, montarea sau inlocuirea contorului. Restabilirea evidentei
consumului de apa se face nu mai tarziu de 10 zile lucratoare de la data inregistrarii documentate a
sustragerii sau a deteriorarii contorului. In cazul neconformarii consumatorului cu aceste cerinte,
operatorul este in drept sa aplice pct.115 din prezentul Regulament.

111. Tn cazul In care contorul este deteriorat nu din vina consumatorului, este demontat pentru
reparatie sau a fost demontat pentru verificare metrologica periodica sau de expertiza, consumul de
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apa/volumul de ape uzate evacuate 1n perioada lipsei contorului se va calcula reiesind din volumul
mediu lunar de apa inregistrat in ultimele 3 luni pana la verificare (deteriorare).

112. In cazul in care contorul este sustras sau deteriorat sau iesit din functiune nu din vina
consumatorului si acesta a anuntat operatorul, sau este necesarda demontarea contorului pentru
reparatie sau verificare metrologica, daca acest contor a functionat mai putin de 3 luni, dar nu mai
putin de o lund, volumul mediu lunar de apa consumat/volumul apelor uzate se va determina in baza
indicilor medii pentru intreaga perioadd de functionare a acestuia, iar in cazul in care aceasta
perioadad este mai mica de o luna sau dacd pentru perioada din data sigilarii de catre operator a
contorului consumatorului care nu a avut anterior contor, contorul nu a Tnregistrat careva consum,
volumul de apa va fi determinat conform normelor de consum.

113. In cazul in care contorul este sustras sau deteriorat sau iesit dinfunctiune nu din vina
consumatorului si acesta a anuntat operatorul, volumul de apa consumat/volumul apelor uzate se va
calcula reiesind din volumul mediu lunar de apa inregistrat in ultimele 3 luni de functionare a
acestuia, determinat pentru perioada din data ultimei citiri a indicatiilor contorului pina la data
sigildrii contorului de catre operator.

In cazul in care contorul a fost demontat pentru reparatie, verificare metrologica sau expertiza
metrologicd, consumul de apd/ volumul de canalizare, pentru perioada lipsei contorului, se va
calcula reiesind din volumul mediu lunar de apa inregistrat in ultimele 3 luni pana la verificare
(deteriorare).

114. Tn cazul in care consumatorul, care a fost informat despre data vizitei operatorului, dar
la prezentarea legitimatiei nu permite accesul personalului operatorului pentru efectuarea
controlului contorului intre orele 08.00-20.00, reprezentantul operatorului, intocmeste actul
refuzului accesului, care se inmaneazd sau se expediazd prin postd consumatorului, in care
obligatoriu se va indica data urmatoarei vizite pentru efectuarea controlului contorului.

Daca si in cadrul vizitei repetate consumatorul nu permite accesul la contor, operatorul
deconecteaza instalatiile interne de apa si de canalizare ale consumatorului de la sistemul public de
alimentare cu apa si de canalizare in conformitate cu prevederile pct.145 lit.b) din prezentul
Regulament.

115. n cazul in care contorul a fost sustras sau a fost deteriorat din vina consumatorului,
consumul de apa se determina in functie de sectiunea bransamentului, viteza miscarii apei, perioada
de timp de la ultima citire a contorului si pina la data reinstalarii altui contor sau reparatiei contorului
deteriorat.

116. in cazul neexecutirii de citre consumatorul, altul decét cel casnic, a prescriptiei
argumentate a operatorului, transmisd consumatorului cu cel putin 30 zile inainte, privind
instalarea/reinstalarea contoarelor adecvate debitului de consum, inclusiv sezonier, operatorul va
recalcula volumul de apa furnizata, volumul apelor uzate evacuate in sistemul public de canalizare
ludndu-se in considerare debitul determinat in cadrul examinarii contorului si perioada de timp de
la data expirarii termenului indicat in prescriptia operatorului si pana la data instalarii contoarelor
adecvate debitului de consum.

117. In cazul existentei la consumator a retelelor de apa pentru stingerea incendiilor, care sunt
conectate la reteaua publica de alimentare cu apa fard a fi instalat contor, desigilarea hidrantilor de
incendiu si a altor instalatii antiincendiare, se admite doar in cazul unui incendiu, cu instiintarea
operatorului. Dupa folosirea retelelor de apa pentru stingerea incendiilor, consumatorul este obligat,
in decursul unei zile, sa prezinte operatorului procesul-verbal privind desigilarea dispozitivelor si
armaturii antiincendiare, sigilate de catre operator, si timpul folosirii lor, coordonat cu organizatia
care a executat lucrarile de stingere a incendiului.

Incercarea retelelor de apa ale consumatorului pentru stingerea incendiilor, se efectueaza doar
cu ingtiintarea in scris a operatorului, privind termenele si durata efectudrii incercarilor. Dupa
efectuarea incercarii retelelor de apa pentru stingerea incendiilor, consumatorul va intocmi cu
operatorul un proces-verbal privind timpul real de folosire a dispozitivelor antiincendiare.

Procesele-verbale mentionate servesc drept temei pentru sigilarea repetata a hidrantilor de
incendiu si a altor instalatii antiincendiare, precum si pentru calcularea volumelor de apa, care se
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achitd suplimentar de citre consumator. In cazul nerespectirii acestor cerinte de catre consumator,
volumul de apa consumat pe parcursul perioadei c¢ind hidrantii si alte instalatii antiincediare au fost
desigilate se determina de operator in functie de sectiunea bransamentului, viteza miscarii apei si
pe durata de timp pina la sigilarea hidrangilor si a altor instalatii antiincendiare.

Sectiunea 7

FACTURAREA SI PLATA SERVICIULUI PUBLIC

DE ALIMENTARE CU APA SI DE CANALIZARE

118. Plata pentru serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare se efectueaza in baza
facturii, emisa lunar de catre operator si inmanatd consumatorului sau expediatd prin posta. La
cererea consumatorului factura poate fi expediata in format electronic.

119. Facturile se emit in baza indicilor contorului sau, dupa caz, serviciul calculat urmare a
constatarii consumului fraudulos, pentru Incasarea diferentei dintre tariful achitat si cel care urma
sa fie achitat de catre consumator si platile suplimentare pentru depasirea normativelor la deversarea
apelor uzate 1n reteaua publicd de canalizare, a normelor de consum si a tarifelor aprobate de cétre
autoritafile administratiei publice locale sau de catre Agentie, cu respectarea prevederilor
prezentului Regulament, inclusiv la emiterea facturilor pentru plata preventiva.

120. Tn blocurile locative in care contractele de furnizare a serviciului public de alimentare cu
apa si de canalizare sunt incheiate cu administratorul blocului locativ, facturarea serviciului se
efectueaza in baza tarifelor aprobate si a volumului de apa inregistrat de contorul comun instalat la
bransamentul blocului. Distribuirea pe apartamente a volumului de apad inregistrat de contorul
comun de la bransamentul blocului locativ se efectucaza de catre administratorul blocului locativ
in baza Regulamentului cu privire la prestarea serviciilor comunale §i necomunale, folosirea,
exploatarea si administrarea locuintelor, aprobat de Guvern si conform art.19 alin.(1) al Legii
condominiului in fondul locativ nr.913/2000.

121. In blocurile locative in care furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu apa
si de canalizare se efectueazd in baza contractelor incheiate de catre operator cu fiecare
proprietar/locatar de apartament in parte, facturarea serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare se efectueazd in baza indicilor contoarelor individuale instalate In apartamente si a
tarifelor aprobate.

122. In cazul in care se modifica tarifele la serviciul public de alimentare cu api si de
canalizare n limitele perioadei de facturare, in scopul emiterii facturii pentru serviciul
furnizat/prestat, operatorul este in drept sd determine volumul de apd potabila, volumul de apa
tehnologica, volumul serviciului de canalizare si de epurare a apelor uzate, in perioada de pana la
data intrarii in vigoare a noilor tarife si dupd aceasta data, in baza consumului mediu zilnic de apa,
ape uzate calculat pentru perioada respectiva de facturare, conform indicilor contoarelor.

123. Factura lunard de platd, prezentata lunar de catre operator consumatorului, trebuie sa
contind in mod obligatoriu, urmatoarele date:

a) numele si prenumele (denumirea) consumatorului;

b) adresa pentru fiecare loc de consum si numarul contractului;

¢) indicii actuali si cei precedenti ale contorului si perioada pentru care este emisa factura;

d) volumul de apa potabild, volumul de apa tehnologica, volumul serviciului de canalizare si
de epurare a apelor uzate furnizate in perioada de facturare;

e) tarifele aplicate;

f) plata pentru fiecare serviciu furnizat;

g) data expedierii facturii;

h) data-limita de plata a facturii;

1) datoriile pentru perioadele precedente, daca exista;

J) suma totala spre achitare ce include si datoriile pentru perioadele precedente, daca exista;

k) adresa si numarul de telefon al operatorului, inclusiv numarul telefonului din cadrul
serviciului 24 din 24 ore, posta electronica si pagina web oficiala a operatorului.

124. Factura de plata trebuie sa includa si urmatoarele notatii:
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“ATENTIE !

Va atentionam ca 1n cazul neachitarii acestei facturi de plata, in decurs de 10 zile de la data-
limita de achitare indicata in ea, in conformitate cu legislatia, operatorul este in drept sa deconecteze
instalatiile interne de apa si de canalizare ce va apartin, de la sistemul public de alimentare cu apa
si de canalizare. Reconectarea instalatiilor interne de apa si de canalizare va fi posibila dupa
eliminarea cauzei care a dus la deconectare si dupa achitarea tarifului pentru reconectare.”

125. Operatorul nu este in drept sa includd in factura lunard de plata alte sume, decat cele
calculate conform prevederilor pct.119 — 122 din prezentul Regulament.

126. Operatorul este 1n drept sa aplice penalitate consumatorilor pentru fiecare zi de intarziere
a platii pentru serviciile furnizate/prestate, incepand cu prima zi dupa data limita de plata a facturii.
Suma penalitatilor va fi prezentatd consumatorului spre achitare intr-o factura separatd. Penalitatea
urmeaza a fi aplicata in conformitate cu contractul incheiat cu consumatorul, in corespundere cu
prevederile Contractului-cadru aprobat de Agentie. Cuantumul penalitatii nu poate depasi marimea
stabilita prin Legea nr.303/2013 privind serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare.
Penalitatea nu se aplica in cazul facturilor eronate.

127. In cazul in care consumatorul depisteaza ca a fost emisa o facturd eronati in defavoarea
sa, operatorul este obligat sa restituie suma incasata suplimentar sau, la solicitarea consumatorului,
sd o considere drept plata pentru urmatoarele decontari.

128. Operatorul este in drept sa nu restituie sumele Tncasate suplimentar sau sa nu le considere
drept plata pentru viitoarele decontari in cazul in care faptul emiterii unei facturi eronate a fost
depistat dupa expirarea termenului de prescriptie stabilit de Codul civil al Republicii Moldova,
aprobat prin Legea nr.1107/2002 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2002 nr.82-86, art.661)
sau Tn cazul in care consumatorul nu poate demonstra faptul in cauza si nu poate indica data emiterii
facturii eronate.

129. Daca a fost emisa o factura eronata in defavoarea operatorului, suma cauzata de eroare
se include in facturd suplimentar, cu aplicarea tarifelor pentru perioada in care a fost comisa eroarea.
La solicitarea consumatorului, aceasta suma va fi reesalonata pe o perioadd determinatd de parti.
Operatorul nu este in drept sa ceara achitarea unei plati cauzate de eroarea de facturare, daca aceasta
a fost depistata dupa expirarea termenului de prescriptie stabilit de Codul civil al Republicii
Moldova sau daca operatorul nu poate demonstra faptul in cauza si nu poate indica data emiterii
facturii eronate.

130. In cazul in care operatorul constatid consum fraudulos de citre consumator, operatorul
este in drept s calculeze volumul serviciului public furnizat/prestat, care urmeaza sa fie facturat de
catre operator consumatorului si care se determina in functie de sectiunea bransamentului, viteza
migcarii apei si de durata consumului fraudulos.

La determinarea volumului serviciului public furnizat/prestat, operatorul este obligat sa ia n
considerare toti factorii care permit calcularea exacta a prejudiciului cauzat operatorului in urma
consumului fraudulos (categoria consumatorului, regimul de consum, regimul de lucru al agentului
economic, modalitatea consumului fraudulos, starea instalatiilor interne ale consumatorului,
necesitatile pentru care se utilizeaza apa, numarul de persoane ce locuiesc in apartament sau casa
individuala, volumul apei inregistrat de contorul instalat la bloc etc.), fard a fi lezate drepturile
legitime ale consumatorului.

131. Sectiunea bransamentului si viteza miscarii apei se includ in mod obligatoriu in
contractul de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare. Viteza
migcarii apei se considera nu mai mare de 1,5 metri pe secunda.

132. Durata consumului fraudulos se ia in considerare de la data ultimului control al
contorului, ultimii citiri a indicilor contorului si pana la data depistarii, dar nu poate depasi termenul
de 1 luna. In cazul in care consumatorul a refuzat accesul la contor, durata consumului fraudulos
nu poate depasi termenul de 3 luni.

133. In cazul in care se constatd consum fraudulos, la emiterea facturii pentru volumul
serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare se aplica tarifele pe parcursul perioadei
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pentru care se face recalcularea si se scad sumele facturate si achitate de consumator pentru perioada
respectiva.

134. In cazul in care persoanele fizice si juridice conecteaza neautorizat la sistemul public de
alimentare cu apa si de canalizare instalatiile interne de apa si de canalizare, operatorul calculeaza
volumul serviciului public conform sectiunii conductei, vitezei miscarii apei si pe durata de timp ce
nu depiseste 1 an. In cazul in care persoana fizicd sau juridica nu achiti contravaloarea volumului
serviciului public, operatorul se adreseaza in instanta de judecatd pentru recuperarea prejudiciului
cauzat.

135. In cazul in care contorul a fost demontat pentru reparatic sau in urma expertizei
metrologice a fost stabilit ca eroarea contorului depaseste limitele admisibile, consumul de apa se
va calcula conform volumului mediu al ultimelor 3 luni inregistrat pana la deteriorare.

136. Prevederile pct.135 pot fi aplicate numai in cazul in care expertiza metrologica a fost
efectuatd In limitele intervalului maxim de timp admis Intre doua verificari metrologice succesive.

137. Operatorul este in drept sa solicite platd preventiva pentru consumul de apa, pentru
volumul de ape uzate ce urmeaza a fi deversat 1n sistemul public de canalizare de la consumatorii
care solicita reconectarea instalatiilor interne de apa si de canalizare la sistemul public de alimentare
cu apa si de canalizare, instalatiile carora au fost deconectate din cauza neachitarii facturilor pentru
serviciul public furnizat si a penalitatilor stabilite in contract.

138. Operatorul este in drept sa solicite plata preventiva de la consumatorii care au incheiat
contracte pentru furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare pentru
imobilul ce constituie locul de consum, detinut in baza altui drept decat cel de proprietate sau de la
consumatorii fata de care a fost inifiata procedura de insolvabilitate.

139. Operatorul va solicita efectuarea platii preventive de consumatorul deconectat de la
sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare, inainte de reconectare si de reluarea
furnizarii/prestarii serviciului corespunzator.

140. Suma platii preventive se stabileste de catre operator si nu poate depasi contravaloarea
volumului mediu lunar de apa utilizata si respectiv contravaloarea serviciului de canalizare si de
epurare a apelor uzate. In cazul contractelor incheiate cu consumatorii, care nu detin un act asupra
imobilului, suma platii preventive nu va depasi contravaloarea volumului mediu de apa utilizata pe
parcursul a doud luni si respectiv contravaloarea serviciului de canalizare si de epurare a apelor
uzate pentru doud luni. Valoarea platii preventive se indica in mod obligatoriu intr-o anexa la
contractul de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare.

141. Operatorul 1l va elibera de plata preventiva pe consumatorul care si-a onorat obligatiile
pe parcursul unui an, cu exceptia consumatorilor care au incheiat contracte de furnizare/prestare a
serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare pentru imobilele de care dispun in baza altui
drept decat cel de proprictate si consumatorilor fata de care a fost initiata procedura de
insolvabilitate.

142. In caz de rezolutiune a contractului de furnizare/prestare a serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare cu consumatorul care efectueaza plata preventiva, operatorul va
efectua calculul definitiv al consumului si al platii pentru serviciul furnizat/prestat si va restitui,
dupd caz, consumatorului diferenta, pand la rezolutiunea contractului de furnizare/prestare a
serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare.

143. Operatorul tine evidenta platilor preventive primite de la consumatori. Datele privind
platile preventive includ obligatoriu:

a) numele, prenumele consumatorului si numarul contractului incheiat cu el;

b) adresa consumatorului si a locului de consum, daca difera;

c) suma platii preventive.

144. In cazul in care conditiile de evacuare a apelor uzate in reteaua publica de canalizare nu
pot fi indeplinite din punct de vedere economic sau tehnologic de solicitant (agent economic) sau
in cazul in care in apele uzate deversate de catre consumatorii, alfii decat cei casnici, concentratia
poluantilor depaseste concentratia maxim admisibild a poluantilor in apele uzate, stabilitd de
operator si aprobata de catre agentia ecologica teritoriald, operatorul si solicitantul procedeaza in
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conformitate cu prevederile art.22 din Legea nr.303/2013 privind serviciul public de alimentare cu
apa si de canalizare.

Sectiunea 8

DECONECTAREA, RECONECTAREA INSTALATIILOR INTERNE

DE APA SI DE CANALIZARE, INTRERUPERI SI LIMITARI

LA FURNIZAREA/PRESTAREA SERVICIULUI PUBLIC

DE ALIMENTARE CU APA SI/SAU DE CANALIZARE

145. Operatorul are dreptul sd suspende furnizarea apei consumatorului sau receptionarea
apelor uzate de la consumator, prevenind in prealabil consumatorul, in urmatoarele cazuri:

a) starea tehnicd nesatisfacatoare a instalatiilor interne de apa si de canalizare ale
consumatorului si refuzul consumatorului de a lichida nerespectarea regulilor de exploatare tehnica;

b) refuzul repetat al consumatorului de a permite personalului operatorului, imputernicit cu
dreptul de control, accesul la instalatiile si la retelele de alimentare cu apa si/sau de canalizare, la
dispozitivele si constructiile aferente pentru examinarile prescrise sau pentru verificarea si citirea
datelor contoarelor, efectuarea masurarilor si prelevarea probelor de ape uzate, controlul sigiliilor
aplicate, reglementarea distributiei apei potabile (In cazul nerespectdrii limitelor stabilite), precum
si pentru executarea altor lucrari de exploatare, intretinere, reconstructie, constructie etc. Operatorul
este obligat sa documenteze acest fapt, intocmind in acest sens un act, care urmeaza sa fie expediat
consumatorului impreuna cu avizul de deconectare;

c) dispozitia organelor teritoriale de supraveghere sanitara si de mediu;

d) neindeplinirea de catre consumator a conditiilor contractului incheiat cu operatorul privind
limitele consumului de apd, volumul si calitatea apelor uzate evacuate sau privind cerintele de
protectie a mediului;

e) neachitarea de catre consumator a facturii pentru serviciul public furnizat/prestat de
operator in decurs de 10 zile de la data-limita de plata indicata in factura, prezentata consumatorului
cu respectarea termenului prevazut la pct.68 lit.q) din prezentul Regulament;

f) constatarea consumului fraudulos, depistarea sau constatarea faptului schimbarii destinatiei
spatiului din locativ in spatiu nelocativ, fara ca posesorul imobilului s solicite in termenul stabilit
incheierea contractului de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare ca consumator, altul decat cel casnic, urmata de neachitarea facturii emise pentru
serviciul recalculat, in decurs de 10 zile de la data-limita de plata indicata in factura, prezentata
consumatorului cu respectarea termenului prevazut la pct.68 lit.q) din prezentul Regulament.

146. Suspendarea furnizarii apei consumatorului sau receptionarea apelor uzate de la
consumator, in conformitate cu pct.145 din prezentul Regulament se efectueaza prin deconectarea
instalatiilor interne de apad si de canalizare de la sistemul public de alimentare cu apa si de
canalizare, care se efectueazd doar in zilele lucratoare, in intervalul de timp 08.00 — 20.00.
Deconectarea instalatiilor interne de apa si de canalizare ale consumatorului se efectueaza numai
dupd avizarea consumatorului, prin aviz de deconectare, care se expediazd sau se inmaneaza
consumatorului cu cel putin 5 zile inainte de data preconizati pentru deconectare. In situatiile
prevazute la pct.145 lit.e) si f) din prezentul Regulament, operatorul il informeaza pe consumatorul
casnic prin intermediul facturii de plata referitor la consumul pentru furnizarea/prestarea serviciului
public de alimentare cu apa si de canalizare, cu privire la posibilele consecinte in cazul neachitarii
n termen a facturii.

147. In cazul in care operatorul intreprinde masurile previzute in pct.145 din prezentul
Regulament, operatorul este obligat sd asigure ca actiunile intreprinse de el nu vor influenta negativ
calitatea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare furnizat/prestat altor consumatori.

148. Este interzisa deconectarea instalatiilor interne de apa si de canalizare ale consumatorului
de la sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare in alte cazuri decat cele prevazute in
prezentul Regulament.

149. Este interzisa deconectarea instalatiilor interne de apa si de canalizare ale consumatorului
de la sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare in urmatoarele cazuri:
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a) consumatorul a contestat la operator factura de plata a serviciului furnizat/prestat, inclusiv
factura pentru serviciul calculat Tn urma constatarii consumului fraudulos;

b) consumatorul a contestat in instanta de judecatd factura de platd a serviciului
furnizat/prestat, inclusiv factura pentru serviciul calculat in urma constatarii consumului fraudulos
sau depistarea ori constatarea faptului schimbarii destinatiei spatiului din locativ in spatiu nelocativ,
fara ca posesorul imobilului sd solicite in termenul stabilit incheierea contractului de
furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare ca, in situatia aplicabila
a lor consumatori, decit cei casnici. In acest caz consumatorul este obligat sa instiinteze in scris
operatorul, ca a depus o cerere de chemare in instanta de judecata, anexand copia cererii.

Totodata, consumatorul este obligat sa achite facturile pentru serviciul curent, expediate lui
de catre operator, precum si penalitdtile, calculate conform prevederilor contractului de
furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare.

150. Deconectarea instalatiilor interne de apd si de canalizare ale consumatorului, de la
sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare, la cererea consumatorului, se efectueaza in
conditiile stabilite in prezentul Regulament, in termen de cel mult 7 zile, dupa depunerea de catre
consumator a cererii scrise, achitarea tarifelor respective, cu exceptia deconectarii cand
consumatorul a rezolvit contractul de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si
de canalizare si a asigurat accesul personalului operatorului pentru indeplinirea lucrarilor
respective.

151. Deconectarea de la sau reconectarea la sistemul public de alimentare cu apa si de
canalizare a instalatiilor interne de apa si de canalizare ale consumatorului, se efectueaza doar prin
ordinul de deconectare, de reconectare, semnat de persoana responsabila a operatorului.

152. Reprezentantul operatorului, care a efectuat deconectarea sau reconectarea instalatiilor
interne de apa si de canalizare ale consumatorului, este obligat sd intocmeasca actul cu privire la
deconectare/reconectare in 2 exemplare (cate unul pentru fiecare parte), indicand in act motivele
deconectarii/reconectarii si informatia relevanta privind contorul consumatorului.

153. Deconectarea instalatiilor interne de apa si de canalizare de la sistemul public de
alimentare cu apa si de canalizare se va efectua de la punctul de delimitare sau de unde exista
posibilitate tehnica. Daca deconectarea urmeaza a fi efectuata de la instalatiile — proprietate ale
consumatorului, acesta este obligat, prin intermediul persoanei responsabile de exploatarea
instalatiilor respective, sa asigure accesul personalului operatorului pentru efectuarea deconectarii.

154. In cazurile de deconectare, previazute in prezentul Regulament, reprezentantul
operatorului, 1n ziua preconizatd pentru deconectare, prezintd consumatorului ordinul de
deconectare semnat de persoana responsabila a operatorului. Reprezentantul operatorului nu este in
drept sa deconecteze instalatiile interne de apa si de canalizare ale consumatorului, in cazul in care
consumatorul demonstreaza faptul inlaturarii motivelor, care au conditionat emiterea ordinului de
deconectare.

155. Tn cazul In care, In ziua preconizata pentru deconectare, consumatorul sau reprezentantul
lui nu este prezent la locul de consum, reprezentantul operatorului este in drept sa deconecteze
instalatiile interne de apa si de canalizare, intocmind actul de deconectare a locul de consum,
expediind ulterior prin postd cite o copie a actului si ordinului de deconectare, in care se indica
motivele deconectarii, adresa si telefonul de contact al operatorului si data deconectarii.

156. Operatorul este obligat sa tina evidenta tuturor consumatorilor ale caror instalatii interne
de apa si de canalizare au fost deconectate de la sistemul public de alimentare cu apa si de
canalizare.

157. Consumatorul este in drept sa solicite operatorului reconectarea instalatiilor interne de
apa si de canalizare la sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare, dupa inlaturarea de
catre el a cauzelor care au condus la deconectare si dupa achitarea tarifului pentru reconectare.
Operatorul este obligat sa reconecteze instalatiile interne de apa si de canalizare ale consumatorului
la sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare, in termenul care nu depaseste 3 zile
lucratoare, dupa ce consumatorul a solicitat reconectarea si a achitat tariful pentru reconectare.
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158. Consumatorul achita tariful pentru deconectare, tariful pentru reconectare numai in cazul
in care deconectarea a avut loc cu respectarea prezentului Regulament. Se interzice operatorului sa
perceapa tariful pentru reconectare in cazul in care deconectarea instalatiilor interne de apa si de
canalizare ale consumatorului de la sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare a avut loc
cu Incalcarea prevederilor prezentului Regulament.

159. Operatorul este obligat sa planifice si sa efectueze lucrarile de exploatare, de intretinere
a sistemului public de alimentare cu apa si de canalizare, in modul care asigura cea mai mica durata
a Intreruperilor planificate ale furnizarii apei sau a receptionarii apelor uzate.

160. Despre executarea lucrarilor planificate (de reparatie, bransare/racordare, reconstructie
etc.) la retelele publice de alimentare cu apa si/sau de canalizare la care sunt bransate/racordate
instalatiile interne de apa si de canalizare ale consumatorilor, operatorul este obligat sa anunte
consumatorii n prealabil, cu cel putin 3 zile lucratoare inainte de executare.

In cazul intreruperilor neplanificate a furnizarii/prestarii serviciului public de alimentare cu
apa si de canalizare, operatorul este obligat sa restabileasca furnizarea/prestarea serviciului public
catre consumatori in termenul cel mai scurt posibil, dar care sa nu depaseasca termenul stabilit prin
contractul de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare, precum
si limitele stabilite de Legea nr.303/2013 privind serviciul public de alimentare cu apa si de
canalizare, prezentul Regulament si alte reglementari.

161. Operatorul va asigura activitatea non-stop a unor echipe de interventie operativa si a
unor operatori de serviciu pentru Tnregistrarea apelurilor prin telefon ale consumatorilor la serviciul
telefonic 24 din 24 de ore.

162. In cazul unor intreruperi neplanificate a furnizarii/prestirii serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare de nivel local (strada, cartier), care afecteaza un numar mic de
consumatori, operatorul inregistreaza fiecare apel (inclusiv data si ora) si informeaza consumatorul
despre numarul de inregistrare al apelului.

Operatorul informeaza consumatorul despre durata probabila de restabilire a furnizarii apei
sau a receptiondrii apelor uzate, precum si despre mersul lucrarilor de remediere.

163. Operatorul nu poartd raspundere fata de consumator pentru intreruperi, suspendari in
furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare, dacd acestea nu se
datoreaza culpei sale, insa operatorul Intreprinde toate masurile necesare, pentru reluarea furnizarii
serviciului public de alimentare cu apd si de canalizare in cel mai scurt termen posibil.

164. Operatorul este in drept sa suspende furnizarea apei potabile, apei tehnologice, receptia
apelor uzate sau sa reduca, fara preaviz, volumul serviciului furnizat/prestat in urmatoarele cazuri:

a) sistarea livrarii de energie electrica la obiectele sistemelor publice de alimentare cu apa si
de canalizare de catre furnizorul de energie electrica;

b) producerea circumstantelor de fortd majora, a avariilor la retelele si la instalatiile de
alimentare cu apa si/sau de canalizare, precum si degradarea brusca si esentiald a calitatii apei la
sursa de captare ca urmare a concentratiei mari de poluanti n apa, situatie ce necesita sistarea de
urgenta a distributiei apei si/sau a receptiondrii apelor uzate;

c) necesitatea de a mari debitul de apa in locurile in care urmeaza sa fie stinse incendiile.

165. Tn caz de furnizare a apei cu Intrerupere din cauza capacitatii insuficiente a apeductului,
operatorul, cu acordul autoritatilor administratiei publice locale, organizeaza distribuirea apei in
sectoarele corespunzatoare ale localitatilor conform unui orar, anuntdnd consumatorii despre
regimul de furnizare. Totodata, operatorul elaboreaza si realizeaza masuri de asigurare ulterioara a
livrarii apei catre consumatori in volumele prevazute.

166. Limitarea volumului de apa furnizat consumatorului, precum si reglementarea regimului
de furnizare a apei se efectueaza potrivit conditiilor contractului incheiat intre operator si
consumator.

Sectiunea 9

PETITIILE CONSUMATORILOR SI PROCEDURILE
DE SOLUTIONARE A NEINTELEGERILOR
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167. Operatorul este obligat sd dispuna de centre pentru relatii cu consumatorii, unde au acces
liber toti consumatorii, pe parcursul programului de lucru, si sa desemneze personalul cu drept de
decizie, responsabil de examinarea petitiilor si de solutionarea problemelor consumatorilor.

168. Operatorul este obligat sa aduca periodic la cunostinta consumatorilor urmatoarele date
referitoare la activitatea centrelor pentru relatii cu consumatorii:

a) adresele sediilor, numerele de telefon, inclusiv numarul de telefon al serviciului 24 din 24
ore si adresele postei electronice (daca sunt disponibile) unde consumatorii pot adresa petitii;

b) programul de lucru, de cel putin 5 zile pe saptamana a cate 8 ore pe zi, pe parcursul caruia
consumatorul poate adresa petitia.

169. Reprezentantul operatorului responsabil de examinarea petitiilor consumatorilor trebuie
sa dispuna de aptitudini $i Imputerniciri pentru:

a) a examina petifiile si a solutiona neintelegerile direct, prin negocieri, cu consumatorul;

b) a remite petitia catre persoana operatorului, investitd cu atributii privind examinarea si
solutionarea problemelor abordate in petitie;

¢) a informa consumatorul despre drepturile lui in procesul de solutionare a neintelegerilor.

170. Personalul de conducere al operatorului acorda audientd consumatorilor care solicita
aceasta, in scopul solutionarii problemelor lor. Programul de audienta se aproba si se afiseaza in
toate centrele pentru relatii cu consumatorii.

171. Petitiile consumatorilor in legaturd cu furnizarea/prestarea serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare (contractarea, debransarea, reconectarea, facturarea, precum si
referitor la consumul fraudulos etc.) se examineaza si se solutioneaza de operator.

172. Consumatorii sunt in drept sd solicite recuperarea prejudiciilor materiale si morale
cauzate de operator, in conformitate cu prevederile Codului civil al Republicii Moldova.

173. Operatorul este obligat sa tina evidenta petitiilor. Informatia despre petitii include cel
putin:

a) data depunerii petitiei;

b) numele persoanei care a depus petitia;

c) esenta problemei abordate in petitie;

d) actiunile intreprinse de operator pentru solutionarea problemelor abordate in petitie;

e) decizia operatorului.

174. Operatorul este obligat sa prezinte Agentiei in termenul stabilit si Tn volum deplin orice
informatie solicitatd privind petitiile, copiile inregistrarilor si ale deciziilor sau alte documente
necesare examindrii si solutionarii de catre Agentie a problemelor abordate in petitii.

175. Operatorul este obligat sd depund toate eforturile pentru solufionarea rezonabild a
neintelegerilor cu consumatorii, pe cale amiabila.

176. In cazul in care neintelegerea dintre consumator si operator nu este solutionati pe cale
amiabila, operatorul este obligat sa examineze situatia creata i sa raspunda in scris consumatorului
despre decizia adoptata.

177. In caz de dezacord cu raspunsul operatorului ori dacd nu a primit in termenul stabilit
raspuns de la operator, consumatorul este in drept sd se adreseze Agentiei, pentru solutionarea
neintelegerii sau in instanta de judecata pentru solutionarea litigiului.

178. In cazul in care consumatorul nu este de acord cu raspunsul Agentiei, el este in drept si
conteste acest raspuns 1n instanta de judecatd, in conformitate cu Codul administrativ al Republicii
Moldova nr.116/.2018 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2018, nr.309-320, art.466).
Deciziile Agentiei de solutionare a problemelor invocate in petitie pot fi contestate in instanta de
contencios administrativ in termen de 30 de zile de la momentul comunicarii actului, conform
prevederilor Codului administrativ.

179. Litigiile dintre partile contractante aparute in legatura cu furnizarea/prestarea serviciului
public de alimentare cu apa si de canalizare se solutioneaza in instanta de judecatd competenta.

ANEXE:

67



http://www.amac.md
Asociatia "Moldova Apa-Canal” E-mail:apacanal@yandex.ru

Anexanr.1

la Regulamentul-cadru de organizare si functionare

a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare
aprobat prin hotdrarea Consiliului de administratie al ANRE
nr.355/2019 din 27 septembrie 2019

/denumirea operatorului/

AVIZ DE BRANSARE/RACORDARE

nr. din 20
Valabil pana la 20

1. Persoana fizica, persoana juridica (consumatorul):
2. Adresa:

3. Locul de consum pentru care se solicitd bransarea/racordarea:
4. Punctul de racordare:

la sistemul public de alimentare cu apa:
la sistemul public de canalizare:
5. Debitul solicitat, cu exceptia consumatorilor casnici:
6. Tipul, parametrii si caracteristicele tehnice ale contoarelor ce urmeaza a fi instalate:

7. Cerintele fatd de montarea contoarelor:

8. Alte cerinte: Elaborarea si coordonarea proiectului instalatiilor interne de apad si de
canalizare cu operatorul este obligatorie. O copie a proiectului coordonat raméane la operator.
Coordonarea proiectului respectiv se efectueaza de catre operator in termen de cel mult 10 zile de
la data solicitarii

Anexa nr.2

la Regulamentul-cadru de organizare si functionare

a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare
aprobat prin hotararea Consiliului de administratie al ANRE
nr.355/2019 din 27 septembrie 2019

Dlui/dnei
(functia persoanei responsabile)
de la

tel.
Contract nr.
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CERERE

privind verificarea metrologica (ordinara, de expertiza, cu executarea

Prin prezenta, solicit acordarea suportului tehnic de catre

lucrarilor) a contorului nr.

privind executarea lucrdrilor de demontare/montare si verificare metrologicd (ordinard, de

expertiza, cu executarea lucrarilor) a contorului nr.

Achitarea serviciilor solicitate garantam.

Data Semnatura
Anexa nr.3
la Regulamentul-cadru de organizare si functionare
a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare
aprobat prin hotararea Consiliului de administratie al ANRE
nr.355/2019 din 27 septembrie 2019
Proces-verbal de dare in exploatare a contorului
nr. din
Operatorul
Consumatorul

(denumirea organizatiei/numele si prenumele)

Adresa

(Adresa postala, telefon)

A fost instalat contor la locul de consum

Tipul contorului

Nr. de fabricatie Indicii

Data verificarii de stat Sigiliul verificatorului metrolog
Sigiliul Operatorului nr. Alte sigilii

Tipul contorului

Nr. de fabricatie Indicii

Data verificarii de stat Sigiliul verificatorului metrolog
Sigiliul Operatorului nr. Alte sigilii

Tipul contorului

Nr. de fabricatie Indicii

Data verificarii de stat Sigiliul verificatorului metrolog
Sigiliul Operatorului nr. Alte sigilii
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Tipul contorului

Nr. de fabricatie Indicii
Data verificarii de stat Sigiliul verificatorului metrolog
Sigiliul Operatorului nr. Alte sigilii

Consumatorul (reprezentantul consumatorului)
(numele, prenumele, functia, semnatura)

Reprezentantul Operatorului
(numele, prenumele functia, semnatura)

Telefon de contact al Operatorului:

Nota: Procesul-verbal se intocmeste in doua exemplare, cate u nul pentru fiecare parte si se
semneaza de consumator, de operator. Operatorul este in drept sa includa in procesul-verbal si alte
date.

Anexa nr.4

la Regulamentul-cadru de organizare si functionare

a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare
aprobat prin hotararea Consiliului de administratie al ANRE
nr.355/2019 din 27 septembrie 2019

Act de demontare a contorului
nr. din

Operatorul

Consumatorul

(denumirea organizatiei/numele si prenumele)

Adresa

(Adresa postala, telefon)
A fost demontat contor la locul de consum:

Tipul contorului

Nr. de fabricatie Indicii
Sigiliul Operatorului nr. Alte sigilii
Tipul contorului

Nr. de fabricatie Indicii
Sigiliul Opera torului nr. Alte sigilii

Tipul contorului
Nr. de fabricatie Indicii
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Sigiliul Opera torului nr. Alte sigilii
Tipul contorului
Nr. de fabricatie Indicii
Sigiliul Opera torului nr. Alte sigilii

Consumatorul (reprezentantul consumatorului)
(numele, prenumele, functia, semnatura)

Reprezentantul Operatorului
(numele, prenumele, functia, semnatura)

Telefon de contact al Operatorului:

Nota: Actul se Intocmeste in doua exemplare, cite unul pentru fiecare parte, i se semneaza

de consumator si de operator. Operatorul este Tn drept sa includa in act si alte date.

Anexa nr.5

la Regulamentul-cadru de organizare si functionare

a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare
aprobat prin hotararea Consiliului de administratie al ANRE
nr.355/2019 din 27 septembrie 2019

/denumirea operatorului/

ACT Nr.
de depistare a

[J Conectarii neautorizate a instalatiilor interne de apa la sistemul public de alimentare cu

[J Racordarii neautorizate la sistemul public de canalizare;

[ Consumului fraudulos de apa prin evitarea contorului;

I Violarea sigiliilor aplicate la:

O ventil O la unirea contorului cu teava [1 la filtru

O la obturatorul bransamentului de apa [ la vana pe conducta de ocolire

O la imbinarea demontabila [ la robinet de incendiu O la hidrant de incendiu
care pot duce la neinregistrarea sau la Inregistrarea incompleta a volumului de apa utilizat

L1 neasigurdrii integritatii contorului, prin nerespectarea masurilor de protectie a acestuia,

care poate duce la neinregistrarea sau la inregistrarea incompleta a volumului de apa utilizat;

Tntocmit la data la ora

Adresa locului de consum:

Categoria consumatorului: [ casnic [ alti consumatori, decat cei casnici
Consumatorul:

[ proprietarul [ reprezentant al consumatorului

Contract nr.
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Regimul de lucru a consumatorului: de la pana la
Tipul (numarul) contorului:
Indicatiile contorului la ziua controlului:
Nr. sigiliului operatorului aplicat la contor /(afectat da/nu):

Modalitatea consumului fraudulos

Explicatiile consumatorului:

Concluzii:

Consumatorul sau reprezentantul consumatorului a refuzat (de subliniat, daca este cazul) sa
semneze Actul si sd primeasca un exemplar al Actului.

Cauzele refuzului

“ " 20
(data, luna, anul)

Reprezentantii operatorului

1.
(numele, prenumele) semnatura
2.
(numele, prenumele) semnatura
3.
(numele, prenumele) semnatura

Martori (in cazul in care exista)
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1.
(numele, prenumele) semnatura
2.
(numele, prenumele) semnatura

Consumatorul sau reprezentantul acestuia

(numele, prenumele) semnatura

Nota: Actul se intocmeste In doud exemplare, cite unul pentru fiecare parte si se semneaza
de parti.

Anexa nr.6

la Regulamentul-cadru de organizare si functionare

a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare
aprobat prin hotararea Consiliului de administratie al ANRE
nr.355/2019 din 27 septembrie 2019

/denumirea operatorului/

Act de deconectare/de reconectare a instalatiilor interne de apa
si de canalizare nr. din

Consumatorul casnic, alti consumatori decat cei casnici (de subliniat):

Adresa locului de consum:

Motivul deconectarii/reconectarii a instalatiilor interne de la reteaua de alimentare cu
apa/ de canalizare (de subliniat):

Deconectarea instalatiilor interne fost efectuata:
a) prin sigilare:
b)

Masuri necesare a fi intreprinse de consumator pentru reconectare

Nota: Prezentul act s-a intocmit in 2 exemplare, cate unul pentru fiecare din parti.
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Solicitarea cu privire la desigilare poate fi depusa in scris, prin telefon, posta electronica,
fax. Operatorul va executa reconectare instalatiilor interne in termen de cel mult 3 zile lucratoare,
de la data solicitarii consumatorului in cazul in care au fost Inlaturate motivele deconectarii.

Semnaturi;

Reprezentantul operatorului

numele, prenumele semndtura

numele, prenumele semndtura

Consumatorul sau reprezentantul acestuia

numele, prenumele semndtura

Anexa nr.7

la Regulamentul-cadru de organizare si functionare

a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare
aprobat prin hotararea Consiliului de administratie al ANRE
nr.355/2019 din 27 septembrie 2019

/denumirea operatorului/

Aviz de deconectare
nr. din

Stimate consumator!

Prin prezenta, Va aducem la cunostinta, ca in conformitate cu prevederile pct. din
Regulamentul-cadru de organizare si functionare a serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare, aprobat prin hotararea Consiliului de administratie al ANRE nr. din20  ,vom
deconecta instalatia internd de alimentare cu apa din motivul

Pentru reconectare, va trebui sa inlaturati motivele care au condus la deconectare, sa achitati
datoria formata si tariful pentru reconectare la reteaua de alimentare cu apa si/sau canalizare a
instalatiilor interne care va apartin.

Va atentionam ca Operatorul este in drept sd declare rezolutiunea contractului de
furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare daca pe parcursul a 30
zile din data deconectarii nu au fost inlaturate motivele care au dus la deconectarea instalatii lor
interne.

Reprezentantul operatorului (numele, prenumele) (semnatura)
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%>
3AKOH
0 NyOJIMYHOM ycJIyre BOJOCHAOKEHUS M KAHAJTU3AIUU
Ne 303 or 13.12.2013

Monumopyn Ogpuuuan Ne 60-65/123 om 14.03.2014

* X *

COOAEPKAHHUE

I'naBa I

OBILIUE MOJOXEHUSA

Cratps 1. Ilens 3akoHa

Cratps 2. [Ipeamer u cepa npuMeHEHHS

Cratps 3. [TybnuyHas yciryra BOJIOCHAOKCHHS M KaHATU3AIMH
Cratbs 4. OCHOBHBIE OHSATHUS

I'nasa II

AJMUHHUCTPATUBHBIE U PETYJIUPYIOHIUE TIOJTHOMOYUA

Cratbs 5. [TonHomouns IlpaBurenscTa

Cratps 6. [lonHOMOYHMS LIEHTPAILHOTO OTPACIEBOIO OpraHa MyOJWYHOIO YIpPaBIICHUS B
o0JacTu MyOIUYHOM YCITYTH BOJOCHA0XKEHUS U KaHATU3AI[UU

Cratbs 7. PerynupoBanue myOIudHOM YCITYyTH BOAOCHA0KEHUS U KaHATH3AIIUN

Cratbsg 8. [TorHOMOYMS OPraHOB MECTHOT'O TyOIMYHOTO YIIPAaBJICHUS

Cratbs 9. ['ocynapcTBeHHBII Ha30p ¥ KOHTPOJIb 32 IyOJIMYHOM yCIyroil BOJOCHAOKEHHS U
KaHaJIu3aluu

Cratbs 92, [TpoBenieHe KOHTPOIs

I'nasa |11

OPTAHM3AIIUS U ®YHKIIMOHUPOBAHUE NIYBJIUYHOM YCJIYTH

BOJOCHABXKXEHHUSA U KAHAJIM3ALIUU

Cratbs 10. [IpuHnumbe! co3aanus, OpraHu3anuid U GyHKIIMOHUPOBAHUS MyOIUIHOU YCIyTH
BOJIOCHA0>KEHUS U KaHAIN3aLUU

Cratps 11. YrpaBnenue myOInYHON YCIIyroil BOZOCHA0KEHUS M KaHATH3aluK

Cratesa 12. IIpsmoe ynpaBieHnue

Cratbs 13. JlenerupoBaHHOE yIIPaBICHHUE

Cratbs 131, TIpaBoBoii peskuM MyOIMYHBIX CHCTEM BOJOCHAOKEHHS ¥ KaHAIM3AIUH

T'nmaBa IV

IIPABA U OBSI3AHHOCTMU OIIEPATOPA U ITIOTPEBUTEJISA ITPU
NPEJOCTABJIEHUU/ITIOCTABKHA NYBJIUYHOM YCIYIU
BOJOCHABXEHUA U KAHAJIN3ALIUN

76



http://www.amac.md
Asociatia "Moldova Apa-Canal” E-mail:apacanal@yandex.ru

Cratp4 14. [TontHOMOUHMS oniepaTopa
Cratps 15. O6s13aHHOCTH omeparopa
Cratp4 16. [TpaBa oneparopa

Cratbs 17. O6Gs3aHHOCTH MOTPEOUTEIS
Cratbs 18. IIpaBa notpedburens

I'naBa V

MPEJOCTABJEHUE/MNIOCTABKY IYBJIMYHOM YCJIYTH

BOAOCHABXEHUSA U KAHAJIM3ALIUN

Cratpa 19. CHaOXeHMEe IUTHEBOA BOLON

Cratpsa 20. CHaOXeHME TEXHOIOTHYECKON BOION

Cratbs 21. BogocHabkeHue B Ype3BbIUAHBIX CUTYAIHSIX

Cratbs 22. OTBeieHUE CTOYHBIX BOJ

Cratpst 23. Ilepebou M OrpaHMyYeHHs] B TNPEIOCTABICHUU/TIOCTABKUA MyOIUYHON YCIyTH
BOJOCHAOKEHHUS U/WMIIA KaHAITNU3alUU

Cratps 24. He3akoHHOE TOAKIIOUEHHE OOBEKTOB MOTpeOUTENeH K MyOJUYHBIM CETSIM H
YCTaHOBKAM BOJIOCHA0XKCHUS W/WJTN KaHATU3AIHI

Cratpg 25. OXxpaHHBIE 30HbI

Cratpsi 26. Yder BOIBI, MOCTaBISEMON IMOTPEOUTENI0, M CTOYHBIX BOJl, OTBOJMMBIX B
KaHaJTU3allMOHHBIE CHCTEMBI

Cratbst 27. @akTypupoBaHHe U OIUIaTa MMYOJIMYHOM YCIYTH BOJAOCHA0KEHUS M KaHAJIH3alUN

Cratbs 28. [IpaBoBbIE OTHOLIEHUS MEXY ONIEPATOPOM, YIPABISAIOLIUM MHOTOKBAPTUPHOIO
KHUJIOTO JIOMa M MOTpeOuTEIeM

Cratbs 29. PerynupoBaHue OTHOIICHUH O MPEIOCTABICHUIO/TIOCTaBKE MMYOIUYHON yCIyTn
BOJIOCHA0KEHUS U KaHAIM3AIMU B MHOTOKBaPTUPHBIX KUJIBIX JOMAX

Cratps 30. Tlokazatenmu d3¢Q¢deKTHBHOCTH MyOJUYHOM YCIYyTd BOJOCHAOKEHUSI |
KaHaJIu3aluu

Cratps 31. JloroBop 0 NMpeAOCTaBICHUH/TIOCTABKUA MyOJUYHOM YCIYTH BOJOCHAOXKECHHS U
KaHaIu3aluu

I'naBa VI

IPOLIEAYPA IMOJYYEHUS JINIEH3UA OIEPATOPAMH

Cratpd 32. YcinoBus 1 npoueaypa noJrydyeHust JIUIEH3UH

Cratps 33. BHeceHne W3MEHEHHI B JIMIEH3UIO, MPUOCTAHOBJICHUE W BO30OHOBIICHHE €€
JNIEUCTBUS

Cratbs 34. OT35IB JUIICH3UU

I'naBa VII

PEI'YJINPOBAHUE TAPU®OB 1 ®UHAHCUPOBAHUE NYBJINYHOM

YCIOYI'M BOAOCHABXEHUSA, KAHAJIM3AIIUU U OYUCTKHU CTOYHBIX BOJ{

Cratbs 35. PerynupoBanue TapudoB Ha MyOJUYHYIO YCIYTY BOJIOCHAOKEHUS, KaHATTU3AIHI
Y OYUCTKU CTOYHBIX BOJI

Cratps 36. DuHaHCcUpOBaHKE MYOJIMYHON YCIYTH BOJIOCHAOKCHUS ¥ KaHATU3AIHHI

Cratbs 36, ®ony pa3BuTHS
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I'nasa VIII

3AK/IIOYUTEJBHBIE U ITEPEXOJHBIE ITOJIOXEHMU S
Cratpg 37. Peopranuzaius v JUKBUIALMS ONIepaTopa

Cratba 38. OTBETCTBEHHOCTD U CAHKIIUHU

Cratps 39. Berynienue B cuiny

Ilpumeuanue: Ilo 6cemy mexcmy 3aKoHa cl08a «NYOIUUHAS YCIYed 6000CHADNMCEHUS U
KAHAIU3AYuY, NpeodoCmasiiaemMasy, «nyoauuHas yciyea 6000CHADNCeHUs U  KAHAIU3AYUU
npeoocmasnaemcay, «npeoocmasienue NyOIUYHOU YCayeUu 8000CHAOINCEHUS U KAHATUZAYUUY,
«npedocmasisem nompeoumenim nyOIUUHYIO YCIyey 6000CHAONCEHUS U KAHATUAYUUY, «,
npeoocmasgnalowue nyOIUYHYIO YCiyey 6000CHAOMCEHUS U KAHATUZAYUUY, «NPed0CmABIaemMOol
nompebumensim nYOIUUHOU YCAyeu B000CHAOINCEHUsT U KAHAMUZAYUU» U «NPeodoCmAsIsimb
nYoOnuUHYI0 Ycnyey 6000CHADNMCEHUs U KAHAU3AYUU» 3AMEHUMb COOMBEMCMEEHHO ClOBAMU
«nyonuuHas ycayea 8000CHADIMCEHUS U KAHANU3AYUY, NPeodoCmAasnaeMdas/nocmaesniemasny,
«NyonuuHas  ycayea 6000CHAOJCEHUs U  KAHAIU3AYUU  NPeodOoCmasisaemca/nocmasisiemcsy,
«NPedoCmasieHue/nocmasKy  NYOAUYHoOU  YCaAyeu  B8000CHAOMCEHUsT U KAHATU3AYUUY,
«npedocmasisiem/nocmagiiem — nompeoumensim — NYOIUUHYIO  YCAVeY — 8000CHAOMCEHUs U
KaHAnu3ayuuy, «, npeoocmasisaouue/nocmasiaiowue nyoiudHyro yciyey 6000CHADICeHUs U
KAHATU3AYuU»,  «NPedoCmasiaemMol/nocmagniaemou  nompeoumenim  nyOIUUHOU  YCayeu
B000CHAOJICEHUST U  KAHAAUZAYUU» U  «NPEOOCMABIAamMb/NOCMABIsAMy  NYOIUUHYIO  YCy2y
8000CHAOINCEHUs u KAHATU3AYUUY 8 coomeemcmeayoujem naoesce;
C108A «NPEOOCMABIeHUE YCIYeUY, «NPe00CMABLEHHAs YCyeay, «yCiyau, npedocmasisiemvley u «,
npeooCmasAIoWUX YCay2uy 3aMeHUms COOMBEMCMBEHHO CI0BAMU «NPed0CmasieHIue/nocmaska
yenyeuy, «NpeodoCmasieHHas/noCmasienHas: yenyeay, «ycnyeu,
npeoocmasisaemvle/nocmasgnaemviey U - «NpedoCMAasIAOWUX/NOCMABIAIOWUX — YCIyeUu» 8
coomgemcmeayioujem — naoedce, d ClO8A  «NPeOOCMABNAeMcs  NYOIUYHAs — YCayea» U
«NpedoCmasienus UM YCayeuy» — Cl08amu «nPedoCmasiaemcsi/nocmagiaemcs nyoaudHas ycuyaay
u «NpeodoCcmasienus/nocmagku um yenyeuy,
Cl06a «HA YPOBHE pecUoHd, pauoHd,» 3AMEeHUMb ClO8AMU «HA YPOBHe palioHd,» 8
coomeemcmayioujem uducie u naoedxce, a crosa «llokazamenu kavecmeay u «noxazamenu
Kavecmeay — coomeemcmeenHo crogamu «llokasamenu s¢ghgexmusnocmuy u «noxazamenu
aghghexmuenocmuy, coenacrno 3axkony N 322 om 30.11.2018, 6 cuny 08.03.2019

[TapnamMeHT NpUHUMAET HACTOALUNA OPraHUYECKUM 3aKOH.

I'naBal

OBIIME ITOJIOKEHHUA

Crartba 1. Llens 3akona

[lenpt0 HACTOSAIIETO 3aKOHA SIBISICTCS YCTAHOBJEHWE MPABOBOW 0as3bl ISl CO3/IaHUS,
OpraHM3alliy, YIpPaBICHUS, PETYJTUPOBAHUS M MOHUTOPUHTA (DYHKIIMOHUPOBAHUS MYyOIMYIHOMN
YCIIYTH CHAOKEHUS TUTHEBON BOJOM, TEXHOJIOTHYECKOU BOJION, KAaHATU3AIUA U OYMCTKH CTOYHBIX
OBITOBBIX U MPOMBIIICHHBIX BOJ (Haliee — nyOIuuHas yciyea 8000CHAOINCeHUs U KAHATU3AYUY) B
YCIOBUSIX ~ JOCTYNMHOCTH, HaJuyusg B  PACHOPSOKEHHH, HAJEKHOCTH, HENPEPHIBHOCTH,
KOHKYPEHTHOCTH M TIPO3PAuyHOCTH, C COOJIOJICHUEM HOPM KauecTBa, OE30MACHOCTH M OXPaHBI
OKpY>KaloIleH Cpeibl.

Crarbs 2. [Ipeamet u chepa npuMeHEHUS

(1) Hacrosimuii 3aKOH peryiaupyer:

a) JCATENBHOCTh MO TPEIOCTABICHUIO/TIOCTABKE MMYOJIMYHONW YCIYTd BOJOCHAOXKECHHS W
KaHaU3allnu;
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b) skcrutyaranuio, 00CIIy>)KMBaHUE, paclIupeHne U (PyHKIIMOHUPOBAHHE MyOIMYHBIX CUCTEM
BOJIOCHA0>KEHUS M KaHAINU3ALUY;

C) OIpeneleHue M YTBEpXKIEHHE peryJupyeMbix Tapu(poB Ha NyOIUYHYIO YCIYTY
BOJIOCHA0>KEHUS M KaHAINU3ALUY;

d) 6e3omacHOCTb U HAACKHOCTH BOJJOCHAOKEHHSI TOTpeOUTENEH;

€) 3aIUTy MpaB MoTpeduTenet myOoIudHON YCITyrd BOJOCHA0KEHNS U KaHATU3AIUH;

f) rapanTHpOBaHHBIM HETUCKPUMUHAIIMOHHBIN JOCTYN BCEX (PM3MYECKUX U IOPUIAMYECKHX
JUI K MyOJIMYHOW ycilyre BOAOCHAOXKEHUs M KaHaJW3allid Ha JOTOBOPHBIX YCIOBUSX U B
COOTBETCTBHUH C 3aKOHOJATEIbHBIMH U IPYTMMU HOPMATUBHBIMU aKTaMM B JaHHOM 00JacTu.

(2) HacTosmmii 3aKOH YCTaHaBIMBAET IMOJHOMOYMS LIEHTPAIbHBIX U MECTHBIX OpPIaHOB
nyOJIMYHON BIAacTM B 0O0JacTHM NYONWYHOM YCIIYyTM BOJOCHAOXEHHS W KaHAJTU3aAIUH,
pEeryaupylolero opraHa, MpaBa W OOS3aHHOCTH  IOTpeOUTENed M ONEepaTopoB,
MPEOCTABIISIONINX/TIOCTABIAIOMUX MYyONIUYHYIO YCIYr'y BOJOCHAOXXEHHUS M KaHAIM3allUu B
HACEJICHHBIX ITyHKTaX, Jpyrue MoJIOKEHUs, Kacatouiecs (yHKIIMOHUPOBAHUS MyOJINYHOM yCIyru
BOJOCHAOKEHNS Y KaHAIM3ALUH.

(3) ITonorxeHust HACTOAIIETO 3aKOHA MPUMEHSIIOTCS K MyOJIUYHOM yCIyre BOJIOCHA0KECHUS 1
KaHaJINW3allu1, OPraHU30BaHHON Ha ypOBHE pailOHA, MYHUIIUIINS, TOPOJIA, CEIa/KOMMYHBI.

(4) IonoxeHns HACTOAIIETO 3aKOHA HAIPABJIEHbl HA MAKCUMAJIbHO IOJIHOE YIOBJIETBOPEHUE
3alpoOCOB MOTPEOHUTENCH, 3alUTY WX HMHTEPECOB, YKpPEIUIEHHE HKOHOMHYECKOW M COIUAIbHON
CIVIOUCHHOCTH Ha YPOBHE MECTHBIX COOOIIECTB, a TakKe Ha YCTOMYMBOE pa3BUTHE
aJIMUHUCTPATUBHO-TEPPUTOPUATBHBIX €IUHUII.

[Cm.2 uzmenena 3axonom N 322 om 30.11.2018, 6 cuny 08.03.2019]

Crarbs 3. [IyOonmunas ycimyra BOJIOCHA0KEHUS U KaHATA3AITUN

(1) MyOnanunas yciyra BOJOCHAOKEHHUS M KaHAIM3alMK BKIIOYAET COBOKYIHOCTH BHUJIOB
NEeSTeNIbHOCTH, TMPEACTABIAIONIMX OOIIECTBEHHYIO TMOJb3y M OOUIMIl HAKOHOMHUYECKUH U
COLIMAJIBHBIA HHTEpPEeC, OCYIIECTBISIEMbIX B LesaX 3abopa, 0O0pabOTKH, TPaHCIOPTUPOBKHU,
HAKOIUICHUS M paclpesesieHus] MUTheBON WM TEXHOJIOTMYECKOM BOBI JUIsl BCEX MOTpeduTeneit
OTHOTO WJIA HECKOJbKUX HACEJICHHBIX ITYHKTOB U COOTBETCTBEHHO B IENAX TpUEMa,
TPaHCIIOPTUPOBKHU, OYUCTKU U cOPOCa CTOYHBIX BO/I.

(2) Iybnuunast ycimyra BOMOCHAOXEHUS M KaHAIHM3AIMU CO3JACTCS, OPraHU3yeTCs H
YIpaBIseTCs OpraHaMM MECTHOTrO MyOJUYHOIO YIpaBiIeHUS B LEISAX YIAOBIECTBOPEHHUS HYXI
MeCTHBIX cooOmiectB. [Ipu opranuzanuu, QyHKIMOHUPOBAHUU M PA3BUTUU MYOTUYHON YCIYTH
BOJOCHAOKEHUS U KaHAJIM3allUK PUOPUTETHBIM SIBIISIETCS OOLINIT MHTEpEC HACEICHHbBIX ITYHKTOB
U TPaXKJiaH.

(3) mybnuuHas yciyra BOJAOCHAOXEHUS W KaHAIM3AIUU TPEJOCTABIISICTCS/TIOCTABISETCS
MyTeM CO3JIaHUSl U JKCIUTyaTalluu crielu()uuecKoil MHKEHEPHO-TEXHUYECKON MHPPACTPYKTYPHI,
Ha3bIBAEMOM IMyOJIMYHON CUCTEMOM BOJIOCHAOKECHUS U KaHAJIN3AIIIH.

(4) B cenbCKHMX HACENEHHBIX IMYHKTaX MOXET OPTaHU30BBIBATHCS MPH HEOOXOAMMOCTH
TOJIBKO IyOJIMYHAS yCIyTra BOJOCHAOKEHHS.

[Cm.3 usmenena 3axkonom N 322 om 30.11.2018, 6 cuny 08.03.2019]

Crartbs 4. OCHOBHbBIC TOHATUS

B nensx HacTosimero 3akoHa clieyonne OCHOBHbIE MOHSATHUS UCIOIb3YIOTCS B 3HAUEHUU:

n00800 — KOHCTPYKTHBHAsI CHCTeMa, 00eCIeUnBAarOIIasi TPAHCIIOPTUPOBKY BOJBI B MOJIHOM
0e30macHOCTH OT ee 3a00pa 710 pe3epByapa;

mexHolo2uYeckas 600a — BOAa, HEOOXoAumasi sl OOECIEYCHHS] TEXHOJIOTHYECKOTO
nporiecca (Molika, pa30aBlieHHE, OXJIAXKICHUE U JIp.);

ObIMoBble CMOUHbIe 800bl — KAHATN3AIMOHHBIE BOJIbI, MPOUCXOMISIINE OT HCIIOTH30BAHUS
BOABl B XO3fAHCTBaX, MYyOJUYHBIX YUPEKACHUIX U CIyxk0ax, SBISIOUIMECS pPe3ylIbTaToOM
4eIOBEYECKOr0 MeTaboNIn3Ma, a TAaKKe OCYIIECTBICHHS OBITOBBIX U CAHUTAPHO-THTUEHUYECKHX
BUJIOB JI€ATEIHHOCTH, COpachIBa€MbI€ B KAHATU3ALWOHHYIO CUCTEMY;
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NPOMbIULLIEHHblE CMOYHblE 800bl — BCE CTOYHBIC BOJBI M3 MOMEIICHUN, UCTIOIb3YEMbIX B
KOMMEPYECKHUX WJIM MPOMBIIIJICHHBIX IIEJISIX, HHbIE YeM OBITOBBIC CTOYHBIC BOJBI MIIU JIOKICBBIE
BOJIBI;

yeeoomieHue 0 NOOKIIUeHUU/NpucoeouHeHuu — THUCbMEHHOE YBEJIOMJICHHE, BBIJAHHOE
OTIepaTOPOM 3asIBUTEIIO, B KOTOPOM YKa3bIBAIOTCS ONTUMAIBHBIE TEXHUYECKUE U IKOHOMUYIECKUE
YCIIOBHSI, BKIJIFOYAsi TOUKY MOJKIIOYCHUS/TIPUCOCTUHECHHUS, a TaKKe PadOThI, KOTOPBIC 3asBUTEIb
JOJDKEH OCYIIECTBUTH B OOSI3aTEIILHOM TMOPSIKE IS TOJKIIOYCHHUS/TIPUCOCTUHEHUS CBOEH
BHYTPCHHEH YCTaHOBKM BOJOCHA0O)KEHUS W/WIM KaHAJIM3allMd K TyOJMYHON cucreme
BOJOCHA0KEHUS W/NIIN KaHAIHU3aIlNH;

coenacosanue OCHOBHLIX 3ampam u mapugoé — NeATENLHOCTh M0 aHaJIN3y W TPOBEpPKE
MPABIWJIBHOCTH WCUYUCIICHUS ONEPaTOpaMy OCHOBHBIX 3arpaT M Tapu(OB, OCYIIECTBIseMAas
HanpoHabHBIM areHTCTBOM TI0 PETYJIMPOBAHUIO B YHEPIeTUKE C COOIIIOJCHHEM MpOIEeIyp II0
YCTaHOBJICHUIO, PETYIMPOBAHUIO, U3MEHEHHUIO Tapu(OB U C BBIJAYCH 3aKIIOUEHUN O pa3mepe
TapudoB 115 YTBEPKICHUS KX MECTHBIMU COBETAMHU;

8000NPOBOOHBINI 6600 —  BOJIONPOBOJA,  OOECNEUMBAIONIMKA  CBSI3b  MYOIHYHOM
BOJIOpACIIPEACIIUTEILHON CETH U BHYTPEHHEH YCTaHOBKH BOJOCHA0XeHUs. BogonpoBo HbBIN BBOT
o0CITyKMBaeT OAHOTO oTpedbuTens. B 000CHOBaHHBIX CITydasx U, KOT/Ia TEXHUYECKUE YCIOBUS HE
MO3BOJISIIOT Pealin30BaTh HHOE PEUICHHE, IOYCKACTCS MOIKII0YEHNE HECKOJIBKHX TT0JIh30BaTeIeH
K OJTHOMY BBOJy. Pacxoipl Ha HCIIOTHEHHE BOIOTPOBOIHOTO BBOJIA OTIAYMBAIOTCS IIOTPEOUTEIIEM.
Hcnonnenue BBoga odecrieunBaeTcs JM00 onepaTopom, JIM00 MoTpeOuTeNIeM;

NOOKIIOYeHUue/npucoeOuteHue ~ —  BBIIIOJIHEHHWE  OMEpaTopoM  MyONWYHBIX  ceTei
BOJIOCHA0)KEHUS ¥ KaHAJIHW3AIllMd TIOCTOSHHOTO TMOJKIIOYEHUS BHYTPEHHHX YCTAaHOBOK
BOJIOCHA0)KEHUS W/WIIM KaHAJIM3aUU TOTPEOUTENsI K MyOJUYHBIM CETSAM BOJIOCHAOKEHUS W/WIIN
KaHaJIM3allNu;

CMOmMPOBOLL KOoOey — TOA3EMHOE COOPYKEHHUE, BHITIOTHEHHOE ISl 3alUThl U TOCTYIa K
KpaHaM PeryJIMPOBaHUs PacX0/a BOJIbI, OITYCTOIICHHS, BEHTHIIMPOBAHHUS U T.I1.;

He3aKOHHOe NOOKII0YeHUe — CAMOBOILHOE TIOJIKITIOUeHUE (PU3MUECKUMHU WU FOPUINIECKUMHU
JUIIAMHA BHYTPEHHHX YCTaHOBOK BOJIOCHA0XKECHUWSI W/WJIM KaHAIM3AlWU K MyOJIWYHOH CHUCTeMe
BOJOCHA0KEHUS W/WIIA KaHAIHU3alliH;

nompebumens — PU3AUECKOE UITH IOPUIHUECKOE JIUIIO, TIOIB3YIOIIeeCs MPSIMO UITH KOCBEHHO,
WHIUBUAYAIBHO WIM KOJUIEKTMBHO MyONMMYHBIMH YCIIyTaMU BOJOCHAOKEHHUS W KaHAIM3aIluu B
COOTBETCTBHUH C 3aKOHOM;

bovimosoli nompebumeny — (pU3MUECKOE IMIO, TONB3YIOIIEecs IyOJUYHOM YyCIyroi
BOJIOCHAOKEHUS M KaHAJIM3AIMH, TIPEIOCTaBIIIEMOI/TIOCTABIIEMON ONIEPaTOPOM Ha JOTOBOPHOMN
OCHOBE JIJisi OBITOBBIX HYXKJ, HE CBS3aHHBIX C MPEIIPUHUMATEIHCKOW WK MpodeccrnoHalbHOM
JeSITeTbHOCTBIO;

He3aKOHHOe nompebieHue — TOTPeOIeHuE BOJBI WM COPOC CTOYHBIX BOJ IYTEM
HECAHKIIMOHMUPOBAHHOTO TOJKIIOYCHHUS BHYTPEHHUX YCTaHOBOK BOJOCHAOXKCHHUS W/WIN
KaHaTU3allii K CUCTeMEe BOJIOCHAOKEHUS U/WIIH KaHATU3alliy orepaTopa B 00X0/1 CYETYMKA WIIH C
BMEIIATEIILCTBOM B ()YHKIIMOHHMPOBAHWE CUETYMKA, HAPYIICHUEM TPABWI MOJIH30BAHUS
MyOIMYHON yCIyroil BOAOCHAOXKEHUS M KaHAJIW3allMd, a TakKe B OTCYTCTBHE JOrOBOpa Ha
MPEAO0CTaBICHUE/TIOCTABKY MyOIMYHON YCIIYTH BOJIOCHA0KEHUS U KaHAIM3AI[UH;

cuemuux (600omep) - CPEICTBO U3MEpEHUs o0beMa notpeOiIeHus
MMATHEBOM/TEXHOJIOTUYECKOMN BOJIbI, TOCTABIISIEMOM MOTPEOUTEIO, HIIK 00BeMa OTPabOTaHHBIX BOJ,
cOpacbhIBaeMbIX B IyOJMYHYIO CUCTEMY KaHAJIN3ALUH;

002080p 0 Oenecupo8aHuU YnpasieHus — JOTOBOP, 3aKIIOUYCHHBIH B TMHCBMEHHOU (opme,
MOCPEACTBOM KOTOPOTO TEPPUTOPHAIBLHO-aIMUHUCTPATUBHBIC CIWHUIBI JCIETUPYIOT Ha
OTIpENICICHHBI TIEPHOJ OIepaTopy/oneparopam, ACUCTBYIONIMM TIOJ] CBOIO OTBETCTBEHHOCTH,
npaBo U OOS3aHHOCTH IMPEJOCTABIATH/TIOCTABIATh IMYOJIMYHYIO YCIYTYy BOJOCHAOXXEHUS U
KaHAIM3allMd B TIOJIHOM OOBEMe, WIIH, MO0 OOCTOATENbCTBAM, OCYIIECTBISITH OIPEIEICHHBIC
crenuuIecKre Al YCIyTrd BHIBI IATeIHLHOCTH, BKIIIOUYAs MPABO M OOS3aHHOCTH YNPaBIATh U
AKCILTYaTHPOBATh WH)KEHEPHO-TEXHUYECKYIO UHPPACTPYKTYPY, CBSI3aHHYIO C
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MIPEOCTABIIIEMON/TIOCTABIISIEMOI YCIIYTOil MJIM OCYIIECTBIISIEMON JeSITeIbHOCThIO, B3aMEH Ha
KOMIIEHCAIUI0. JJoroBop 0 fenernpoBaHuy yIpaBieHUs SIBISETCS aIMUHUCTPATUBHBIM JOTOBOPOM
U TOAMNAaeT o/ AeicTBre AJIMUHUCTPATHBHOTO KoJiekca Pecniy6inku MosoBa;

denecuposanue ynpagienus nyoaudHou yciy2ot 6000CHAOICeHUs U KaHATU3ayuu — NeNCTBUE,
IIOCPEACTBOM KOTOPOI'O TEPPUTOPUATILHO-aAMUHUCTPATUBHAS €AUHUIIA IPUCYKIAET OJTHOMY WUIIU
HECKOJIbKUM  OIllepaTopaM B~ COOTBETCTBMM €  HACTOSIIMM  3aKOHOM  IPaBo
MIPEOCTABIIATE/TIOCTABIIATH YCIYTy BOJOCHA0XKEHHS M KaHAJM3AIMH JIMOO OJTHY U3 €€ COCTaBHBIX
yacTel, 3a KOTOPOE OIEpaTop HECET OTBETCTBEHHOCTh. [lenermpoBaHue yHpaBICHHS YCIYrou
BKJIIOYAET (PAKTUYECKOE OCYIIECTBICHUE YCIYTH, KOHIIECCHIO MTyOJINYHON CUCTEMBI, CBSI3aHHOH C
JIeNIETUPOBAaHHOM  yCIyroil, a TakkKe MpaBo U O0S3aHHOCTH OMepaTopa YOpPaBIATh U
9KCILTyaTUPOBATh COOTBETCTBYIOILYIO CUCTEMY;

BHYMPEHHUe YCMAHOBKU B000CHAOIICEeHUs — COBOKYIHOCTh YCTaHOBOK BOJOCHAOXKEHMS,
HaXOJAALIMXCS B COOCTBEHHOCTHM WJIM B YIPaBICHHUH TOTPEOMTENs], PACIOIOKEHHBIX 32
pa3rpaHUYUTENbHBIM TYHKTOM, MOCPEICTBOM KOTOPBIX 00ECHedYMBaeTCs HCIOJIB30BAaHUE BO/IBI
oTpeduTeneM;

6HYMpEHHUe KAHAIU3AYUOHHbIE YCMAHOB8KU — COBOKYIHOCTh YCTAHOBOK, HaXOJSAIIUXCS B
COOCTBEHHOCTH WJIM B YIPABJICHUH MOTPEOUTENs, BKIIOYAs KaHAIN3AUOHHBIN BBIITYCK, KOTOPBIE
o0ecreunBalOT MPUEM U TPAHCHOPTHUPOBKY CTOYHBIX BOJA OT BHYTPEHHHX YCTAaHOBOK
BOJIOCHA0XKEHUS 10 COCTUHUTEIBHOTO KOJIOIA MyOJINYHON CUCTEMBI KaHATN3aI|H;

onepamop — IOPUAMYECKOE JIMIO, KOTOPOE CIOCOOHO MPEIOCTaBIATh/IIOCTABIATh
NyOJIMYHYIO YCIIYTy BOJOCHAOXEHHsI W/WIM KaHAIM3alWU W 00ecreuyuBaTh HEMOCPEACTBEHHOE
yIOpaBleHUE W OKCIUTyaTalWio MyOJIWYHOM CHCTEMbl BOJOCHAOXXEHUS M KaHaIM3aluU B
COOTBETCTBHH C MOJIO)KEHUSIMH HACTOSIILIETO 3aKOHA;

PecUOHANbHBILL Onepamop — ONepaTop, OpPraHu30BaHHBIN B BUAE KOMMEPUYECKOTO 00IeCTBa,
YCTaBHOW  KamMTal KOTOPOrO  IOJHOCTBIO  MPUHAMIEKUT OAHOM WM  HECKOJBKHUM
aAMUHUCTPATUBHO-TEPPUTOPHUATIEHBIMU eANHULAM, KOTOPBIN o0ecrieunBaeT
MPEOCTABICHUE/TIOCTABKY ITYOJUYHOM YCIyrd BOJOCHAOXKEHUS M KaHAJIW3allMM B Tpeaesax
KOMIIETEHIIMUM HECKOJIBKUX aAMUHUCTPATUBHO-TEPPUTOPUATIBHBIX €UHULL, BKIIIOYAsl YIIPABICHUE
Y SKCIUTyaTalMIO MyOIUYHBIX CUCTEM BOJIOCHA0KEHUS U KaHAIN3ALUY;

npeogeapumenvHas 04UCmMKa — OYUCTKA JH000r0 KOJNYECTBA CTOYHBIX BOJI, KPOME OBITOBBIX
CTOYHBIX BOJI, €CJIM OHH HE 00JIaZal0T KauyeCTBaMH, COOTBETCTBYIOIIMMHU ACHCTBYIOIUM MECTHBIM
HOpMawm, JI0 copoca 3THX BOJ B MyOJUYHYIO KaHAJTHU3AIMOHHYIO CETh;

PAa32pAHUYUMENbHBIU NYHKIM — MECTO, B KOTOPOM BHYTPEHHHE YCTaHOBKHM BOJOCHAOKCHHS
W/WIM KaHAJTU3AIUKU MOTPEOUTENS MOAKIIOYAIOTCS K MyOJIUYHON CHCTeME BOJIOCHAOKECHUS W/HITH
KaHaJIu3aluu, WIM MECTO, B KOTOPOM MMYLIECTBO JBYX OIIEpaTOPOB pa3rpaHUYMBAETCA B
3aBHCHMOCTH OT TpaBa COOCTBEHHOCTU. Pa3rpaHUUNTeNbHbIN MyHKT yCTaHABIMBAETCS B JOTOBOPE
0 TMpPEIOCTAaBICHUU/TIOCTABKM MYOJUYHOM YCIyTM BOJOCHAOXKEHHs M KaHaiau3auuud. B
VHJMBHUIYAIBHBIX XWIBIX JOMAaX pa3rpaHUUYMUTENIbHBIA ITYHKT YCTAaHABIMBAECTCS y BBIXOAA M3
CUETYMKA, KOTOPBIM pacroyiaraercs B COECIMHUTEIBHOM KOJOJLE, HAXOASIIEMCS B Ipeenax
TeppuTopuu norpedutens. COeTMHUTETBHBIN KOJIOACI] SBJISICTCSI COCTABHOW YacThi0 BHYTPEHHEH
YCTaHOBKHM BOJOCHAO0XKEHUS M MPUHAJICKUT MOTPeOUTEN0. B MHOrOKBapTUPHBIX KUIIBIX JJOMaxX
pa3rpaHUYMUTENbHBIA TYHKT YCTAHABIMBAECTCS Y BBIXOJA U3 CUETUMKA, KOTOPBIM PACIIOIAraeTcs B
MoJ(Bajie  MHOTOKBAPTHPHOTO JKWJIOTO JIOMa, B COOTBETCTBUM C 3aKIIIOYEHHEM 00 OTBOJE,
BBIJJAaHHBIM OIlepaTopoM. [ KaHAIM3alMOHHBIX CETEH Pa3rpPaHUYUTEIbHBIM MYHKTOM SIBIISIETCS
COCMHUTENIBHBINA KOJIOJIEI] MOAKIIIOYSHUS K TyOJIMYHOM CeTH B HAlIPaBJICHUN CTOKA CTOYHBIX BOJ;

KaHAanIuU3ayuoHHblU 8bINYCK — KOJUIEKTOPHBIN KaHall, 00eCIeYnBalOIIUi COSMHEHHE MEXTY
BHYTpPEHHEH KaHAJTU3aI[MOHHOW YCTAaHOBKOH MOTpeOuTeNs M MyOIMYHBIM KaHATU3aIMOHHBIM
KOJUIEKTOPOM;

KOMneHcayus — TijaTa 3a Tepenady IpaBa I0JIb30BAaHUS MMYILIECTBOM ITYOJIHMYHOW WM
4acTHOM cdepbl aJMUHUCTPATUBHO-TEPPUTOPHAIILHON €IMHHUIBI, CBSI3aHHOTO C IYOJUYHOMN
yCIyro BOJOCHAOXKEHUS M KaHAJIM3alUH, MPEeIyCMOTPEHHAs JOrOBOPOM O JAEJIerHpOBaHHH
YIpaBJICHUS;
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KAHATU3AYUOHHAS Ccemb — COOPY)KEHHe, COCTOfAllee U3 KOJUIGKTOPHBIX KaHAaJOB,
MPWIETAIOMIUX  COOPYXEHUH W T.I., o0ecleyuBaioniee NpUEM U TPaHCHOPTUPOBKY
KaHAJTU3allMOHHON BOJIBI K OYUCTHBIM COOPYKCHHUSIM;

nyonuyHas Kamalu3ayuoHHas cemv — YacTh ITYOJMYHOW KaHAIM3AIMOHHOM CHCTEMBI,
COCTOSINAs W3 KAHATU3AIUOHHBIX KOJUIEKTOPOB M TPYOOMPOBOMOB, KOJOIIEB U MPUIATAEMBIX
KOHCTPYKLHUH, obecreynBaromiasi IpueM, OTBOJI U TPAHCHOPTHUPOBKY CTOUHBIX BOJ OT JABYX WJIU
O0onee motrpebuteneii. He sABIAOTCS TYyOIWMYHBIMH  CETSIMH  BOJOMPOBOJHBIE  BBOJBI,
KaHaJIM3alMOHHbIE BBIITYCKH, CETH BOJOCHA0KEHUS U KaHAJIM3allMOHHbIE CETH, PACIIOJIOKEHHBIE 32
pa3rpaHUYUTENLHBIM ~ IYHKTOM, BHYTPEHHHE CETH BOJIOCHAOXKEHHS U  KaHAIU3AIHNH
MHOTOKBAPTUPHOTO KUJIOTO JI0Ma, Ja)Ke €CIU TaKOBOH SBISETCS COOCTBEHHOCTHIO HECKOJIBKHUX
(U3HYECKUX WU FOPUTUYECKHX JIUILI, CETH, MPUJIETAIONTNE K TOMEIICHUIO, SIBIISIONIEMYCsl YaCTHOM
COOCTBEHHOCTBIO, WJIM OTHOCSIIMECS K MyOJIMYHOMY YUYPEKIEHUIO, Ha TEPPUTOPUU KOTOPOTO
HAXOJUTCSI HECKOIbKO OOBEKTOB HEIBIKUMOCTH HE3aBUCHMO OT HA3HAYCHHUS TaKOBBIX, CETH,
OTHOCSIIIMECS K MPOMBIIUICHHOW IIaTgopme, Jake ecClIM OHa YIPAaBIAETCS HECKOJIbKUMU
IOPUANYECKUMH JIUIAMH,

nyonuuHvle 8000pacnpedenumenbHvle cemu — 9acTh MyOTMYHON CUCTEMBI BOJIOCHAOKEHHSI,
cocTosiasi W3 CETH TPYyOONMpPOBOIOB, apMarypbl M MPUIATAEMBIX KOHCTPYKIMHA MEXKIY
B0/103a00pOM U paclpeienuTeNbHON CeThI0, oOecreynBaroiias pacipeneacHiue BoAbl ABYM WU
Oosee mOTpeOHUTEISIM;

nyoIuuHble 6000800HBIE Cemu — 9aCTh ITYOJTMYHON CUCTEMBI BOJIOCHAOKEHUS, COCTOSIIIAs U3
CeTH  MAarucCTpPallbHBIX  TPyOONpPOBOJOB, apMaTypbl M  MPWIAraéMbIX  KOHCTPYKIIUH,
o0ecrneunBaroIas TPaHCIIOPTUPOBKY BObL;

OJononnumenvhas yciyea — BCIIOMOTaTellbHAs YCIyra, MpPeJoCTaBlisieMas ONepaTopoM
nmoTpeduTesnsM Jj1st o0ecrieueHus UxX mpaBa Ha MyOJUYHYI0 YCIYyTY BOAOCHAOKEHUSI, KaHATU3alluN
Y OYUCTKU CTOYHBIX BOJI;

nyonuuHas yciyea 6000CHAOMCeHUss — COBOKYITHOCTh BHJIOB JICSITEIIBHOCTH, HEOOXOIUMBIX
1UIst 3a00pa ChIPON BOJBI M3 MIOBEPXHOCTHBIX UJIH MOA3EMHBIX HCTOYHUKOB, 00PaOOTKH 3TOM BOJIBI,
TPAHCIIOPTUPOBKY MUTHEBOM H/HIIM TEXHOJIOTMYECKOM BOJIbI, HAKOIIJICHHS BOJIbI M pacIpeeIeHUs
MMUTHEBOM W/UIN TEXHOJIOTHIECKON BOIEL;

nyonuyHas ycuyea KaHauiu3ayuyu — COBOKYITHOCTb BHUJIOB JAEATEIbHOCTH, HEOOXOAUMBIX IS
npreMa, TPAaHCTIOPTUPOBKH M COpOCa TOCTYMAOIIUX OT MOTPEOUTENEeH CTOYHBIX BOJ] B OYMCTHBIE
COOPYKEHHMsI, OUMCTKH TaKUX BOJ U cOpOca OUUIIIEHHON BOJIbI B IPUEMHHUK;

nyonuunas cucmema 6000CHAOMCEeHUsI — COBOKYIMHOCTb TEXHOJIOTHYECKHX YCTaHOBOK,
(YHKIIMOHAILHOTO O0OpYAOBaHUS M CHEIU(UUECKOTO OCHAIICHHS, TOCPEJICTBOM KOTOPBIX
IpeocTaBiseTcsl MyOnuyHas yciayra BojocHaOkeHus. IlyOnmuunas cucrema BOIOCHAOKEHUS
BKJIIOYAET CJIEYIOIINE KOMIIOHEHTBI: 3a00pbl, MMOABO/IbI, CTAHIIUU IO 00pabOTKe BOJIbI, HACOCHBIE
CTaHmuH ¢ ruapodopamu win 6e3 HUX, HAKONMHUTEIbHBIE pe3epByaphl, MyOIHMYHbBIE BOJOBOJIHBIE
CeTH, MyOJIMYHbIE BOJOPACIPEAEIUTEIbHbIE CETH;

nyonuunas —cucmema KAHAIU3Ayuu — COBOKYMHOCTb TEXHOJOTMUYECKHX YCTaHOBOK,
(YHKIIMOHAILHOTO O0OpYAOBaHUS M CHEIU(UUECKOTO OCHAIICHHS, TOCPEJICTBOM KOTOPBIX
MPeIOCTaBIIACTCS MyOnMyuHas yciayra kaHanu3anun. [Ty0nnunas cucrema KaHaau3auy BKITI0YaeT,
B YaCTHOCTH, CJIEJYIOIIME KOMIIOHEHTHI: MyOIMYHbIe KaHATU3allMOHHbIE CETH, HACOCHBIE CTAHIINH,
CTAHIIMH OYUCTKH BOJIbI (OYMCTHBIE COOPYKEHHS), KOJJICKTOPHI JUIsl OTBOIa B IPUEMHUK;

MexXHUKO-9KOHOMU4eckoe 060CH08aHUue — TOKYMEHT, TIOJTOTOBIIEHHBIH JIJIs1 OCYIIECTBICHUS
WHBECTUIINHU B UHDPACTPYKTYPY BOTOCHAOKEHUS U KAaHATTU3ALWH, IPEICTABIISIFOIINIA COOON aHaH3
BO3MOXXHOCTEH Pa3pabOTKH M YCIENIHOTO 3aBEPIIEHUSI MPOEKTa C YYETOM BCEX TEXHUYECKHUX,
(bMHAHCOBBIX, SKOJIOTHYECKUX, COIUATBHO-3KOHOMUYECKIX U MHCTUTYIIHOHATBHBIX (JaKTOPOB;

uccreoosanue yenecoobpasnocmu — JIOKYMEHT, pa3paOOTaHHBII MECTHBIM OpraHoM
MyOIMYHOM BIACTU C LETbI0 cOOpa PKOHOMUYECKUX M (PMHAHCOBBIX JAHHBIX, JOCTATOYHBIX IS
000CHOBaHUS HEOOXOJAMMOCTH M IIEJECOO0PAa3HOCTH JCIETUPOBAHUS YIIPABICHUS MyOIHMYHON
YCIIyTOl BOJIOCHA0KEHUS M KaHATU3AIIHN;
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niama 3a nOOKI0YeHue/npucoeouHerue — CyMMa, yriayuBaemasi oTpeOuTesieM onepaTopy
MyOJMYHON CEeTH BOJOCHAO0XKEHUS W/WIM KaHAIM3AIMH IS TTOKPBITUS PACXO/O0B, CBS3AHHBIX C
MOJIKJIIOYEHUEM/TIPUCOSAMHEHUEM BHYTpEHHEN YCTaHOBKH BOJIOCHA0KEHUS u/unm
KaHAJTM3aIlMOHHOW YCTAHOBKH, NPUOOPETEHHEM MaTepHajoB M BBIIOJIHEHHEM padoOT IIo
NPUCOCTUHEHUIO, OIpEJesIeHHass B  COOTBETCTBHM C  METOJAOJIOTHEH,  YTBEp)KICHHOMN
HannoHanbHBIM areHTCTBOM IO PEryJIMPOBAHUIO B SHEPTETHKE.

[Cm.4 usmenena 3axkonom N 322 om 30.11.2018, 6 cuny 08.03.2019]

I'nasa II

AJIMHUHHUCTPATUBHBIE U PET'YJIMPYIOIIUE INTOJTHOMOYUS

Cratss 5. [lonnomouus IlpaBurenscTBa

(1) IIpaBuTenscTBO OOECIIEUMBACT HCIOJHEHHWE OOIIEH TOCYJapCTBEHHOW IOJMTUKU B
o0yacTi MyOJUYHOM YCIyTH BOJOCHAOKEHHUS M KaHAIM3allMd B COOTBETCTBUU C MPOrpamMMOit
IIPABJICHHUS.

(2) IIpaBUTENBHCTBO OCYIIECTBIISCT CBOM MOJHOMOYHMS B OOJIACTH ITyOJUYHOM YCIyrH
BOJIOCHA0>KEHUS M KaHAIU3ALUU IOCPEICTBOM:

a) UHUIUMPOBAHUS W mpexacraBieHus IlapmameHTy A TOpPUHATHS — NPOEKTOB
3aKOHOJATEIbHBIX AKTOB O pEryjJupoBaHUM (DYHKIMOHUPOBAHMUSA IYOJWYHOM  yCIyru
BOJIOCHA0KEHUS M KaHAIN3ALUY;

b) yTBepkIeHUsS HOPMATHUBHBIX aKTOB B 00JIACTU ITYOJIMYHON YCIYTHM BOJOCHAOKEHUS U
KaHAIM3allkd B COOTBETCTBHUM C KOHIICTIIUSAMH COLHMATbHO-DKOHOMHYECKOTO Pa3BUTHA,
I'paJloCTPOUTENILCTBA U 00YCTPONCTBA TEPPUTOPUH, 3AILUTHI U COXPAHEHUS OKPYKAIOLIEH Cpe/ibl;

C) BHEJIPEHUS B 00JIaCTh MYOJUYHOM YCIYT BOJOCHAOXKEHHUS M KaHAIM3AIUN MEXaHU3MOB,
XapaKTEpHBIX JJIS PHIHOYHON SKOHOMMKH, CO3[AaHUS KOHKYPEHTHOM cpenbl, NpHUBICYEHUS
YaCTHOTO KaluTala, MOOIIPEHUs TOCYAapCTBEHHO-YaCTHOTO MAapTHEPCTBA U MTPUBATU3ALIUH.

(3) IIpaBuTENBCTBO MOJAEPKUBACT OPraHbl MECTHOTO IYOJUYHOIO yNpPaBJIEHUS B TOM, YTO
KacaeTcs CO3/aHus, Pa3BUTUS M COBEPLICHCTBOBAHMSA IMYOJIMYHOW YCIYrHM BOJOCHAOXEHHUS WU
KaHaIM3alluy, CTUMYJUPOBAaHMS NapTHEPCTBA W OOBEAMHEHHS YCWIMH aJIMHUHHCTPATUBHO-
TEPPUTOPUATBHBIX €IUHHII Ui CO3JaHMsA M SKCIUIyaTallul WHXCHEPHO-TEXHUYECKUX CHUCTEM,
IpeJCTaBIAIOINX o0uMii nHTepec. Iloaneprkka npeaocrapisercs Mo 3aupocy aIMUHUCTPATUBHO-
TEPPUTOPUATBHBIX €IMHHI] Yepe3 IIEHTPAJIbHBIE OTPACIIEBbIE OPTaHbl MyOJINYHOTO YIPABJICHUS B
BUJE TEXHUYECKOW W/MIM (PUHAHCOBOM ITOMOILM, METOAOJIOTMYECKMX U KOHCYJIbTAllMOHHO-
MH(POPMAIIMOHHBIX YCIYT B COOTBETCTBUH C 3aKOHOM.

Crarbs 6. [lomHOMOUYNS EHTPATIBHOIO OTPACIEBOTO OpraHa MyOJMYHOTO YIPABJICHUS B
o0yacTu myOIUYHOM YCITYTH BOJOCHA0XKEHUS U KaHATU3AI[UU

LleHTpasbHBIi OTpacaeBOl OpraH MyOJMYHOTO YIPABJICHUS B OOJIACTH MyOIMYHON YCIyTH
BOJIOCHA0KEHHSI ¥ KaHAJIM3AIUH (IaJIee — YeHMpPAIbHblll OMPACIE80ll OP2aH):

a) pazpalaTbIBaeT U MPOBOJUT TOCYIAPCTBEHHYIO MOJUTHKY B 001aCTH MyOIMYHON YCITyTH
BOJIOCHA0>KEHUS U KaHAINU3ALUY;

b) pa3zpabaTbIBacT U peanusyeT MPOrpaMMBbl JEATEILHOCTH B 00JacTH MyOJIWYHON yCIyrH
BOJIOCHA0)KEHUS U KaHAJIM3alMU, KOTOpble (PUHAHCUPYIOTCS U3 TOCYJapCTBEHHOIO OOKeTa WiIn
MEXyHAPOAHBIMUA (DUHAHCOBBIMHU YUPEXKICHUSIMH U OPTaHU3ALMSIMU;

C) IPUHUMAET HEOOXOIUMBIE MEPBI, CBSI3aHHbIE C pPealn3alyell HallMOHAIbHON MOJIMTHKH B
00JIaCTH BOAHBIX PECYPCOB U B 00JIACTH MYOJIIMYHOM YCIIyTH BOJOCHA0KEHHS U KaHAIU3aIIH;

d) oOecrmeunBaer BBIIOJIHEHUE MEp, BBITCKAIOMIUX W3  MEXKIOCYIapCTBEHHOTO
COTPYIHHYECTBA B OOJIACTH BOJHBIX PECYPCOB, KOTOpPBIE HEOOXOAWUMBI Ui MPUBICUCHUS
MHBECTULIUHI B CTPOUTEIBCTBO OOBEKTOB BOJOCHAOKEHNS U KaHAIN3ALNH;

€) paspabaTbIBaeT, YTBEP)KJAeT M YYaCTBYET, IO OOCTOATENbCTBAM, B pealU3aluu
HOPMAaTHBHBIX aKTOB B IaHHON 00J1acTH;

f) comelicTByeT BHEOPEHUIO HAYYHO-TEXHUYECKUX IOCTIDKEHHM B 00IacTH CHaOXXEHUS
MMUTHEBOM BOJOM M KaHAIN3AIHH;
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g) HaKalUIMBaeT M CHUCTEMATHYECKH aHaIM3UpyeT WHGOPMAIUMI0O O CHTYallMd B JaHHOMN
obnactu u uHbpopMuUpyeT 00 3TOM [IpaBUTENHCTBO.

h) pa3pabateiBacT PamouHy0 mpouenypy OpraHu3aluu, MPOBEACHUS U TPUCYKICHUS
JIOTOBOPOB O JEJIETUPOBAHUU MYOJIMYHBIX YCIYT BOJAOCHAOKEHUS M KaHanuzauud U Pamounble
KpUTEpUH 0TOOpa CIICU(PUUECKUX YCIYT.

[Cm.6 uzmenena 3axonom N 322 om 30.11.2018, 6 cuny 08.03.2019]

Crarbs 7. PerynupoBanue myOoJuyHOM YCIyryd BOJOCHAOKEHUS U KaHATH3AIlUN

(1) PerynupoBanue nmyOIMYHON yCIyrd BOJOCHAOXKEHUS U KaHAJIU3AIMU 00ECIIeYnBaETCS
HarmonanbHbIM areHTCTBOM IO PETYJIUPOBAHUIO B SHEPTETUKE (nayiee — Aeenmcmeo). ATEHTCTBO
OCYILECTBIISICT CBOM IOJIHOMOYHS B COOTBETCTBHH C ACHCTBYIOLINM 3aKOHOIATEILCTBOM.

(2) B o6mactm myOMMYHOM YCIYrH BOJOCHAOXKEHHS M KaHAIW3AaIMu ATEHTCTBO
OCYILECTBIISIET CIEYIOIINE TTOTHOMOYHS:

a) BBIJIa€T B COOTBETCTBUU C YCTAHOBJICHHBIMH 3aKOHOM TpPEOOBAHHUSAMU U IPOLETYpPO
JMIIEH3UU OTIepaTopam, MPe0CTaBIISIOUIIM/TIOCTABISIONIMM MyOJIMYHYIO YCIYTY BOAOCHA0KEHHUS
Y KaHaJIM3al[ui Ha YPOBHE PETrMOHOB, pallOHOB, MyHUIIUIIMEB U TOPOJIOB;

b) B ciaywasx M Ha YCIOBUSX, NPEAYCMOTPEHHBIX 3aKOHOM, MpPOAJICBAET, W3MEHSET,
MPUOCTAaHABJIMBAET UJIN OT3bIBACT BhIJAaHHbBIC JIUIICH3HH;

C) Ha3HAYaeT IO COTIACOBAHMIO C OPTaHOM MECTHOTO MYOJIMYHOTO yIpaBiIeHUs o0anaTens
JUIEH3UHU, KOTOPBIH OydeT OCYILECTBIATh JIMIEH3UPYEMYIO JIEATENbHOCTh BMECTO OOJIagaTens
JIMIIEH3UH, Y KOTOPOTo OHa ObLIa MPUOCTAHOBIIEHA, 0TO3BAaHA UJIM CPOK JICWCTBUS KOTOPOH UCTEK;

d) ocy1iecTBiseT B YCTAaHOBIIEHHBIX 3aKOHOM IOPSJIKE U IIPEeIax MOHUTOPUHT U KOHTPOJIb
coOmoeHnsT  00JIaAaTeNIsIMU  JIMLEH3UH  yCIOBUN, YCTAaHOBJEGHHBIX U  OCYILECTBIICHUS
JTULEH3UPYEMO 1eTEeNbHOCTH;

€) pazpabaThIBaeT U yTBepKaaeT MeTo 00T HIO ONPEIeTICHHUS, YTBEPKICHUS U IPUMEHEHUS
TapupoB Ha MYOJUYHYIO YCIYT'y BOJAOCHAOKEHHUS, KaHAJIU3alMU U OYUCTKU CTOYHBIX BOJA U
MeTo0510THIO OTIpeIeNIeH s, YTBEPKACHUS U IPUMEHEHUS TapU(OB HA JOTOJTHUTEIbHBIC YCIYTH,
MIpeI0CTaBIIIEMble/TIOCTaBIIsIEMbIE OTIEpATOPaAMU;

f) paspabarpiBaeT U yTBepkgaer PamouHoe TONOXKEHME 00 OpraHu3aluM U
(G YHKIIMOHUPOBAHUU MTYOJIMYHON yCIyTH BOJOCHAOKEHHS M KaHATU3AIINH,

g) pa3pabaThiBacT W yTBepKIaeT PamMouHOe MOJOKeHUE O MoKazaTensx 3PGEeKTUBHOCTH
MyOJMYHOM YCIyTH BOJOCHAOKEHUSI M KaHATU3allNH,

g') paspabarbiBaer u yTBepKIaeT PaMOUHOE TeXHHYECKOE 3aaHUe HA MyOJIMYHYIO YCIyTy
BOJIOCHAOKEHUS U KaHAIHU3AllHH;

0?) paspabaThiBaeT M yTBEpKJaeT PaMOUHBI JOroBOp Ha MpeJOCTaBIEHHE/OCTABKY
MyOJMYHOM YCIyTH BOJOCHAOKEHUSI M KaHATU3aIlNH,

g°) paspabaThiBaeT M yTBep:kaaeT IlomoxeHHe O MOpPSAKE IMOJAYH M PACCMOTPEHHS
3asBJICHUHN 00JaaTeNIel TUIIEH3UH Ha PEryIupyeMble IIeHbl U Tapudbl;

h) pa3pabareiBaer u yrBepxkaaer Ilomoxenue o mpoueaypax mpuoOpeTeHHs onepaTopamu
HCIOJIb3YEMBIX B UX JEATEIbHOCTH MMYILIECTBA, pabOT U YCIYr A oOecreueHus: coOoIeHus
MIPUHIIAITA MAaKCUMAaTbHOU 3()(DEKTUBHOCTH TIPU MUHUMAJIBHBIX 3aTpaTax;

h') paspaGarsiBaer u yreepskaaeT IlomoxkeHne o IPUHINNAX OCYIIECTBICHNS HHBECTUIHI B
00J1acTH BOAOCHA0KEHHUS Y KaHAJIM3AIHH;

1) pa3pabarpiBaeT u yrBepxaacT IlomoxkeHue 00 ONpeAcieHUMH W yTBEP)KICHUU B IEIISAX
ycTaHOBNIEHHUS Tapu(oB pacxona BOJAbI Ha TEXHOJIOTMYECKHE HYXKIBI, @ TaKKe MOTEph BOJBI B
MyOJIMYHBIX CUCTEMaX BOJAOCHAOKEHUS;

J) corJIacoBBIBAET TApUQBI HA MyOIMYHYIO YCIYTy BOJIOCHA0KEHHS U KaHAIN3ALUHU U Tapu (b
Ha JIONOJIHUTENIbHBIE YCIIYTH, MPEJOCTaBIsIeMbIe/TIOCTaBIsIEMbIE HA YPOBHE pailOHa, MyHUIIMUIINS,
ropoia, pacCYMTaHHbIE W OOOCHOBAaHHBIC OIEPATOPOM B COOTBETCTBHHM C YTBEPKIACHHBIMU
ATEHTCTBOM METOJOJIOTUSIMH, U MPEACTABISAET X MECTHBIM COBETaM Ha yTBEPKICHUE;

k) yrBepxkmaer Tapudsl Ha MyOIMUYHYIO YCIAYry CHa0XEHHUS TEXHOJIOTMYECKOH BOMOM,
MIPEIOCTABIIIEMYIO OllepaTOpaMH Ha ypOBHE paiioHa, MyHHUIIUIIHS, TOPO/Ia;
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1) yrBepkaeT Tapudsl Ha MyOIMUHYIO YCIYTY BOJOCHAOXEHHS U KaHAIM3ALMH, a TAKXKe Ha
JIOTIOJIHUTENBHBIE YCIIYTH, MPEAOCTaBIseMble/TIOCTaBIsIEMbIE OlepaTOpaMl Ha YpOBHE paiioHa,
MYHUIIUNNS, TOpPOAa, B CiIydae JAEJIETMpPOBAaHHUS COOTBETCTBYIOIIMMU MECTHBIMH COBETaMHU
ATEHTCTBY B TIOJIJHOM 00bE€ME MpaBa yTBEPKIACHUS TapU(OB;

m) yTBepXKAaeT Tapudbsl Ha MYyONUYHYIO YCIYTy BOJOCHAOXEHMS U KaHAJIU3AIHH,
MPEIOCTABIIAEMYIO/TIOCTABIIEMYI0O Ha YypOBHE pailloHa, MYHULMIIHSA, TOpoJa, B clydae
HEYTBEPXKICHUS UX MECTHBIMU COBETaMHU HAa OCHOBAHMH 3asIBJIICHUS ONIEpaTopa U MpeICTaBICHHOTO
ATEHTCTBOM 3aKJIIOUEHUS B CPOK, YCTAHOBIIEHHBIM HACTOSIILIUM 3aKOHOM;

n) OCYLIECTBISICT MOHUTOPHHI NMPaBHJILHOCTH MPUMEHEHHs OIepaTopaMH YTBEP)KICHHBIX
AreHTCTBOM TapudOB;

0) OCYILECTBJIET HAA30p M KOHTPOJb 3a COOJNIOJEHUEM OIleparopamMH IMPUHIIMIIA
HEOOXOJUMBIX U OINpaBIaHHBIX 3aTpaT MpH pacueTe TapuPoB HaA MYOJIHYHYIO YCIYTy
BOJIOCHA0)KEHUS W KaHAIMW3ALUHU, IPEAOCTABIAEMYIO/TIOCTABIIEMYI0 Ha YpPOBHE paloHa,
MYHHIIMIHNSL, TOPOJIA;

P) OCYIIECTBIISIET MOHUTOPHHT COOIIOIEHUS ONIEpaTOpaMHu, TapU (bl KOTOPHIX YTBEPKIAIOTCS
ATeHTCTBOM, MokKa3areseit 3pPeKTHBHOCTH MyOJUYHON YCIIYTH BOJOCHAOKEHHS U KaHAU3AIlIH,
YCTAHOBJICHHBIX B MOJIOKEHUHU, YTBEPKACHHOM ATEHTCTBOM;

q) OCYILIECTBISIET B YCTAHOBIIEHHBIX 3aKOHOM IOPSJIKE U IIPEeTax MOHUTOPUHT U KOHTPOJIb
JEeSITEeIbHOCTH OIEPaTOPOB, MPEIOCTABIISIONINX/TIOCTABISIIOIINX YCIYTM Ha YpOBHE paiioHa,
MYHHIIMIHNS, TOPOAa, B TOM YHUCIE COOMIOACHUSI UMHU OOS3aHHOCTEH, YCTAHOBJIEHHBIX 3aKOHOM,
JIMIIEH3UAMH, TTOJIOKEHUSIMH U METO/I0JIOTUSIMH, YTBEP)KICHHBIMH ATEHTCTBOM;

r) YCTaHaBIMBAaeT B IIeNAX oOmpeAeNeHuss Tapu(oB U TrapaHTUPOBAHUS OTCYTCTBHS
MEPEKPECTHOTO0 CYyOCHIMPOBAHUS MEXIY pEryJIMPYeMbIMH U HEPErYIUPYEeMBIMH BHUAaMHU
NesTeNIbHOCTH MPUHIUIBI U TpaBuia pa3leleHHs] pacXoJ0B olepaTopamMH, TpeOOBaHUS IO
NIEPEOLIEHKE OCHOBHBIX CPEACTB, a TaKXe CHUCTeMYy HH(pOpMalMM, HA OCHOBAHUU KOTOPOH
oTepaTopbl MPECTABISIIOT OTYETHl ATEHTCTBY;

S) BBIMOJHAET MHbIE (YHKIMH, MPEIYCMOTPEHHbIE 3aKOHOM B OTHOLICHHWH ONEpPaTOpPOB,
OCYILECTBISIOUINX EATEIbHOCTh Ha YPOBHE pailoHa, MyHHUIIUIIHS, FOPOJIA.

(3) B memsax »¢¢heKTUBHOTO OCYIIECTBICHUS CBOMX MOJHOMOYHH ATEHTCTBO HAJENICHO
CJIEYIOIIMMH OCHOBHBIMH IPaBaMu:

a) TpeOOBaTh OT OINEPaTOPOB, OCYIIECTBISIOMIUX JEATEIbHOCT, Ha YpPOBHE palioHA,
MYHHUIIMIHNS, TOpOJa, TPEIACTABICHUS €My HEOOXOAUMOW [Uid YCTaHOBJEHHS TapuoB
uH(pOpMaIINHY, B TOM YHCIIE COCTABIIAIONIEH rOCy1apCTBEHHYIO TailHy, KOMMEPUYECKYIO TaltHy, WU
npyroi ounranibHON HH(POPMAIIUK OTPAaHUYEHHOTO JTOCTYIIA;

b) wuMmerp JOCTYm K TEPBUYHBIM JOKYMEHTaM, CBA3aHHBIM C JESTEIbHOCTHIO,
OCYILIECTBISIEMOM HA OCHOBAHMM JIMIIEH3MM, M TOJyd4aTh OT OMNEPAaTOPOB, OCYHIECTBIISIOIINX
NeSTeNbHOCTh Ha YPOBHE pailoHa, MyHHLUIUS, TOpPOAd, KOMMHM U BBIIUCKH W3 TEPBHYHOU
JOKYMEHTAIIH;

C) IPUMEHSATH [IPU pacueTe U YTBEPKACHUHU Tapu (OB HA IyOIUUHYIO YCIYTY BOJOCHA0KEHUS
Y KaHaJIM3aluy MPUHIUI MaKCUMaJIbHOM 3 (EKTUBHOCTH MTPU MUHUMAJIBHBIX 3aTpaTax;

d) B mpenenax mHpeayCMOTPEHHBIX 3aKOHOM ITOJHOMOYMH TNPHHUMATh IOCTAHOBIICHHS,
pellIeHus, AaBaTh 3aKII0UYEHUS 0 pa3Mepe TapuoB AJIsl YTBEPHKIIEHUSI UX MECTHBIMU COBETAMH;

€) U3JaBaTh MPEANICAHUS 110 YCTPAHCHUIO BBISIBICHHBIX HAPYILICHUIH;

f) HanmaraTh CaHKIIMM B IPEAYCMOTPEHHOM 3aKOHOM MOPSAKE.

(4) AreHTCTBO YyCTaHaBIMBaeT [UIs oOONamareiedl JHIEH3WA pa3Mep B3HOCOB Ha
perynupoBaHue, HEOOXOJUMBIX JJIsi OOECIeueHus! ero JesTeIbHOCTH B COOTBETCTBUU C 3aKOHOM
00 suepreruke Ne 174/2017, B pasmepe mo 0,3 mporeHTa J0Xo[a OT MPOJAX, MOJy4YECHHOTO
oOnagaTesieM JUIEH3UHU MPU MPEAOCTABICHUN/TIOCTaBKE MyOJUYHOM YCIYTH BOJOCHAOXKEHUS U
KaHalM3aluuu. B3HOCHI Ha peryaupoBaHue NEPEYHCISIOTCS 001a1aTeNIIMU JIMLIEH3UH Ha TeKYIUi
cYeT ATEHTCTBA €XKEKBAPTAJIbHO, B YCTAHOBJICHHBI ATEHTCTBOM CPOK.

(5) Omneparopsl, MperoCcTaBISAIOMINE/ TOCTABIAIONINE TYOIUYHYIO YCIYTY BOJIOCHAOKEHUS U
KaHaJu3allii Ha YpPOBHE ceJa/KOMMYHBI, KOTOpPbIE OCHAIIEHbI IEHTPaIN30BaHHBIMU CHCTEMaMH

85



http://www.amac.md
Asociatia "Moldova Apa-Canal” E-mail:apacanal@yandex.ru

BOJOCHAOXKEHUsI, KaHATU3AI[UN ¥ OYMCTKU CTOYHBIX BOJI, MOJICKAT MPOIEType PEryTupOBaHUs;,
JUICH3UPOBAHUS M YTBEPXJICHHUS Tapu(oB HAa TeX K€ YCIOBHUAX, YTO M OIEPaTOPHI,
MIPEIOCTABIISIONINE/TIOCTABIISAIONINE MYOIUYHYIO YCIYT'y BOJOCHAOKECHHS W KaHAW3allud Ha
YpOBHE palioHa, MYHHIIUITHS, TOPOJIA.

[Cm.7 usmenena 3axkonom N 322 om 30.11.2018, 6 cuny 08.03.2019]

Crartps 8. [lorHOMOYHNSI OPraHOB MECTHOTO IMYOJIMYHOTO YIIPaBICHUS

(1) Opranbp! MeCTHOTO TTyOJUYHOTO YIPABICHHUS IIEPBOTO YPOBHSI:

a) pa3pabaThIBalOT U BHEIPSIIOT CBOM KPAaTKOCPOYHBIE, CPETHECPOUYHBIE M TOJITOCPOYHBIC
TUTaHBI Pa3BUTUS M (PYHKIMOHUPOBAHUS MyOJMIHON YCIyTH BOJOCHAOKEHUS W KaHATU3AIMH B
COOTBETCTBMM C OOMIMMH I[JJAHAMH TPaJOCTPOUTENHCTBA, TMPOrpaMMaMH  COLUATHHO-
HSKOHOMHYECKOTO Ppa3BUTHUS  aJIMUHUCTPATUBHO-TEPPUTOPUANBHON CIUHMIBI, a TakkKe B
COOTBETCTBHH C MEKIYHAPOIHBIMU 0053aTEIbCTBAMH B 00JIACTH OXpaHbl OKPYXKAIOIIEH cpelibl;

b) co3maroT, OpraHW3yloT, KOOPIUHHPYIOT, OCYHIECTBISIOT MOHHTOPUHT W KOHTPOJIb
(GYHKITMOHUPOBAHUS MYOIMYHON yCIyrd BOJOCHA0KEHHMS M KaHATU3allMd B COOTBETCTBUH C
MOJIOKCHHUSIMU 3aKOHa,

C) yTBEpXKIaloT Tapu(bl Ha MyOIMYHYIO YCIYry BOJOCHAOXKEHHMS M KaHATW3alMH U Ha
JOTOTHUTEIIBHBIC  YCIYTH, TPEJIOCTABISEMbIS/TIOCTABIIIEMBIE OIEpaTOPaMU  ITOTPEOHUTEIISIM,
paccuMTaHHBIE B COOTBETCTBHM C pPa3pabOTaHHBIMH H  YTBEPKIACHHBIMH ATEHTCTBOM
METOOIOTHSIMU;

d) yrpaBisiroT myOoJIuYHONW CUCTEMO BOIOCHAOKEHUS M KaHATTU3AIIUH, SIBJISTFOIICHCS 9aCThIO
WH)XEHEPHO-TEXHUYECKOIH UHPPACTPYKTYPHI COOTBETCTBYIOIIIX aJIMUHUCTPATUBHO-
TEPPUTOPUATHHBIX CTUHUIL;

€) pa3pabaThIBalOT M YTBEPXKIAIOT TEXHUYECKOE 3aJaHWe Ha MyOIUYHYI0 YCIYyTy
BOJIOCHAO)KeHUST W KaHanmu3auu u [lonokeHne o0 opraHu3anud M (QYyHKIHOHHPOBAHUHU
MyOJMYHOM YCIyTH BOJOCHAOKEHUSI M KaHATU3aIlUH,

f) mpuHUMalOT pemieHus 00 OOBEAMHEHWU YCHIMK aIMUHUCTPATUBHO-TEPPUTOPUATHHBIX
eIMHUIL B TENISAX CO3JJaHHs U OPTaHMU3alUU MyOJIIMYHOMN YCIIYTH BOJOCHA0KEHUS U KaHAIN3AlUU U
CTUMYJIMPOBAHUS MHBECTHUIINIA B MyOTUYHBIE CHCTEMbI BOJJOCHA0KCHHSI U KaHATTNU3AIlNH;

g) JCIETUPYIOT YIpaBJICHUE MYyOJWYHON YCIYyrod BOJOCHAOXEHWS M KaHAIM3AIUU H
COOTBETCTBYIOIIMM  IMYyOJMYHBIM  HMYIIECTBOM B  COOTBETCTBHM C  JCWCTBYIOIIUM
3aKOHOJIATEILCTBOM;

h) ydacTBYIOT ()MHAHCOBBIMH CPEICTBAMH W/WJIM HMMYIIECTBOM B CO3JIaHUU HMYIIECTBA
OIIEpPaTOPOB B IEJSIX BBITIOJHEHUS TAKOBBIMH PabOT M TPEIOCTABICHUS/TIOCTABKE MyOIMIHOMN
YCIIYyTH BOAOCHAOXKEHUS U KaHATN3aIUH;

1) 3aKJIIOYAIOT KPEAWUTHBIE JOTOBOPHI WM TPEAOCTABISIOT B COOTBETCTBUU C 3aKOHOM
rapaHTUX N0 KpeauTam s GUHAHCUPOBAHUS MHBECTUIIMOHHBIX MTPOTPAMM Pa3BUTHUS MyOIUIHON
CHCTEMBI BOJOCHAOKCHHSI M KaHAJIHM3aIlMd HACEICHHBIX IMyHKTOB, BBHIMIOJIHEHUS HOBBIX PadoOT,
paciivpeHusl W HapamlMBaHWs IOTEHIMAla, B TOM YHCIE OCYIIECTBICHHUS PEKOHCTPYKIIUH,
MOJICPHU3AIMHU U TIEPe00OPYIOBAHNUS CYIIECTBYIOIIUX CUCTEM;

j) o0ecrmeunBaOT BOJOCHA0XKEHHE U KaHATM3AIMOHHYIO YCIYI'y B Ype3BBIYAHBIX
CUTYaIHsX;

k) mpenmocraBislOT KOMIIEHCAIlMM HEKOTOPHIM KAaTeropusiM OBITOBBIX IMOTpeOuTenei,
MPU3HAHHBIX YS3BUMBIMH, B IIPETYCMOTPEHHBIX 3aKOHOM TOPSIIKE U YCIOBUSX;

1) mpuHHMAIOT peleHre O JENeTUPOBAHWU ATEHTCTBY IOJIHOMOYUN IO YTBEPKICHUIO
Tapu(}oB Ha MyOJUYHYIO YCIYTY BOJOCHAOKEHUS M KaHATU3aIlUH;

m) yTBEP)KIAIOT TEXHUKO-3KOHOMUYECKOe 000CHOBaHHE HAa BOCCTAHOBIICHUE U PACIIMPEHUE
MyOJMYHOM CHCTEMBbI BOJJOCHAOKEHHSI M KaHATIM3alluH;

n) YTBEPXKIAIOT TMoKazaTrenn 3(PQPEKTUBHOCTH YCIYTH B COOTBETCTBUU C PaModHBIM
MTOJIOXKEHUEM O TMoKa3aTemsix 3 PEeKTUBHOCTH MyOIMYHON YCIYTH BOJIOCHAOKCHUS U KaHATTU3AIIHH,
pa3paboTaHHBIM U YTBEPKIEHHBIM ATEHTCTBOM;

86



http://www.amac.md
Asociatia "Moldova Apa-Canal” E-mail:apacanal@yandex.ru

0) BBIHOCAT peHICHHs] N0 OYypEeHHI0 HOBBIX apPTE3MAHCKUX CKBAXHH M JKCIUTyaTalllud
CYIIECTBYIOIINX B COOTBETCTBUH C MOJIOKEHUAMH dacTu (5) ctathu 19.

(1Y) B mensx obGecriedyeHus HENpPEpHIBHOCTH M (YHKIMOHMPOBAHMS MyOIMUHON yCIyru
BOJOCHAOXKEHUST Y KaHAJIW3allMd OpraHbl MECTHOTO MYyOJIMYHOTO YIpaBICHUS HECYT
OTBETCTBEHHOCThH 32 TUIAHWPOBAHHUE W HAOIIOJIEHUE 32 BBHIMOTHCHUEM WHBECTHUIIMOHHBIX PaboT B
COOTBETCTBUH C COOCTBEHHBIMH CTPATETUSMU PA3BUTHS YCIYTU BOJIOCHAOKEHUS U KaHATTU3alUU U
TeHEPATBHBIMU T'PATOCTPOUTETBHBIMU TIaHAMU. C 3TOH 1EJbI0 MECTHBIE OpPTraHbl MyOIUYHOMN
BJIACTH Pa3padaThIBAIOT MHOTOJIETHHE UHBECTULIMOHHBIE MMPOTPAMMBI 110 3aMEHE, PACUIUPEHUIO0 U
MOJICPHU3AIIMU CHCTEM BOJOCHA0KCHHSI M KaHAIM3AIMH, CKOPPEIUPOBAHHBIE C HHBECTHUIIHSIMH,
MPEeyCMOTPEHHBIMU B TJIaHAX 110 BOJIOCHAOXKEHHIO 1 CAHUTAIIMU HAa YPOBHE pallOHa/CTPaHHBI.

(2) B cinydae peopraHuMzalMM WM JIMKBUJALUU  ONEPATOPOB, OCYIIECTBISIOMINX
NesITeIbHOCTh Ha OCHOBAHWU JOTOBOPOB O JENErMPOBaHUM YIPABIEHUS B COOTBETCTBUU C
HACTOSIIUM 3aKOHOM, OPTaHbl MECTHOTO MYOJIMYHOTO YIPABIECHUS TIEPBOTO YPOBHS OPraHU3YIOT
HOBBIE TIPOLIETYPHl 3aKJIIOUEHUSI JOTOBOPOB O JEJIETHPOBAHUM YIPABICHUS YCIYrOod C HOBBIM
OIIEPATOPOM.

(3) Mynununun Kumuusy w bBanmp OCyIIECTBISIOT TOJHOMOYHMS, TPEIYCMOTPECHHBIC
gactamu (1) m (2), ¢ mnpuMeHEHHEM OCOOCHHOCTEH, YCTAaHOBIEHHBIX JCHCTBYIOIINM
3aKOHOAATEIHCTBOM JUIsl TAaHHBIX aJIMUHUACTPATUBHO-TEPPUTOPHATIBHBIX €IMHHII.

[Cm.8 usmenena 3akonom N 322 om 30.11.2018, 6 cuny 08.03.2019]

Crartba 9. ['ocynapcTBeHHBII HaI30p U KOHTPOJIb 32 MyOJIMYHON yCIyroil BOJIOCHA0KEHUS
U KaHaJIU3auuu

l'ocynapcTBeHHBIM HaI30p M KOHTPOJb 3a IyOJMYHOW YCIYroil BOJOCHAOXKEHUS U
KAaHAJIU3alUU OCYILECTBIISAETCS:

a) CIIy>)kO0H TOCYIapCTBEHHOTO Ha30pa 3a 00LIECTBEHHBIM 3/I0POBbEM;

b) opranoM oXpaHbl OKPYKaIOIEH CPE/Ibl;

C) ciIy>k00H yIpaBieHHsI BOAHBIMH pECypcaMy U HaJl30pa 32 HUMU;

d) opranoM KOHTpOJIs 3a IPUMEHEHUEM 3aKOHOJATENbCTBA U HOPMATUBHBIX TOKYMEHTOB B
CTPOUTEILCTBE.

Cratbs 9. [IpoBeieHne KOHTPOIS

(1) AreHTcTBO OCYLIECTBIISAET MOHUTOPHUHT ¥ IIPOBOAMUT KOHTPOJIb JE€STEIBHOCTH OIIEPATOPOB
Ui o0ecriedeHus COONIOJICHUsT MMM 3aKOHOJATENbCTBA B COOTBETCTBYIOIICH OO0NacTH Mpu
OCYILLIECTBJICHUM JIMLIEH3UPOBAHHON JEATEIIBHOCTH, COOJIOAECHUS NPHUHLUIA HEOOXOOUMBIX H
00OCHOBAHHBIX 3aTpaT MpHU pacueTe Tapu(oB Ha YCIYTy BOJAOCHAOKEHUS U KaHAINW3aLUH, 001a1as1
IIPU ATOM TaK)K€ MHBIMU OJTHOMOYHSIMHU, IPEAOCTABIAEMBIMI HACTOALINM 3aKOHOM.

(2) Hns obecniedenust coOM0AeHUS MOT0XKeHHH yacTh (1) AT€HTCTBO TPOBOAUT KOHTPOIb H
YCTaHaBJIMBAET B 3aBUCUMOCTHU OT CJIOKHOCTH HEOOXOJUMBIH JUIsl €r0 MPOBEACHUSI CPOK, KOTOPBIH
He JnoibkeH npesbliath 90 nHeill. Cpok coCTaBiieHMs OTYETa O pe3ysbTaTaXx KOHTPOJIS U €ro
IIPEJCTABICHUS OllepaTopaMm, MOABEPIHYTHIM KOHTPOJIIO, HE JOJDKEH MpeBblmaTh 30 pabounx qHen
CO JIHS 3aBepuUIeHUs KOHTPOJsL. OTUETHl O pe3yabTaTax KOHTPOJIS, COCTABICHHBIE COTPYIHUKAMHU
ATeHTCTBa, HAaIIPABJISAIOTCS HA pACCMOTPEHHE A IMUHUCTPATUBHOMY COBETY, KOTOPBIM BBIHOCHUT 110
HUM I[IOCTQHOBJICHHS, B KOTOPBIX, IPU HEOOXOIMMOCTH, TNPEANUCHIBACT IMPHHATUE MEp s
YCTpaHEHUs YCTAaHOBJIEHHBIX HApPYIIEHUHN W/UIIH [yl HAJIOKEHUS HaKa3aHUH.

(3) AreHTCTBO MpPOBOAWT IUIAHOBBIM MJIM BHEIUIAHOBBIH KOHTPOJb IO COOCTBEHHOU
MHUIMATUBE JTM00 MO TpeOOBAHUIO B COOTBETCTBUH C MOJOXKEHUSIMU 3aKOHA O FOCYIapCTBEHHOM
KOHTPOJIE MpeIpuHUMaTeabckon aesrensaoctu Ne 131/2012.

[Cm. 9" 6gedena 3axonom N 322 om 30.11.2018, 6 cuny 08.03.2019]

T'nasa 111

OPTAHU3ALIUSA 1 ®YHKIIUOHUPOBAHUE ITYBJIUYHOM YCJIYTH
BOJAOCHABKEHHUSA U KAHAJIM3ALIUN
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Crartpa 10. [IpuHIUOB CO31aHMS, OPTraHU3ALMU U (YHKIMOHUPOBAHUS MMyOJIUYHOM YCITyTH
BOJOCHA0KEHUS U KaHAIHU3aIUH

[Ty6nuynas yciyra BOJOCHAOXEHHS M KaHAJTW3aIMM CO3[AeTCs, OpraHu3yercs u
(GYHKIIMOHHUPYET Ha OCHOBE CIEAYIOUIUX MPUHIUIIOB:

a) 6E30MaCHOCTH MPEIOCTABIIEMON YCIYyTH;

b) anexBaTHOM TaprHOIN MOTUTHKH;

C) KauecTBa, 3 (HEeKTUBHOCTU M PEHTAOETFHOCTH MPEIOCTABISIEMON YCIYTH;

d) mpo3padyHOCTH ¥ MYOJMYHONW OTBETCTBEHHOCTH, BKJIIOUas KOHCYJIBTHPOBAHHE C
naTpoHaTaMH, IPO(COI03aMu, MOTPEOUTENSAMH, a TAKXKE C X MPEACTABUTEIbHBIMH aCCOLUALIUAMU
10 BOIIPOCaM MEXKOMMYHAIbHOTO O0BEAMHEHUS U PETHOHATIN3AUHU YCITYTH;

€) YCTOMYMBOTO Pa3BUTHUS;

f) perynupyemoro gocryna K myOJIHMYHBIM CHCTEMaM BOJOCHA0XKEHUS U KaHAIM3AIMKU BCEX
notpeOuTesneil Ha OCHOBAHUU JIOTOBOPOB;

g) coOmroIeHns cuenu@uueckux HoOpM B 00J1aCTH BOJTHOTO XO3SMCTBA, OXPaHbI OKPYKAIOIICH
Cpeabl U 3I0pOBbsI HACENICHHS,

h) HenmpepBrIBHOCTH C TOUKHU 3PEHMSI KaueCTBa U KOJINYECTBA;

1) aganTupyemMocTb K TpeOOBaHUAM OTPEOUTETICH.

[Cm.10 oononnena 3akonom N 322 om 30.11.2018, 6 cuny 08.03.2019]

Crarbs 11. YopasneHue myOJIMIHON yCIyrold BOJOCHAOKEHUS ¥ KaHATM3aIlUN

(1) Ynpanenune myOauMuHOW YyCIyroil BOJOCHAOXKEHHS M KaHAIM3ALUMU OPTaHU3YeTCS U
OCYILLECTBIISAETCS TyTEM:

a) MPsIMOTO YIPaBJICHUS;

b) nenerupoBaHHOTO yIpaBICHUSI.

(2) Beibop ¢opMmbl ympaBieHHs MTYOJUYHOM YCIyroil BOJOCHAOXKEHUS W KaHAIM3alUU
OCYILIECTBIISICTCS 110 PEIICHUI0 MPAaBOMOYHBIX OPIaHOB aJIMHUHHCTPATUBHO-TEPPUTOPUAIIBHBIX
€IMHUI] B 3aBUCHUMOCTH OT XapakTepa W COCTOSHHUS YCIyrH, HEOOXOAWMOCTH OOecredeHus
HAWIy4yllero COOTHOLIEHHs  II€HA/KayecTBO, TEKYIUMX UM  IEPCHEKTUBHBIX HHTEPECOB
aJIMUHUCTPATUBHO-TEPPUTOPUATBHBIX €MHHLI, & TAKXKE pa3Mepa U CII0KHOCTH CUCTEM, CBS3aHHBIX
C YCIIYTOM.

(3) dopma ympaBieHHs YCIYroil BOJOCHAOXXEHHS M KaHAJTW3AIMHM YCTaHABIMBAETCS
HOCPEJICTBOM:

a) pelIeHuss O Tepenade B YIOpaBICHHE, TPUHATOIO IPABOMOYHBIMH OpraHaMu
aJIMUHUCTPATUBHO-TEPPUTOPUATIBHBIX €INHUIL, B CIIy4ae MPsIMOTO YIIPABICHMS;

b) pemieHuss 0 MPHUCYKICHUM M 3aKIIOYEHUU JOTOBOPOB O JIEJICTUPOBAHHM YIPABICHHS
YCIyrod, NPHUHATOrO, COOTBETCTBEHHO, OJOOPEHHOro, MO OOCTOSTENbCTBAM, MPAaBOMOYHBIMU
OpraHamMM  aJMUHUCTPAaTHUBHO-TEPPUTOPHAIBHBIX  E€IWHUI, B CIy4dae JEJICTUPOBAHHOTO
yIpaBJI€HUs.

(4) Bunsl pestenbHOCTH, cHelUpHUUYHBIC JUISI MYOJWYHOH YCIyrd BOJOCHAOXEHHUS U
KaHaJIW3alluu, HE3aBUCUMO OT BBIOPAHHOM ()OpMBI YIPaABIECHUS, OCYIIECTBISIFOTCS HA OCHOBAaHUU
MOJIOKEHUsT 00 OpraHu3alu M (QYHKUMOHUPOBAHUM YCIYTM U TEXHUYECKOTO 3aJaHMs,
pa3pabOoTaHHBIX U YTBEPKJIEHHBIX OPraHaMU MECTHOTO IYOJUYHOTO YIPABICHUS B COOTBETCTBUU
c PamounplM moOJOXKEHHEM 00 opraHu3anMd M (QYHKIMOHUPOBAHMM MYOJIWYHON YCIyru
BOJIOCHA0)KEHUS M KaHAIW3alUU U PaMOYHBIM TEXHUYECKUM 3a/laHUEM Ha MYOIMUYHYIO YCIYTy
BOJIOCHA0)KEHUS M KaHAIM3AlluH, pa3pad0oTaHHBIMU ATEHTCTBOM.

[Cm. 11 uzmenena 3axonom N 322 om 30.11.2018, 6 cuny 08.03.2019]

Crarba 12. [Ipsamoe ynipaBiieHue

(1) B pamkax mpsMoro ympapieHHs OpPraHbl MECTHOTO ITyOJMYHOTO YIpaBICHHS OepyT
HETOCPEJCTBEHHO Ha ce0s1 Bce 00513aTesIbCTBA U OTBETCTBEHHOCTD 32 OPraHU3aLNI0, PYKOBOJICTBO,
pacropsbKeHue, yrpaBlieHUe, SKCIUTyaTaluuio, QyHKIIMOHUPOBaHKE U (PMHAHCHPOBAHUE ITyOIUIHOM
yCIIyTH BOAOCHAO0XKEHUS U KaHATTU3ALIH.
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(2) IIpssmoe ympaBieHHE OCYLIECTBISCTCS CTPYKTYpaMH OPraHOB MECTHOTO IMyOJIMYHOTO
yIOpaBieHus, YUPEKICHHBIMU MO PEUICHUI0 MECTHBIX COBETOB, MO 0OCTOSATENLCTBAM, KOTOPBIMU
MOTYT OBITb:

a) CrHelnuajibHble OTIENbl, HE SIBISIOMIMECS IOPUANYECKUMHU JIMIAMH, OpraHU30BaHHbBIC B
pamMKax COOCTBEHHOTO ammapaTa MECTHBIX COBETOB aJIMHHHUCTPATUBHO-TEPPUTOPHATHLHOM
€IMHMUIIBI;

b) criermanu3upoBaHHbIe CYObEKThI — IOPHIUUYCCKUE JIUIA, OPraHU30BAHHBIC B IMOTYMHCHUU
MECTHOTO COBETa aAMUHHUCTPATUBHO-TEPPUTOPUANBHON €IUHUIIBI, 00Janaroiue coOCTBEHHBIM
UMYIIECTBOM, OCYIIECTBISIONINE COOCTBEHHOE HMKOHOMHUYECKOE YIpaBJIICHWE W 00Jaaarorue
(huHAHCOBOM M (DYHKIIMOHAILHON aBTOHOMHUEH.

(3) CyOBekTsl, ykazaHHbIe B MyHKTE b) dactu (2), OCYIIECTBISIOT AEATEIBHOCTH IO
MPEIOCTABIICHUIO/TIOCTABKE YCIYyrM Ha OCHOBAaHUM pEIIEHUS O TIepeAaye B yIpaBiIeHUE U
AKCILTYaTaIUIO YCIIYTH U CBSI3aHHBIX C HEH CUCTEM BOJIOCHAOKEHUS U KaHATHM3AIUH, U JINLICH3UH,
BBIJJAHHON ATEHTCTBOM B COOTBETCTBHUH C 3aKOHOM.

[Cm.12 uzmenena 3akonom N 322 om 30.11.2018, 6 cuny 08.03.2019]

Crarbs 13. JlenerupoBaHHoe ynpaBieHUE

(1) HenerupoBaHHOE yMpPAaBICHHUE SBJSETCS CIIOCOOOM YIpaBJIEHUS, MPU KOTOPOM OPTaHbI
MECTHOTO MyOJIMYHOrO YNpPaBICHHS MEpelaloT Ha OCHOBAaHUM JIOTOBOpa (Hanee — 002080p o0
Oene2upoeanuu ynpaenenus) OJHOMY WIM HECKOJIbKUM OIEpaTopaM BCE IOJHOMOYHSA U
0053aHHOCTH IO MPEOCTABICHUIO/TIOCTaBKE MYOJNYHOM yCIyTH BOAOCHA0KEHUS ¥ KaHATH3allHH,
a TakKe M0 YIPABICHUIO U HKCIULyaTallil COMYTCTBYIOIIMX CHCTEM M MH)XKEHEPHO-TEXHUYECKOH
UHPPACTPYKTYPBI.

(2) Ipouenypamu mNpHUCYKIECHUS AOTOBOPOB O JEJIETMPOBAHUM YIPABIECHUS SIBIISIOTCS
nyOJINYHBIE TOPTU M IPSMBIE TEPErOBOPHI, OPraHU30BaHHBIE B COOTBETCTBUHU C YTBEPXKIECHHON
[IpaBuTenscTBOM PamouHO nponeypoii opraHu3aluu, MPOBEICHHUS U IPUCYKICHUS I0TOBOPOB
O JITIETUPOBAHUH YIIPABJICHUS ITyOJIMYHON yCIyrol BOJOCHAOKEHHS U KaHAIM3AIUH.

(3) [loroBopsl 0 JenerupoBaHUM YIPABICHUS YTBEPXKIAIOTCS PELIEHUEM O NMPHUCYKICHHUH,
NPUHATHIM IPAaBOMOYHBIMH ~ OpraHaMH  aJMUHUCTPAaTUBHO-TEPPUTOPUANBHBIX E€AWHUI, U
MOJIIMCHIBAIOTCS UX UCHIOJIHUTEIBHBIMUA OpraHaMH.

(4) [enernpoBaHHOE yNpaBIEHUE OCYLIECTBIISIETCS MOCPEACTBOM OINEPATOPOB, KOTOPBIMH
MOTYT OBITh:

a) KOMMepYecKHe 00IIecTBa, YUPEKICHHbIE OpPraHaMH MECTHOTO ITYOJIMYHOTO YIpPaBICHUS,
IIPEJOCTABIIAIONINE/TIOCTABIAIONIME yOIUYHYIO YCIYry BOJOCHAOXEHHs M KaHAJIU3alUH,
YCTaBHOM KamMTald KOTOPBIX MOJHOCTHIO MPUHAIICKHUT aJIMUHHCTPATUBHO-TEPPUTOPUATBHBIM
eIMHULIAM;

b) xomMepueckue oOIIECTBA, MPEIOCTABIAIONINE/ TIOCTABIAIONINE MYOJUYHYIO YCIYTy
BOJIOCHA0)KEHUS U KaHAJIM3alluK, YYPEKICHHbIE B PE3yJIbTaTe peopraHu3alil MyHULUIAIbHBIX
NPEINpPUATHIA, YCTaBHOM KaluTal KOTOPBIX MOJHOCTHIO MPHHAUICKHUT aJIMUHHCTPATUBHO-
TEPPUTOPUAIBHBIM €AMHULIAM;

C) KOMMepYeCKHe 00IIECTBa C MOTHOCTHIO YACTHBIM MJIM CMEUIAHHBIM YCTaBHBIM KaIlUTaJIOM,
IIPEJOCTABIIAIOLINE/ TIOCTABIISAIOIINE TYOJNYHYIO YCIIYTY BOAOCHA0KEHNS U KaHATM3aLHH.

(5) Omneparop, oCyIIECTBISAIOINN AEATEIBHOCTD B PEXKUME ACIETMPOBAHHOTO YIPABJICHMUS,
IPEJOCTaBIAeT MyOIUYHYIO YCIYTy BOJOCHA0KEHUS W KaHaJIM3allUM IyTeM SKCIUTyaTalluu
COITYTCTBYIOLIEH WMHXKEHEPHO-TEXHUYECKOH MH(PACTPYKTYphl M YIPABICHUSA €I0 Ha OCHOBAHUH
JIOTOBOpa O [JEJIETMPOBAHUU YIPABICHMS, YTBEPKICHHOIO B YCTaHOBJIEHHOM IOpAJKE, M Ha
OCHOBAHUU JIUIICH3UH, BBITAHHONH ATEHTCTBOM.

(6) [lenmermpoBaHMe YIpaBICHHMS OCYLIECTBISETCS Ha OCHOBAaHMM JIOTOBOpAa B
MPEYCMOTPEHHOM 3aKOHOM TMOPSIKE.

(7) K moroBopy 0 nenerupoBaHUM yIPaBICHUS MPUIATAIOTCS B 00s13aT€ILHOM TIOPSIKE:

a) TEXHUYECKOE 3aJlaHKe Ha MPeI0CTaBICHNE/IOCTaBKa YCIYTH;
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b) [Tonoxenue 06 opraHu3avy ¥ GYHKIMOHUPOBAHUM MyOJIIMYHON YCIIyTH BOJOCHAOKEHUS
U KaHaJIN3a1uy;

C) OMKCH JBMKMMOTO M HEABMKUMOTO UMYIIECTBA, SBISAIOMIETOCS MyOJINYHON MIIM 4YacTHOU
COOCTBEHHOCTBIO aJIMUHUCTPaTUBHO-TEPPUTOPHUATBHBIX eIMHUII, COITYTCTBYIOLETO
[IPEAO0CTABIIAEMON YCIIYTE;

d) mpoTokoJa neperavn-nmprUeMKA UMYIIIECTBA, IPETYCMOTPEHHOTO ITYHKTOM C).

(8) HdoroBop 0 JeNerupoBaHUM YIPABIEHHUS, HE3aBUCHUMO OT THIIA JIOTOBOPA, JOJIKEH
COJIEpPKaTh B 0053aTEILHOM HOPSIIKE MOJIOKEHM S, KaCarOILUeCs:

a) HAMMEHOBAHMsI CTOPOH J10I0BOPA;

b) npenmera qorosopa;

C) CpOKa JIEHCTBUS AOIOBOPA;

d) mpaB 1 00s13aHHOCTEl CTOPOH JOrOBOPA;

€) WHBECTHUIIMOHHOM MpOrpaMMbl 1O MOJEPHHM3AIMM, BOCCTAHOBJICHHIO, PA3BUTHUIO
MOIIHOCTEH, MO HOBBIM OOBEKTaM M MO paboTaM, CBS3aHHBIM C COJAEP)KaHUEM, TEKYIUM
PEMOHTOM, IJIAHOBBIM PEMOHTOM, OOHOBJICHHEM — KaK (PU3MUECKUM, TaK M CTOUMOCTHBIM;

f) 3amau m oOs3aHHOCTEH CTOPOH B paMKax MHBECTHLIMOHHBIX IPOrpamMM, MPOrpamMm IO
BOCCTAQHOBJICHHIO, PEMOHTY W OOHOBJCHHIO, a TaKXKe€ B paMKax YCIOBHMH, KacaloIUXCsi HX
(bUHAHCHPOBAHNS,

g) nokazareneit 3(pPEeKTUBHOCTH yCIYT, IPEIOCTABIIEMBIX/TIOCTABIIIEMBIX TIOTPEOUTEIIAM;

[Ikm.h) u.(8) cm.13 ympamun cuny coenacuo 3axkonmy N 322 om 30.11.2018, & cuny
08.03.2019]

1) OpsiiKa YCTaHOBJICHUS Tapu(OB U B3BICKAHUS CTOMMOCTH HPEIOCTaBICHHON/IOCTaBKU
YCIyTH;

J) pa3Mepa epruoAMYECKUX TUIATEKEH UITH, TI0 00CTOSATEIHCTBAM, IPYTUX 005S3aTEIbCTB;

k) moroBopHO OTBETCTBEHHOCTH;

1) bopc-maxkopHBIX 0OCTOATENBCTB;

m) YCJIOBUH U3MEHEHUS YCIOBUI JJOTOBODA;

n) yCJIOBUN BO3MEILEHHS WIIH, 10 OOCTOSTEILCTBAM, pacHpeAeiieHUs WMYLIECTBa, B TOM
YHCJIe OCYIIECTBICHHBIX HHBECTHUIINM, B CIIydae MPEeKpalleHus J0roBopa Mo 000 MpruinHe;

0) MOAIep>KaHHsI JOTOBOPHOTO PAaBHOBECHS,

P) YCIIOBUH pacTOPKEHUS 10TOBOPA;

q) yIpaBJiIeHHsI IPUHATHIM MTyOIMYHBIM U YACTHBIM HMYIIIECTBOM;

) CTPYKTYpPBI paboueii CUJIbI U €€ COIIMaIbHON 3aIlUTHI;

S) IpyTue MOJI0XKEHHUs, YCTAaHOBJIEHHBIE IPU HEOOXOJUMOCTH CTOPOHAMH.

(9) OCHOBHBIMU KPUTEPHUSMH JUIsSl 3aKJIIOUYEHHUS JOTOBOPOB O JIEJIETHMPOBAHUM YIIPABJICHUS
SBIIIOTCS HANMM4YUE MPO(EeCcCCHOHANBHBIX ¥ ()MHAHCOBBIX TapaHTUH OMEpaTOPOB, a TaKKe
nokasareia 3((EKTUBHOCTH MPHU MPEIOCTABICHUN/TIOCTABKU YCIYTH HaJJIeXKallero KayecTBa U
KOJINYECTBA.

(10) BHOBB co3naHHBIE OMEPATOPHl MOTYT OBITH JOMYIICHBI K TMPOIEAYPE 3aKITFOUYCHUS
JI0TOBOpA O JICJICTUPOBAHHUH YIIPABIICHHUS HA TE€X )K€ YCIOBUSAX, YTO U CYIIECTBYIOIIHUE.

(11) Tlpomenypa TpHUCYKIEHUS TOTOBOPOB O JIEIETHPOBAHWUW YIPABICHHUS MyOITHMYHON
yCIyro BOJOCHAOXEHMS M KaHAIM3allUU MPOBOJUTCS B COOTBETCTBHM C JOKYMEHTAIMEeH IO
MPUCYXKICHUIO, YTBEPKIEHHOM MPaBOMOYHBIMU OpraHaMU aIMUHUCTPATUBHO-TEPPUTOPUATIEHBIX
enuHull. JJoKyMeHTauus 1Mo NpUCy)ACHUIO 00s3aTenbHO BKitoyaeT [lonoxxenue o0 opraHu3zanuu
1 (PyHKIMOHUPOBAHUM IyOJIMYHOM YCITYTH BOJIOCHAOKEHUS U KaHATU3aluu, TexHndeckoe 3a1anne
Ha MyOJIMYHYIO YCIYTY BOJOCHAOXEHHS U KaHAIM3aluU U crienndruyeckue s TAKOBOU KpUTEPUU
oT0opa, pazpaboTaHHbIe HA OCHOBE PaMouHOTr0 nosjoxeHusi, PAMOYHOro TeXHUYECKOro 3aJaHus U
PaMOYHBIX KpUTEpPHUEB 0TOOPA, CrieU(PUUECKHX ISl YCIYyTH BOJOCHA0KEHHS U KaHATU3AIIH.

(12) B orcrymnenue OT mojokeHuid vactu (2) crarbu 13 mOTOBOp O J€IErMpOBaHUU
YIIpaBJICHUS! YCIYTOW BOJIOCHAOKEHUS W KaHAJHM3alMM, BKIIOYAs KOHIIECCHIO CBSI3aHHBIX C HEH
CUCTEM BOJOCHAaOKEHMSI M KaHAIM3alUH, TMPHUCYXKAAECTCI HEMOCPEACTBEHHO PErHOHAIbHBIM
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orepaTopam/orneparopam, IEPEUNCICHHBIM B TYHKTaX a) U b) 9acTu (4), C MOJTHOCTHIO MyOJIUIHBIM
yCTaBHBIM KamuTanoM. Hanuuume dacTHOro kKamurtajga B YCTaBHOM KamUTalle PErHOHaIbHOTO
oreparopa/orneparopa He JOIMyCKaeTCs.

(13) B cayuae nenmerupoBaHHOTO YIPABICHHS 3a OpraHaMd MECTHOTO ITYOJIMYHOTO
VIpaBIEHUSI COXPAHSIOTCS B COOTBETCTBHH C MPEIOCTABICHHBIMU MM 3aKOHOM TOJTHOMOYUSMHU
MIPepOraTUBbI U 00A3aHHOCTH, OTHOCSAIIUECS K MPUHSATUIO OJUTHK U CTPATETU pa3BUTHS YCIIYTH,
B TOM YHCIIE POTPAMM Pa3BUTHS CUCTEM BOJIOCHAOXKEHUS U KaHATU3AIlMH, 4 TAaK)Ke 00SI3aHHOCTh
OCYILIECTBIISITH KOHTPOJIb U HAJ30p 3a MOPSAKOM MPEIOCTABICHUS/TIOCTABKU MyOJIUYHON yCIyTU
BOJOCHAOKEHUS U KaHATHU3AIMH, 2 UMEHHO:

a) 3a COOJNIIOZICHUEM U BBINIOJTHEHHUEM JOTOBOPHBIX OOS3aHHOCTEH, B3SATHIX Ha ce0s
orepaTopamu, B TOM YHUCJIE Mepe]l TOTPEOUTEIMU;

b) 3a mokazarensimu 3G HEKTUBHOCTH MPEIOCTABISIEMON YCIyTH;

C) 3a ympaBleHUEM, IKCILTyaTalluel, COXpaHEeHHEM U TIOICpKAHIEM B pabodeM COCTOSTHUH,
pa3BUTHEM WJIM MOJIEpHU3AIIMEN CUCTEM BOJOCHA0KEHUS U KaHAIHU3allHH;

d) 3a ¢dopmupoBaHHeM, yCTAaHOBJICHHEM, M3MEHEHHEM M PErylIMpOBaHUEM TapH(oOB Ha
MyOJUYHYIO YCIIYTY BOJOCHAOXKEHHS M KaHATTU3AIIUH.

(14) B mensx 3aKkiIr04eHUs JOTOBOPOB O JIEJIETUPOBAHUU YIIPABJICHHS MyOJIMYHOU yCITyroM
BOJOCHAOXKEHUSI M KaHAIM3allMM MECTHBIE COBETBHI WJIM, MO OOCTOATEILCTBAM, ICHTpPaTbHBIN
OTpaclieBOi OpraH JOJKHBI 00eCNednTh pa3paboTKy W B O-MECSYHBIH CPOK CO IHS MPUHSITHS
pelieHrs O JeJerHpPOBaHMM YOPABIEHUS WJIM CO JHA T[OJY4EeHUS TMPEAJIOKEHUs OT
3aMHTEPECOBAaHHOIO  WHBECTOpPAa  YTBEPAWUTh  HCCIEAOBAaHHE  LIEIECOO0Opa3HOCTH IS
apryMEHTHUPOBAHMUSI U HAXOXACHUS ONTHUMAJIBHBIX DELICHUH OTHOCHUTENBHO JeNerHpOBaHUS
yIOpaBleHUs, a Takke JOKYMEHTAIMI0 M0 JeJeTUPOBaHWI0 yrpaBleHus. VccnenoBanue
11e1ec000Pa3HOCTH BKIIIOUAET B €051 PACCMOTPEHUE CIETYIOIIUX JIEMEHTOB:

a) TOTpeOHOCTH HACEIIEHHOTO yHKTA;

b) miomanp, CTENeHb Pa3BUTHSA W COIMAIBHO-D)KOHOMUYECKHE OCOOEHHOCTH HACEIICHHBIX
MTyHKTOB;

C) COCTOSIHUE CYHIECTBYIOIIEH CUCTEMBI BOJIOCHAOKEHUS U KaHAIU3AlUH;

d) MecTHBIE BO3MOXXHOCTH (pHAHCHPOBaHUS (YHKITMOHUPOBAHUS YCIYTH, COOTBETCTBEHHO
CO3/IaHUS W/WJIM Pa3BUTHA MyOIMYHOM cUCTEMbl BOJOCHA0KEHUSI U KaHATN3aIUH;

€) ONTUMAJIBHOEC COOTHOIICHHUE 3aTPaT/KayecTBa yCIYTH, MPEIOCTaBIIEMOM/TTIOCTaBIsIEMOM
MOTpeOUTEIIO.

(15) 3a uckiroueHreM JOrOBOPOB, ACUCTBYIONIMX HA JI€Hb BCTYIUICHUS B CHIIY HACTOSILETO
3aKOHa, CPOK JEHCTBHS JOrOBOPA O IETIETUPOBAHUHU YIIPABICHUS HE JOHKEH BBIXOUTH 3a IIPEIEIIbI
CpOKa aMOpTHU3allMi WHBECTULIMH, HE TpeBblmas npu 3toM 49 ser. JlaHHBIN CPOK MOXET OBITh
MIPOJUIEH TOJILKO B MOPSIKE, MPEAYCMOTPEHHOM HACTOSIIIIUM 3aKOHOM, B CIEAYIOUIUX CIydasx:

a) IO MOTHBAM, TIPEICTABIISIONINM OOIIUI HHTEpEC; B 3TOM CIIydae CPOK JICHCTBHUS JOTOBOPA
MOXET OBITh TIPOJIJICH He Oosiee ueM Ha 2 roja;

b) Tpu OCYIIECTBICHUH OMEPATOPOM IO TPEeOOBAHHMIO OpPraHa MECTHOTO MYOIMYHOTO
yIOpaBlIeHUs U IS HaJUIeKaIlero (pyHKIMOHUPOBAHUS YCIYTH WIH JJI1 PACIIUPEHUS CHUCTEMBI
BOJOCHAOXKEHUS U KaHAIM3AIMA HHBECTUIIUN, KOTOPHIE HE MOTYT OBITh aMOPTH3UPOBAHKI B CPOK,
OCTaBLIMICS [0 HCTEUYEHHS HAYaJbHOTO JOrOBOpa, HMHBIM CHOCOOOM, KpOME KakK IyTeM
Ype3MEpPHOTO YBEIHUEHUs TapudoB.

(16) Pemenue o mpomyieHUH CpOKa IEHCTBUSI JIOTOBOpa O JIEJETHPOBAHHUH YIPaBICHUS
MPUHUMAETCS B TOPSIOKE, MPEAYCMOTPEHHOM dYacThio (15), MECTHBIM COBETOM WM, II0
00CTOSITENTLCTBAM, LIEHTPAJIbHBIM OTPACIEBBIM OPTaHOM.

(17) denerupoBanue ynpaBieHUs MyOIMYHON yCIIyroi BOJOCHAOXKEHHS M KaHAIM3AlUU He
OTMEHSET MPEepPOraTuBbl OPraHOB MECTHOTO MyOJIMYHOIO YIPABIEHUS MO YTBEPKICHUIO MOIUTHK
U CTpaTeruil pa3BUTHUS ATOW YCIIYTH, B TOM YHUCIIE MPOTPAMM Pa3BUTHS CUCTEM BOJIOCHAOKEHUS U
KaHaJu3alluu, U HE UCKIII0YaeT UX OOA3aHHOCTh U MPABO OCYLIECTBIISATh HAJ30p, MOHUTOPUHT U
KOHTPOJIb B COOTBETCTBUHU C TIPEyCMOTPEHHBIMH 3aKOHOIATEIbCTBOM TTOTHOMOYHSIMH.
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(18) JloroBophl O n€lNETMPOBAHMM YIPABIECHUS INPEAYCMATPUBAIOT KOHKPETHBIE 3aJ1a4M
OpPraHOB MECTHOIO ITyOJUYHOIO YIPaBJIEHUS, COOTBETCTBEHHO ONEPaTOpOB, B OTHOIIEHUH
WHUIMAPOBAHUS,  OOOCHOBaHUS, TNPOJIBMXECHUS,  YTBEPXKICHHMS, (UHAHCHpOBaHUA U
OCYILECTBJICHHS] UHBECTULIUH.

(19) B cnyuae nenerupoBaHHOIO YIPABJIEHUS MHBECTULIMU, OCYLLECTBICHHBIE ISl 3AMEHBI,
MOJICPHU3ALMN W/WIM PACHIMPEHMs] CUCTEM BOJOCHA0XEHUS M KaHAIM3allUM, BO3MEIIAIOTCA
MOCPEJICTBOM aMOPTU3ALMHU MM KOMIICHCALIUH, 10 00CTOATENbCTBAM.

[Cm. 13 uzmenena 3axonom N 322 om 30.11.2018, 6 cuny 08.03.2019]

Crarbsa 131, [IpaBoBoii pesKMM MyOIMYHBIX CUCTEM BOJOCHA0KEHUS U KaHAIU3ALUH

(1) IlyGnuuHbIe CUCTEMBI BOJOCHA0KEHUS W KAHAW3ALWU SIBISIOTCS COCTABHON YaCThIO
MHXCHEPHO-TEXHUUECKONH HMHPPACTPYKTYpbl aJAMUHHUCTPATUBHO-TEPPUTOPHANIBHBIX — €AMHHMIL,
COCTaBIIsIsi MMYILECTBO, KOTOpPOE IpelHa3HadaeTcs s OOLIECTBEHHOI'O IIOJNIb30BAaHUS U
npescTaBisieT oOLUIECTBEHHBIH MHTEPEC, OTHOCUTCA IO CBOEW MPUPOJE WM COTJACHO 3aKOHY K
myOIMaHOM chepe aAIMUHUCTPATHBHO-TEPPUTOPHAIILHBIX €IUHUI] U Ha KOTOPOE PaCIpOCTPAHSIETCS
MPaBOBOM PEXKHUM HMMYIIECTBA MYOJUYHOW COOCTBEHHOCTH B COOTBETCTBHM C 3aKOHOM O
pasrpaHnueHuH Myon4yHoi codcTBeHHOCTH Ne 29/2018.

(2) IlyOnuyHBIE CHUCTEMBI BOJOCHAOXKCHHS WM KaHAIM3allUM WM WX COCTAaBHBIC YaCTH,
COBMECTHO peallu3yeMbl€ C MOMOIILI0 WHBECTUIIMOHHBIX MPOTPaMM, OTHOCSTCS K MyOIHMYHOM
chepe rocymapcTtsa WIM aIMUHUCTPATUBHO-TEPPUTOPUATIBHBIX E€AMHUIl U PETUCTPUPYIOTCSA B
COOCTBEHHOCTH TaKOBBIX HA OCHOBAHHH CJICAYIOIINX KPUTEPUEB:

a) O0OBEKTHl HMMYIIECTBA, IOCTPOCHHbIE HCKIIOYUTEIBHO B  Mpenenax OJIHOM
aJIMUHUCTPATHBHO-TEPPUTOPHAIILHOMN €TUHUIIBI, OTHOCSTCS K €€ MyOIndHOoM cdepe;

b) 0O0BEKTHI HMMYIIECTBA, IOCTPOCHHBbIE B TMpeAeNaX HECKOJIbKHX aJMHUHHCTPATUBHO-
TePPUTOPUATBHBIX  C€IUHUI] W/WIM  OOCTY)KMBAIOIIME  HECKOJIBKO  aJIMHHHCTPATHBHO-
TEPPUTOPUATBHBIX EAMHHUL, OTHOCATCS K NyONnyHOU cdepe pailoHa/MyHHIMNHS, €CIU BCe
BOBJICUCHHBIC aIMUHUCTPATUBHO-TEPPUTOPHATILHBIC STUHUIIBI HAXOIATCS HA TEPPUTOPUU OJHOTO
palioHa/MyHUITUTINS,

C) OOBEKTHI HMMYIIECTBA, IOCTPOCHHBIE B TpeAeliaXx HECKOJIBKUX aJIMUHUCTPATUBHO-
TEPPUTOPUATBHBIX  €IMHUI  W/WIM  OOCITY>KMBAaIOLIME  HECKOJIbKO  aJAMHHHCTPATHUBHO-
TEPPUTOPUATHHBIX EIUHUII, OTHOCSATCS K IMyOIUYHOU chepe TocyaapcTBa Wik aqMUHICTPATUBHO-
TEPPUTOPUATIBHBIX ~ €IUHUIl, €CIU OTU AJMHUHHCTPATUBHO-TEPPUTOPHAIBHBIE  €IUHUIIBI
PaCTONIOKEHBI B Pa3HBIX pailoOHaX/MYHUIIUIIUAX,, UX PUHAIJICKHOCTh YCTAHABIUBACTCS PEIICHUEM
pailloOHHBIX/MYHUIIMTIAIIBHBIX COBETOB WJIHM NMOCTaHOBIeHHEM [IpaBuTenbCcTBa.

(3) IlyOnuuHble CHCTEMBI BOJOCHAOKEHHUS W KaHAJIW3aIl[Ud, WCIOJIb3yeMble IS
MPEIOCTABIICHUS/TIOCTABKU YCIYTH, MOT'YT OBITh MepeaHbl:

a) B yIpaBIieHUE U SKCILTyaTaIlIo OTlepaTopaM, B cliydae MpsMOTo yIPaBICHHUS;

b) B KOHIIECCHIO OleparopaM B COOTBETCTBUHU C PEIICHHEM O MPHUCYXACHUHU JOTrOoBOpa O
JIeNIeTHPOBAHUY YIIPABIICHUS YCIYTOM, B CIIy4yae JIeJIeTHPOBAHHOTO YITPABICHHUS.

(4) B cmyuae nenerupoBaHHOTO YIIPABJICHUS KOHIIECCHSI ITyOJTUYHBIX CUCTEM BOIOCHA0KCHUS
Y KaHaJIU3aIuH, UCIIOIh3yEeMbIX ISl PEAOCTABICHIS/TIOCTABKH YCIIYTH, SIBIISETCS HEOTHEMIIEMOM
Y4acTbIO JIOTOBOPOB O JIEJIETHPOBAHHOM YIPABICHUU. DTH OOBEKTHI MEPEAAIOTCs OmepaTopaMm B
yIpaBlIeHUE M JKCIUTyaTallMi0 Ha TIEPUOJ JIEIETUPOBAHUS YIPABICHUS HAa OCHOBE JOTOBOpa O
JeNIerMpOBaHUY YIIPABICHUS OJJHOBPEMEHHO C JIEJIETUPOBAHNEM YIIPABJICHUS YCIYTOM.

(5) Oneparop, He3aBUCUMO OT Crioco0a yrpaBlIeHUs yCIyroi, 00s3aH BECTH OTACIIbHBINA yueT
MepelaHHOrO B yIpaBieHUE UMYIIECTBa, BKIIOYasi U3MEHEHUE €ro CTOMMOCTH BO BPEMEHM WIIU
MOJIHYIO 3aMEHY.

(6) HmymectBo mnyOonuuHON cdepbl aIMUHUCTPATUBHO-TEPPUTOPUATBHBIX  CAMHMII,
CBSI3aHHOE C MYOJIMYHOU yCIYroil BOJOCHAOKEHMS M KaHAIM3ALUHU, HE MOXKET OBITh MepeJaHo B
KauecTBE B3HOCA B YCTaBHOM KamuTal KOMMEpPYECKHUX OOILIECTB (B TOM YHCIE YUYPEKICHHBIX
OpraHaMi IIEHTPAIILHOTO U MECTHOTO ITyOJIIMYHOTO YIPABICHHUS) U HE MOXKET CIY)KUTh TapaHTUEH
o J0roBopaM OaHKOBCKHUX KpPEIUTOB, 3aKIIOUEHHBIM OpraHaMH MECTHOTO MYyOJIMYHOTO
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YIpaBIeHUS. WIH ONEPATOPaMHU, SBISIETCS HEOTUYK/IaeMbIM, Ha HETO HE MOXET OBITh 00paIieHo
B3BICKAHHE M K HEMY HE MPHUMEHSETCS CPOK MCKOBOW JABHOCTH. DTO MMYILECTBO MOXXET OBITh
MepelaHo ONepaTopaM B YIIPABICHHUE UM B KOHIIECCHIO B COOTBETCTBUU C 3aKOHOM.

(7) HWmymectBo dYacTHOM cdepbl aAMUHUCTPATUBHO-TEPPUTOPUAIBHBIX  C€IMHMII,
UCIONIb3YeMOe NIl TPEIOCTABICHUS/TIOCTABKU  MYOJIMYHON  yCIyrd BOJOCHAOKEHUS U
KaHaJu3all1u, MOKET IIepe1aBaThCs B yIpaBlIeHUE, KOHIIECCHIO HJIM B COOCTBEHHOCTH OIlepaTopam
C coOIroieHneM TpeOOBaHMI 3aKOHOJATENLCTRA.

(8) B cimywae [enerMpoBaHHOTO YIPABICHHS OOBEKTHI HMMYIIECTBA, TOJYYCHHBIC
orepaTopaMy B COOTBETCTBHHM C WHBECTHUIIMOHHBIMH MPOrpaMMaMH, HAJTaraéMbIMHU COTJIACHO
JIOTOBOPY O JEJIETHPOBAHMS YIPABICHHs, OTHOCATCS K MyOnanuHO# chepe aAMHUHHCTPATHUBHO-
TEPPUTOPUATHHBIX SIUHUI, TIPUHAJJICKAT UM TI0 TIpaBy, 0€3BO3ME3THO U HE OOPEMEHEHBI KaKUM-
b0 00s3aTenbCcTBOM. MIMyIIecTBO mepeaaeTcsi orneparopaMl MECTHBIM OpraHaM ITyOJIWYHOM
BIIACTH JJISi PETUCTPALUM B COOCTBEHHOCTh aIMHHHCTPATHBHO-TEPPUTOPUAIBHON E€IMHUIIBI 10
OKOHYAHUS Ka)JI0TO T0/ia yIpaBIeHUS.

(9) VYmpaBnenue HMYIIECTBOM MYOIMYHOW MM YacCTHOM cdepbl aJIMUHHCTPATUBHO-
TEPPUTOPUATBHBIX €IUHUIL], CBSI3aHHBIM C MYOIMYHON yCIIyroil BOJOCHAOXKEHUS M KaHAJIW3alUH,
JOJDKHO OCYILECTBIIATHCS C ycepaAneM 100pOCOBECTHOTO COOCTBEHHUKA.

(10) B cnyuae KOMMEpUYECKUX OOIIECTB C MOJHOCTHIO MyOJMYHBIM yCTABHBIM KalMTAIOM
HUMYIIECTBO, HEOOXOAUMOE JIJISl TIPEIOCTABICHUS/TIOCTABKH MTYOJIMYHON YCIIYTH BOAOCHAOXKEHUS U
KaHaJu3alluu, MEepeJacTcsl B KOHIIECCHMIO TAaKOBBIM OJHOBPEMEHHO C Mepefaueil yrpaBiieHUs
YCIIYTOH MMyTeM MPSIMOTO MPHUCYKICHUS.

(11) KomneHcarust 3a KOHIIECCUIO MMYIIIECTBA, CBSI3aHHOTO C YCIYroil BOJOCHAOXKECHHS U
KaHaIu3allii, YyCTAaHABIMBAETCS B JOTOBOpPE O JICTIETUPOBAHHWH YIIPABICHUS B pa3Mepe,
MCYHMCIIEHHOM aHAJIOTUYHO aMOPTHU3alMH JAaHHOTO MMYILIECTBA, UM B MHOM pa3Mepe, €ClH 3TO
SKOHOMHYECKHA 0O0CHOBAHO.

(12) Kowmmencanus, mnpemycMoTpeHHas B dactu (11), wuWcmomb3yercs TOJIBKO st
(UHAHCUPOBAaHUS PEMOHTOB C KamUTAIM3AIMEl 3aTpaT, B TOM YHCJIE Ha BOCCTaHOBIICHUE,
MOJICPHHM3AIIMIO W/WJM Pa3BUTHE HMYIIECTBA NYOIUYHOU CGeEphl, COCTABISIONIETO OOBEKT
KOHIIECCUH /WM Ha PA3BUTHE HOBBIX MAaTEPUAIBHBIX aKTUBOB.

[Cm.13* 6geoena 3axonom N 322 om 30.11.2018, 6 cuny 08.03.2019]

I'nasa IV

IMPABA U OBA3AHHOCTHU OIIEPATOPA U ITIOTPEBUTEJIS ITPU

MPEJOCTABJEHUW/IIOCTABKH MYBJIWYHOM YCJIYTH

BOJAOCHABXEHUSA U KAHAJIU3ALIUAN

Crarba 14. [lomHoMouMs oniepaTopa

HezaBucuMo OT mMpUHATOr0 crioco0a yrpaBlieHUs WU TPABOBOTO CTaTyCca, OpPraHU3aI[MOHHON
(b opMbI, TPUPOIBI KalluTAalla, BUJ1a COOCTBEHHOCTH MJIM CTPaHbI IPOUCX0KICHUS ONIEPATOP TOJIKEH
00eCreunTh:

a) 3abop, 00pabOTKy, TPaHCIMOPTUPOBKY, HAKOIJICHHE U pacupeleicHue BOABl U
COOTBETCTBEHHO KaHAJM3AIUIO, OUUCTKY U OTBOJ] CTOYHBIX BOJI;

b) oKcrutyaTanuio MyOJMYHONW CHCTEMBI BOJOCHAOKEHUS W TYOJUYHOM CHCTEMBI
KaHaIU3allid JI0 PpasTPaHUYUTENILHOTO MyHKTa TMYOJWYHBIX CETe W BHYTPEHHUX ceTei
MOTpeOUTeNsT B YCIOBHSX O€30MAaCHOCTH M TEXHUKO-dKOHOMHUYECKOH 3(h(EKTHBHOCTH U C
cO0JII0/ICHEM HOPMATUBHBIX aKTOB B IAaHHON 00JIaCTH;

C) CO3/1aHKe, Ha30p U 0OCITyKMBAaHUE B COOTBETCTBUHU C IMOJIOKEHUSIMH 3aKOHO/IaTEIbCTBA
3aIUTHBIX 30H COOPYKECHHI U CIEU(DUUECKUX YCTAHOBOK IMyOJIUYHBIX CUCTEM BOJOCHAOXKEHUS,
KaHaJU3aluu U OYUCTKU CTOUYHBIX BOJ;

d) cTpormii MOHUTOPHHI  KayecTBa MHTHEBOM  BOABI M  CTOYHBIX  BOJ,
pacmpeensaeMbIX/IPUHUMAEMbIX ~ Yepe3  MYyOJIMYHBIE CHUCTEMBI  BOJIOCHAOXKCHHS  W/WJIH
KaHaIU3allii, B COOTBETCTBHHM C JCHCTBYIOIIUMH CaHUTAPHO-TUTUCHHYECKUMU HOPMAMH U
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NPEJeNbHO JIOMYCTUMBIMU KOHLIEHTPAIMSIMU 3arps3HSAIONIMX BEIIECTB B CTOYHBIX BOJAaX IpU
cOpoce ux B MyOJUYHYIO KaHAJIM3AIIMOHHYIO CE€Th, CTAHIIMIO 110 OYUCTKE WK B TPUEMHUK;

€) 3a00p ChIpOH BOJBI M COPOC CTOYHBIX BOJ B IMPHPOJIHBIC NMPUEMHUKH HPU CTPOTOM
COOJIIOIGCHUN YCIIOBHH, YKa3aHHBIX B pa3pellieHuU Ha BOJOIMOIb30BAHHUE;

f) oOcmykrBaHUE MyOTUYHBIX CUCTEM BOJJOCHA0KECHUS U KaHATHM3AINH U TIOJICPKAHKIE UX B
COCTOSTHUM HETIPEPHIBHOTO (PYHKIIMOHUPOBAHUS, 32 UCKIIOYEHHEM (DOPC-MaKOPHBIX CUTYAIlHil;

g) u3MepeHue 00bEMOB BOJIbI, TPOU3BEICHHOM, pacIlpe/ielIeHHOW U BKIIIOYEHHOHM B cueTa-
(bakTypbl ¢ TOMOIIBIO BOJIOMEPOB, BBEJICHHBIX Ha PHIHOK W/WJIU BBEICHHBIX B JICHCTBHE, a TaKkKe
HAXOJALIMXCS B AKCIUTyaTallid B COOTBETCTBHM C TPeOOBaHUSAMH 3aKoHa O MeTpojoruu Ne
19/2016;

h) moBeieHre >PPEKTUBHOCTH MYOJUYHBIX CHCTEM BOJOCHAOXKEHHUS M KaHAIM3ALUHU B
LEeJSIX COKpPAILEHUS 3aTpaT MyTeM CHIKEHUS IMPOU3BOJCTBEHHBIX PACXOOB, YAEIHHOIO pacxoja
CBIPbsl, TOIJIMBA M 3JEKTPOIHEPTHH, a TaKXKe IyTeM IEPEeOCHAIICHUs, Nepeo0opyIoBaHUs U
MOJIEPHU3AILIUU CHUCTEM;

1) CTUMYTUpPOBaHHE CHIKEHUS TMOTPEOJICHHsI BOJBI MMyTeM MOOLIPEHUS €€ PeLUPKYIIAIHH,
BTOPUYHOTO HCIIOJIb30BaHUS W CTUMYJIHMPOBAHHUS IEPEOCHAUICHHUS IMYOJUYHBIX CHCTEM
BOJOCHAOKEHNS Y KaHAIM3ALUH.

[Cm. 14 uszmenena 3axonom N 322 om 30.11.2018, 6 cuny 08.03.2019]

Crarbs 15. O6s3aHHOCTH OmepaTopa

(1) Omepatop o06s13aH:

a) BBITIOJIHATH YCIIOBHS, YKa3aHHbBIC B JIUIICH3HU;

b) mpencraBiasATh ATEHTCTBY HJIM, MO OOCTOATENbCTBAM, OPraHy MECTHOTO ITyOJIHMYHOTO
yIpaBJieHUs 000CHOBAHHBIN PacyeT IOHECCHHBIX 3aTpaT;

C) HE TMpephiBaTh MPEIOCTABICHUE/TIOCTABKY MYyOJNYHON yCIyrd BOJOCHAOXKEHUS U
KaHAIM3allMK, 33 WCKIIOYCHUEM CJIy4aeB HeIUIaTeXa, TEXHHUUECKUX TPUYAH H TPUYHAH
0€30MaCHOCTH, IPEAYCMOTPEHHBIX 3aKOHOM, YCIOBUSMU JIMIICH3UH U JTOTOBOPAMU;

d) Bectm Oyxraiarepckuii ydeT B TIOpSIKE U B COOTBETCTBHU C  YCJIOBHUSIMU,
MPEIYCMOTPEHHBIMU 3aKOHOM;

€) TPEICTaBIATh B YCTAHOBIICHHBIE CPOKH OpraHy MECTHOTO MyOJMYHOTO YIPaBICHHS,
LEHTPAJILHOMY OTPacjeBOMY OpraHy, a Takke ATEHTCTBY 3allpallliBaeMyl0 UMHU HWH(OPMAIUIO,
o0ecrieunBaTh JOCTYI UX IMPEICTaBUTEICH KO BCEM TOKYMEHTaM, COAEpKallMM HH(OPMAIIHIO,
HEO0XOAUMYIO JUIS TPOBEPKH M OIICHKH (PYHKIIMOHUPOBAHUS U Pa3BUTHUS YCIYTH, IPEICTABIATH B
CpPOK ATEHTCTBY W OpPraHy MECTHOTO IyOJMYHOTO YIPABICHUS OTYETHI 00 OCYHIECTBISEMOMN
NeSTeIbHOCTH;

f) He mepenaBath APYrUM (U3NUYESCKUM WM FOPUIMYECKUM JIMIAM TIpaBa U OOSI3aHHOCTH,
CBSI3aHHBIE C OCYIIECTBIISIEMOM IEATEIIbHOCTBIO, HA KOTOPYIO €My BbIJIaHa JMIIEH3US U 110 KOTOPOi
C HUM 3aKJIFOYCH JIOTOBOP O JICJIETHPOBAHUY YIIPABIICHHS,

g) yIUIa4uBaTh B yCTAaHOBJICHHBIE 3aKOHOM CPOKH B3HOCHI HA PEryJIMpOBaHUE;

h) exxeroHO MpeCTaBIATh Ha YyTBEPIKIACHUE U COTIIACOBaHKE TapU (bl HA TyOTUYHYIO YCIYTY
CHa0KEHUS MTUThEBOM BO/IOH, MyOIMYHYIO YCIYTY KaHAJM3aUN U OYUCTKH CTOYHBIX BOJI.

(2) Ilepen moTpedUTENIMH OTIEpaTOP HECET CICAYIOMNE 00SI3aHHOCTH

a) oOecreunBaTh MPEJOCTABICHUE/TIOCTABKY MyOJMYHOW YCIYyTd BOJOCHAOXKEHUS U
KaHAJIM3alUU BCEM TOTPEOUTENSIM Ha TEPPUTOPHH, B Tpeieiax KOTOPOH OH ObLIT aBTOPH3MPOBAH,
¢ cobmronenuem tpeboBanuii Ilonoxenus o0 opraHuzanMyu U (QYHKIMOHUPOBAHUM ITyOIUIHOMN
YCITyTH BOAOCHA0KEHHS U KaHATM3AIUH U JCHCTBYIONIETO 3aKOHOIATEIILCTBA,

b) mpenocTaBIATH/TIOCTABIATh MYyOIMYHYIO YCIYry BOJOCHAOKEHHS W KaHAJTU3alMH B
pa3pelIeHHBIX MECTaX, C YIYeTOM pa3rpaHUYUTEIIFHOTO ITYHKTA CETeH U yCTAaHOBOK, HA OCHOBAaHHUH
3aKJIIOYEHHOTO € OTpeOUTENIeM JJOrOBOpa M COOII0IaTh T0TOBOPHBIE 0053aTEIbCTBA;

¢) obecrieunBaTh (PYHKITMOHUPOBAHKUE MyOJUIHBIX CHCTEM BOJOCHAOKEHUS U KaHAIM3alUN
COTJIACHO MPEAYCMOTPEHHBIM IMPOEKTaMH IapaMeTpaM, COOJI0AaTh yCTAHOBJICHHbIE MECTHBIM
OpraHOM ITyOJIMYHOM BJIACTH MOKa3aTenu 3()(PEKTUBHOCTA MyOIMYHONU YCIYTH BOJOCHAOKEHUS U
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KaHamu3allid W O0EeCHeurMBaTh HEMPEPHIBHOCTH  MPENOCTABICHUS OTOW  YCIyTH Ha
pa3rpaHUYUTENILHOM ITYHKTE CeTel M0 PU3NYECKUM U KaueCTBEHHBIM MapaMeTpam;

d) BBIIaBaTh 3aKIIOUEHUsT HA MOJKIIOYCHHUE/TIPUCOCTUHEHHE K MYyOIUYHOW CeTH
BOJIOCHAOKEHUSI M KaHAJIM3AIUHU B CPOK, HE MpeBbImatomuii 20 KaJleHJapHbIX THEH CO THS MoAaun
3asBJICHUS W TIPEJCTABIICHUS HEOOXOMUMBIX JIOKYMEHTOB, yKa3aHHBIX B I[lomoskeHuu o0
opranuzanuu U QyHKIHOHUPOBAHUH MYOJUYHON YCIYTH BOJOCHA0KEHHS U KaHAIN3ALINUN;

€) HHPOPMUPOBATh MOTPEOUTENCH HE TMO3JHEe 4YeM 3a 3 JHs 4Yepe3 CpeliCTBa MacCOBOM
nH(OpMAaLIUY W/WJIM MYTEM BBIBEIIMBAHUS OOBSIBICHUN B MOABE3/1aX MHOTOKBAPTUPHBIX KHIIBIX
JIOMOB 0 JTF000M cO0€ B To1a4e BOIBI U/UITU TPUEME CTOYHBIX BOJ B CITydae MPOBEACHHUS TUTAHOBBIX
paboT 1Mo MOJIEpHU3AIUHN, PEMOHTY B 00CITY)KHBAaHHIO;

f) mpuHUMATH MephI IO YCTPAHEHUIO HEUCIPABHOCTEH, BO3HUKIINX B €T0 CETSX, B CPOKH,
YCTaHOBJICHHbIE HOPMAaTUBHBIMU aKTaMHU B JJAHHOM 00J1acTu;

g) OCYLIECTBIATh YCTAaHOBKY, PEMOHT, 3aMEHY M METPOJIOTHYECKYIO TIOBEPKY BOJIOMEPOB B
COOTBETCTBHHU C MOJIOKEHUSIMU CTaThu 26;

h) w©e [momyckarb  JOUCKpUMHHAIIMM  TOTpEOWTENeH, HCYUCIATh  IUIATy 34
MPEIOCTABIIEHHYIO/TIOCTaBKE YCIYT'Y HAa OCHOBAaHWUU YTBEP)KICHHBIX TapupoB U TOKa3aHUU
BOJIOMEPOB, a B CIIy4ae MX OTCYTCTBHUS Ha CPOK IEPUOTUYECKON METPOJIOTHUECKON MOBEPKH HIIN
BBIXOZa M3 CTPOSl MO MPUYMHAM, KOTOpble HE MOTYT OBITh BMEHEHBI B BUHY MOTPEOUTEIIO,
paccuuThIBaTh IUIATYy 3a OO0BEM MOTPEONICHHOW BOIBI HUCXOAS W3 3apErUCTPUPOBAHHOTO
CPETHEMECSIYHOT0 00heMa 3a MOCJICTHUE TPU MECSIIa 10 MIOBEPKH (TIOBPEKIACHHUS);

1) ”HPOPMHUPOBATH MOTPEOUTENICH O MPEIOCTABIIEMON yCIyre, B TOM YUCIIE O BO3ZMOXKHBIX
pHUCKax, KaueCTBE YCIYrd, KaUeCTBEHHBIX M KOJMYECTBEHHBIX YCIOBUSAX OTBOJAA CTOYHBIX BO,
U3MEHEHUH Tapu(oB, M TPEACTABIATH MOTPEOUTENIM, MO MX TPeOOBaHUIO, MHPOPMALHIO O
noTpebIeHHOM 00beMe BOJIbI M BO3MOXHBIX MEHSIX, KOTOPbIE MOTYT OBITH UM HAYUCIICHBI;

J) BO3BpATHUThH MOTPEOUTEINIO HEBEPHO BBHICTABJICHHYIO B cUeTe-(aKType CyMMY U BBITUIATUTH
€My BO3MeElIeHHE 3a MPUYMHEHHBIN M0 BUHE ollepaTopa yIiepo B COOTBETCTBHUHU C ACHCTBYIOLUMU
3aKOHOAATEIHHBIMU U APYTUMU HOPMATHBHBIMU aKTaMU;

k) Bo3Memarhy B MpeyCMOTPEHHOM 3aKOHOM TOPSJIKE COOCTBEHHUKAM, HAXOJSAIIAMCS IO
COCEJICTBY C MyOJIMYHBIMU CHCTEMaMH BOJOCHAOKEHUS M KaHAIHM3AIUH, YIIepO, MPHUNHEHHBIA B
pe3ylbTaTe BMEIIATeNbCTB, IPOU3BEACHHBIX BCIEICTBUE MOJIEPHHU3AIUHN, PEMOHTA, PEBU3UU WU
aBapun. COOCTBEHHUKY y4acTKa, IOCTPaTaBIIEMy B Pe3yIbTaTe OCYIIECTBICHUS IIpaBa CEPBUTYTA,
JIOJKHO OBIThH BBIIJIAYEHO BO3MEILIEHUE 32 IPUYUHEHHBIN yiepo.

(3) Ilpu ocymiecTBICHUN IEATETBHOCTH OIEpaTop IOJKEH COOMoAaTh 00s3aTenbCTBa,
CBA3aHHBIE C  0€30IMMacCHOCThIO, KauecTBOM, d(PPEeKTHBHOCTHIO H  Oecrnepe0oHOCThIO
MIPEIOCTABIICHUS/TIOCTABKY MYOJIMYHONW yCIyTU BOJOCHA0KECHHS U KaHATM3AIMHA, HOPMBI OXPAaHbI
310pOBbsl U 0€30MacCHOCTU TPyAa, HOPMBI OXpPaHbl OKPY’KAIOLIEH Cpelbl, a TaKXKe MOJIOXKEHUS
JIOTOBOPOB, 3aKJIIOYEHHBIX C MOTPEOUTENSIMHU.

[Cm. 15 uzmenena 3axonom N 322 om 30.11.2018, 6 cuny 08.03.2019]

Crarba 16. [IpaBa oneparopa

(1) TTo oTHOMIEHHUIO K TOTPEOUTEINISIM OTIEPATOP UMEET CIEIYIOIIHE MpaBa;

a) ©KEMECSYHO BBICTABJIATh CYeTa-(PaKTypbl M OCYIIECTBISITH COOp TUIaTe)ed 3a
NPEOCTaBICHHYIO/TIOCTaBKY IMYOJMYHYIO YCIYTy BOJOCHAOXEHHMS W KaHAIM3aLUU T10
YTBEP)KACHHBIM TapudaM U B TMOPSAKE, YCTAHOBJIEHHOM HACTOSAIIUM 3aKOHOM U JIPYTHMMHU
JIEHCTBYIOIMMU HOPMATHBHBIMU aKTaMHU.

b) HayMCIATH MOTPEeOWTENSIM TEHH 3a HEOIUIaTy MPEeJOCTABICHHOM/TIOCTAaBKUA YCIYTH B
YCTaHOBJICHHBI IOTOBOPOM CPOK B COOTBETCTBUU C YacThIo (5) craThu 27;

C) pacrojararb JOCTYIIOM K BOJIoOMepaM MOTpeOUTeNel, ¢ KOTOPHIMHU OH 3aKJIIOUUII JOTOBOP
Ha MIPEJOCTaBICHUE/TIOCTaBKY MyOJIMYHON YCIIyTH BOAOCHA0KEHNUS U KaHATIM3AIMH, K yCTAHOBKAM,
pacrlojoKEeHHbIM Ha COOCTBEHHOCTH TMOTpEeOUTENs, M CHSATHS [OKa3aHWW BOAOMEDA,
NPEJCTABICHUS €r0 K METPOJIOTUYECKOH MOBEpKe, MPOBEPKU €ro IHEJIOCTHOCTH M LEIOCTHOCTH
MOCTABJIEHHOM IMJIOMOBI, @ TaKXKe JAJsl OTKJIIOUYEHUS BHYTPEHHUX YCTAaHOBOK BOJOCHAOXEHUS U
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KaHaIU3allid TOTPEOUTENsE B CIIydasx, MNPEAYCMOTPEHHBIX 3aKOHOJATENBbHBIMH W JPYTUMHU
HOPMAaTUBHBIMHM aKTaMU B JaHHOH oOjactu. Jloctyn ocyiiecTBisercs TOIbKO B MPUCYTCTBUU
OTPeOUTENS MK €T0 MPECTaBUTEIIS;

d) orpaHwuMBaTHP WJIM TPEPHIBATH TMPEIOCTABICHUE/TIOCTABKY ITYOJIMYHOW YCIyTH
BOJOCHAOXKEHUS U KaHAIMU3AIMH B CIyJasiX U B TOPSAKE, MPEAYCMOTPEHHBIX HACTOSIIMM 3aKOHOM
U ApYTUMU HOPMATUBHBIMU aKTaMHU B JaHHON 00JacTu;

€) OTKa3aTh B MOAKIIOUYECHUH/TIPHCOEIMHEHUN BHYTPEHHUX YCTAaHOBOK HOBBIX IMOTpeOUTENeH
K TyOJIMYHBIM CETSIM BOJOCHA0KEHUS /WM KaHATU3AIUH C PEBapUTEIbHBIM YBETOMIECHUEM UX
00 3TOM B ciIy4ae OTCYTCTBUS y OllepaTopa MpOU3BOJACTBEHHBIX MOUTHOCTEH. OTKa3 10JKEeH OBbITh
MOTHBHUPOBAHHBIM U Ha/JIeXKAIIUM 00pa3oM 000CHOBaHHBIM;

f) HUIMKPOBATH N3MEHEHUE WITH PACTOPKEHHE JOTOBOPA, 3aKII0UEHHOTO C TIOTpEeOUTEIeM,
€CJIM UMEIOTCSl OCHOBAHUS COTJIACHO MOJIOKEHUSIM HACTOSIIETO 3aKOHA.

(2) Omeparop, NpeAOCTABIISIONUINI/TIOCTABIAIOMNN MyOINYHYIO YCIYTy BOAOCHAOXKEHUS U
KaHamu3aluu, o0JafaeT MpaBOM CEpPBUTYTAa HA 3€MeNbHbIE YYacTKHM HE3aBHCHMMO OT BHJA
COOCTBEHHOCTM B MEJsIX MPOU3BOACTBA pabOT MO YCTPAaHEHUIO aBapwii, MapKHPOBKE,
CTPOUTENHCTBY OOBEKTOB, MPOPHIAKTUYECKOMY 00OCTY>KUBAHUIO CETEN U YCTaHOBOK, MX PEMOHTY
C UCTIOJIb30BaHUEM COOTBETCTBYIOLICH TEXHUKH.

(3) IIpou3BoaCTBO PabOT, MPETYCMOTPEHHBIX B YacTH (2), 32 UCKIIIOYCHUEM aBapUNHBIX U
BHITIOTHEHHBIX B TIpEJeNax 30H CAHUTAPHOW OXpaHbl OOBEKTOB MYOJIMYHOW CHCTEMBI
BOJOCHAOKEHUS U KaHAJM3allUU, JOJKHO COTJIAaCOBBIBATHCS C OpraHaMHM MECTHOTO MyOJIMYHOTO
yIOpaBieHuss W 00JanaTeNls MM 3€MENbHBIX Yyd4acTKOB. Bo wu30exaHue BO3JIEHCTBUA Ha
OKPY>KaIOIIYIO CpeAy U/UIIK IPUUMHEHHUS yiiepOa TpeTbUM JIMLIaM IPH BBITOJHEHUH paboT B 30HAX
CaHUTAPHOW OXpaHBI OTIEPATOP BIIPABE YCTPAHATH JTHOOBIC IPETATCTBUS (CTPOCHHE, HACAKICHUE U
T. J1.), PacHoJIO’)KEHHbIE HE3aKOHHO B JIaHHOM 30HE, MOCJe MPEeABAPUTEIHHOTO COTJIACOBaHUS C
MECTHBIM OpTaHOM ITyOJIMYHON BIACTH. BOCCTaHOBIEHHE YIaCTKOB YIIHII U 3€MENIbHBIX Y4aCTKOB,
HapYIICHHBIX B pe3yJIbTaTe MPOU3BOICTBA TAKOTO Poia paboT, OCYIIECTBIISIETCA 3a CUET orepaTopa
B YCJIOBJICHHBIE CPOKH.

[Cm. 16 uszmenena 3axonom N 322 om 30.11.2018, 6 cuny 08.03.2019]

Crarbs 17. O6s3aHHOCTH TOTpEOUTES

[TorpeOuTens HeceT claenyromue 00sI3aHHOCTH

a) coOII0IaTh YCIIOBUS 3aKIFOYEHHOTO JOTOBOPA M TOJI0KEHUS 3aKOHOAATENBHBIX U IPYTHX
HOPMATUBHBIX aKTOB B JIAaHHOM 00JIacTH;

b) mpemocTaBiIATh OmnepaTopy NaHHBIE M JTOKYMEHTHI, HEOOXOIMMBIC JUTS 3aKITFOUCHUS HITH
NEPEe3aKIIOYCHUs JIOTOBOPA O MPEJOCTaBICHUH/TIOCTABKH ITyOJIMYHONW YCIYrH BOAOCHAOXKEHUS U
KaHaJIM3aIlNN;

C) SKCIUTyaTHpOBaTb M COJAEpXaTb B XOPOLIEM COCTOSHUM BHYTPEHHHUE YCTaHOBKHU
BOJIOCHA0)KEHUS ¥ KaHAIN3AIIUH, HAXOISIINECS B €r0 YIIPABICHUH, B COOTBETCTBHUH C HOPMAaTHUBHO-
TEXHUYECKUMH JOKYMEHTaMH, CBOEBPEMEHHO YCTPAHSATh aBapHH U YTEYKY BOJABI B COOCTBEHHBIX
CeTSAX;

d) obecrieunBaTh 11EMTOCTHOCTH BOJOMEPOB M IMOCTABICHHBIX Ha HUX IJIOMO;

€) oOecreunBaTh JOCTYI TIEpCOHAaia oOmepaTopa sl CHITHS IOKa3aHW BOJOMEpa,
NPEJCTAaBICHUS €r0 K METPOJIOTUYECKOH MOBEpKe, MPOBEPKU €ro HEJIOCTHOCTH M LEIOCTHOCTU
MOCTABJICHHOW TUIOMOBI, a TAaK)Ke JJISl OTKJIIOYEHUS BHYTPEHHHX YCTAaHOBOK BOJOCHAOXCHHS U
KaHaIU3allii TOTPEOUTENsE B CIIydasx, MNPEAYCMOTPEHHBIX 3aKOHOJATENbHBIMH W JPYTUMHU
HOPMATHBHBIMH aKTaMH B JJAHHOH 00J1acTH;

f) oOecnieunBaTh NOCTYN MepcoHala ONeparopa K MyOIMYHBIM CETSIM BOAOCHAOXKEHHUS U
KaHAIM3alUU, PACIIOIOKEHHBIM Ha TEPPUTOPUU TOTPEOUTEIIS, IUIS OCYIIECTBICHHS PabOT 110
BMEIIATEILCTBY U PEKOHCTPYKITUH;

g) OIJIayMBaTh B YCTAHOBJICHHBIC CPOKU cueTa-(aKTyphbl 3a MPEIOCTaBICHHYIO/TTIOCTaBKY
MyOJIMYHYIO YCIYTy BOJOCHA0KEHUS U KaHATN3aIUH;

h) ucrmonp30BaTh BOY pallMOHATILHO U 0€3 00MaHa;
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1) HE OCYLIECTBISATh HECAHKUMOHHWPOBAHHBIC MOAKIIOYEHHUS K MyOJIMYHOUW CHCTEME
BOJIOCHA0)KEHUS M KaHAIN3AIINH;

j) He cOpachlBaTh B IYOJUYHYIO KaHAJU3AI[MOHHYIO CHCTEMY BEIECTBA, 3alpEIICHHBIC
JICWCTBYIOIMMH HOPMAaTHBHBIMH aKTaMH, W BEIIECTBAa, KOTOPhIE MOTYT BBI3BATh aBapuiO0 B
MyOIMYHBIX CETSAX WM MOBIUATH HA (DYHKIIMOHUPOBAHUE YCTAHOBOK 110 OYMCTKE CTOYHBIX BOJI;

k) coxpaHSTh YHCTOTY W COJAEPKATh B HAJICKAIIEM COCTOSHHUH PACIIONIOKEHHBIH Ha €ro
COOCTBEHHOCTH CMOTPOBOM KOJIOJIEI], B KOTOPOM YCTaHOBIIEH CUETUHK;

1) BBIMOMHATH pabOTHI MO OOCTYKUBAHHIO U PEMOHTY HAXOMISIIMXCS B €r0 IMOJb30BaHUU
BHYTPEHHUX YCTAHOBOK BOJIOCHA0)KEHUS M KaHAIM3ALMH, BO3JIO)KEHHBIC HA HETO B COOTBETCTBUU
C 3aKOHOJATEJIbCTBOM, C IICNBI0 HEJOMYNICHHUS YTCUKH BOJbl WM, B CIlydae HEHAJUIC)KAIIETO
(YHKIIMOHMPOBAHUSL YCTAHOBOK, C IIEJIbIO HENOMYIIEHUS CO3[JaHMsS OMACHOCTH ISl 3/10POBBS
HACEJICHHS,

m) yBEJIOMIISATH OorepaTropa B TeueHHe 7 pabouux aHed 000 Bcex ciaydasx Mepegadd WiH
MPOJAXH JPYTMM COOCTBEHHHKAM CBOMX OOBEKTOB HEIBMKHMMOCTH W BHYTPEHHHX YCTAaHOBOK
BOJOCHAOKEHUS U KaHATN3aIlUH, a TaKke 00 U3MEHEHUH IPYTUX JAHHBIX, YKA3aHHBIX B IOTOBOPE
0 MPEIOCTABICHUH/TTIOCTABKH ITYOJIMYHOMN YCIYTH BOJOCHAOXKEHUS M KaHATIM3allNH,

n) BO3MEUIaTh OIEpaTopy yiiepOd, NMPUUMHEHHBIH BCIEACTBHE MOBPEXKICHUS ITYOIMYHON
CHCTEMBI BOJIOCHAOKEHHS M KaHAIN3AIlMH, BCICICTBIE OTBOAA B MyOJIMYHBIC KaHATH3AIMOHHBIE
CETH 3alpelleHHBIX K cOpOCy 3arpsA3HSAIONIUMX BEIIECTB M CTOYHBIX BOJ C BBICOKHM COJEpKaHUEM
3arps3HSIONINX BEIIECTB, a TAK)XKE B APYTHX CIyYasX, IPEIYCMOTPEHHBIX 3aKOHOM.

Crarbs 18. [IpaBa notpeduTens

[ToTpeOuTens UMEET CeayIoIue pasa:

a) TIOJN30BAThCS MYOJMYHON YCIYrod BOJOCHAOKEHHS W KaHAJIM3AIMU Ha YCJIOBHSX,
YCTaHOBJICHHBIX B JIOTOBOPE O MPEAOCTABICHUM JAHHOM YCIYTH, @ TAKXKE B 3aKOHOJATEIBHBIX U
APYrUX HOPMAaTUBHBIX aKTaxX B JaHHOH 00JacTH;

b) TMYHO NPUCYTCTBOBATh WM MPSMO Ha3HAYUTH JIMLI0, KOTOpOe OYAET MPUCYTCTBOBATH MPH
CHATUM TIOKa3aHUM CUETYMKA, MPU HKCIEPTHOM METPOJOTUYECKON TIOBEpKE M IPOBEPKE
IIEJIOCTHOCTH BOJOMEPa M TMOCTABJICHHBIX Ha HEro IJIOMO, a TakKe MPU OTKIIOYEHUH CBOMX
BHYTPEHHHX YCTQHOBOK BOJOCHAOKCHHMS M KaHAJIM3alUM B CIydasX, HPETyCMOTPEHHBIX
3aKOHOJATEIbHBIMH U APYTMMHU HOPMATUBHBIMU aKTaMH B JJAHHOM 00JacTy;

C) 3a0yaroBpeMEHHO TIOJy4aTh OT omneparopa HWHGOpMAIMI0 00 YCTaHOBJIEHHOM B
HACEJICHHOM IyHKTE pEXXHMME I0/1a4M BOJbI, B TOM YHUCIIe 00 OrpaHUYEHUSX WM MEpephiBax B
IPEIOCTABICHUH/TIOCTAaBKE ITYOJIMYHON YCIyrM BOJOCHAOXKEHUS M KaHAJIM3alWH, B TOPSIKE,
MPEYCMOTPEHHOM 3aKOHOIATEIbHBIMU U APYTUMH HOPMaTHBHBIMH aKTaMH B JaHHOI 00JacTu;

d) wuHUIMUpOBaTH  BHECCHWE WM3MEHEHMH W  JONOJHEHMH B  JIOTOBOp O
NPEOCTaBICHUH/TIOCTaBKE IMYyOJIMYHOW YCIYrM BOJOCHAOKEHUS M KaHaJIM3allMd W/WIK B
NPUWIOKEHHUS K HEMY ITOCPE/ICTBOM 3aKJIIOYCHUS JOTIOJHUTENBHBIX COTJIAIICHHUH, B TOM YHCJIE B
cllyyae TOSBICHHS HOBBIX IOJIOKEHHH B 3aKOHOJATEIbHBIX M JPYIMX HOPMATHUBHBIX aKTax B
AaHHOW 00J1aCTH;

e) oTka3arbcsi (OKOHYATENBHO WM BPEMEHHO) OT YCIyr oOleparopa B MOpSJKe,
YCTaHOBJICHHOM 3aKOHOZATEFHBIMH U IPYTUMH HOPMAaTHBHBIMU aKTaMH B JaHHOH 00JacTH;

f) monyuars, no TpeboBaHMIO, MHPOPMALIUIO O ACUCTBYIOLUIMX Tapudax U KauecTBE BOJIbI, 00
o0bemMe moTpedsieMOoi BOIbI, HAUNCIICHHBIX M YIUIAYCHHBIX IUTaTeKaxX U MEeHSX;

g) MoIy4aTh OTBET HA aJPECOBAHHBIC OINEPATOPY METHIMU U KAI0ObI B MOPAIKE U CPOKH,
YCTaHOBJICHHBIE 3aKOHO1ATEIILCTBOM;

h) TpeboBath Bo3MemieHHs yiepOa, MPUUUHEHHOTO 110 BUHE ONEepaTopa, B COOTBETCTBUU C
3aKOHO/IaTeIILHBIMU M JPYTMMU HOPMAaTHBHBIMHU aKTaMH B IaHHOM 001acTw;

1) moy4yaTh KOMIICHCAIIMH IO OIIaTe MyOJUYHOM yCIyrd BOJAOCHAOKEHUS M KaHAIM3AlUN
U3 CPEJICTB MECTHOT'O MJIM TOCYAapPCTBEHHOTO OIO/IKETa,;

J) OCYLIECTBIATh MHBIC TIpaBa, YCTAHOBJICHHBIE 3aKOHOJATEIBHBIMH M JPYTMMHU
HOPMAaTHBHBIMU aKTaMH B JaHHOH 00JIacTH.
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I'nmaBa V

IPEJJOCTABJEHUE/TIOCTABKY NYBJUYHOM YCJIYT'HA

BOJAOCHABXEHUSA U KAHAJIM3ALIUN

Cratba 19. CHaOXeHHe TUTHEBOM BOAON

(1) IlutbeBass Boma, pacmpezaensemMas dYepe3 NyOJIUYHBIE CHCTEMBl BOJOCHAOKEHUS,
MpenHa3HaueHa i YAOBIETBOPEHHUS MPEUMYIIECTBEHHO XO3SHCTBEHHBIX HYXKJ HACEICHUS,
MyOIMYHBIX YUPEKICHHUH, X03SIMCTBYIOUINX CyOBEKTOB, a TAKXKE AJIs IPEIYNPEKICHUS U TYLLIEHUS
MO’KapOB B CIIy4ae OTCYTCTBUS TEXHOJIOTHIECKON BOJIBI.

(2) TluteeBast Bojma, pacrmpezensemMas MOTPEOUTENsIM, TOJDKHA COOTBETCTBOBATh Ha HMX
BOJIOIIPOBOJHBIX BBOJIAX YCIOBUSM MPHUTOJHOCTH K MHTHIO, MPEIYCMOTPEHHBIM TEXHUYECKUMU
HOpPMaMHU U JIeHCTBYIOIIMMHU 3aKOHOIaTEIbHBIMU HOPMaMH, a TAaK)Ke COOTBETCTBOBATh MapaMeTpam
neburta W NaBJICHHS, YCTAHOBJICHHBIM B BBIJAHHBIX ONEPATOPOM TEXHUYECKHX YCIOBHSIX U B
JIOTOBOpaxX Ha MPEeJ0CTaBIEHUE COOTBETCTBYIOUIEH YCITYTH.

(3) IIpu pa3paboTke TEXHUYECKUX YCIOBHUU Ha BBIMOJHEHUE MPOCKTHBIX PabOT onepaTopbl
JOJKHBI  COOJIOIATh TMOJIOKEHUS TEeHEPaJbHOrO IUIaHAa 3acTPONKM HACEIEHHOIO IyHKTa WU
MECTHOTO TIJIaHa 00YCTpOiicTBa TeppUTOpUH. B cityuae, ecin HacelIeHHBIH MyHKT HE PacIojiaraet
aKTyaJlU3UPOBAaHHBIM  T€HEPAIbHBIM  IUIAHOM  3aCTPOMKM  HACEJIEHHOTO  TYHKTa  WJIH
aKTyaJIM3UPOBAHHBIM MECTHBIM IUTAHOM OOYCTpPOICTBA TEPPUTOPHUH, OMEpPATOpP A0 BbIIAYU
TEXHUYECKHUX YCIIOBUH [OJKEH YTBEPAUTh COOTBETCTBYIOIIMM PpEHIEHHMEM MECTHBIX OpPraHOB
myOJINYHON BIIACTH TUIAH PAa3BUTHUS CETEH.

(4) Io 3aBepiIeHUN CTPOUTENIHHBIX PAOOT MyOJUYHBIE CETH U YCTAHOBKH BOJAOCHA0KEHUS U
KaHaIU3allii, pPAacloJOXKCHHBIE Ha YyJacTKaX IMyOJMYHOW COOCTBEHHOCTH, TIOCTPOCHHBIE
(bu3NYECKUMU W/MIU IOPUAMYECKUMHU JIMIAMH, a TakXe MOCTPOEHHBIE /0 BCTYIUIEHUS B CHIIY
HACTOSIIETr0 3aKOHA, HE3aBUCUMO OT MCTOYHHMKA (PMHAHCHPOBAHWS, MEpeNaloTcs OecIiaTHO Ha
O0amaHC oOpraHa MECTHOTO MYyOJUYHOIO YIpPaBJICHUS WIM HENOCPEACTBEHHO OIEpaTtopy B
COOTBETCTBHUH C PEILIEHUEM MECTHOI'O COBETA.

Ilpumeuvanue: B u.(4) cm.19 mexcm  «becniamuo Ha  OANAHC» — NPUBHAMDb
HeKOHCMUmMyyuouHvim coenacho Ilocm. Koncmumyyuonnozco Cyoa N 30 om 01.11.2016, 6 cuny
01.11.2016

(5) B HaceneHHBIX MyHKTaX, TJI€ HMEIOTCS IYOJIWYHBIE CHCTEMBI BOJOCHAOKCHHSI,
MOTPEOUTENTN KOTOPBIX OOECIICUEHBI BOJOW B IMOJHOM OOBEeMeE, 3aIlpelIaroTcsi OypeHHEe HOBBIX
apTe3MaHCKUX CKBAXKHH, a TAK)KE IKCILTyaTallvs CYIECTBYIOIINX JJIsI UCIIOJIb30BAHUS MTOA3EMHBIX
BOJ, 32 HUCKJIIOYEHHEM CIy4yaeB IOJIy4eHHUs Ha 3TO COIJIACHs OMNEepaTropa, COrJIacOBAHHOTO C
OpPraHOM MECTHOTO MyOJIMYHOTO YIIPaBIICHUs, KOTIa:

a) HEOOXOIMMO CO3JaHHWE PE3CPBHBIX HMCTOYHUKOB [IJIsi CHAOXXEHHMsSI BOJIOM OOBEKTOB
CTPaTErnueCcKOTo 3HAYCHUS U UX HOPMAaJIbHOTO (DYHKIIMOHUPOBAHUS B UPE3BBIUAHHBIX CUTYAIUSX;

b) moTpeOHOCTH, MOTPEOUTENST B BOJIE HE MOXKET OBITh MOKPHITA OMEPATOPOM B ITOJTHOM
o0beme.

Ilpumeuanue: B u.(5) cm.19 cummaema «onepamopa, CO21ACOBAHHO20 C» NPUSHAMb
HeKOHCMUmMyyuouHvim coenachuo Ilocm. Koncmumyyuonnoco Cyoa N 28 om 11.10.2016, 6 cuny
11.10.2016

(6) IIpu HEOOXOAMMOCTH CHAOXXEHHUS BOJOW OOBEKTOB CE30HHOH TOPrOBIH, OOBEKTOB,
MpelHa3HAuYeHHBIX JJIs OJaroycTpoiicTBa TEPPUTOPUHU, OOBEKTOB JTOPOKHOTO XO3SCTBA U
3€NIEHBIX HACAXKJICHUW, a TaKKe CTPOSIIUXCS OOBEKTOB OIepaTrop BIPaBE pPa3pelInuTh
CTPOUTENLCTBO BPEMEHHBIX CETeM M yCTaHOBOK. B 3TuUX cilydasx y4yeT mOTpeOJIeHHOW BOJbI
OCYIIIECTBISIETCS TOCPEJCTBOM CUETYMKOB, a IUIaTa 3a MPEIOCTABICHHYIO/TIOCTABKE YCIYTY
OCYILIECTBIISIETCS COTJIACHO MOKA3aHMUsIM CUETUHKA.

(7) IonkmroueHne BpEMEHHBIX CETEW M YCTAHOBOK K BOJOPACHPENECIUTEIbHBIM KOJOHKAM
WM TUAPAHTAM 3aIPEIacTCsl.

(8) C HapyxHOI CTOPOHBI 3[JaHUI BPEMEHHBIE CETH MPOKIAIBIBAIOTCS B 3eMJIe Ha IITyOHHE,
YCTaHOBJICHHOW JEMCTBYIOIIUMHU B CTPOUTEIHCTBE HOPMAaMM, WJIM B MOJ3EMHBIX KaHallax.
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HpOK.HaI[BIBaHI/Ie ceTel Ha MOBCPXHOCTHU 3CMCIIbHOT'O YUACTKaA pa3pCiacTCsa TOJbBKO B ClIy4dac, CCJIN
TAKOBBIC MMOAJICKAT MCITIOJIB30BAHMIO JIMIIb B TCILJIOC BPpEMS IoJia.

Cratbi 20. CHabxeHne TEXHOJIOTHYECKON BOLOM

(1) dnsa ynoBieTBOpeHHs TaKUX MOTPEOHOCTEH, KaK MOJIHMB YJIHUIl U 3€JIEHBIX HACAKICHHM,
MOWKa IUIONIAACH W YJIHIL, MEPUOJUYECKOE MPOMBIBAHUE KaHAJIM3allMOHHOW CHCTEMBI, MOMKa
ABTOTPAHCTIIOPTHBIX CPEJICTB U TEXHOJIOTHMYECKOE MOTPeOJICHHE MPOMBIILICHHBIX MPEANPUITUH,
HCIIONB3YETCS IPEUMYILIECTBEHHO TEXHOJIOTMYECKas BOAA.

(2) CHabOxxeHre TEXHOJOTHMUYECKON BOMIOM OOecreunBaeTcsl Kak 4yepe3 IeHTPATH30BAHHBIE
MyOJIMYHbIE CUCTEMbI BOJOCHAOXKEHHMs, TaK M 4Yepe3 MHAUBHIyaJbHbIE CUCTEMBI, CO3JaHHbIE U
AKCILTyaTUPYEMBbIC TOTPEOUTEISIMHU.

(3) 3ampemaercs Jr000€ COEOUHEHHWE WM B3aWMOIOAKIIOUEHUE CeTeld CHaOKeHUS
TEXHOJIOTUYECKON BOJIOW C CETSIMM CHAOKEHHsI MUTHEBOM BOJON W/WIIM C CETAMHU apTE3MaHCKUX
CKBa)XHH.

Crarbs 21. BogocHabxeHre B Ype3BbIYAHBIX CUTYAIUSIX

(1) IpenocraBnenre NOTPEOUTENAM MyOINIHON YCIYrH BOJOCHA0KEHUS U KaHATU3AIMK B
Ype3BBIYAMHBIX CUTYalHsIX (aBapuu, KaTacTpO(dbl, CTUXUIHBIC OCICTBHS U T.J.) OCYIIECTBIISETCS B
COOTBETCTBUM C JCUCTBYIONIMMH 3aKOHOAATETBHBIMA W IPYTMMH HOPMATHUBHBIMH aKTaMU B
TAHHOU 00JIaCTH.

(2) B cimydyae OTCyTCTBHUS BOIBI [0 MPUYUHE CTUXUNHBIX OCICTBUN W/WIN TEXHOTCHHBIX
KatacTpo( pacrmpelesieHHe TaKOBOI OCYILECTBISIETCS COMNIACHO Mporpamme, MNpeIoKEeHHON
OTIepaTOpOM U YTBEPXKACHHON OpraHaMyd MECTHOTO MyOJMYHOTO YIpaBlIeHHUs. JTa mporpamma
JOBOJIUTCS /IO CBEICHMS TOTPEOUTENECH pPa3IMYHBIMU CIIOCOOaMH (Uepe3 CpeicTBa MacCOBOM
uHpopmanuu, TeraedoH, myTeM BHIBEIINBAHUS €€ y TOTpeOuTeNei u T.1.).

Cratb1 22. OTBeieHne CTOYHBIX BOJI

(1) KonudecTBo 3arps3HSIONIMX BEIIECTB B CTOYHBIX BOJAX, OTBOJAMMBIX B MyOJIMYHBIC
CUCTEMbI KaHAJIM3AI[MH, HE T0JKHO MPEBBIIIATE MPEIEIbHO JOIMYCTUMOM KOHIIeHTpauu. CTOYHbIE
BOJbI JIOJDKHBI OTBEYAaTh TPEOOBAHMUSIM JEHCTBYIONIUX HOPMATHBHBIX aKTOB M JOTOBOpPa O
MPEIOCTABIICHUU/TIOCTABKU YCIYTH, C TEM YTOOBI UX XapakTep, KOJUYECTBO WJIH KA4eCTBO HE
MIPUBOIWIIH K:

a) pa3pyLICHUIO KOHCTPYKUUW M YCTAHOBOK, SIBJISIFOLIUXCS YacThIO IEHTPAIM30BAHHBIX
MyOJMYHBIX CUCTEM KaHATM3allnu;

b) cokpaineHn0 MOIIIHOCTEH BOJOBOJHBIX CETEH U KOJIJICKTOPHBIX KAaHAJIOB;

C) HapyIICHUI0 HOPMAJIbHOTO (YHKIIMOHUPOBAHUS OYUCTHON CTAaHIIMHM, BO3HUKIIIEMY
BCJIC/ICTBUE MPEBBINICHUS MPOITYCKHOW CITIOCOOHOCTH M HATPY3KH, a TAK)KE BCIICICTBUE 3aMEITICHUS
MIPOIIECCOB OYUCTKH,

d) BO3HHUKHOBEHHUIO OMACHOCTH IS THTUEHBI W 370POBBS HACEICHHs WM TEpPCOHAa B
MpOIIeCcCe IKCIUTyaTalluh CUCTEMBI;

€) BO3HUKHOBEHHUIO OMAaCHOCTH B3phIBA.

(2) OTBenenne B MPUPOIHBIC TPUEMHUKH OYUIIICHHBIX CTOYHBIX BOJ M CKJIAJUPOBAHUE UIIa,
MPOUCXOJISIIIIETO OT OYMCTHBIX CTaHIUH, OCYIIECTBISIOTCS HCKIIOYUTENHFHO C COONIOCHUEM
KQ4eCTBCHHBIX W KOJMYECTBEHHBIX YCIOBUW, YTOYHEHHBIX B MPUPOJOOXPAHHBIX TOKYMEHTAX,
BBIJJAHHBIX KOMIIETEHTHBIMUA OpPTaHaMU, B COOTBETCTBUHU C JEHCTBYIOLUIUMHU PETJIAMEHTUPYIOITUMU
HOpMaMH B OOJIaCTH OXpaHbl KadyecTBa BOJBI M OXPaHBl OKPYXKAIOMIEH Cpeabl, C TEM YTOOBI
rapaHTUPOBATH 3aIIUTY U COXPAHEHUE OKPYKAIOILIEH CPEbl.

(3) Ilpuem B myOJMYHBIE CHUCTEMBI KaHAJIM3aIMM CTOYHBIX BOJ, MPOUCXOMSAIIAX OT
MIPOMBIIIJICHHBIX TPEINPHUITHIA I OT IPYTUX MOTpeOUTeNel, He MOAKITIOYEHHBIX K MyOIMIHBIM
BOJIOBOJIHBIM HW/WJIM BOJIOPACTIPECTUTEIIBHBIM CETSAM, YTBEP)KIACTCS UCKIIOUUTEIILHO B YacTH, B
KOTOPOW MOIIHOCTh CHUCTEM HE MPEBBIMIAECTCS C THAPABINYECKON TOUKU 3PEHUS WIU C TOUYKU
3pEHMUsI 3arPY>KEHHOCTH 3arpsI3HSIONIUMH BEIIECTBAMH, M TOJIBKO B CITy4ae, €CJIM CTOYHBIC BOJIBI HE
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COJIEp’KaT TOKCHYHBIX 3arpsi3HUTENCH WM 3arps3HHUTENICH, KOTOphIe MOTYT 3aMEUIUTh WU
3a0JI0KHPOBATh MPOLIECC OUUCTKH.

(4) W, mpoucxoasimuii OT CTAHIINHA M0 00pabOTKe BOJBI, U3 KAHATM3AIMOHHBIX CUCTEM H OT
CTAaHIIMA TI0 OYHCTKE CTOYHBIX BOJ|, OOpalaThIBaeTCs M TmepepadaThIBacTCs B  IEIAX
HEUTpanu3anuy, JIeTHApaTallid, KOHTPOJIMPYEMOTO CKJIQJUPOBAHMS WM YTWIH3AIUUd B
COOTBETCTBUM C JEHCTBYIOIIMMU HOPMaMH 3aKOHOB IO OXpaHE U COXPAHEHUIO OKpY’Karolei
Cpelbl.

(5) OtBenenue CTOYHBIX BOJ B MYOJMYHBIE CHCTEMbl KaHAJIU3aLUU OCYILIECTBISIETCS
WCKITIOYUTENIbHO Ha OCHOBAaHUM MHUCHMEHHBIX YBEIOMIICHUH O TIOIKIIOYCHUH W/WIU COTJTAIICHUN
Ha TpUEM, BBIJAHHBIX OIEpPaTOpaMM, YIPABISIOUMUMU M SKCIUTyaTUPYIOIIUMHU CHCTEMBbI
KaHaIU3allii, OCYIICCTBISIONIMMUA KOHTPOJIb KAadyecTBa TPUHATHIX BOJ, W HA OCHOBaHUHU
3aKJIIOYEHHBIX JOTOBOPOB O MPEAOCTaBICHUM/TIOCTABKU YCIAyru KaHanuzanuu. O0s3aTenbHbIM
YCIIOBMEM JJisi BBIJAYM COTJIAIIEHWH HAa TMPHEM CTOYHBIX BOJ XO3SHMCTBYIOUIMM CYOBEKTaM,
pacrojaralomuM apTe3uaHCKUMU CKBaXMHAMH, SBISETCS 00JaJaHue MPUPOJOOXPAaHHBIM
pa3pelleHneEM Ha ClIeUalbHOE BOJIONOIb30BAaHUE B COOTBETCTBUU C 3aKOHOM 0 Boze Ne 272 ot 23
nexabps 2011 rona.

(5Y) B cnyuwae, eciu CTOYHBIE BOABI, OTBEJCHHBIE B IyONMYHBIE CETH KAHAIM3AIMH, HE
COOTBETCTBYIOT TPEOOBAHMSIM, YCTAHOBJIEHHBIM ONEPATOPOM B COIJIALIEHUH O MPUEME CTOYHBIX
BOJI, MIOTPEeOUTENN, 32 UCKIIOYCHHEM OBITOBBIX, 00s3aHBI YCTAHABIUBATHL COOCTBEHHBIE CTAHIIUU
OYHUCTKHU WJIH MPEBAPUTEIIbHON OYMCTKH CTOYHBIX BOJ.

(5%) B ciyuae, ecny py OTBEICHUM CTOYHBIX BOJ HE BBINOIHAIOTCS HOPMATUBBI MPEIETbHO
JOMYCTUMBIX COPOCOB, YCTaHOBJICHHBIE COTJIALIEHUEM O MpUEME, ONEepaTop pacropsbkaercs o0
YCTpaHEHUU MPUYNH HECOOTBETCTBUS B CpoK He Oosee 10 mHell, oOmamasi mpaBoM OTO3BaTh
COIJIallleHWe O TpHeMe W/WIK TNPEeKpaTUTh MPEIOCTaBICHUE/TIOCTaBKY MYyOIMYHON YyCIyru
BOJOCHAOKEHUS M KaHATM3AIUH IO YCTPAHESHUS TIPUYUH, TTOBJICKIIINX HAPYIIICHHE YCTAHOBIIEHHBIX
HOPMAaTHUBOB.

(6) g momydeHus COTJANICHUS HA MPUEM MPOMBIIIICHHBIX CTOYHBIX BOJ B MYOINYHYIO
KaHAIM3AIMOHHYIO CETh WM Ha OOHOBJICHHE CETH XO3SHUCTBYIOIIUNA CYOBEKT (MOTPEOUTEIND)
MO/IaeT 3asBJICHUE 110 YCTAHOBJICHHOU oreparopoM ¢opMe, K KOTOPOMY MPUIIaratoTCs:

a) TpOeKTHas JOKyMEHTAIlus, corjlacoBaHHas ¢ MHcnekmueid mo oxpaHe OKpyXKaromen
Cpelbl, — IS HOBBIX WU MOJEPHHU3UPOBAHHBIX XO3SIMCTBYIONINX CIUHUI] WM TEXHUYCCKUU
MacHopT BOJHOTO X03iCTBA — JIJIsl CYIIECTBYIONIUX NMPEANPUATUI (TIPU OOHOBIIEHUHU COTJIAIICHUS
0 TOJIKJTIOYCHHH );

b) cxema kaHAM3aIMOHHON CHCTEMBI IPEATIPHUSITHS;

C) cCXeMa MECTHOW CTaHIMU MpPEABAPUTEIHHON OUYUCTKUA CTOYHBIX BOJ (€CIM TaKoBas
CYIIIECTBYET);

d) uadopMmalus o mapamerpax OTBEACHUS MPOMBIIIJICHHBIX CTOYHBIX BOJI;

€) HOPMAaTHUBHI 110 COCTaBY U IEOUTY OTBOAMMBIX MPOMBIIIIEHHBIX CTOYHBIX BOJI;

f) nanHbIe 0 cOCTaBe CTOYHBIX BOJI IpU cOpoce UX B MyOIHMYHYIO CE€Th, & UMEHHO: PE3YIIbTaThI
aHaJiM3a Mpod CTOYHBIX BOJ MPU CPEIHEM U MAaKCHMaIbHOM JIeOUTE, B IEPHO]] HAIUYHS CPETHETO
M MaKCHUMaJlbHOTO KOJHMYECTBA 3arps3HSIONIMX BEIISCTB (BapHamus WIM XpOHOrpaMMa
KOHIEHTPALUU 3arpsi3HAIONINX BEIIECTB), A0 U IOCJIE€ MECTHON CTaHIMM OYHCTKH, a TaKXke B
TJIABHBIX TOYKAaX KaHAJTM3AI[MOHHOMN CETH U TIOCTIE 3aBEPIICHUS TEXHOIOTUIECKUX MPOIIECCOB;

€) KOJIMYECTBO 00Pa30BaBIIETOCS MJla, METOIBI €T0 MEPepadOTKU U yTUITU3AIIHH;

h) oTueT 0 BBINMOHEHNUH TTAHA OPTAHU3AIMOHHO-TEXHUYECKHX Mep TI0 COKPAIIEHUIO 1e0uTa
CTOYHBIX BOJI, OTBOJIMMBIX B MYOJIIMYHYIO CE€Th, a TAKXKE O COOITIOACHUH IOIYCTUMBIX MapaMeTpoOB
nokasaresneit 3pPeKTUBHOCTH U pekuMa cOpoca CTOUHBIX BOA (IIpH OOHOBICHUH COTJIANICHHS O
MTOAKITIOYEHUN );

1) TurmeHnyeckue cepTudukatel U cepTU(UKATHl KauecTBa, HAWUMEHOBAaHUS BEIIECTB,
UCIOJIb3YEMBIX B TEXHOJIOTMYECKOM IpoIiecce, U yKa3aHHe UX COCTaBa;

J) mpuKa3 00 yIoJIHOMOYMBAHUHU OTBETCTBEHHBIX JIUII (HE MEHee 2 YesIoBeK) AJist 0T0opa mpod
13 OTBOJIMMBIX CTOYHBIX BOJI, @ TAKKe JJIsl OJIMMCAHUSI COOTBETCTBYIOLIUX AKTOB.
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(7) Ompenenenue yCIOBUM OTBEACHUS CTOYHBIX BOJ OT XO3AHWCTBYIOIIMX CYOBEKTOB B
KaHAJU3alMOHHbIE CHCTEMbl HACEJIEHHBIX IYHKTOB, a TaKXe TMPeAeIbHO JIOMYCTUMBIX
KOHIICHTPALUI 3arps3HUTENICH B CTOUHBIX BOJAX OCYILECTBIISIETCS ONEPAaTOPOM C COOJIIOJCHHEM
HOPMAaTUBOB MpPENEIbHO JONYCTUMBIX COPOCOB B MPUEMHHUKH, YCTAHOBIEHHBIX JEHCTBYIOIIUM
3aKOHOJATEIbCTBOM. ONepaTop MOXKET OCYLIECTBISATh BHEIUIAHOBBIA KOHTPOJIb COPOCa CTOUHBIX
BOJI OT XO3SIMCTBYIOIIMX CYOBEKTOB HU/UIIN OTOOP MPOO B LETAX MPOBEPKH KAYECTBA CTOYHBIX BOJI,
cOpacbIBaeMbIX B KaHAJIN3ALMOHHBIE CETH.

(8) Ipu moaye 3asiBICHUS O MOAKIIOUEHUHN X03IUCTBYIONIETO CYObEeKTa K KaHATM3AITMOHHON
CHCTEME HACEJICHHOTO IyHKTAa 3asBUTEIb NPECTABISIET ONepaTopy MPOSKTHYIO JOKYMEHTAIUIO C
NPUJIOKEHUEM K HEH TMOJOXKUTEIbHOIO 3aKJII0YEHUsS TOCYJAapCTBEHHOMW HKOJOTHYECKON
HKCHEPTHU3bl, a TaKXkKe JaHHble 00 00BbEME M COCTaBE CTOYHBIX BOJI, MOJUICKAIINX OTBEICHHIO B
KaHAJU3alMOHHYI0 CHCTEMY, B Cllydae PEKOHCTPYKLUMHM MPEANpUATHS WU pacHIMpeHus
MIPOU3BOJICTBEHHBIX MOIIHOCTEH 3asBUTENb MPEICTABISAET TaKXKe HHPOPMAIMIO O COCTaBe
CTOYHBIX BOJI ¥ IOYACOBOM IpaduK UX OTBEACHHUS.

(9) Cornamienue Ha MpUEM CTOYHBIX BOJ B MyOJIMYHYIO KaHAJIU3AIMOHHYIO CETh Ul BHOBb
MIOCTPOCHHBIX WM PEKOHCTPYHPOBAHHBIX/MOJIEPHU3UPOBAHHBIX MPEINPHUITHI BBIIAETCS MOCIe
C/Ia4yM B HKCIUTYaTaI[MI0 COOTBETCTBYIOIIETO 0O0BEKTA, TOCTPOCHHOTO B COOTBETCTBUU C ITPOEKTOM,
coryiacoBaHHBIM ¢ MHCTIEKIMEH o oXpaHe OKpYKaIOLIeH cpeibl, a TaKkKe MPH YCIIOBUU HATUYHS Y
OYHMCTUTENIbHBIX YCTAaHOBOK KaHAJM3AIIMOHHOM CUCTEMBI HACEJIEHHOTO ITYHKTa HEOOXOIUMBIX
MoInHocTei. Ecnu ycrnoBus mpueMa CTOYHBIX BOJA B MYOJIMYHYIO CETh MPEAyCMaTpHUBAIOT HUX
MECTHYIO OYHMCTKY /TIpeABAPUTEIBHYIO OYHCTKY, ONEPATOp BBIAAET YBEIOMIICHHE O MOAKIIOYCHUN
U COIJIallIeHWe Ha MPHEM TOJIbKO MOCJe CIayd B SKCIUTyaTallMi0 CTAaHIUU MpeaBapUTEIbHON
OYHMCTKH, KOTOpas JOJDKHA 00ecrieunBaTh d3PPEeKTUBHOCTh OYUCTKU, HEOOXOMMYIO/OCTATOUHYIO
U1 cOpoca CTOUHBIX BOJ B MMyOJMYHYIO KaHATM3ALMOHHYIO CETh HACEJIEHHOTO MyHKTA.

(10) ITpu odopmiteHUM cornanieHus Ha MPUEM MPOMBIIIICHHBIX CTOUHBIX BOJ B MyOJINYHYIO
CUCTEeMY KaHAJIM3allMK ONepaTop [JOJDKEH pacCMOTPETh OOOCHOBAHHBIE IOSCHUTEIbHbBIE
MaTepHalbl, PeACTAaBICHHbIC TOTPEOUTENEM BOIbI, IPUHUMAs BO BHUMAHUE!

a) IpeIBapPUTEIbHYI0 OYMCTKY MPOMBIIUIEHHBIX CTOYHBIX BOJ WJIM MX YacTH Ha MECTHOM
OYHMCTHOM CTaHIIUU MOTPEOUTEIS;

b) mpeaBapuUTENbHYIO OYHUCTKY MPOMBIIUIEHHBIX CTOYHBIX BOJI COBMECTHO C JIPYTUMHU
MPEANPUATHSIMHI Ha OUUCTHBIX CTAHIIUSX TPYIIIBI MPEANPUITUN (€CITU TAKOBBIE CYIIECTBYIOT);

C) MakCHMaJbHOE MOBTOPHOE MCIOIb30BaHUE OYMILEHHBIX CTOYHBIX BOJ Ui 00eCreUeHHUsI
TEXHOJIOTUYECKOH BOJON TEXHOJIOTMYECKHX MPOLIECCOB MM B IPYTHX IIEIAX;

d) BHeIpeHre HOBBIX TEXHOJIOTHH, ITO3BOJISFOIINX COKPATUTh MOTPEOIECHNE BOABI MU ACOUT
CTOYHBIX BOJI, a TAK)KE CTETIEHb UX 3arpsi3HEHHUS;

€) IPUMEHEHHUE 3aKPBITHIX CHCTEM BOAOCHAOKEHHUS WM MMOBTOPHOTO U MOCIIE0BATEIHLHOTO
MCTIOJIb30BAHUS BOJbI B TEXHOJIOTMYECKUX MpOIIeccax MpeAnpUsTHS;

f) BoccTaHOBJIEHME MTOJIE3HBIX BEILIECTB, COACPKAIIMXCS B IPOMBIIIICHHBIX CTOUYHBIX BOJIAX;

g) 00pabOoTKy M YTHIIM3AIUIO W1, 00pPa30BaBIIETOCs B XOJI€ TEXHOJIOTHYECKHUX MPOIECCOB, a
Tak)Ke B pe3yJbTaTe MpeaABapUTEIbHON OUYUCTKU MPOMBILIUICHHBIX CTOUYHBIX BOJI.

(11) Tlocne momydeHHs BCEX MAaTEpPHAIOB OT XO3SHUCTBYIOIIETO CYOBEKTa OIepaTrop
paccmarpuBaeT ux B 20-IHEBHBIH CPOK M B Cllyyae, €CIM YCIIOBUS OTBEJICHHUS CTOYHBIX BOJI
COOTBETCTBYIOT TpeOOBaHMSIM JCHCTBYIOUIMX HOPMATHBHBIX AaKTOB B 00JAacTH OXpaHbI
OKpY>Karolllel Cpe/ibl, BbIIAaeT COIIallleHHe Ha MPUEM U 3aKJII0YaeT JOTOBOP Ha MPEIOCTaBICHUE
MyOJIMYHON YCITYTH KaHAIU3AIHH.

(12) Cornamenue Ha IpUeM CTOYHBIX BOJ B MyOJUYHYIO KaHATM3ALMOHHYIO CETh BbIIAeTCs
XO3SIMCTBYIOIIEMY CYOBEKTY Ha CpPOK J0 2 JIeT, JOCTaTOYHBIA JUIs BBINOJHEHHUS IIIaHa
OpPraHMU3allMOHHO-TEXHUYECKUX Mep, HEOOXOAUMBIX AJI OCYIIECTBICHUS ACUCTBUN, YKa3aHHBIX B
nyHkTax c¢) u d) gactu (10), 3aTemM momaercs HOBOE 3asBICHUE O MPOJJICHUH CpPOKa JEHCTBUS
cornamenus. PaspemieHne Ha cOpoC CTOYHBIX BOJ MOXET OBbITh aHHYJIMPOBAHO B cCiy4yae
M3MEHEHHsI YCJIOBHH cOpoca B KaHAJIM3AIMOHHYIO CETh HACEJICHHOTO MyHKTA UM HEBBITIOJIHEHUS
10JIb30BATEJIEM 3TUX YCIOBUH.
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(13) OrBenenue CTOYHBIX BOJ B OTCYTCTBHE JBYCTOPOHHErO JOrOBOpa CUUTAaeTCA
HE3aKOHHBIM TOJKIIOYEHHEM, 3a KOTOpO€ MOTpeOuTeNnb HECET OTBETCTBEHHOCTh COTJIACHO
NENCTBYIOIIEMY 3aKOHOATENbCTBY.

(14) B ciywae ecnm yciioBusi cOpoca CTOYHBIX BOJ| B MyOJIMYHYIO CETh HE MOTYT OBITh
BBHITIOJTHEHBI ¢ SKOHOMHYECKON WM TEXHOJIOTUYECKOW TOYKH 3PEHUSI, XO3SIMCTBYIOMUN CyOBEKT
MIPEJICTaBIISIET ONEepPaTopy COOTBETCTBYIONIEE 0OOCHOBAHHE C YKa3aHHEM NMPUYUH HEBO3ZMOXKHOCTHU
BBITIOJIHEHUS 3THX ycinoBuil. OO0OCHOBaHUE paccMaTpUBaeTCs oneparopoM B 10-THEBHBIN CPOK ¢
NPUHATHEM pEIICHHUS O 3aKIIOUYEHUH C XO3AWCTBYIOIIMM CYOBEKTOM JoroBopa o cOpoce
MEPEerpyKEHHBIX CTOYHBIX BOJ HA OINpPEACICHHBIA TEepUoa C MPUMEHEHHEeM K Tapudy Ha
NyOJIMYHYIO YCIYTY KaHaJW3allMd W OYMUCTKH CTOYHBIX BOJ KO3 (UIMEHTa, YUUTHIBAIOLIETO
JIOTIOTHUTEBHYIO 3arpy3Ky OO0beMaMH CTOYHBIX BOJ W/WIU 3arps3HSIONIMMU BEIIECTBAMH,
MPEBBIIIAIOIIMMHA MaKCUMAJIbHO JOMYCTUMYIO KOHIEHTpaluio. JloroBop MOXeT ObITh 3aKIII0UeH
TOJIBKO B Cllydae, €CIM CTaHIMS OYHCTKU CTOYHBIX BOJI pacroliaraeT HEoOXOIMMBIMU pe3epBaMu
JUISL OUYMCTKHU, C y4€TOM 00€ecredeHHsl COOTBETCTBYIOIIMX MOKa3aTeNel, eciu He Oy/1eT HAaHOCUThCS
Bpel HOPMaNbHOMY (YHKIMOHUPOBAHUIO CETEH M OYUCTHBIX COOPYKEHUH, eciu Oyner
obecrieueHO COOJIO/ICHUE YCIOBHH KauecTBa, YCTAHOBJIEHHBIX [JIsi cOpoca CTOYHBIX BOJ B
MIPUEMHUK.

(15) Beimaua cornaimieHus Ha MpUeM U 3aKJIFOYEHHE IOTOBOPa 0 COpoCce B KaHATU3AIMOHHYIO
CUCTEMY HACEJICHHOTO NyHKTa CTOYHBIX BOJ, TPEOYIOIUX HM3MEHEHUS TEXHOJIOTHHA WU
napameTpoB (GYHKIIMOHUPOBAHUS CTAHIIMH MO OYUCTKE, MOTYT OBITh MPOU3BEIEHBI TOJIBKO MOCIIE
BBITIOJIHEHUSI BCEX HEOOXOIMMBIX Mep MO O0ECledYeHHI0 B TOJIHOM Oo0beMe YCIOBHM cOpoca
OYUIIICHHBIX CTOYHBIX BOJ B IPUEMHUK.

(16) 3a mpeBbllIeHHE HOPMATHBOB MPEICIBHO JTOMYCTUMBIX COPOCOB B KaHAJIH3AIMOHHYIO
CUCTEMY OINEepaTop HCYMCISET M B3UMAET JONOJHUTENbHYIO IJIaTy B COOTBETCTBUM C
JCHCTBYIONUM 3aKOHOJIATEIbCTBOM H/WIIM JIOTOBOPOM O TPEAOCTABICHHUH/TIOCTABKE YCIyTU
BOJIOCHA0KEHUS U KaHAIU3AIIH.

(17) ITpu cOpoce X035 CTBYIOMUME CYObEKTaMH B KaHAIM3aLMOHHYIO CUCTEMY HACEJICHHOTO
MyHKTa CTOYHBIX BOJ, 00bEM M YpOBEHb 3arpsi3HEHUS KOTOPBIX HE MPEBBIIIAIOT HOPMATHUBBI,
YTBEPK/ICHHBIE B MOPSIKE, MPETYyCMOTPEHHOM JIEUCTBYIOIINM 3aKOHOAATEbCTBOM, MPUMEHSIOTCS
NEHCTBYIOILUE HA ATy YCIYTY TapuQBbl.

(18) B cmyuae, ecinu KOJTHYECTBO BEIIECTB B CYCIEH3MH, OMOXMMHUYECKOE MOTpEOIIeHUE
kucioposa 3a math aaer (BIIK 5) u npyrue mokaszaTenu npeBHIIAOT HOPMATHBBI, YTBEP)KICHHBIC
B MPEAYCMOTPEHHOM JIEUCTBYIOIIMM 3aKOHOAATEIbCTBOM IMOPSIKE MM COIJIAIIEHUEM O MpUEME,
B3UMaeTcs JIOMOJHUTENbHAS IJ1aTa, paCCUUTAaHHAs MPOIMOPLHUOHAIBHO MPEBHIIMICHUIO TPEIEIbHO
JOMYCTHMBIX KOHIIEHTPAIIHIA, B COOTBETCTBHH C yTBepkIeHHBIM [IpaBuTensctBom [lomoxkenuem o
TpeOOBaHUAX K COOpY, OUUCTKE U COPOCY CTOYHBIX BOJ B KaHAJIU3AIMOHHYIO CHCTEMY W/WJIU B
MIPUEMHHUK JIJISl TOPOACKUX U CETbCKUX HACEICHHBIX ITYHKTOB.

(19) IMoTpebuTenu, AOMyCTUBIIE COPOC B MYOJIMYHYIO KaHATU3AIMOHHYIO CETh MAaTEPHAJIOB,
MPUBEAININX K TOJHOMY WM YaCTUYHOMY BBIXOJy W3 CTPOS KAHAIW3AIMOHHOW CHCTEMBI
HACEJICHHOTO MYHKTa, B TOM YHCJI€ OYUCTHBIX COOPYKEHUH, BO3MEIIAIOT yIIepd B MOPSJIKE,
YCTaHOBJICHHOM JIEUCTBYIOIINM 3aKOHOJATEIHCTBOM.

(20) Bce Bo3HMKIIIME CIIOPHI pa3pemIaloTCs B CyIeOHBIX WHCTAHIIHMAX.

(21) YpoBeHnb npenenbHO T0NyCTUMBIX KOHIEHTpAIMH 3arpsA3HUTENCH B CTOYHBIX BOJAX JIJIs
KaKIOro XO34MCTBYIOIIET0 CyOBbEKTa Ha COOTBETCTBYIOUICH TEpPPUTOPUHM YCTaHABIMBAETCS
OTepaTOpOM U YTBEPKIAETCS TEPPUTOPHUATBHBIM JKOJIOTMYECKAM AareHTCTBOM HCXOJs W3
HOPMAaTUBOB MPEEIbHO T0MyCTUMBIX COPOCOB.

[Cm.22 uzmenena 3akonom N 322 om 30.11.2018, 6 cuny 08.03.2019]

[Cm.22 uzmenena 3axonom N 185 om 21.09.2017, 6 cuny 27.10.2017]

Crarbsa 23. Ilepebon u orpaHudeHHUs] B MPEIOCTABICHUU/TIOCTABKU ITYOJMYHON YCIyTH
BOJOCHA0KEHHUS U/WMIIA KaHAIN3alUN
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(1) IMocTaBka MUTHEBOM BOJBI U MIPUEM CTOYHBIX BOJ OCYIIECTBISIFOTCS 0e3 rmepedoes, eciu
3aKJIIOYEHHBIM MEX/1y OIepaTopoM M MOTPEOUTENEM JOrOBOP HE MPELyCMaTPUBACT HHON PEXUM,
C YCTaHOBJICHHBIMHU B HACTOAIICH CTaThe UCKIIOUCHHUSIMH.

(2) OrpannuyeHue oObeMa BOJIBI, TTOCTABISIEMON MOTPEOUTENIO, a TaKXKe PEryJIMpOBaHUE
peXuMa BOJOCHAOKEHHUS OCYLIECTBISIOTCS B COOTBETCTBHM C YCJIOBHSIMH JIOTOBOpa H
MOJIOKCHUSIMU HACTOSIILIET0 3aKOHA.

(3) B onpeneneHHbIX CUTYyaIUsAX MOCIHE MPEIBAPUTEIBHOTO IPEAYIPEKICHUS TOTPEOUTENS
OIIepaTop BIpaBe NPUOCTAHOBUTH BOAOCHA0KEHNE UM IIPUEM CTOYHBIX BOJ] IIPU YCIIOBHH, YTO 3TH
JICUCTBUS ~ HE  OKAXYT  OTPHULATENILHOTO  BO3JEHCTBMS ~ HAa  KauyeCTBO  YCIYTH,
IIPEJOCTAaBIIAEMON/TIOCTABIISIEMOM IPYTUM NOTpeOUTENIM. TaKUMH CUTYalIUSIMU MOTYT OBITh:

a) HEYJIOBJIETBOPUTEIBHOE TEXHUYECKOE COCTOSHHE CEeTell M yCTAaHOBOK BOJIOCHA0XKEHUS
W/WIN KaHATW3aluK, HAaXOJAIIMXCS B BEJIEHUM NOTPEOMTENs, W OTKa3 TAKOBOTO YCTPAHUTh
HapyLICHHs TPaBUII TEXHUUYECKON IKCILTyaTall|H;

b) HEONHOKpPATHBI OTKa3 MO3BOJMTH NPEICTABUTENIO ONEPATOpa, HAJIEJIEHHOMY IPaBOM
KOHTPOJIS, IOCTYII K yCTAHOBKAM M CETSIM BOJIOCHA0)KEHUS /WM KaHAIM3AllUH, K COITYTCTBYIOIIUM
YCTaHOBKAaM U COOPY>KEHUSIM JIJIsl OCYIIECTBICHUS IPEANUCaHHBIX OCMOTPOB WJIU ISl IPOBEPKU U
CHATHSA TIOKAa3aHWH BOJOMEPOB, MPOU3BOJACTBA M3MEpPEHMH M OTOOpa MpoO CTOYHBIX BO,
YCTaHOBJICHUS JIOMO, peryJIMupoBaHusl paclpeieieHns MUThEBOM BOJIBI (B Cilydae HECOOIIOACHUS
YCTQHOBIICHHBIX JIUMHTOB), @ TaKXe JUIS BBIIIOJHEHUS JPYruX paboT MO SKCIUTyaTaluH,
00CITy’)KUBAaHUIO, PEKOHCTPYKIMH, CTPOUTENBCTBY U T.JI.;

C) pacropspKeHHE TEePPUTOPUATIBHBIX OPraHOB CAHUTAPHOTO HAA30pa U OPTaHOB OXpaHBI
OKpY>KaloIlle Cpelibl;

d) HeBbImOIHEHHE NOTPEOUTENEM YCIOBHH 3aKIIOYEHHOTO C OINEpaTopoM JOTOBODA,
KacarolMUXCcsl JUMUTOB MOTPeOJIeHUs] BO/bI, 00bEMa M KaueCcTBa OTBOAMMBIX CTOUHBIX BOJ HIIU
TpeOOBaHUI MO OXpaHE OKPY)KAIOLICH CpeIbl;

€) BbIBIICHHE YCTAHOBOK M COOPY>KEHUH, HE3aKOHHO MOAKIIIOUEHHBIX K CETSAM MOTpeOUTENs,
a TaK)Ke K CHCTeMaM BOJIOCHA0KEHUS M/UJIM KaHAIM3alluU OIlepaTopa;

f) HeBHeceHMe moTpeOUTENEM IJIAThl 33 MPEAOCTABICHHYIO ONEPAaTOPOM YCIYry B CPOKH,
YCTQHOBJICHHBIE HACTOSIIMM 3aKOHOM M JIOTOBOPOM O NPEIOCTaBICHUH/TIOCTaBKH YCIyTH
BOJIOCHAOKEHUS N/MJIH KaHATU3ALIAH.

(4) O BBINOJHEHUH IJIAHOBBIX PabOT (PEMOHT, MOAKIIOYEHHE, PEKOHCTPYKIUS U T.J.) Ha
CeTAX M YCTAaHOBKaxX BOAOCHAOXEHUs W/WINM KaHAIN3AaLUU, K KOTOPBIM MOJKIIOYEHBl CETH
notpeduTens, onepaTop 00s3aH HHPOPMUPOBATH MOTPEOUTEINS IPEBAPUTEIHLHO, HE MECHEE YEM 32
3 pabouux AHS 10 Hadayia padorT.

(5) Onepatop BIpaBe MPUOCTAHOBUTH MMOCTABKY NMUTHEBOW BOJBI, IPUEM CTOUHBIX BOJ WU
COKpaTUTh 00BbEM IIPEJOCTABIIAEMON yCIyru 0e3 MpeiBapUTEIbHOIO YBEAOMIICHUS B ClIydae:

a) TPUOCTAHOBJICHHS MOCTABIIMKOM 3JEKTPOSHEPIHMHM TNOJaud TaKOBOW Ha OOBEKTHI
yOJINYHBIX CUCTEM BOJOCHAOKEHHS U KaHAIN3ALUY;

b) HacrymiueHus ¢Gopc-MaKOPHBIX OOCTOSTENIbCTB, aBapHi Ha CETAX U YCTaHOBKax
BOJIOCHA0)KEHUS W/WIM KaHAIM3allM{, a TaKXKe Pe3KOro M 3HAYMTENbHOTO YXYJIIEHHUs KadecTBa
BOJIbI B UCTOYHHUKE €€ 3a00pa BCIIEACTBUE OOIBIION KOHIICHTPALIUU 3arPA3HSIONIMX BELIECTB, YTO
TpeOyeT SKCTPEHHOT0 NMPEKPAIEHUs PacIpeaeSICHHs BOABI /UM ITpUEeMa CTOYHBIX BOJ;

C) HEoOXOIMMOCTH YBEJIMYEHHs 3amaca BOJbI B MECTHOCTSX, TIJleé HEOOXOIUMO
JMKBUAUPOBATH TOXKAPBI.

(6) B cnywyae moctaBkM BOABI C MepeOOSMHU 1O MPUYMHE HETOCTATOYHOH MPOIYCKHOMN
CIIOCOOHOCTH BOJIONIPOBO/IA OINEPATOP C COIJIACHS OpraHa MECTHOIO IyOJIMYHOIO YIpaBIICHUS
OpraHu3yeT pacIpeesieHue €€ B COOTBETCTBYIOIIMX CEKTOPAaX HACEICHHOTO ITyHKTa COTJIAcHO
rpadguky ¢ UHPOPMHUPOBAHWEM IOTPEOUTENICH O pekume MocTaBku. OTHOBPEMEHHO OIEepaTop
pa3pabaTbiBaeT W TOPUHUMAECT MeEpbl IO OOECIEYCHUIO MOCIHEAYIOMEH TOCTaBKU BOJIBI
MOTPEOUTEIISIM B MMPETyCMOTPEHHOM 00BEME.
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(7) OGo Bcex cnmyyasix MpeKpalleHUus MOCTaBKUM BOJbI Ha OOBEKTHI, pacCIOararoiue
Hapy>XHBIMU U BHYTPEHHHMH IPOTHUBOIIOXKAPHBIMU BOIOTIPOBOIHBIMH CETSMH, ONIEpaTop JIO0KEH
COOOIINTD B IOXKAPHYIO CITYKOY.

(8) Oneparop BIpaBe MPUOCTAHABIUBATH MPEIOCTABICHUE/TTIOCTABKA YCIIYTH IIOTPEOUTEIISIM,
HE COOJIIOJAIOMMM JICHCTBYIOIIUE PEryIUPYIOUINE AaKThI, MOJOKEHUS JOTOBOPOB, HE3aKOHHO
MOJIB3YIOIINUMCS YCITYTOM MIIH HE OIUIAYMBAIOIIIM CTONMOCTb IPEIOCTaBICHHOM/TTIOCTAaBKH YCITYTH,
MyTeM OTCOEIUHEHMS MX OT MyOJIMYHBIX BOJOBOJIHBIX MM BOJOPACIPENEIUTENbHBIX CeTeH 00
OT IMyOJIMYHBIX CHCTEM KaHAJIM3alUH ¢ TpeOOBaHNEM BO3MECTUTH MPUYMHEHHBIH yIiepo.

(9) Bo3o0OHOBiIEHHE NPEIOCTABICHUS/TIOCTABKE MYOJMYHON YCIyrH BOJOCHAOXKEHUS U
KaHAJIM3aIliK OCYIIECTBIISICTCSI B CPOK, HE MPEBBIMIAIOMNNA 3 pabounx JHEH, MOCie yCTpaHEHUs
NPUYMH, MPUBEAIINX K OTKIIOYEHHIO, M OIUIaThl CTOMMOCTH MOJKIoueHus. OmnpaBaaHHbIC
pacxombl, CBS3aHHBIE C  INPHOCTAHOBIEHHEM M  COOTBETCTBEHHO  BO300HOBICHHEM
MPEOCTABIICHUS/TIOCTABKA YCIIYTH, HECET MOTPEOUTED.

Crarba 24. HezakoHHOE MOAKIIIOYEHHE OOBEKTOB MOTpeOUTENeil K MyONUYHBIM CeTsIM U
YCTaHOBKAM BOJIOCHAOXKCHUS W/WJTH KaHATU3AIMHI

(1) MoaxaroueHue/mpucoeAMHEHNE BHYTPEHHUX YCTAaHOBOK BOJOCHA0XKEHUS M KaHAIU3ALUU
K COOTBETCTBYIOLIEH MyOJUYHON CHCTEME OCYIIECTBISETCS ONEPaTOPOM IMOCIE BBIOJHEHUS
YCIIOBUH, COZEPKAIIUXCS B YBEIOMIICHUH O MOAKITIOUEHUN/TIPUCOSTMHECHHH.

(2) CunraroTcst HE3aKOHHBIMU TTOAKITIOUEHUS

a) OCYIIECTBJIICHHbIE 0€3 MpeaBapUTEIHHOIO COTJACOBAHUS C OMEPATOPOM WU TIOCHE
HCTEUEHHUS CPOKa JEHCTBUS 3aKIIOUYEHHOTO ¢ HUM JIOTOBOPA;

b) mcmonp3yeMble A0 TMPUEMKH M CIa4d B JKCIUTyaTallMI0 B TOPSIKE, yYCTAaHOBJICHHOM
NEHCTBYIOIMMU HOPMATUBHBIMU aKTaMU;

C) AKCILTyaTUpyeMBbIe 10 3aKITIOYCHHSI IOTOBOPA O MPEIOCTABICHUN/TIOCTABKU YCITYTH.

(3) CunraroTcst HE3aKOHHBIMU COOPY)KCHHS M YCTAHOBKHU:

a) BBIMIOJIHEHHBIE 0€3 MPOEKTa WM HAa OCHOBAaHUH MPOEKTa, KOTOPBIA HE OBUT pa3peliceH B
YCTaHOBJICHHOM TOpSAKE, 100 MO MPOEKTY, KOTOPBIA He ObLI COTIACOBaH C YIOJIHOMOYEHHBIMU
YUpEXKICHUSIMH, a TAKKE MO TIOOOMY MPOEKTY, B KOTOPOM HE COOJIOICHBI TEXHUYECKUE YCIOBHS,

b) mocTpoeHHBIE 6€3 TEXHUYECKOTO HA30pa YITOTHOMOYEHHBIX YUPEKICHUH;

C) PEKOHCTPYHMPOBAaHHBIE 0€3 COTJIacHsl Omeparopa WM H3MEPUTENhHOE O00O0pYIOBAHHE
KOTOPBIX OBLJIO JEMOHTHPOBAHO W CMOHTHPOBAHO (yCTaHOBIJIEHO) 0€3 TpeaBapUTEIbLHOTO
COTJIACOBAHUS C OMEPATOPOM.

(4) 3ampemraercsi TOAKIIOYEHUE BOJOBOJHBIX W BOJOPACTIPEICITUTEIBHBIX CETEH, HE
COOTBETCTBYIOIIUX HOPMATHUBHBIM TPEOOBAHUSIM, OTHOCSIIMMCS K KaueCTBY MUTHEBON BOJBI, K
ceTsIM CHAOKEHUS ITUTHEBOU BOIOM.

(5) 3a He3aKOHHOE MOAKIIIOYEHHE K CETSAM OIepaTopa OTBETCTBEHHOCTh HECET COOCTBEHHHUK
MOJIKJIFOUEHHBIX COOPYKEHHM M YCTAHOBOK WJIM TNpEeANpUHUMATENb, a K CETSIM MOTpeOuTens —
MOTPEOUTENh M COOCTBEHHHK COOTBETCTBYIOIIUX COOPYKEHUHN U YCTAaHOBOK.

(6) OTBETCTBEHHOCTH 3a MOJKIIOYEHHE BHOBb IOCTPOEHHBIX CETEHl 10 UX MPUEMKH U CIaul
B OKCIUTyaTalnio0 HeceT PU3NIECKOe WU IOPUAMYECKOE JIUIIO, SBISIONIEeCS] COOCTBEHHUKOM ITHX
cereil.

(7) Oneparop 00s13aH COCTABIATH MPOTOKOJIBI IO BCEM BBISIBIEHHBIM CIIy4asiM HE3aKOHHOTO
MOJIKIJIIOUEHUS, @ Ha BUHOBHBIX JIML HAJIAralOTCSl CAHKIIMU 32 IIPaBOHAPYIICHHUS.

(8) B cnyuae BBISIBJICHHS HECAHKIIMOHHPOBAHHOTO COpOCa JTMBHEBBIX BOJ B IYOJUYHYIO
KaHAJU3alMOHHYI0 CHUCTEMY OMNEpaTop BKIIOYAET B cyeT-(PakTypy cOOCTBEHHHMKA/HaHUMATEeNs
TEPPUTOPUU CTOKA JIMBHEBHIX BOJ 00hEM cOpOCca, MICUMCICHHBIN COTIACHO HOPMATUBHBIM aKTaM C
MpUMeHEeHHEeM Tapuda Ha KaHAITU3AUOHHYIO YCIIYTY.

(9) HesakoHHBIE MOAKIIOUEHHUS K ITYONUYHBIM CETSIM BOJOCHAOKEHUS M KaHAIH3aI[UU
MOJAJIEKAT YCTpaHEHUIO. Pacxojpl, CBSI3aHHBIE C OTKIIOYEHHEM HE3aKOHHBIX COOPYXEHHUU U
YCTaHOBOK, HECYT COOCTBEHHUKH U JIMIIA, YKa3aHHbBIE B 4acTsAX (5) u (6).
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Cratbs 25. OxpaHHbIE 30HBI

(1) OObBexThl MyONMYHONW CHCTEMBI BOJOCHAOKEHHMS W KaHAIM3alUd O00JIagaroT
MOBBIICHHBIM ~ ypOBHEM omacHocTd. Jlms oOecrmeueHuss WX HAACKHOW  IKCILTyaTaluu
YCTaHABIIMBAIOTCSI OXpaHHbIE 30HBI. [lopsAIOK pasrpaHMYeHHs 3TUX 30H, UX pazMep U PEeKUM
PETYIHUPYIOTCSI HOPMATUBHBIMU aKTaMH, YTBEPKICHHBIMUA KOMIIETCHTHBIMU OpPTraHaMHU.

(2) B 30Hax caHuTapHOW OXpaHBl MYyOJUYHOW CHUCTEMBI BOJOCHAOKEHHUS W KaHAIH3alUU
3aMpenieHo BBHIMOJIHATH JIIOObIE BUABI CTPOUTENBHBIX pPabOT, PACKOINKH, KYIbTHBHUPOBAHUE
MHOTOJIETHUX HACAXKJCHUH, XpaHEHUWE MaTepHajoB, CHOC CTPOCHUMH, OTrPAKICHUN WU
UICHTH()DUKAIMOHHBIX W MPEIYNPEkTAOIMUX HAANUCEH W 3HAKOB, CBS3aHHBIX C MYOIUYHON
CUCTEMOM BOJIOCHA0XKEHUSI M KaHAJU3alluH, J000e BMEIIATEIbCTBO B CETH U YCTAHOBKHU W/HUIIU
mo00e OrpaHUYEHHUE JOCTYyMa K HUM. B HCKIIOUUTENBHBIX CIyYasX, KOTJa B 30HE CAaHUTAPHOU
OXpaHbl MyOJMYHBIX CEeTed M YCTAHOBOK BOJOCHAOKEHUS U KaHAIM3alUU HEOO0XOAUMO
BBHITIOJTHEHUE CTPOUTEIHCTBA, PA3pPEIICHHOTO B YCTAHOBJICHHOM TOpPsAKe, OeHeduIInap TakoBOro
HECET BCE PacxXo/bl Ha U3MEHEHHE TPACChl ceTel BOJOCHA0KEHUS M KaHAJIU3alluU U CBSI3aHHBIX C
HUMH YCTAHOBOK C COOJTIOZICHHEM TMOJIOKEHUI 3aKOHA O Pa3pellieHUH BBITOJHEHUS CTPOUTEIBHBIX
pabot Ne 163/2010.

[Cm.25 uzmenena 3akonom N 322 om 30.11.2018, 6 cuny 08.03.2019]

CraTbsi 26. YdeT BOIBI, MOCTABISIEMON MOTPEOUTENI0, U CTOYHBIX BOJI, OTBOJAMMBIX B
KaHaJU3alMOHHbIE CUCTEMBI

(1) OOBbeM BOABI, TOCTaBISIEMOW MOTPEOUTENO, M CTOYHBIX BOJ, OTBOAMMBIX B
KaHaJU3alMOHHbIE CUCTEMBI, IPUHATHIX ONEPATOPOM, ONPEENISIETCS Ha OCHOBAaHUH MOKa3aTelei,
3aperUCTPUPOBAHHBIX BOJJOMEPOM Ha BBOJIC.

(2) IIpu oTcyTcTBUHU BotOMEpa 00beM OTPEOICHHOM BOIBI PACCUNUTHIBAETCS B COOTBETCTBUHU
C YTBEp)KJICHHBIMU B YCTAHOBJICHHOM IOPSJIKE HOPMaMH MOTPEOJICHHs COTIIACHO JCHCTBYIOIUM
HOPMAaTUBHBIM aKTaM.

(3) Eciiu Bomomep ObLIT IEMOHTHUPOBAH B HENAX METPOJIOTUYECKON MOBEPKH MM PEMOHTA,
noTpebieHne BOIbl pACCUUTHIBAETCS COTNIACHO 3apErUCTPUPOBAHHOMY CPETHEMECTIYHOMY 00bEMY
noTpeOIeHus BOJBI 32 IOCIEHHIE 3 MecsIa 10 TOBEPKHU HITU TOJIOMKH.

(4) TlpuoOpereHue, yCTaHOBKA, OKCIUTyaTamus, OOCIYy)XHBaHWE, PEMOHT, 3aME€Ha U
METPOJIOTHYECKasi TOBEPKa BOAOMEPOB OCYIIECTBISIOTCS:

a) Ha BBOJIaX B MHOTOKBapTHPHBIE KUJIbIE I0Ma U UHIUBUAYaAIbHbBIE I0Ma — OTIEpaTOPOM, 3a
cueT (PMHAHCOBBIX CPEJCTB, MPEIYCMOTPEHHBIX B Tapu(e HA MyOIUYHYIO YCIYT'y BOJOCHA0KEHUS
W KaHaIM3allMM, pPACCYUTAHHOM COrJIacHO MeToqoorun OmnpeneneH s, YTBEpXKACHUS U
MPUMEHEHHS Tapu(OB HA MyOIMUHYIO YCIYTY BOJAOCHAOKEHUS, KAHATM3AIMHA U OYMCTKUA CTOYHBIX
BO/I, YTBEPKIAECHHOU ATEHTCTBOM,;

b) B KBapTHpax MHOTOKBAPTHPHBIX JKUJIBIX JOMOB, 3aKITIOYHMBINUX MPSIMBIE TOTOBOPHI C
OIepaToOpOM WJIM 3aKJIIOYAIOIIMX MpsIMbIE JOTOBOPHI C ONEPaTOPOM, — OINEPaTOpPOM 3a CUeT
(UHAHCOBBIX CPEICTB, NMPEIYCMOTPEHHBIX B Tapude Ha MyOIUYHYIO YCIYr'y BOJOCHAOXKEHHS U
KaHaJU3alllu, pACCYUTAHHOM COTJIaCHO MeTo/1010THH OonpeiesieH s, YTBEPKACHUS U IPUMEHEHUS
TapuoB Ha MyONMYHYIO YCIAYry BOJOCHA0)KEHUS, KAHAJIU3AIMM W OYHCTKH CTOYHBIX BOJ,
YTBEPKJI€HHON ATE€HTCTBOM;

C) Y IpYTHX NOTpedUTeNel — B COOTBETCTBUH C YCIOBHSIMHU JI0TOBOPA, 3aKJIIOUEHHOTO MEKIY
MOTpeOUTENEM U ONEPaTopoM WM MOTPEOUTENIEM U YIPABISIIOIIMM MHOTOKBAapPTUPHOIO KUJIOTO
7I0Ma, 3a c4eT (PMHAHCOBBIX CPEJICTB MOTPEOUTEIIS.

(5) Tum BomoMmepa, TMOJUICKAIETO YCTAHOBKE, TOIOUPAECTCS OMEPaTOpOM COTJIACHO
YTBEP)KACHHBIM MOJETSIM, BKIIOYCHHBIM B [OCyIapCTBEHHBIH peecTp CpeICTB H3MEpEHH
PecniyOnuku MonmoBa, ¢ ykazaHMeM HMX MapaMeTpOB M TEXHHUYECKHUX XapaKTepUCTHK B
TEXHUYECKHUX YCIIOBHSIX, IMPEyCMOTPEHHBIX JOTOBOPOM, 3aKIIOUEHHBIM MEXIY MOTpeOuTeneM u
OTIepaTOPOM.

(6) ITorpeOuTens HeceT OTBETCTBEHHOCTh 3a COXpPAHEHHE LEJIOCTHOCTH BOJOMEpa M
MOCTABJIEHHBIX TUIOMO COTJIACHO 3aKJIIOUEHHOMY C YIIPaBIISIIOIIUM/ONIEPaTOPOM 10T OBODY.
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(7) Metponoruueckass NOBEpKa BOJOMEPOB OCYILIECTBISIETCA IO MCTEUEHUH CPOKa
HKCHEPTHONH METPOJIOrMYECKONW MOBEPKU, YCTAHOBJIEHHOIO B O(QHIMAIBHOM IIEPEUHE CPENCTB
M3MEPEHUs, MOUIekKAIIUX 3aKOHOJATEIbHOMY METPOJIOrMYECKOMY KOHTPOJIO, B JIAOOPATOPUSIX,
Ha3HAYEHHBIX LIEHTPAJIbHBIM OPraHOM B 00JAaCTU METPOJIOIMHU, MPU YYaCTUH 3aMHTEPECOBAHHBIX
CTOpPOH. B ciyyae oTpuuaTesnbHOrO pe3yiabTaTa METPOJOTMYECKONW MOBEPKU BOAOMED MOIJIEHKHUT
3aMEHE UJIM PEMOHTY.

(8) Omeparop u mnOTpPeOUTENH MOTYT HMHULIUMHUPOBATH JOCPOUHYIO AKCIEPTHYIO
METPOJIOTHUECKYIO TOBEPKY BOJOMEPOB B CiIydae, €CIM OJIHA U3 CTOPOH BbIABUTaeT xkaynoly. Eciu
Kano0a MOATBEP)KIACTCS, OCYILIECTBIISICTCS IIEPEpacyeT, a €M He MOATBEP>KAAETCs, paCXO/bl 110
MIOBEPKE HECET 3asIBUTEb.

(9) JlemoHTa)Xx BOJOMEpPOB, YCTAaHOBJIEHHBIX Ha BBOJAX/BBIMYCKaX, OCYIIECTBIISIETCS
OIIEpaTOpOM WM MOTpeOUTENEM IIOCIE IPEIBAPUTENBHOIO IHCHMEHHOIO COIJIACOBAHUS C
OIIEpaTOPOM.

(10) ITpu mpoeKTUPOBAHUH HOBBIX COOPYKEHUH, PEKOHCTPYKITUHU WU KAalTUTAIIBHOM PEMOHTE
CYIIECTBYIOIUX 0OBEKTOB HEOOXOAUMO B 0053aTEIILHOM MOPSAKE MPETyCMOTPETh YCTAHOBKY /IS
KaX/J0ro  IOTpPEeOUTENs]  BOJOMEPOB, COOTBETCTBYIOIMX  TEXHUUYECKHUM  TpPEOOBaHMSM,
NPEIbSBISEMBIM ONIEPATOPOM, 1 HOPMATHBHBIM aKTaM I10 SKCILTyaTalluH.

(11) He momyckaeTcsi mpemoCTaBICHUE/TIOCTABKY IMYOJMYHON YCIyrd BOJAOCHAOKEHUS W
KaHaJIM3alluu HOBBIM MOTpeOUTENsIM 0€3 YCTaHOBKU BOJOMEPOB, JIETAIM30BaHHBIX B PecmyOmike
MomnoBa 1 BKIIOUEHHBIX B [ '0Cy1apCcTBEHHBIN peecTp cpeAcTB u3Mepenuii Pecrrydmuku Momgosa.

(12) B cmyuae HE3aKOHHOTO NOTpeOsIeHUS 00BEM MyONUYHOM YCIyrd, MOJIeKAIIUH
BKJIIOYEHHIO OIEpPaTOpoM B cUET-QaKTypy NOTPEOUTENs, ONpeNeNseTcss B COOTBETCTBHHM C
[TonoxenneM 00 opraHuzanui U (QYHKIMOHUPOBAHMU MYOJUYHOM YCIYTM BOJOCHAOXKEHHS U
KaHaJIM3al1H B 3aBUCUMOCTH OT CEYEHUS BBOJA, CKOPOCTH JIBUXKEHUS BOJBI M IPOJIOJIKUTEIBHOCTU
HE3aKOHHOTO MOTPeOICHHS.

[Cm.26 uzmenena 3axonom N 322 om 30.11.2018, 6 cuny 08.03.2019]

Crarbs 27. @akTypupoBaHHE U OIUIaTa MyOIMYHON YCIyTH BOJAOCHA0KEHHUS M KaHATU3alUN

(1) dakrypupoBanue myOIMUYHONW YCIYTH BOJOCHAOKEHHS M KaHAJTN3AIMH OCYIIECTBIISAETCS
B COOTBETCTBUU C MOJOKEHHUSIMH JI0TOBOPa O MPEIOCTABICHUN/TIOCTABKU YCIYTH.

(2) Cuer-(haktypa Ha MyOIMUHYIO YCIYTy BOJOCHAOKEHUS M KaHAJIU3AILMH BBIMHCHIBACTCS
€KEeMEeCAYHO Ha OCHOBAHUU 00bEeMa, OMPENIETICHHOTO B COOTBETCTBUU C MOJIOKEHHUSIMH cTaTei 26
u 29, u IeiCcTBYIOMUX TapuQoOB.

(3) B orcyrcTBHE CcUeTYMKOB MJisi ONpesesieHnss o0bemMa copoca O0TpabOTaHHBIX BOJ CYET-
¢bakTypa Ha KaHAJTU3AIMOHHYIO YCIYT'y BBIITUCHIBAETCS B 00beMe MOTPEeOICHHOM BOJIBI.

(4) Cuer-pakTypa Ha O1JIaTy YCIYTH BOJAOCHA0KEHUS M KaHAIM3AIIUY BBIIA€TCS OTIEPaTOPOM
C YKa3aHHEM CpPOKa OIUIATHl B COOTBETCTBHH C TIOJIOKEHUSIMHU JOTOBOPA.

(5) B cimywae HeomaThl YCIYTH B CpPOK, yKa3aHHBIM B cyeTe-(hakType, MOTpeOUTEIIO
HAYHCIISETCS TIEHS 332 KaKIbI JIeHb MPOCPOYKU. Pasmep meHU HE MOXKET MPEBBIIIATH pa3Mep
rOJIOBOM  CpPEIHEB3BCLICHHOW MPOLIEHTHONW CTaBKM MO  KpeauTaM, MPEeJOCTaBICHHBIM
KOMMEpUeCcKMMH OaHKaMHd B HAIlMOHAIBHOW BaJlOTE 3a OAWH TOJ, 3apETHCTPUPOBAHHON B
MpeABIYIEeM roIy ¥ OIyOIMKOBaHHOW B oT4eTe HamronansHoro 6anka MoioBEI.

Crarba 28. [IpaBoBbIE OTHOIIEHUS MEXIY ONIEPATOPOM, YIIPABIISIIOIIUM MHOTOKBAPTUPHOTO
KHUJIOTO JIOMa M MOTPEeOUTEIeM

(1) IlpaBoBbIe OTHOILIEHUS MEXKY ONIEPATOPOM, YIPABISIOIIUM MHOTOKBAPTUPHOTO SKUIIOTO
JoMa W ToTpeduTeneM MyOTMYHON YCIYrHM BOJOCHAOKEHHSI M KAaHAJIU3AIMU PETYTHPYIOTCS
HacToAIUM 3akoHOM, [TonokeHnem 06 opranuzauuu ¥ QYHKIMOHUPOBAHUU IMYOJIUYHOU YCIYTH
BOJOCHAOKEHNS U KaHAIIM3ALMU U 3aKOHOM O Xmise Ne 75/2015.

(2) Tlonoxxenne 06 opraHu3anuu U PyHKITHOHUPOBAHUH TyOTUIHON YCITYTH BOJOCHA0KEHUS
Y KaHAIIM3allMY YCTAHABIIMBAET YCIIOBUS U MEPBI, KOTOPbIE HEOOXOJMMO MPUHSTH I O0eCTICUeHUs
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MyOIMYHON YCIyTH BOIOCHAOKEHUS U KaHAIHM3AIMH, a TAK)KE OTHOIICHUS MEXIY OlepaTopaMu U
MOTPEOUTEISIMH.
[Cm.28 6 peoaxyuu 3axona N 322 om 30.11.2018, 6 cuny 08.03.2019]

Crartbs 29. PerynupoBanue OTHOLICHUH 1O MPEI0CTABICHUIO/TIOCTaBKE MYOJIMYHOMN yCITyTH
BOJIOCHA0KEHUS U KaHAIM3AIMM B MHOTOKBAPTUPHBIX KUJIBIX JOMAX

(1) mpenmocraBneHHe/MOCTaBKY MYOJUYHOM YCIYrH BOJOCHAOKEHUS W KaHAIM3ALUH B
MHOTOKBAPTUPHBIX KHJIbIX JOMax OCYIIECTBISETCS Ha OCHOBAaHUHU JOTOBOPOB, 3aKIIFOUEHHBIX
MEXy ONIepaToOpoOM U YIPABISAIOUIMM MHOTOKBAPTUPHOTO JKUAJIOTO J0Ma MM MEXKIY OIepaTopoM
1 KaXIbIM COOCTBEHHMKOM/HaHMMATEJIEM MHOTOKBApPTUPHOTO KHUJIOTO I0Ma B OTAEIbHOCTH.

(2) B MHOTOKBapTHPHBIX KHIIBIX JOMaX, B KOTOPBIX IOTOBOPHI O TIOCTAaBKe/TIPEIOCTABICHUN
nyOaMYHOM  YCIYrM BOJOCHAOXKEHHMS M KaHAJIM3allMM 3aKII0YEeHbl C  YOPaBISIOLIUM
MHOTOKBAPTHPHOTO >KHJIOTO JI0Ma, (DaKTypupOBaHHE YCIYTHM OCYIIECTBIISAETCS Ha OCHOBAHUU
YTBEP)KICHHBIX TapudoB © o00OBEMa BOJbI, 3aPETHCTPUPOBAHHOTO OOIIMM CYETUYHUKOM,
YCTaHOBJICHHBIM Ha BOJIOIIPOBOJHOM BBOJIE JKMJIOTO AoMa. Pacnpenenenue mo kBapTupam oobeMa
BOJIbI, 3apETrUCTPUPOBAHHOTO OOIIMM CYETYMKOM, YCTAaHOBJICHHBIM Ha BOJOMPOBOJHOM BBOJE
KHUJIOTO JIOMa, OCYIIECTBIISICTCS YHPABISIOMIMM KHJIOTO JOMa Ha ocHoBaHWMU [lomoxkeHHs o
MIOCTaBKE€ KOMMYHAJIbHBIX W HEKOMMYHAJIbHBIX YCIYT, 00 HCIIOJIb30BAaHUM, HKCIUTyaTallud W
YIPaBJICHUH XKUJIBIM (OHIOM, yTBepKaeHHoro [IpaBurenscTBoM coriacHo dacTtu (1) crarbu 19
3akona o korgoMuaryMe Ne 913/2000.

(3) B MHOTOKBapTUPHBIX KHIIBIX JOMaX, B KOTOPBIX MPEIOCTABICHUE/TIOCTABKY MyOIMIHOMI
YCIyTU BOJOCHAOXEHHS W KaHAJIM3allMM OCYILECTBISETCS Ha OCHOBaHUHM JOTOBOPOB,
3aKJIIOYEHHBIX MEXAY OIepaTopoM M KaXKIbIM COOCTBEHHHKOM/HaHUMATEJIEM B OTACIBHOCTH,
(bakTypupoBaHHE YCIyTd OCYLIECTBISETCS HAa OCHOBAHMM TOKa3aHUW WMHIMBUIYaJbHBIX
BOJIOMEPOB, YCTAHOBJICHHBIX B KBAPTUPAX, U YTBEPKICHHBIX TapU(OB.

(4) 3akmoueHHMEe MHIUBUIYaJbHBIX JIOTOBOPOB MEXIY ONEPATOPOM M KaXJbIM
COOCTBEHHUKOM/HAHMUMATENIEM B OTACIHHOCTH OCYIIECTBISETCS MPHU 00s13aTEIbHOM COOIIOICHUN
CHEAYIOUIUX YCIOBUM:

a) JIOTOBOPHI B 00s3aTENLHOM IMOPSAIKE 3AKIIOYAIOTCS OINEpaTopaMH HHIUBUAYAJIbHO C
KaKIbIM COOCTBEHHUKOM MHOTOKBAapTUPHOTO KUJIOTO JOMa MO WHULIMATUBE OJHOW M3 CTOPOH B
CPOK, COTJIaCHO WHBECTHIIMOHHOMY IUIaHY, YTBEP)KICHHOMY MECTHBIM OpTraHoOM MyOIWYHOMN
BJIACTH, HAJEJICHHBIM IIOJIHOMOYHUSIMHU YTBEPXKJAaTh Tapudbl Ha YCIYry BOJAOCHAOXEHUS U
KaHAJIM3alUu 7151 KOHKPETHOTO OTepaTopa;

b) oreparop Ha OCHOBaHUU tapuda, YIUTa4uBaEMOTO KaK]IbIM
COOCTBEHHMKOM/HAHUMATEJIEM, YCTAaHABIMBACT BOAOMEPHI B KaX/10i KBapTUPE;

C) YNPaBISIOUMH MHOTOKBapPTUPHOIO KHJIOTO JIOMa YCTaHABIIMBAET CUETYUKU IJIs ydyeTa
noTpeOiIeHnss BOJbl OOILEro IOJIb30BaHUS, B TOM YHCIE B MOMEUICHUAX, CAAHHBIX BHAEM, U
3aKJII0YAET C OTIEPATOPOM JI0TOBOP O MPETOCTABICHNUN/TIOCTABKY YCIYTU B 3TH MECTa MOTPEOICHUS;

[Hlkm.d) u.(4) cm.29 ympamun cuny coenacto 3axony N 322 om 30.11.2018, 6 cuny
08.03.2019]

€) YIpaBJSIIOIIMI MHOTOKBAPTHUPHOTO KHJIOTO JOMa OCYILECTBJISET 3a CUET HaHHWMAaTelen
PEMOHT, PEKOHCTPYKIIMIO, OOHOBIIEHUE WM OOCITY)KUBaHHE BHYTPEHHUX CETEH BOJOCHA0KECHUS U
KaHaJU3allud MHOTOKBAPTHUPHOTO KHUJIOTO JAOMa, BKIIIOUYasl JUKBUIAIMIO YT€UEK HA BHYTPEHHHUX
BOJIOMIPOBOJHBIX CETSIX M OTIOKEHUU B KaHATM3AIIMOHHBIX CETSX MHOTOKBAPTHPHOTO KHIJIOTO
JoMa.

[Cm.29 uzmenena 3akonom N 322 om 30.11.2018, 6 cuny 08.03.2019]

[Cm.29 uzmenena 3axonom N 19 om 22.02.2018, 6 cuny 16.03.2018]

Crarba 30. Ilokazarenmun »3¢G@(EKTUBHOCTH MMyOJMYHON YCIYyTd BOJOCHAOKECHHS U
KaHaIu3aluu
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(1) IlyObnuunas ycimyra BOAOCHAOXKEHUS W KaHAJIHM3AlMHU, MPEI0CTaBIsIeMas/IocTaBiseMas
yepe3 CHCTEMbl BOJIOCHAOKEHUSI U KaHAJM3alliY, JOJKHA COOTBETCTBOBATH Ha BOJOMPOBOIHBIX
BBOJIaX OTpeOUTEICH MUHUMATBHBIM MMOKa3aTelsaM 3PPEKTUBHOCTH, yCTAHOBICHHBIM PaMOYHBIM
MTOJIOYKEHUEM O TMoKa3aTemsax 3 PEeKTUBHOCTH MyOTMYHON YCITYTH BOJIOCHAOKCHUS U KaHATU3aIIUH.

(2) Tlokazarenn 5¢(GEKTUBHOCTH  IMPEIOCTABIIEMON/TIOCTABISIEMOl  MOTpeOUTENIIM
nyOJIMYHON yCIyTM BOJOCHAOKEHUS M KaHaJIU3alUu YTBEP)KIAIOTCS OpraHaMd MECTHOTO
MyOJIMYHOTO YIMPaBICHHUS B 3aBHUCUMOCTH OT HYXJ TOTpeOUTENe, TEXHHYECKOrO COCTOSHUS
CHUCTEM BOJIOCHAOXKECHHS W KaHaIW3alnu U WX 3(Q(PEKTUBHOCTH, ¢ COOJIOJIEHHEM MHUHUMATbHBIX
nmokasareneil 3(pQPEeKTUBHOCTH, MPEIYCMOTPEHHBIX PaMOYHBIM TMOJIOKEHHEM O TIOKa3aTeNsax
3¢ PexTUBHOCTH TYOIUYHOM YCIYTH BOJAOCHAOKEHWUS W KaHAIM3allMd |, COOTBETCTBEHHO,
PaMO4YHBIM TEXHUYECKUM 33/IaHUEM Ha YCIYT'y BOJOCHAOKEHUHU U KaHAIIM3AIIHH.

[Cm.30 6 peoakyuu 3axona N 322 om 30.11.2018, 6 cuny 08.03.2019]

Crarbs 31. [[oroBop 0 NnpeaoCcTaBICHUH/TIOCTABKU ITYOJIMYHON YCIIYTH BOJOCHA0XKEHUS U
KaHaIu3aluu

(1) IIpemocraBiieHHE/TIOCTaBKY MYOJWYHOM YCIYTH BOJOCHAOKECHHS W KaHAIM3alUU
OCYILECTBIISICTCS HA OCHOBAHUH JIOTOBOPA, 3aKJIIOUEHHOTO MEKIY ONEPaTOPOM U MOTPEOUTEIEM.

(2) B nmoroBope O MpeaOCTABICHUH/TIOCTABKH IyOJWYHOW YCIYIHM BOJOCHAOXKECHHS W
KaHaIu3allii B 00S3aTEIbHOM TMOPSJIKEe JOJDKHBI OBITh yKa3aHbl HAMMEHOBAaHHE OIepaTropa u
MoTpeduTeNs, aipec MecTa pe0CTaBIeHH/IOCTaBKa YCIYTH, afjpeca ornepaTopa 1 noTpeduTens,
MOYTOBBIE MHJEKCHI, KOHTAKTHbIE HOMepa Tene(oHOB/(aKcoB, (UCKANIbHBIE KOJAbI, OaHKOBCKHE
cyera, J0KHOCTH, aMIIINY, UMEHA JIHII, KOTOpPbIe MOIMUCHIBAIOT 10TOBOP, UACHTHU(PUKAIIMOHHBII
KOJI COOCTBEHHUKA, MPEAMET JIOTOBOPA, YPOBHU KAueCTBA, CPOK MOJIKIIOYCHHS yCTPOUWCTBA IS
moTpeOIeHus, ClIoco0 yueTa moTpeOICHHS BOIbI M KaHATU3AIIMOHHOHN YCITYTH, 005I3aHHOCTH, IpaBa
1 OTBETCTBEHHOCTH ONEPATOpPa U MOTPEOUTESI, CPEACTBA, C TTOMOIIBIO KOTOPBIX MOKHO TIOTYYUTh
nH(popManuo 060 BceX ACHCTBYIONUX Tapu(ax, YCIOBUS MTPEPHIBAHMS TPEAOCTABIICHUSI/TTIOCTaBKA
YCIIYTH, YCIOBHSI OTKJIIOYEHHUS U TMOBTOPHOTO IMOAKIIOYEHHUs YCTPOWCTBA ISl MOTPEONCHUS K
MyOJIMYHBIM CETSM, CpPOK JEHCTBUS [OTOBOpa, a TakKe MOPSAOK BHECEHHUS W3MEHEHUIH,
MIPUOCTAHOBIICHUS UM PACTOPKEHUS IOTOBOPA, ACUCTBHSI, KOTOPbIE HEOOXOANMO MPEAPUHATH B
cllydae HeCOOJIOJEHUSI YPOBHEM KauecTBa, MPEAyCMOTPEHHBIX JOTOBOPOM, MOPSAOK M pa3Mep
COKpallleHUs] TUIaTeXkeil 3a ycayry B ciay4dae HeECOONIOJIEHUS OIEpaTopoM CpPOKOB €€
MPEIOCTAaBIICHUS] WM B CIy4yae MPEIOCTaBIICHUS/TIOCTaBKa YCIYTH Ha HEYAOBIETBOPUTEIHHOM
YpOBHE, TOPSAOK pa3pelieHusi CIOPOB, CBS3aHHBIX C HEHCIIOJHEHHWEM WM HEHaJIekKAIluM
MCIIOJIHEHUEM KaKHX-JINOO YCIIOBUN OTOBOpA, U IPYTHe YCIOBHSI, OTOBOPEHHBIE CTOPOHAMU U HE
MIPOTHUBOpPEYAIIHE 3aKOHOIATEIHCTRY.

(3) YcnoBus 1oroBopa MOTyT OBITh YTOYHEHBI M JIOTIOJHEHBI B MPUIIOKEHUSX WU JPYTUX
JIOTIOTHUTEIHHBIX aKTaX.

(4) dnsa 3akitoueHusi IOroBopa C ONEpaTopoM 3asiBUTENb JOJDKEH MOJaTh 3asBKY, yKa3aB
bamunuio 1 UM (B ciIydae IOpHIMYECKOTO JUIa — HAMMEHOBaHHE), aapec (MECTOHAXO0XKICHHE),
Lelnb TPEAOCTaBICHUS COOTBETCTBYIONIEH YCIyrW, 3alpalidBaeMblii JeOUT BOJBL, €€
XapaKTePUCTHKHU, a TakKe >KEeNAaeMbIi PEKUM IMPENOCTABICHUS, ACOUT W TMPUPOIY BOJIHI,
MoJIeKaIe cOpocy B KaHAJTU3AIMOHHBIC CETH, PEXKUM cOpoca.

(5) B ciyuae, xoria BotocHa0KeHUE MOTPEOUTEIISE OCYIIECTBISAETCS UCKIIOUUTEIBHO U3 €ro
COOCTBEHHBIX HCTOYHHUKOB, JIOTOBOP 3aKJIFOUAETCS TOJIBKO Ha YCIYT'y KaHAIU3aUU U/UITH OYUCTKI
CTOYHBIX BOJI.

(6) 3axirodeHWe JOTOBOpa O TWPEIOCTABICHUU/TIOCTABKH YCIYTH OCYIIECTBISETCS B
3aBHCHMOCTH OT IOTPEOHOCTEH 3asBUTENCH U TEXHUIECKIX BO3ZMOKHOCTEH ormeparopa.

(7) O6vem mocTapsieMOil BOJIbI MJIM MPUHUMAEMbIX CTOUYHBIX BOJ YKa3bIBaeTCs B JJOTOBOPE,
3a UCKIIFOUEHUEM JIOTOBOPOB, 3aKIIOUYCHHBIX C OBITOBBIMH MTOTPEOUTEISIMHU.

(8) B Teuenune cpoka qeiCTBHsI TOTOBOPA €r0 CTOPOHBI BIIPABE U3MEHUTD YCIIOBHS TAKOBOTO
MyTeM COCTaBICHUS JTOTIOTHUTEIHLHOTO COTJIAIICHUS WM HHUIIMAPOBATh IPUOCTAHOBICHUE JTHOO
pacTop:keHue J0roBopa.
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(9) Omnepatop MOXXET mpepBaTh MPEIOCTABICHUE/TIOCTABKA YCIYTH (U3UYECKHM WIN
IOPUMYECKUM JIMIIAM, HE BBIMOJHSIIOIINM CBOM IUIATE)KHBIE 00s3aTENbCTBA, MPEIYyCMOTPEHHBIC
JIOTOBOPOM, HJIM He COOTIONAIONINM YCIOBHUS IPEAOCTaBICHH/TIOCTaBKa YCIIyTH.

I'naBa VI

MPOILEAYPA ITOJYYEHUA JULEH3UA ONTIEPATOPAMU

Crarbs 32. YcnoBus U npouenypa noaydeHus JIMLEH3UH

(1) JeAaTensHOCTH MO MPEIOCTABICHUIO/TIOCTABKE ITYOJIMYHOMN YCITYTH BOJIOCHAOKCHUS W/HITH
KaHaTU3allii Ha YPOBHE palioHa, MYHUITUIIUS U TOPOJIA OJICKUT PETYIMPOBAHHUIO TTOCPEACTBOM
JUIEH3UPOBAHMUS.

(2) JluueH3uss Ha TPEAOCTABICHHE/TIOCTaBKY IyOJIMYHOW YCIYyTH BOJOCHAOXKEHUS U
KaHaJU3alu1 BbIIAeTCS IOPUINYECKUM JIULAM — PE3UJCHTaM U HEPE3HUICHTaM.

(3) g monyyeHus TULEH3UH IOPUANYECKHUE JINIA TOJDKHBI:

a) OBITh 3aperucTpupoBaHHBIMU B PecryOmke MoimoBa;

b) npencTaBuTh (PUHAHCOBBIM OTYET 3a MPEABIAYIIUN TOJl — B CIy4ae OCYIIECTBISIONIETO
NEeSTeNbHOCTh IOPUIMYECKOr0 JIMLA WM BBIIUCKY U3 OaHKOBCKOIO cYeTa — B cly4yae
WHUIIUUPOBAHUS IPEATPUHUMATEITHCKOU NESTEIIEHOCTH,

C) MPEJCTaBUTh CIHCOK MMYIIECTBA MyOJUYHON MM YacTHOW cdepbl afMUHUCTPATUBHO-
TEPPUTOPUATHHON €AMHHMIIBI, CBSI3aHHOTO C IMMyOJIUYHON YCIYTO BOJOCHA0KEHHS M KaHATU3AIIHH,
HaxXOJMIIerocss B  YOpPaBJIEHMHM U OKCIUIyaTallud TaKOBOM, B cllydae OIEpPaToOpOB,
MPEIOCTABIISIOMINX/TIOCTABISIONINX YCIYTY BOJOCHA0KEHHS M KaHATN3AIINH;

d) mpencTraBUTh JOKYMEHTHI, MOATBEP)KAAIOIINE HATUYME Y HUX KBaJU(PUIMPOBAHHOTO
MepcoHaNa, HeOOXOIMMOTO MJIsi OCYIISCTBICHUS MEATEIHHOCTH, Ha KOTOPYIO 3alpalIuBaeTCs
JTULEH3US;

€) TPENCTaBUTh TEXHHYECKOE 3aKIIOYEHHE O PErucTpaliy, MOATBEPKIAIOIIee
METPOJIOTHYECKOE 00ECIIEUCHHE yUeTa TOTPEOICHUS BOIBI.

(4) Bemaua nuieH3uu, mpoAJieHUe CpoKa ee AeCTBHS, IepeoopMIIeHHE, BhIIaua JyOnuKaTa
JUIEH3UU, TPUOCTAHOBJICHHE M BO30OHOBJIIEHHE €€ JACWCTBUS, a TaKKe OT3bIB JIMLEH3UU
OCYIIECTBISIIOTCS ~ ATEHTCTBOM  COIJIACHO  TMPOIEAypaM, yCTAHOBJICHHBIM  3aKOHOM O
PEryJIupOBaHUHU IPEANPUHUMATEIIbCKON JIeITebHOCTH myTeM paszpernenust Ne 160/2011. Cpok
paccMOTpeHHsl JeKIapaluu Uik TOMydeHUs TUIEH3UN Ha TPEJ0CTaBICHUE/ TIOCTABKY MyOINIHON
YCIIYyTU BOJIOCHAOXKEHUS W/WIM KaHaJW3allMu, a TakKe JeKjapaluy IS MPOJUICHUS CpOKa ee
JEWCTBUS COCTABISET 5 pabounx JTHEH CO JHS perucTpaliy JeKIapalnu.

(5) K nunensum B 0053aT€TLHOM TIOPSKE MPHUJIATAIOTCS YCIOBHS OCYIIICCTBICHUS
JTUIEH3UPYEMO A TeTbHOCTH, COOTBETCTBYIOIINE 3aKOHY U SBIISIONINECS HEOTHEMIIEMON YaCThIO
JTUICH3UH.

(6) JlumeH3uss Ha TPEAOCTABICHHE/TIOCTaBKY IyOJIMYHOW YCIYyTd BOJOCHAOXKEHUS U
KaHaJu3alyy BbIIAETCS HA CPOK 25 JIET.

(7) OGmamatenu NIuIEH3UHM OOS3aHBI COOMIONATh €€ YCIOBHUS, a TaKKe€ COOTBETCTBOBATH
TpeOOBaHUSAM, YCTAaHOBJICHHBIM IS BbIIAUM JUIEH3UU U JUIsl IPOAJICHUSI CPOKa ee JIEHCTBUs, B
TEUEHHUE BCETO Mepuoa OCYIIECTBICHUS JIUIICH3UPYEMOU IEATETbHOCTH.

(8) JIumen3uu, BbITaHHBIE ATEHTCTBOM, JIEHCTBUTEIbHBI Ha BCel TeppuTopun PecmyOnmuku
MonoBa B COOTBETCTBUU C YKa3aHHBIMU B HUX YCIIOBUSIMHU.

[Cm.32 uzmenena 3axonom N 322 om 30.11.2018, 6 cuny 08.03.2019]

[Cm.32 usmenena 3akonom N 185 om 21.09.2017, 6 cuny 27.10.2017]

Cratba 33. BHeceHne M3MEHEHHN B JIMIICH3UIO, IPUOCTAHOBJIICHUE U BO30OHOBIICHHE €€
JNIEUCTBUS

(1) B nuiieH3uio MOTYT BHOCUTBHCSI M3MEHEHHUS KaK 110 MHUIIMATUBE €€ 00JIafaTels, Tak U 1o
MHUIMATHBE ATEHTCTBA B CITy4yae BOSHUKHOBEHUS CYIIIECTBEHHBIX 0OCTOSTENILCTB.

(2) HeiicTBue JNHUIIEH3UH MOXET OBITh MPUOCTAHOBJICHO IMOCTAaHOBICHUEM ATEHTCTBA TIO
3asBJIEHHI0O ee oOnanartens. B ocTampHBIX clydasx JAeWCTBHE JIMIEH3UM MOXET ObITh
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MIPUOCTAHOBIICHO TIO 3aSBJICHUIO ATEHTCTBA Cy/IeOHBIM pEIIeHHEM, BHIHECEHHBIM HAa OCHOBaHUU
3aKOHa.

(3) IlocranoBneHue 0 MPUOCTAHOBJICHUU JIEUCTBHS JTMLIEH3UU MPUHUMAETCSI ATEHTCTBOM B
TedeHue 3 pabouux THEH co AHS BCTYIUICHUS B CHIIY CYA€OHOTO pelIeHHs M JOBOIUTCS 0
CBeICHMUS OONamarens IUIEH3UM B TeueHHWEe 3 pabouyux THEH co IHSA ero mnpuHsATHsS. B
MTOCTAHOBJIEHUH ATEHTCTBA O MPUOCTAHOBJICHWU JCHCTBUS JIMLIEH3UM YKa3bIBA€TCS KOHKPETHBIN
CPOK IIPUOCTAHOBIICHUS, KOTOPBIN HE TOJDKEH MPEBHIIIATh 6 MECSIIEB.

(4) B cnyuae ycraHoBieHUs (DAKTOB HEBBITIOJHEHHS OO0JaaaTesieM JHUIEH3UH CBOMX
0053aHHOCTEH, YTO TOBJEKJIO MpEKpalleHHue NPEIOCTaBICHU/TIOCTaBKE MyOIUYHON YCIyrH
BOJOCHAOKEHUS M KaHAIM3AlMKM MOTPEOUTENsIM Ha CPOK, MPEBBIMIAIONINN YCTAHOBICHHBIN ISt
yCTpaHeHUs: OOOCHOBAaHHBIX TPUYMH TMPEKpAIIEHUs, W CO3JaJI0 YIrpo3y HaIMOHATHHOU
0€30MacHOCTH, JKU3HU W 3JI0POBBIO JIIOJCH, WM B CiIydae, €Clu JCUCTBUA WM Oe3aeiicTBhe
obmajarenst JUIEH3MM BeAyT K HApyIIEHUIO OOIIECTBEHHOTO TOpSIKa U TpeOyIoT
HEe3aMe/UINTEILHOTO YCTPAaHEHUs! HACTYNUBIIMX MOCIEACTBHUH, NEHCTBUE JULEH3UN MOKET OBITh
MIPUOCTAHOBIIEHO ATEHTCTBOM C TMOCJIEAYIOMINM O0paIeHUEM TaKOBOTO B CYJI€OHYI0 HHCTAHITHIO.
ObparieHue B CyJ1eOHYI0 HHCTAHIIMIO TOJKHO OCYIIECTBISATHCS B TeUEHUE 3 pabounX AHEH co THS
MPUHATHSI ATEHTCTBOM COOTBETCTBYIOIIETO TOCTAHOBIIEHUS. B cirydae HeCOOII0IeHUs 3TOTO CPpOKa
MIPUOCTAHOBIICHHE  JEHUCTBHUsS  JULEH3UMM OTMeHsaercs. [loctaHoBineHue  AreHTcTBa O
MPUOCTAHOBIICHUU JEUCTBUS JIMIICH3WH TPHUMEHSETCS 10 BBIHECEHUs CyNeOHOW WHCTaHIUEH
OKOHYATEJIbHOTO ¥ BCTYMUBIIETO B 3aKOHHYIO CHITY PELICHUS.

(5) AreHTCTBO MPUOCTAHABIMBAET IEHCTBUE JHUIEH3UH B COOTBETCTBUM C MPOLIEAYPOH,
MPEeyCMOTPEHHON 4acThio (4), ecliu BBIABIEHHbIE UM HEAOCTAaTKM HE ObUIM YCTpaHEHbI B 7-
JTHEBHBIN CPOK CO JIHS BBIIAYM MPEANUCAHHs 00 YCTpaHEHUU HAPYIICHUH.

(6) OcHoBaHuEeM Jj1s1 TPHUOCTAHOBIICHUS JIEHCTBUSI JINIICH3UH CITYXKaT:

a) 3asBiIeHHe 00JaIaTens JIMIEH3UN O PUOCTAHOBIICHUH €€ IeHCTBUS;

b) HecobmoneHre obagaTesieM JIMIICH3UH CPOKOB TI0/1auH 3asBJICHUS O BbIJaue MyOJIuKaTa
YTEPSHHOM WJIM MOBPEXIACHHON JIMLICH3UU;

C) HEBBINIOJIHEHNE 00J1afiaTeNIeM JIMIIEH3UU MIpeINucaHus 00 YCTpaHEHUU B yCTaHOBJICHHBIIN
ATEHTCTBOM CPOK HapyIICHHS YCIOBUN OCYIIECTBICHUS JIUIICH3UPYEMOU IEITeIbHOCTH;

d) BpemeHHass HeCHOCOOHOCTh 00JamaTeNs JHUICH3MH OCYIIECTBIIATh JIMIEH3UPYEMYIO
JeSTeIbHOCTh B COOTBETCTBUU C TIOJIOKEHUSMH 3aKOHA;

€) HeyIllaTa B3HOCOB Ha PETyJIUPOBAaHUE B YCTAHOBJICHHBIN 3aKOHOM CPOK;

f) HeomHOKpaTHBIA OTKa3 oOJamaTens JUIEH3MM NPEACTaBUTh MH(OPMAIMIO U OTYETHI,
3anpoIleHHbIE ATEHTCTBOM;

g) HEWCIIOJIHEHHWE O0ajaTeNieM JIMIECH3UH TPEANUCaHus O JUKBHIAIMU HAPYIICHUH,
CBSI3aHHBIX C JIMIIEH3UPOBAHHOW JeSTENbHOCTbIO;

h) oTka3 oOmagaTens TUIEH3WW pPa3pelIUTh TMPOBEACHHE KOHTPOJS W WHCIEKIUH,
MPENNUCAaHHBIX ATEHTCTBOM, WIH MPENSTCTBOBAHUE ATEHTCTBY B HCIIOJTHEHUH TaKOBBIX.

(7) ObGnagarens nUIEH3WW O00s3aH yBEIOMHUTh ATEHTCTBO B MHCBMEHHOH (opme 00
YCTpaHEHUU O0OCTOATEILCTB, MOBJIEKIINX TPUOCTAHOBICHUE JIEHCTBUS JIMLIEH3HUH.

(8) Cpok neicTBUS JIMLEH3UH HE IPOAJIEBAETCS HAa IEPUOJ] IPUOCTAHOBIIEHUS €€ JCHCTBUS.

(9) BozoOHoBneHHE NEUCTBHUS JUIEH3WH MPOU3BOAUTCS Ha OCHOBAHWU TIOCTAHOBIICHUS
ATeHTCTBa MOCJIE YCTPAHEHUS O0CTOSATENBCTB, MOBJICKIIIMX MPHOCTAHOBIICHUE JCHCTBHS JINLICH3HUH,
700 HAa OCHOBaHUM pELIEHUsS CyneOHOW MHCTAHLIMHU, BBIHECIIEH pEIIeHHE O MPUOCTAHOBJICHUU
JICVUCTBUS JIUIICH3UU.

(10) ITocTanoBneHNe 0 BO3OOHOBICHUHU JIEUCTBUS JUIEH3UH NPUHUMAETCS ATEHTCTBOM B
TedeHne 3 pabouux JHEH CO JIHS TOJIYUYCHHUS YBEAOMIICHHS OO0 YCTPaHEHHH OOCTOSITENBCTB,
MOBJICKIIUX MPUOCTAHOBJICHHE NEHUCTBUS JMIICH3UH, WIM CO THS YBEIOMIIEHUS ATEHTCTBA O
COOTBETCTBYIOIIEM CyneOHOM pemieHUH. [locTaHoBiIeHHE ATEHTCTBA JOBOIMUTCS O CBEICHHS
oOyanaTesns TULEH3UU B TeueHue 3 pabounx JHEN co JHS ero MPUHATHS.

[Cm.33 uzmenena 3akonom N 322 om 30.11.2018, 6 cuny 08.03.2019]
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Cratb1 34. OT3LIB THIIEH3UNA

(1) JIuen3us MoxxkeT OBITH OTO3BaHA CyJCOHBIM PEIICHHEM, BHIHECEHHBIM Ha OCHOBAaHUU
3aKOHa, TI0 3asBIICHUIO0 ATEHTCTBA, 3a HCKJIFOUEHHUEM OT3hIBA €€ HEMOCPEACTBEHHO ATEHTCTBOM I10
OCHOBaHHSIM, TPETYCMOTPEHHBIM ITYHKTaMH a) U b) yacTu (2).

(2) OcHoBaHUAMM [1J1s1 OT3bIBA JIUIICH3UU SIBIISIIOTCS:

a) 3asBJICHUE 00JIaaTeNs JIUICH3UN 00 €€ OT3hIBE;

b) pemienne 06 aHHYITUPOBAHUM TOCYIAPCTBEHHON pErucTpauy odaafaTens JIUIEH3UH;

C) BBISIBJIEHHE HEJOCTOBEPHBIX JIaHHBIX B IIPEICTABICHHBIX ATEHTCTBY TOKYMEHTAX;

d) HeycTpaHeHHE B YCTaHOBIIEHHBIH CPOK OOCTOSTENHCTB, MOBJICKIIMX MPHOCTAHOBICHUE
JIEHCTBHS JINIICH3UH;

€) TOBTOPHOE HEBBINOJHEHUE TPEANUCAHW 00 YCTpPaHEHWU HAPYIICHUS YCIOBHIMA
JULEH3UPYEMOM NeSTEIIbHOCTH.

(3) AreHTCTBO MpPUHUMAET MOCTAHOBJICHHE 00 OT3bIBE JIMIICH3WHM B TeUeHUE He Oosee 5
pabounx qHEH co JHS BCTYIUIEHUS B CUJIY CyA€OHOTO peuieHus M JOBOAMUT €ro JI0 CBEICHHUS
o0amaTens JUICH3UU ¢ yKa3aHWEM OCHOBAHHWI OT3bIBa B T€UeHHE He Ooyiee 3 pabouux MHEH co
JTHS TIPUHATHUS TTOCTAHOBJICHUS.

(4) B ciydae oT3bIBa TUIICH3UH JIMIIEH3UOHHBIA COOP HE BO3MEIIIACTCS.

(5) B cnmydae oT3pIBa MUIIEH3UN ATEHTCTBO Ha3HAYAET IS OCYIIECTBIICHUS JINIICH3UPYEMOM
NEeSITeNbHOCTH JPYTOro oOiajmaTens JHWICH3UU BMECTO oO0JiagaTelis OTO3BAHHOW JIMIIEH3UU.
Obnagarens 0TO3BAaHHOMW JIMLIEH3UU HE JOJHKEH HUKOMM 00pa3oM MpPEeIsITCTBOBAThH JIEATEIbHOCTH
HA3HAYEHHOTO OO0JajaTeNs JIMIEH3WH W 00s3aH TPENOCTaBUTh €My BCIO HEOOXOAMMYIO ISt
OCYILIECTBIICHUS I€ATEIbHOCTH HHPOPMAIUIO U JOKYMEHTALIHIO.

(6) OGnagaTens 0TO3BaHHOW JUIIEH3UU 00s13aH B TeueHue 10 pabounx qHel co AHS NPUHSITUS
MTOCTaHOBJIEHMSI 00 OT3bIBE JIMIEH3UU CAATh B AT€HTCTBO OTO3BAHHYIO JINLIEH3HIO.

(7) OGnanarens 0TO3BAaHHOM JIMIIEH3UU MOKET MOAATH HOBYIO JEKJIAPALUIO IS TIOTY4EHUS
JUIEH3UU Ha TOT K€ BHUJ JAEATEIbHOCTU IO HCTEUYEHUU O-MECAYHOrO CpOKa CO THS cIaydu
OTO3BAaHHOM JIUIIEH3UH B ATEHTCTBO.

I'naBa VII

PETI'YJIMPOBAHUE TAPU®OB 1 ®DUHAHCUPOBAHUWE INYBJINYHOM

YCJHYI'u BOOAOCHABXEHUSA, KAHAJIM3AIIUA U OYUCTKU CTOYHBIX BO/I

Crarbs 35. PerynupoBanue TapudoB Ha MyOJIMUHYIO YCIYTY BOJIOCHA0KEHUS, KAaHATU3AIIUN
Y OYMCTKH CTOYHBIX BOJI

(1) B obGmactu BOomOCHAOXKEHUS W KaHAIM3AIUU TIOJJICKAT PEryJHPOBAHUIO CIIEIYIONINE
Tapudsr:

a) Tapu( Ha MyOJIMYHYIO YCIIYTy CHaOXEHHUS MTUTHEBOU BOJIOM;

b) Tapu¢ Ha myOIMYHYIO yCIYTy CHa0KEHUSI TEXHOJIOTMYECKON BOJIOH;

¢) Tapu( Ha MyOJIUUYHYIO YCIIYTY KaHAIM3AIIMA U OYUCTKU CTOYHBIX BOJI;

d) Tapudsl Ha JONOTHUTENBHbIE YCIYTH;

€) Tapu( Ha MPOM3BOJICTBO W/WUJIH TPAHCTIOPTUPOBKY BOJIBI C LIEIBIO MIEpepacpeesiCHuUs.

(2) Tapu¢sl Ha MyOMUYHYIO YCIYTYy CHAOXXEHHS NMHUTHEBOW BOAOH, MyONUYHYIO YCIYTY
cHaOXKeHUS TEXHOJIOIMYECKOI BOJIOM, MyOIUYHYIO YCIIYTY KaHAIM3aIUU 1 OYHCTKU CTOYHBIX BO/I,
Ha MPOU3BOJACTBO W/WJIM TPAHCHOPTUPOBKY BOJBI C LIENBIO MEpepacrpeeeHus: OnpeaessioTcs
oOnanareneM JMIIEH3UHM B COOTBETCTBUM C METOAOJOTHeN OmpeneNneHus, YTBEPXKICHUS U
npUMeHEeHHs Tapu(OB Ha MYOJIUYHYIO YCIYTy BOJOCHA0KEHUS, KAHATM3AIMUA M OYUCTKU CTOYHBIX
BOJI, pa3pab0TaHHOUN M YTBEPKJICHHOW ATEHTCTBOM.

(3) Merononorusi onpeAeiaeHUs, YTBEpXKIECHUS W NPUMEHEHUS Tapu(poB Ha MyOINUYHYIO
yCIIyTY BOJIOCHAOXEHUS, KaHAIM3AIMU U OYUCTKU CTOYHBIX BOJI BKIIFOUYAET:

1) cocTaB 1 cioco6 onpeaeneHus B LeIX TapHUPUKAIHUHU:

a) 3aTpar Ha MPUOOPETEHHE BOJIHI,

b) MmaTepuanbHBIX 3aTpar;

C) 3aTpat Ha MEePCOHAT;

111



http://www.amac.md
Asociatia "Moldova Apa-Canal” E-mail:apacanal@yandex.ru

d) 3aTpaT Ha BNEKTPOIHEPTHIO;

€) 3aTpaT Ha pacnpeziesieHre U YIpaBIIeHUE;

f) 3aTpaT Ha OOCTy)XMBaHHE W SKCIUTyaTallMIO MyOJIWYHOH CHUCTEMBI BOJOCHAOXKEHHS WU
KaHaJIu3aluu;

g) aMOpTHU3allii OCHOBHBIX CPEACTB M HEMATCpUATbHBIX AKTHBOB, HaXOJSIINXCS B
COOCTBEHHOCTH ONEpPaTopa W HE SABISAIOIIMXCS YaCThIO MYOJWYHBIX CHUCTEM BOJOCHAOKEHHS U
KaHaJTU3allii, B TOM YHUCIIE B CIy4ae UX MEPEOIICHKH, TAKUM 00pa30M, YTOOBI 3TH aKTUBBI HE ObLITH
oOecrieHeHbl 00Jiee OJHOTO pasa, 3a MCKIIOUEHHUEM aKTHUBOB, MOJYYEHHBIX OECIJIaTHO 3a CYET
MO’KEPTBOBAHMIA UM U3 IPYTUX HEBO3BPATHBIX HCTOYHUKOB;

h) amopTH3alK OCHOBHBIX CPEICTB M HEMATEPUAIbHBIX AKTHUBOB, SBJISIOMIMXCS YaCThIO
MyOIMYHON CHCTEMBI BOJOCHAOKEHHUS U KaHATU3AINH CIIEIUAIN3HPOBAHHOTO CYyOHEKTa MECTHOTO
opraHa IyOJIMYHON BIIACTH, OOECHEYHMBAIONICTO MPSIMOE YIpPaBICHHE NyOIUIHOW YyCIyrou
BOJOCHAOKEHUS U KaHAIHU3AIIHH,

1) aMOpTHU3allM1 OCHOBHBIX CPEJICTB U HEMaTepUaIbHbIX aKTUBOB, ITEPEIaHHBIX ONIEPATOPY IO
JOTOBOPY O JCIIETUPOBAHUU MECTHBIMU OpraHamMu MyOJIMYHOW BIACTH, KOTOpBIE OymyT
UCIIOJIb30BaThCS TOJIBKO IS LeJIel, IPEeyCMOTPEHHBIX JJOTOBOPOM O JIEIETUPOBAHUU;

J) pa3Mepa KOMIICHCAIIHNH;

k) 3aTpar, CBsI3aHHBIX C HAJIOTAMH B COOpaMH;

1) Ipyrux omepanmoHHBIX PAaCX0/I0B;

m) YpOBHS PeHTa0EITbHOCTH;

2) ompejeneHue BKIIOYCHHBIX B Tapu 3aTpaT OTACIBHO MO KaXIOH OCYIIECTBIIIEMON
oOranareneM JUIEH3UHU AeITeIbHOCTH;

3) yCHOBHSI UCIIOJIB30BAHUSI aMOPTU3AIIMA OCHOBHBIX CPEJCTB M HEMaTepUaTbHBIX aKTHBOB
(KoMIIeHCalluM), OCYIIECTBICHUS MaTEPHAIbHBIX PAcXOJI0B, PacXoJ0B Ha OOCITY)XWBaHHE U
AKCIUTyaTalui0 MyOJMYHOW CHUCTEMBl BOJOCHAOKEHHS W KaHAIHW3aIlMM, a TaKkKe METO
KOPPEKTUPOBKHU Tapu(oB B Cilydae WX HCIOIb30BaHUS HA IPYTHE LENH;

4) TPUHLUIB OCYIIECTBICHUS OMEPATOPOM WHBECTUIMH B MYOIMYHYIO CHUCTEMY
BOJIOCHAOKEHUSI M KaHAIM3allUU U CITOCO0 BO3MEIICHHS X Yepe3 Tapu b,

5) NOpSIOK PeryaupoBaHUs OCHOBHBIX PACcXOA0B U Tapu(OB B EepUOJ ACHCTBUS TapupHOU
METOJI0JIOTUH.

(4) Tapudsl Ha TyOMHYHYIO YCIYTY BOJOCHA0KEHHUSI, KAHATTU3AIMU U OYUCTKU CTOYHBIX BOJ]
PacCUMTHIBAIOTCS U YTBEPKAAIOTCS B IPEAYCMOTPEHHOM HACTOSLIMM 3aKOHOM TOPSAKE Ha OCHOBE
CJICTYIOIIUX TPUHITUTIOB:

a) IPEI0CTaBICHUS/TIOCTABKH YKa3aHHOH YCIYTH TOTPEOUTEIISIM Ha YCIIOBHUSAX OE30MTaCHOCTH,
c coOmoeHreM Mokazateneil d3(pQEeKTUBHOCTH NP MUHMMAIBHBIX 3aTparax ¥ 3(PQPeKTHBHBIM
HCIIOIH30BaHUEM O0BHEKTOB MyOJIUYHON CHCTEMBI BOJOCHAOKEHUS M KaHAIM3allNH;

b) ocymectBinenus 3¢ pekTUBHOM 1 MPUOBUILHON AEATETLHOCTH, KOTOPasi IPEAOCTaBIIsIIA ObI
orepaTopy BO3MOKHOCTh IOKPBITHSI OOOCHOBAHHBIX 3aTpaT M PacXxo/]0B, HEOOXOIMMBIX IS
OCYIIIECTBIICHUS PETYIHPYEeMON JEATeIbHOCTH ¥ BOCCTAHOBICHHUS (MHAHCOBBIX CPEJICTB,
MHBECTUPOBAHHBIX B pa3BUTHE, OOHOBJIEHHE U PEKOHCTPYKIUIO MMYOJIMYHON CHCTEMBI
BOJOCHA0KEHNS Y KaHAIM3ALUH.

(5) Tapudsl Ha TMyOIUYHYIO YCIYTY CHAaOXEHUS MHUTHEBOW BOJOW, MYyOJUYHYIO YCIYTY
KaHaTU3allid U OYUCTKU CTOYHBIX BOJI, MPEIOCTABIsEMbIe Ha YpOBHE pailoHa, MyHUIUNHS U
ropojia, ONpeaessSIoTCs €XKEroJHO OMepaTOPOM B COOTBETCTBHM ¢ MeTomosioruel onpeaeneHus,
YTBEPKACHUS U MPpUMEHEHUs! Tapu(oB Ha MyONHYHYIO YCIyTy BOJOCHAOXKEHUS, KaHAIU3AINHA U
OYHUCTKU CTOYHBIX BOJ M IIPEJCTABISIOTCS ATEHTCTBY JAJISl COTJIACOBAHUS U MECTHOMY COBETY ISt
YTBEPKIACHHUSI.

(5') Tapud Ha IPOM3BOACTBO M/MIM TPAHCIOPTUPOBKY BOJBI C LEBIO TIEpEpacTpeieIeH s
U3 CUCTEMBI BOJIOCHA0KEHUS, MT0JIaBAeMOI B IPYT'YIO CUCTEMY BOJIOCHA0XKEHUS, PACCUUTHIBACTCS
Ha OCHOBE 3JIEMEHTOB 3aTpaT Ha JaHHbIE MEPOIPUSITHSL.
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(5%) PernoHasIbHBIH OHEPaTOp, KOTOPOMY HECKONBKO aIMHHHCTPATHBHO-TEPPHTOPHATBHBIX
€IMHUIl JENIErMpOBAIA YIpaBiIeHUE MyOJIMYHON YCIyrol BOJOCHAOXKEHUS M KaHaJIU3aluHu,
IPUMEHSIET eAUHBIA Tapu@ A BCel onepanroHHOMN 30HBL.

(6) ArenTcTBO B TeueHne He Oonee 60 KalleHIapHBIX THEH CO AHS MOJIYYSHHS OT oreparopa
3afBJICHUS O COIJIACOBAaHMM Tapu(oB ¢ TNPWIOKEHHBIMH K HEMYy MarepHuajaMu,
00OCHOBBIBAIOUIMMH HMX YpOBEHb, pacCMaTpUBAET YKa3aHHbIE MaTepuanbl U M3JaeT Ul
COOTBETCTBYIOILIIETO MECTHOTO COBETA 3aKJIIOUCHHE O pa3Mepax TapUQoB, KOTOPbIE HEOOXOIMMO
YTBEPIUTH.

(7) Omneparop 00s13aH MpeACTaBUTh ATEHTCTBY U MECTHOMY COBETY B TeueHHe He Oosee 3
KaJleHAApHBIX JIHEH JIOTOJHUTEIbHO 3allpOUICHHYI0 HH(POpPMAIUIO, HEOOXOAUMYIO  JUIS
OTIpEJICJIEHUs] PEATbHOTO pa3Mepa MOTPeOICHHs, PACXOJ0B Ha OCYIIECTBICHUE AEATEIbHOCTH, a
TaK)ke MPaBUJILHOCTH pacueTa peryinupyemMbix Tapugos.

(8) MecTtHblil coBeT B TeueHne He Oosnee 60 KaJeHOApHBIX JAHEH CO JTHS TOJYYEHHUS OT
ATeHTCTBa 3aKIIIOYEHUS 0 pa3Mepe TapudoB YTBEPKAAET COrNIACOBaHHbIE ¢ ATEHTCTBOM Tapu(bl
U MyOJMKYET UX B MECTHBIX CPEJICTBaX MacCOBOW MH(POPMALIUH.

(9) B cnyuae yrBepxkaeHus tapudoB Ha 0ojiee HU3KOM YPOBHE, Ye€M MPETyCMOTPEHHBIN B
MPEJCTaBICHHOM AT€HTCTBOM 3aKJIIOUEHUH, MECTHBIN COBET 00513aH YCTaHOBHUTD B CBOEM PEIICHUHU
00 yTBepKaeHUH Tapru (OB HCTOUHUK U KOHKPETHYIO CYMMY, MTO/JIEKAIIYIO BBIICTICHUIO OIIEpaTopy
U3 MECTHOro OIO/KEeTa JJIsi BO3MEIICHUS €My YIYIIEHHOTO J0XOZa MO MPUYHMHE YTBEPKICHUS
3aHMKCHHBIX TapUQOB.

(10) B cmyyae HeyTBep K I€HUSI MECTHBIM COBETOM Tapu (OB, IIPEICTABICHHBIX B 3aKIIIOYCHUN
ATEHTCTBa, B CPOK, YCTAaHOBJICHHBIA B YacTH (8), omeparop M0JDKEH oOpaTUThCS B ATEHTCTBO,
KOTOpOe B TeueHHe 15 KaneHAapHBIX JHEH CO JHS MOTHBHPOBAHHOTO OOpAIlIeHHUs oreparopa
00s13aHO yTBEpAUTHh U omyonmkoBaTh B OdunnaassHoM MoHutope PecnyOnmku MomgoBa panee
COTJIACOBAaHHBIE TAPUBHI.

(11) Ecim MecTHBI COBET B COOTBETCTBHH C 3aKOHOM JeJleTHpOBan (YHKIHUH IO
YTIBEp)KACHUIO Tapu(poB ATEHTCTBY, OIEpaTOpbl JOJDKHBI MpPEACTaBUTh, a ATrEHTCTBO -
paccMOTpeTb M YTBEPAUTh B YCTAHOBJICHHOM IMOpsiKe Tapudbl ¢ OnmyOJIMKOBaHMEM HUX B
Odunmansaom monurope Pecriybianku Momnosa.

(12) Tapudsr Ha OYONMUHYIO YCIYry CHAOXXEHHS  TEXHOJOTUYECKOHW  BOJIOM,
NPEOCTaBIIEMYI0O Ha YpPOBHE paiioHa, MyHHMLHMIIUS W TOpOJa, OMPEICISIOTCS OlepaTropamH B
COOTBETCTBMM C MeToaonoruel ompeneneHus, yTBEpXKACHUS U TNpUMEHEHHs TapudoB Ha
nyOJIMYHYIO YCIYTY BOAOCHAOXEHHWsS, KaHAJM3AlMU U OYHUCTKH CTOYHBIX BOJI, YTBEPXKIAIOTCS
ATEHTCTBOM B YCTaHOBJIEHHOM MOpsiiKe U Myonnkytores B OdunnaabHoMm Monutope PecriyOnnku
Monnoga.

(13) Tapudbl Ha NyONMYHYIO YCIYTy CHAOXXEHHS NMHUTHEBOW BOJOW, MyOIUYHYIO YCIYTY
KaHAIM3allMd M OYUCTKH CTOYHBIX BOJ, MPEAOCTaBIsieMble OIepaTopaMy Ha ypOBHE paioHa,
MYHHUIMIHS U TOPOJA, OCYIIECTBISIOIIMMHU ACSITENbHOCTh B COOTBETCTBUU C COTJIAICHUSIMH U
JOTOBOPAaMH, 3aKIIOUYEHHBIMH C MEXIYHAapOAHBIMH (PMHAHCOBBHIMM  OpraHH3alUsIMU U
paTUUIMPOBAaHHBIMU WIH yTBepkJIeHHbIMH [lapnamentom, IlpaBUTENHCTBOM WM MECTHBIMU
COBETaMHM, OMPEIENSIOTCS B COOTBETCTBUU C METONONOTHEH OIpeneneHusi, YTBEpPKICHUS U
MPUMEHEHUSI TapUPOB Ha MyOIUYHYIO YCIYT'y BOJAOCHAOKEHUS, KaHAIM3AIMHU U OUUCTKH CTOYHBIX
BOJI M YTBEPXKIAIOTCSI ATEHTCTBOM.

(14) Tapudsl Ha mnOpemocTaBIseMble MOTPEOUTENSAM  JIOMOJHUTEIBbHBIC  YCIYTH
PacCUUTHIBAIOTCS ONEPATOPAMH COTIIACHO COOTBETCTBYIOIIEH METOAOIOTHH.

(15) Tapuds! Ha TOMOIHUTETBHBIE YCIYTH, IPEAOCTABIISIEMBIC/ TIOCTABIIIEMbBIC OTIEpaTOpaMu
Ha YypOBHE paifoHa, MYHHIMIIUS W TOPOJA, YTBEPXKIAIOTCS MECTHBIMH COBETAMU WJIH, II0
00CTOSITENTLCTBAM, ATEHTCTBOM Ha OCHOBAaHUH TEX K€ MPHUHILIUIIOB U MPOLEYP, YTO U Tapudbl Ha
NyOJIMYHYIO YCIyry CHaOKEHHsI MUTHEBOW BOAOH, MyOIMUHYIO YCIYTy KaHAJTU3AlUH M OYMCTKU
CTOYHBIX BOJI.

(16) Omeparopsl, TpeAOCTABISAIONINE MYyOIUYHYIO YCIYTy CHa0)KEHHUS NMUTHEBOW BOJIOM,
NyOJIMYHYIO yCIyry KaHalW3allMd W OYMCTKHA CTOYHBIX BOJ HA YPOBHE pailoHa, MyHULUIHUSA U
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ropojaa, o0si3aHbl BBIBEIIMBAaTH B CBOMX OQHcax M pa3MmeliaTb Ha CBOMX OQUIMAILHBIX BeO-
CTpaHUIIaX PEIICHUSI MECTHOTO COBETA H/MHN ATEHTCTBA 00 YTBEPKACHHH Tapr (OB HA yKa3aHHBIE
yCIyTH, a TaKkke 00 yTBep)KAeHUH Tapru(oB HAa MyOIUYHYIO YCIYTY CHA0KEHHUSI TEXHOJIOTHUECKOM
BOJIOW ¥ Ha JONIOJTHUTEIIbHBIC YCITYTH.

(17)  Tapudsr Ha  nyONMYHYIO  YCIyTy  BOJOCHAOXKEHUS U KaHAJIU3AIHH,
IPE0CTABIEMYIO/IOCTABIISIEMYIO OIIEpaTOpaMH Ha YPOBHE cella 1 KOMMYHBI, PACCMaTPUBAIOTCS
U YTBEPXK/IAIOTCS COOTBETCTBYIOLUTMMH MECTHBIMU COBETAMH, TyOIHUKYIOTCSI B MECTHBIX CPEICTBAX
MaccoBOM MH(OpPMAITUY U BBIBEIITUBAIOTCS B 0HCaX OMEepPaTOPOB.

[Cm.35 uzmenena 3akonom N 322 om 30.11.2018, 6 cuny 08.03.2019]

Crarba 36. DunancupoBanue myOIMYHON yCIYrH BOAOCHAOKEHUS ¥ KaHATH3aIUN

(1) dunancupoBaHHWE 3aTpaT M PACXOAOB, HEOOXOAMMBIX I (PYHKIIMOHUPOBAHHS H
AKCIUTyaTallul MyOJMYHBIX CHUCTEM BOJOCHAOXKEHHS W KaHAIHW3aIlMHh, OO0ECIeunuBaeTCs
MOCPEACTBOM B3BICKAHUSI C MOTPeOUTENe CTOMMOCTH MPEIOCTAaBICHHOW/TIOCTABKU YCIYT'M Ha
OCHOBAHHUU BBIJJaBAEMBIX OIIEPATOPAMH CUETOB-(PAKTYP.

(2) ®unaHCHpOBaHWE HWHBECTHIIMH B CTPOUTEIHCTBO, pPAa3BUTHE, BOCCTAHOBJIEHHUE U
MOJICPHU3ALIMIO CUCTEM BOJOCHAOKEHHS M KaHAIN3ALUN OTHOCUTCS K KOMIIETEHIIMU LIEHTPaTbHbIX
OTpaclieBbIX OPraHoOB MyOJIMYHOTO YNPaBICHUS U OPraHOB MECTHOTO MyOJIMYHOrO yrpaBieHus. B
3aBUCUMOCTH OT MPHUHITOTO MOPsIKA YIPABICHUS M OT JOTOBOPHBIX YCIOBHM, YCTAaHOBICHHBIX B
MpPaBOBBIX aKTaX, Ha OCHOBAaHMU KOTOPBIX Ha3HAuyaeTcsl oOmeparop, OOSI3aHHOCTU IO
(uHAHCHPOBAHUIO MHBECTUIIMKA MOTYT OBITh OJHOCTHIO MJIM YACTUYHO TEepelaHbl OIlepaTopy.

(3) ®unancupoBaHWE HWHBECTHIIMOHHBIX pabOT MW  OOECIEYeHHE  HCTOYHUKOB
(uHAHCUPOBAaHMUS OCYHIECTBISIIOTCS B  COOTBETCTBHMM C  IOJOXCHUSAMHU JCHCTBYIOLIETO
3aKOHOJATENbCTRA.

(4) CpencrBa, MpOUCXOASIIIE U3 3aiMOB, TIOTY4YE€HHBIE U3 0€3BO3ME3THBIX BHEIIHUX (POHIOB
WIN TyTeM TpaHCPEpTOB U3 TOCYAAapCTBEHHOro OrO/KeTa, MpeaHa3HaYeHHbIE ISl COBMECTHOTO
(uHAHCHPOBAaHUS HEKOTOPHIX CIEUUAIBHBIX HMHBECTHUIIMOHHBIX OOBEKTOB, YIPABISIOTCA U
HCIOJIb3YIOTCSI B COOTBETCTBUU C 3aKJIIOYCHHBIMU JIOTOBOPAMU O (PUHAHCUPOBAHUH.

(5) Omneparopsl/pernoHagbHBIE ONMEPATOPHI, B TOM YHUCIIE TOIYYAIONIUE OT MEXTYHAPOIHBIX
(UHAHCOBBIX  YUYpEeXKIEHUI  3aliMbl Ui OCYIIECTBJICHHMS  MYOJIMYHBIX  HMHBECTULHUH,
NpeJHasHAuUCHHBIX Ui CO3JaHMsA, MOJCPHHU3AIMM, PA3BUTUS HMHXCHEPHO-TEXHUYECKOU
MH(PACTPYKTYPHI, CBI3aHHOM ¢ MyOJIMYHOM yCIyroil BOAOCHA0KEHUS U KaHAIU3AUH, yUPEKIAI0T
B COOTBETCTBHUH CO cTaTheil 36! Mon pasBUTHS.

(6) Ecniu amMUHUCTPaTUBHO-TEPPUTOPUATILHBIE €TUHHUIIBI 3aKIIOYHIIN JOTOBOP O 3aiiMe st
OCYIIECTBIICHHS] MHBECTULIUN, NCTOYHHUK UX BO3MEIIIEHUS COCTABIISIET KOMIICHCAIIHS 3a epeaavy B
KOHIIECCHIO UMYIIIECTBA MyOTMYHON COOCTBEHHOCTH.

(7) WmymecTBO, CBA3aHHOE C ITyOJMYHOW YCIyrol BOJOCHAOXEHHMS M KaHAJIU3AIHUH,
MOJIyYUEHHOE B paMKaX HHBECTHIMOHHBIX IMPOTPAMM OIEPaTOPOM WM MECTHBIMH OpraHaMu
nyOJIMYHON BJIACTH, OTHOCUTCS K NYyONWYHON cdepe aIMUHUCTPATUBHO-TEPPUTOPUATBHBIX
€IMHULL.

[Cm.36 oonoanena 3axonom N 322 om 30.11.2018, 6 cuny 08.03.2019]

Cratbs 36%. ®onn passuTus

(1) ®oun pa3BuTHS TpeIHA3HAYEH JJIi 3aMEHBI M PAa3BUTHS HMHXXCHEPHO-TEXHUUYECKOU
UHOPPACTPYKTYPHI, CBA3aHHON C MyOJWYHOM YCIyroil BOAOCHAOXKEHHS W KaHATU3ALUH, IS
COBMECTHOI'0 (PMHAHCUPOBAHUS IPOEKTOB, MOJIYUYUBUIMX (PUHAHCOBYIO IOMOIIb HA O€3BO3ME3AHOM
OCHOBE, a TaKKe s o0ecrieyeHus (POoHI0B, HEOOXOUMBIX JUIS MOTAIIEHUs 3aiIMOB, TOTY4YEHHBIX
10 JIOTOBOPaM JUIsl OCYIIECTBICHUS] HHBECTULH.

(2) ®onn pa3BUTHS CO3IAETCS ONEPATOPOM/PETHOHAIBHBIM OIEPATOPOM WM MECTHBIM
OpraHoM IyOJINYHOH BIIACTH.
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(3) CpencrBa ®oHga pa3BUTHS pa3MENIaOTCS Ha OTJACIIEHOM MPOIEHTHOM OAaHKOBCKOM CUETe
WIA B COOTBETCTBUH C IOJIOKEHUSIMU JOrOBOpa O 3aiiMe, 3aKJIIOYEHHOIO Ul OCYILECTBIICHUS
WHBECTHIMHI, coriacHo yacTu (1).

(4) OmnepaTop/perioHAIBHBIA ~ ONEPATOP, PEATU3YIOMUA TMPOEKTHl C BO3BPATHBIM
(uHaHCHPOBAaHHEM HAITMOHAIBHBIMU WM MEXTYHAPOJHBIMU (PMHAHCOBBIMU CTPYKTYpPaMH, 00s13aH
3a MePUOJ1 MOCJIe MOANUCAHUS JOTOBOPA O 3aiME M 10 MOJHOTO MoranieHus 3aiMoB co3aaTh DoH
pa3BUTHS B pa3Mepe, MOKPHIBAIOIIEM 00CTyKHUBaHHUE J0JITra, CBI3aHHOTO ¢ 3aUMCTBOBAHHEM.

(5) Cocrapnsirommmu @oHIa pa3BUTHS SBIISIOTCS:

a) OTYMCIIEHUS U3 YHCTOM NPUOBUIM MYHUIUNAIBHOTO MPEINpPUSATHS, YHPABISIOIIETO
yOJINYHOH yCIIyroi BOZOCHA0KEHUS M KaHAJIU3allu1, COTJIACHO PEILICHUIO YUPEIUTEs;

b) oTuucieHUsT U3 YUCTOM MPUOBUIM KOMMEPYECKOTo OOIIECTBAa C YCTAaBHBIM KaIllUTaJIOM
MOJHOCTBIO WJINM NPEUMYIIECTBEHHO MPHUHAIISKAIIUM aIMUHUCTPATUBHO-TEPPUTOPHATIBHBIM
eIMHUIIaM, Ha OCHOBAaHHUH PeLIeHHs 00IIero COOpaHus aKIIMOHEPOB;

C) aMmopTU3alus MaTepUalbHbIX M HEMAaTepUaJbHBIX AaKTHBOB, HAXOJAIIUXCA B
COOCTBEHHOCTH aIMUHHCTPATUBHO-TEPPUTOPUAIBHBIX €IUHHII, TIEPEIaHHBIX OTIepaTopy, B CiIydae
IPSIMOTO YIPaBJICHHUS;

d) kommeHcanus 3a mepenauy B KOHLIECCHIO KOMMEPUYECKOMY OOIIECTBY HMYIIECTBA
yOJINYHON COOCTBEHHOCTH, PACCUMTAaHHAas B COOTBETCTBUU C JOTOBOPOM O J€IETHPOBaHUU
yIpaBieHUsT MyONIUYHOM yCIyrod BOJOCHAOKEHUS W KaHaIM3alliM, Ha OCHOBAHUHU DPELICHUS
IIPAaBOMOYHBIX OPIaHOB;

€) IPOIICHTHAs CTaBKa 3a pa3MelleHrne Ha OaHKOBCKOM cueTe cpeacTB PoHa pa3BUTHS,

f) npyrue UCTOUYHUKU B COOTBETCTBUU C PELICHUSMHU MECTHBIX OPIaHOB ITyOJUYHOM BIIACTH,
C KOTOPBIMHM 3aKJIOYEHBI JIOTOBOPHl O JENETHPOBAHUM YIPaBICHHUS MYOJWYHON yCiayroi
BOJIOCHA0>KEHUS M KaHAIHU3allUU.

(6) KomnieHcanus nepeuncisiercs onepatopoM B @oHA pa3BUTHS 110 MEPE BKIIOUEHUS €€ B
pacdet Tapu(doB Ha MyOJIMYHYIO YCIIYTY BOJOCHAOKEHHS M KaHAJTU3aIUH.

(7) Ecnmu ¢uHAHCOBBIX CpeACTB, HaKOIUICHHBIX B (DoHAE pa3BUTHS, HEAOCTATOYHO JIS
HOKPBITUS OOCIIY’)KUBAHUS J10JIFA COIVIACHO COIVIALIEHUSM/JOrOBOpaM O 3aiiMe, COCTOSILEro M3
CTaBKHM BO3MEIICHUS, NPOLEHTOB, KOMHUCCHUIl M JApPYTrUX CBSI3aHHBIX C 3aliMaMH pPAcXoJl0B,
OIepaTop/pErMOHANIBHBINA ONEPaTOp, TEPPUTOPUATBHO-aIMUHUCTPATUBHBIC €IUHUIIBI, BHOCST, 110
00CTOSATENLCTBAM, COOCTBEHHBIE CPEJICTBA B CyMME, HEOOXOAUMOM [T MMOKPBITHS 00CITYKUBaHUS
701ra.

(8) CpencrBa @oHaa pa3BUTHS UCIIONIB3YIOTCA B CIEAYIOLIEN 04epEeaHOCTH:

a) omara OOCITY)KHMBaHHs JOJra, COCTOSIIEr0 W3 CTaBKH BO3MEIICHUS, HPOLCHTOB,
KOMHUCCHOHHBIX M JAPYTUX PACXOJ0B, CBA3aHHBIX C 3aliMaMH, IOJIyYEHHBIMH IO JOIOBOPAM,
3aKJIIOYEHHBIM ONEpaTOpOM, 3aKIKOYEHHBIM WIM TapaHTUPOBAHHBIM T[OCYIapCTBOM H/WIU
aJIMUHUCTPATUBHO-TEPPUTOPUATHHBIMH €TUHULIAMU JJ1s1 GUHAHCUPOBAHUS IPOEKTOB MO PA3BUTHIO
MH)KEHEPHO-TEXHUYECKON MHPPACTPYKTYPbI YCIIYTH TyOIMYHOIO BOJAOCHA0KEHNUS U KaHAIU3AllNY;

b) ommata oO0cmyXHBaHMS [OJTa, COCTOSIIETO W3 CTaBKM BO3MEIIEHHS, MPOIEHTOB,
KOMMCCHOHHBIX U JPYTHMX PacXxo/0B, CBSI3aHHBIX C 3aiiMaMH, MOJYyYEHHBIMM 110 JJOTOBOpaM IJis
COBMECTHOTO (PMHAHCUPOBAHUS MTPOEKTOB, MOJIYUYNBIIMX (PUHAHCOBYIO OMOIIL HAa O€3BO3ME3AHOM
OCHOBE;

C) 3aMEHa U pa3BUTHE HHKEHEPHO-TEXHUYECKON HHPPACTPYKTYPBI, CBA3aHHON C MyOINIHON
yCIIyroi BOJIOCHA0KEHUS U KaHAIU3allHK.

(9) ®onn pa3BUTHS HE MOXKET OBITH MCIIOJIB30BaH JJISl MHBIX IIEJei, KpoMe TeX, KOTOpbIe
ompeJesieHbl B HacTosel crarbe. Cpencta PoHa, HEUCIOIB30BAHHBIE 10 KOHIIA OIOPKETHOTO
rofa, JAOCTYIHBI JJsl MCIIOJNB30BAaHMS B CIEAYIOLIEM OIOKETHOM roay. B ciydae or3biBa y
omeparopa TpaBa Ha YIOpaBICHUE YCIYyrodl W CBA3aHHOM ¢ Hel MHPPACTPYKTYypour
HEHCIIOJIb30BaHHAasl TUIaTa TEPEYUCISIOTCS B OIODKETHl aJIMUHUCTPATUBHO-TEPPUTOPUATBHBIX
€IMHUL], MPONOPLUUOHAIBHO CTOMMOCTH AaKTHBOB, CBS3aHHBIX C CHUCTEMaMH BOJIOCHAOKEHHS U
KaHaJIU3aluu, KOTOPBIMU OHHU YIIPABJISIIOT COIVIACHO 3aKOHY.

[Cm.36% seeoena 3axonom N 322 om 30.11.2018, 6 cuny 08.03.2019]
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I'imaBa VIII

SAKVIIOYUTEJIBHBIE U TEPEXO/HBIE ITOJTOXKXEHUA

Crarbsa 37. Peopranuzanus v JUKBUAAIMA OllepaTopa

(1) TIlpouenypa peopranuzauuy WIM JHKBUAALMM OIEpaTOopa OCYIIECTBISIETCS B
COOTBETCTBHUH C JACUCTBYIOLIUM 3aKOHOIATEICTBOM.

(2) HdoroBopsl O [eJNErMPOBAHUU YIPABJICHUS IMYOJIMYHOW YCIYrol BOJOCHAOXKEHUS WU
KaHaIM3alluy, 3aK/IIOUCHHbIE B YCTAHOBJIECHHOM 3aKOHOM TIOpSJIKE OpraHaMH MECTHOIO
MyOJIMYHOTO YNPAaBJICHUS WM LEHTPAJIbHBIM OTPACIEBBIM OPTaHOM CO CIIELUATU3UPOBAHHBIMU
HPEIIPUATHIMHU 10 BCTYIUIEHHUS B CUIIY HACTOSIILIETO 3aKOHA, UMEIOT IOPUINYECKYIO CHITY COITIAaCHO
IIPEYCMOTPEHHBIM B HUX ITOJIOKEHHUSM.

Cratb1 38. OTBETCTBEHHOCTD U CAaHKIIUHA

(1) Hapymenue 1mono)KeHH HACTOSIIIETO 3aKOHA BIEYET AUCIUIUIMHAPHYIO, TPAXIAHCKYIO,
NPAaBOHAPYUIUTEIbHYIO WM, MO OOCTOATENIbCTBAM, YTOJIOBHYIO OTBETCTBEHHOCTH COTJIACHO
NEeHCTBYIONIEMY 3aKOHOJATENbCTRY.

(2) Opranbel MECTHOTO IYOJIMYHOTO YIPABICHHS I, 110 OOCTOSTEILCTBAM, HEHTPAIbHBIN
OTpaclieBOl OpraH BIpaBe HaJlaraTh CAHKIIMU Ha orepaTopa MyOJuYHON YCIYTH BOAOCHAOKEHUS 1
KaHaJIW3allud B CIy4yae NPEJOCTABIECHUS UM YCIYTH, HE COOTBETCTBYIOIIEH I10Ka3aTelsiM
3¢ (HEeKTUBHOCTH, YTBEPKIEHHBIM COTJIACHO JAEUCTBYIOIINM HOPMATUBHBIM aKTaM.

Crarba 39. Berymienue B cuity

(1) Hacrosimmii 3aK0H BCTymaeT B CHITY IO UCTEYCHHUH 6 MECSIIEB CO JTHS OMYOJIMKOBAHHUS.

(2) ITpaBUTENBLCTBY B 6-MECSIYHBIN CPOK CO JTHS OMYOJTMKOBAHMS HACTOSIIIETO 3aKOHA:

a) TpencTaBuTh IlapmaMeHTy TpeIOKEHHsT 10  TPUBEICHUIO  JIEHCTBYIOIIETO
3aKOHOJATEIHCTBA B COOTBETCTBHE C HACTOSALIUM 3aKOHOM;

b) mpuBeCTH CBOM HOPMATUBHBIC aKTHl B COOTBETCTBHE C HACTOSIIIUM 3aKOHOM.

(3) AreHTCTBY M OpraHaM MECTHOTO IMYOJMYHOTO YIPABJICHHUS B 6-MECSYHBIA CPOK CO JIHS
OIMyOJTMKOBAaHUsI HACTOSIIETO 3aKOHa pa3padoTaTb HOPMATHBHBIC aKThI, MPEIyCMOTPECHHBIE
HACTOSAIIMM 3aKOHOM, M TIPUBECTH CBOM HOPMATHBHBIE aKThl B COOTBETCTBHE C HACTOSALIUM
3aKOHOM.

INPEJACEJATEJIb ITAPJIAMEHTA Hrops KOPMAH

Kummnndy, 13 nexadps 2013 r.
Ne 303.
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REPUBLICA MOLDOVA PECIMNYBIIUMKA MONOOBA
AGENTIA NA'I_']OI}IALJ':\ PENTRU ' HALUUOHAIIBHOE ArEHTCTBOTIO
REGLEMENTARE IN ENERGETICA 4N PEIMNYIIMPOBAHUIKO B SHEPTETUKE

IHOCTAHOBJIEHUE
00 yTBepkaeHnu PaMo4HOr0 moJioskeHus1 00 OpraHu3annu u
(GyHKIHOHMPOBAHUHU NMYOJUYHON YCJIYTH

BOJOCHA0KEHHS U KAaHATHU3ALUH
Ne 355/2019 or 27.09.2019

Monumopyn Oguuuan Ne 352-359/1987 om 29.11.2019

* * *

3aperucTpupoBaHo:
MUHUCTEPCTBO FOCTULIMH

No 1497 ot 06.11.2019 .
muHuCcTp Oneca CTAMATE

Ha ocnoBanuu 1.f) 4u.(2) ct.7 3akona Ne 303 ot 13 nexabpst 2013 r. o myOimuHO# ycmyre
BOJIOCHaOeHUs U KaHanu3anuu (Odunmansabeiii MouTop Pecniybnmku Monnosa, 2014 1., Ne 60—
65, ct.123) AIMHHHCTpAaTHBHBIM cOBeT HalMOHAIBHOrO areHTCTBa IO PETYIHMPOBAHHUIO B
JHEPreTHKE

INOCTAHOBJISAET:

1. YrBepauts Pamounoe monoxeHue o0 opraHuzanu ¥ (QyHKIMOHUPOBAHUU MyOIMYHOMN
YCIIYTH BOJOCHA0XEHUS U KaHAIHU3aIluy (TIprIaraeTcs).

2. OpranaM MecTHOro MyO0JHYHOIO0 YNpAaBJeHUsl NMePBOr0 YPOBHSI PEKOMEHAYyeTcsl B
TeyeHHe 6 MecsilieB CO /JHSl BCTYIUIEHHSI B CHJIy HACTOSIIEr0 pelleHHsl pa3padoTratbh M
yrBepauthb cBou Iloo:xkeHnusi 00 opranusanuu M (PyHKIMOHUPOBAHUM NYOJIHYHON YyCIyru
BOJOCHA0KeHHUs M KaHAJIU3AlUH.

3. THosoxenue o0 nNyOJUMYHOH  ycjayre BOJOCHAOKEHMA W  KaHAJM3alMH,
yrBep:kaeHHoe [locTtanoB/ieHHeM AJIMUHHMCTPATHBHOIO coBera HanmuoHanbHOro areHrcrea
M0 peryJiupoBaHuio B JHepreTuxke Ne 271 ot 16 nexadps 2015 rona (OpuunanbHbIiE MOHUTOP
PecnnyOsiukun MoagoBa, 2016, Ne 69-77, cr.447), 3apermcrpupoBaHoe B MuHHCTEpCTBE
wocrunnu moa Ne 1105 or 18 mapra 2016 roga, npusHarb yrpatusmuM cuiay ¢ 1 mas 2020
roaa.

4. Koutponb cobOmoaeHus Hacrosimero IlomoxeHus BO3JIOXKUTh Ha IOJApa3/ieiCHUs
HanmonansHOro areHTCTBa M0 PEryIupOBaHUIO B SHEPTETHKE.

TEHEPAJIBHBIN TUPEKTOP HAPD Bsiuecnas YHTUJIA
JAUPEKTOP HAPD OxkraBunan KAJIMBIK
JAUPEKTOP HAPD Eyn:xen KAPITIOB
JAUPEKTOP HAPD tedan KPAHID

Ne 355/2019. Knmiunoy, 27 centsaops 2019 r.
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VTBEPXJIEHO
[TocranoBnenneM AnMuHUCTpaTUBHOTO coBeta HAPD
Ne 355/2019 ot 27 centsiops 2019 r.

TUITOBOE ITOJIOKEHUE
00 opranu3anuu U PyHKUMOHMPOBAHUY
nyO0JMYHOHI yCJIYI'H BOJOCHAOXKEHNS U KAHAIU3AUNHU

Yactp 1

OBILIHME MOJIOXKEHUSA

1. TumoBoe mnonoxxeHHe 00 OpraHu3anu U (QYHKIUOHUPOBAHUM ITYOJHMYHOW YCIyTH
BOJOCHAOXKEHUsI W KaHanu3auuu (B ganpHeimiem — [lomojkeHue) ycTaHaBIMBAeT OTHOILEHUS
MEXY OIMepaTopaMu, MPeIOCTABISIONUMHI MyOIMYHbIC YCIYTH BOJOCHAOKEHUS M KaHAU3allUN
(B majpHEHIIEM — OIepaTopbl), U MOTPEOUTEISIMH, KaCAIOIIUECs MOIKIIOUEHUS/TIOICOSTMHEHUS
BHYTPEHHUX YCTaHOBOK BOJOCHA0KEHUS M KaHATH3AIUH, 3aKIIF0OUEHUS TOTOBOPA, TIPEI0CTABICHUS
M OIUIaThl MYyOJUYHOM YCIyTH CHAa0XXEHUS MUTHEBOTO, TEXHOJOIMYECKOTO BOJOCHAOXKEHHUS U
MyOJTMYHON YCITYTH KaHAIU3AIHH.

2. Hactosmee IlonoxxeHne npuMeHsieTCd K OIEpaTopaM, KOTOPbIE SKCILTyaTHPYIOT
MyOJIMYHBIE CHUCTEMBI BOJOCHAOKEHUS M KaHAJIU3alMd U MPEIOCTABISIOT MyOIHYHBIE YCIyTH
BOJIOCHA0KEHUS U KaHAIMU3AIHUH, U K TOTPEOUTENISIM 3TUX ITYOJIUYHBIX YCIIYT.

3. Omeparopbl, BHE 3aBUCUMOCTH OT (OpPMBI COOCTBEHHOCTH, OpPraHM3aLMU M CIocoba
OpraHM3aly yIpaBJICHHUs ycAyramMd B aJIMHUHUCTPATUBHO-TEPPUTOPUATBHBIX EIUMHHIIAX,
noguuHAOTCS TpeboBaHusM [lonoxkeHuss 06 opraHuzanu ¥ (YHKIMOHHUPOBAHUU IyOIMYHON
yCIIyTH BOJIOCHAOKEHUS M KaHATN3aluu, pa3paboTaHHOTO Ha OCHOBaHUU HacTosero [lonoxenus
Y YTBEPKJIEHHOTO OpraHaMy MECTHOTO TyOIMYHOTO YIIPABJICHUS.

4. Tlpu pa3paboTke U YTBEP)KICHHUH IOJOKEHUNU 00 opraHu3anuu ¥ (yHKIIMOHUPOBAHUH
YCIIYyTH BOJOCHAOKECHHSI M KaHATH3AI[UU OPTaHbl MECTHOTO MMYOJIMYHOTO YIIPABICHUS COOIIOIAI0T
CJIEyIOIIHEe TPUHIIMIIBL:

1) 6e30macHOCTh YCIYTH;

2) cripaBeTMBas TapuhUKaIIs;

3) peHTabeNIBbHOCTD, Ka4eCTBO U 3()(PEKTUBHOCTD YCIYTH;

4) yCTOMYMBOE Pa3BUTHE;

5) mpo3payHOCTh U MYOJUYHAsI OTBETCTBEHHOCTB;

6) HEeTIPEPHIBHOCTD C KOJUYECTBEHHON M KaY€CTBEHHON TOUKH 3PCHUS;

7) obecrieuenne TpeboBaHMIi MOTPEOUTENCH;

8) HeAMCKPUMUHAIIMOHHBIN JOCTYN IMOTpeOHTENeld K IyOJMYHON yCIyre Ha OCHOBaHUH
JIOTOBOPOB;

9) cobmoenre cnenupuIecKux HOpM B chepe BOI0OX035IHCTBOBAHUS, OXPaHbI OKPYKaIOIIeh
Cpeabl U 3I0pOBbsI HACEIICHHUSL.

5. Yenyru, npefocTaBisieMble 4epe3 MyOJuYHbIe CUCTEMbI BOJIOCHA0KEHUS U KaHAIU3aI1H,
HaIeJICHBl Ha 00eclieueHUe BOJOCHAOKEHMS, KaHATMU3AIUA U OYMCTKUA CTOYHBIX BOJ JUISI BCEX
notpeduTeneil ¢ TeppUTOPUU HACENIEHHBIX MYHKTOB, M JIOJDKHBI COOTBETCTBOBATh HAa YpPOBHE
noTpeduTeneii, B pa3TpaHUYUTEIBHBIX IYHKTaX, TEXHUYECKUM IapamMeTpaM IOCTaBKH,
YCTaHOBJICHHBIM B JIOTOBOpaxX MOCTaBKH, U TPeOOBAaHMUSIM K KAa4E€CTBY, YTBEPXACHHBIM OpraHOM
MECTHOTO IyOJUYHOTO YINpaBieHHWs HAa OCHOBaHMM Hactosmiero Ilomosxkenus u TumoBoro
TTOJIOXKEHUS O TIoKa3aTessax 3HEKTUBHOCTH MyOTMIHON YCIIYTH BOJIOCHAOKCHUS M KaHAJTU3AIIH.

6. B nensix Hactosmero [1onoxkeHus! UCIONB3YIOTCS TOHATHS 3aKOHA O MyOTUYHON yCiryTe
BojocHaOkeHus u kananu3anuu Ne 303/2013, a Takke ciaeayromme MOHATHS

aeapusi — HEHUCIPABHOCTH TPYyO, YCTAaHOBOK M CBS3aHHOTO C HHUMH OOOpYJOBaHUS B
myOJIMYHON CUCTeMe BOJOCHAOKEHUS WM BO3HUKHOBEHHE OMACHOCTH MpPH UX JKCIUTyaTalllu,
KOTOpbI€ BBI3BIBAIOT TMOJHOE WM YAaCTUYHOE TMPEPHIBAHUE TMOAAYM BOJBI MOTPEOUTEISM,
3aTOIUICHHE TEPPUTOPUH. ABApUSIMHU B MyOIMYHOM crcTeMe KaHaIN3alluu CUUTAETCs pa3pylieHUe
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TpyO M YCTAaHOBOK WJIM UX 3aCOpPEHHE C OJIOKUPOBAHMEM OTBEJICHHS CTOUHBIX BOJ M UX PAa3IMBOM
Ha TEPPUTOPHIO;

yeedomneHue 06 OmKI0YeHuy — MMCbMEHHOE YBEIOMIICHUE, HAlpaBlIEHHOE MOTPEOUTEIIO
OIIepaToOpoM, KOTOPBIM TOTPEOUTENh TPEAYIPEKIACTCI O BO3MOXKHOM OTKIIOYCHHU €ro
BHYTPEHHUX YCTaHOBOK BOJIOCHA0KEH U1/ KaHAIN3ALUU oT nyOIMYHON CeTH
BOJIOCHA0)KEHUSI/KaHAIM3AIUU U O IPHYUHE OTKITIOYCHUS;

yeedomneHue 00 ocpanuyenuy — THCBMEHHOE YBEIOMJICHHE, HAIlpPaBICHHOE WJIM JIMYHO
BPYYCHHOE MOTPEOUTEITIO OMEPaTOPOM, KOTOPHIM TOTPEOUTENh MPEIYNPEKIACTCS O BO3SMOKHOM
OTpaHUYEHUU TPEIOCTABJICHUS YCIYTH BOJOCHAOKEHUS/KaHAM3AIUHN, CPOKE OTPAaHMUYCHHS U O
MPUYMHE OTPaHUYCHUS;

COeOuUHUmenbHblll Konooey — TOA3EMHOE COOpPYXKEHHE, COCTaBHas YacTh BHYTPEHHEU
YCTaHOBKH BOJIOCHAOXKEHUSI TIOTPEOUTENS, CO3JAaHHOE WM JIIS TOJKIIOYEHHUS BHYTPEHHUX
YCTaHOBOK BOJOCHAOXEHHsI K IyOJIMYHOW CETH BOJOCHAOXKEHHS, A YCTAaHOBKH BOJIOMEpA,
3alIUTHI U JOCTYIA K BOAOMEPY U K 3a[IOPHOMY BEHTHIIIO;

KAHATU3AYUOHHDBIL KOJI00ely NoO0coeOuHeHuss — TIOA3EMHOE COOPY)KEHHUE, MOCPEICTBOM
KOTOpPOro oOecreumBaeTcss TOACOSAWHEHHE ¥ TPUEM CTOYHBIX BOJ U3 BHYTPEHHHX
KaHaJTN3alMOHHBIX YCTAHOBOK MOTPEOUTENS B MyOIMYHYIO KaHATM3AIIMOHHYIO CETh;

KOHMPObHBIU ~ KOI0OeY CMOYHbIX 600 — CIEIUATBFHOE TOJ3EMHOE COOpYKEHHE,
npegHasHaueHHOe it 0TOopa MpoO CTOYHBIX BOJ. KOHTPONBHBIM KOJOIEM IS CTOYHBIX BOJ
MOJKET CITY)KHTh ¥ KaHAJIM3AI[MOHHBIN KOJIOJEII TOICOSAMHCHUS;

€cOCMag CMOYHLIX 800 — XAPAKTEPUCTHKA CTOYHBIX BOJ M KOJHMYECTBO 3arps3HSIOIINX
BEIIECTB, COJICPKAIINXCS B CTOYHBIX BOJIAX;

npoeepka 600oMepa — COBOKYITHOCTb BBIMOJHSIEMBIX OIEPATOPOM MEPOIPHUITUN ¢
WCTIOJIh30BaHUEM HITH 0€3 CIIEIMAbHBIX YCTPOUCTB B IEIISX ONPEACTICHHS MPABUILHOCTH PabOThI
BOJIOMEpa, OTCYTCTBHSI BMEIIATENILCTB B €ro paboTy, B TOM YHCIE Ui MPOBEPKU LEIOCTHOCTU
BOJIOMEpA U HAJIOKEHHBIX IJIOMO;

KOHMPOIb KaA4ecmea CMouHblX 600 — TIPOBEPKA COCTaBa CTOYHBIX BOJ M KOHLEHTPAIMH
3arps3HSIONINX BEIIECTB B CTOYHBIX BOJaX, COpachblBaeMbIX NOTpPEOHTENIEM B MYOIUYHYIO
KaHAIM3alMOHHYIO CHUCTEMY, COOTBETCTBHSI MAaKCHUMAaJbHO JIOMYCTHMOH  KOHIICHTpAlUU
3arps3HSIONINX BEIIECTB B CTOYHBIX BOJAX MPU UX cOpoce B IMyOJMYHYIO KaHATN3AIIMOHHYIO CETh,
Ha CTAaHIHIO OYHCTKH, BBIMOJHSIEMAs IyTeM CpaBHEHUS pPE3yIbTaTOB JIA0OPATOPHBIX
WCCIICIOBAaHHI CO BCEMH HOPMaTHBAMU;

OmKII0YeHue — OTCOCAWHEHHE BHYTPEHHUX YCTAHOBOK BOJOCHAOKEHHsI/KaHATU3AINH
MoTpeOuTeNss OT MyOJUYHON CEeTH BOJOCHAOKEHMSI/KaHATM3AIMH TTOCPEACTBOM MEPEKPHIBAIOIINX
YCTPOWCTB MJIM BUJIUMOTO OTCOCIMHEHUSI BHYTPEHHUX YCTAaHOBOK BOJOCHAOKEHHsI/KaHATU3AIH
MOTPEOUTENS OT MYOJIMYHON CETH;

npeoocmasnenue nyOIUYHOU ycayeu 6000CHAOICEHUs. — PacIIpe/lelIeHue MUTHEBOW BOJBI
yepe3 MyOaIuYHbIe CHCTEMBl BOJOCHA0KEHUS SISl YIOBICTBOPEHUSI MOTPEOHOCTEH MOTpeOUTENei;

VCMAHOBKU O NPed8apumenbHol O4UCmKY — YCTaHOBKH M YCTPOMCTBa HEOBITOBOTO
noTpeOuTeNs, MpeAHA3HAYCHHBIC IS TPEABAPUTEILHOW OYUCTKH CTOYHBIX BOJ, CBOMCTBa
KOTOPBIX HE COOTBETCTBYIOT MECTHBIM JCHCTBYIOIIUM HOpMaM, 10 UX cOpoca B MyOIMYHYIO
KaHAIM3AIUOHHYIO CUCTEMY;

3anIaHUPOBAHHBILL Nepepble 8 NPeOoCMAGIeHUU NYOIUUHOU YCAYeU B000CHAOICEHUA U
KaHanu3ayuy — BPEMEHHBIA TIepephIB B TI0J[aue BOIBI/IPUEME CTOYHBIX BOJI C TIPEABAPUTEIHLHBIM
yBeIOMJICHHEM MTOTpeOuTeNe, BHI3BaHHBIH HEOOXOIMMOCTBIO IIPOBEIEHHS ONIEPATOPOM PabOT MO
TEXHUYECKOMY OOCITY)KMBAaHUIO W/WIW TIJIAHOBBIX PEMOHTHBIX pabOT B IYOJMUYHBIX CETIX
BOJIOCHA0)KEHUSI/KaHAIN3AIUK,  TMOJAKIIOYCHUEM/TIOJICOEIMHEHHEM  BHYTPEHHHX  YCTaHOBOK
BOJIOCHA0KEHUSI/KaHAIM3aIMK HOBBIX MOTpeOuTeNnei, 0e3 OTKIIOYCHUS! BHYTPEHHUX YCTaHOBOK
BOJIOCHA0KEHUSI/KaHAIN3AIUH [TOTpeOUTENeH OT MyOIMYHON CeTH BOIOCHA0KEH U/ KaHAIN3aIlNH;

He3anIaHUPOBAHHDIL Nepepblé 8 NPeoOoCmAasieHul nYOIUYHOU YCayeu 8000CHAOICeHUs U
KaHaiuzayuy — BPEMEHHBIH NepepblB B TOAaye BOJbI, INPUEME CTOYHBIX BOJ, BBI3BAHHBIN
aBapusMH, TPOU3OIICAIIMMU B IMYOJIHMYHONW CHUCTEME BOJOCHAOKEHUS W KaHaIu3amuu, 0e3
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OTKJIIOYECHHUSI BHYTPEHHHUX YCTaHOBOK BOJJOCHAOKEHHSI/KaHATU3AIMU TIOTpeOUTeNel OT myOInIHOM
CETH BOJOCHAOKEHU/KaHAIU3allHH;

Mmecmo nompebiienus — MECTO PACIONOKEHHsI BHYTPEHHUX YCTAaHOBOK BOJOCHAOXKEHHS U
KaHaJIu3aluu MOTpeOUTeNs, T/ie NMPOUCXOAUT MOTpedsieHne BOAbl U OOECreuynuBaeTcsl MpHUEM U
TPAHCIIOPTHPOBKA CTOYHBIX BOJ OT BHYTPEHHUX YCTAHOBOK BOJIOCHA0KEHHSI IO COCTUHUTEITHHOTO
KOJIO/I[a KaHAIU3alUK ITyOJIMYHON KaHAIU3aI[MOHHOM CHCTEMBI;

npeoocmasnenue nyoaudHol ycayeu Kauaiusayuu — coop, TPaHCIIOPTUPOBKA U OTBEJCHHE
CTOYHBIX BOJI OT OTpeOUTENEl;

KOHmMpobHass npoba — mpobda CTOYHBIX BOJN, B3ATas B KOHTPOJIHHOM KOJOMIE IS
OTIpeJIeIICHUSI COCTaBa CTOYHBIX BOJ, COPacChIBAEMbIX HEOBITOBBIMH MOTPEOUTEIISIMH B TTYOJIUUHYO
KaHAJTU3alMOHHYIO CUCTEMY;

3as6umens — GU3MUECKOE WK IOPUANYECKOE JTUI0, 0OpaTHUBILIEECs K OlepaTopy 3a Bblaauen
YBEAOMJICHHSI O TOJIKIIOYCHUH/TIOJCOCTUHEHUH, BBIITOJIHEHUEM BOAOIMPOBOAHOTO BBOJA/
KaHAJU3allMOHHOTO  BBIMYCKa, MOJKIIOYEHUEM/TIOCOCIUNHEHUEM BHYTPEHHHX  YCTaHOBOK
BOJOCHAOXKEHUS W KaHAIHM3alUM K NyOJIMYHOW cHcTeMe BOJOCHAOKEHUS M KaHAIU3AIHH,
3aKJIIOYEHHEM JI0TOBOPA O MPEAOCTaBICHUH MyOJIUYHON YCIYTy BOJOCHA0KEHHS U KaHATU3ALINN;

Hapyulenue niomovl onepamopa — TOJJENKa HAI0XXEHHOW OINepaTopoM IUIOMOBI; CHSITHE
HAJIOKEHHOW ONepaTopoM IJIOMOBI;, MOBPEXKACHHWE WM HWHOE BMEUIATENbCTBO B IMOUIMHHYIO
HAJIOXKEHHYIO OIEepaToOpoOM IUIOMOY, KOTOpOE MPUBOJIUT K €€ CMEIIEHUIO TI0 HUTH TIOMOBI; CPBIB
HUTHU HAJIO’KEHHOM 0nepaTopoM IiIoMOBI.

7. IlpenocTraBieHue myOJIMYHON YCITYTH BOJIOCHAOKEHUS U KaHAIIM3AIMH OCYIIECTBISICTCS Ha
OCHOBE JIOrOBOPA, 3aKJIFOUEHHOTO MEXKIY OIepaTOPOM U MOTPEOUTENEM.

8. Omepatop oOecrednBaeT HEMPEPHIBHOE MPEAOCTABICHUE IMYOIUYHOW  YCIYTH
BOJIOCHAOXKEHUSI M KaHaJIM3alMd Ha OCHOBAHHM 3aKJIIOYEHHOTO C MOTpeduTeneM J0roBopa,
COTJIACHO YCIIOBHUSIM, YCTAaHOBICHHBIM 3aKOHOM O TWYyOJMYHOW ycIayre BOJOCHAOXKEHUS U
ka”gammsamu Ne 303/2013.

9. KadyecTBO MUTHEBOM BOJBI JOKHO COOTBETCTBOBATH CaHUTAPHBIM HOPMAM IO KaueCTBY
MMATHEBOM BOABI, yTBepKACHHBIM [locTanoBnenunem [IpaBurensctBa Ne 934/2007 (OdurmanbHbIiA
MonuTop Pecmybnuku Mongosa, 2007 r., Ne 131-135, ¢1.970).

10. DkcruryaTanus, oO0CITy>)KHBaHWE, PEMOHT, PAaCIIMPEHUE WM MOJACPHU3AIUS MTyOTUIHBIX
CUCTeM BOJOCHAOXEHUS M KaHAIM3AI[MH OCYIIECTBISIOTCS ONEPaTOPOM B COOTBETCTBUU C
MOJIOKEHUSAMH 3aKoHa O NyOJIWYHOM yciyre BojocHaOkeHuss u kKaHammzaruu Ne 303/2013,
3aKJIFOYEHHBIX JIOTOBOPOB, 3aKOHOJATENbHBIX AaKTOB, CTPOHUTEIbHBIX HOpMaTuBoB (NCM
G.03.02:2015, CHull), npaktudeckux xkoaekcoB (IIK), TexHHMYECKHMX pErIaMeHTOB IO
JKCIUTyaTalldd W  PErJaMeHTOB MO OKCIUTyaTallud ©  OOCIYXHMBAaHHIO 00OPYHIOBaHUSA,
PEKOMEHIyEMBIX €0 MPOU3BOJAUTEISIMH.

11. Tapudsl Ha MyOTUYHBIE YCIYTH BOJOCHA0KECHHS UM KaHAIM3AlUK YCTAaHABJIUBAIOTCS B
COOTBETCTBUM C MeToa0N0oriue OompeneneHus, yTBepXKACHUS U TNpUMEHEHHs TapudoB Ha
MyOIMYHYIO YCIYry BOJOCHAOKEHUWS, KaHAIHM3AIMM U OYUCTKUA CTOYHBIX BOJ], YTBEPKICHHOMN
MOCTaHOBJIEHUEM AJIMHHHCTPATUBHOTO coBeTa HallmoHaIbHOro areHTCTBa MO PEryIupoBaHUIO B
SHEpPreTHKE (B JanbHENIIEM — ATEHTCTBO).

12. TlotpebuTenp MOXET HUMETh OJHO WJIM HECKOJbKO MeCT moTpeOsenus. TpeOGoBaHus
Hactosmero IlomoxkeHuss MPUMEHSIOTCS K KaXIAOMY OTACIBHO B3ATOMY MECTY MOTpPEOJICHUs,
MpUHAIJIEKALIEMY TOTPEOUTEITIO.

13. OTHomeHUsT MEXAY ONEepaTopoM M MOTPEOHTENeM, CBS3aHHBIE C MPEIOCTABICHUEM U
OTUIaTOM TMYOJIMYHON YCIyTH BOJOCHAOEHWS W KaHaJIW3alluh, HE YKa3aHHOW B HACTOSIIEM
[TonoxxeHUn, pPeryaupyroTcss B COOTBETCTBHH C TOJOXKEHUSMH 3aKOHA O MyOIMYHOHN yciyre
BoxocHaOxeHus 1 kanaiausarmu Ne 303/2013.

14. Oneparop 00s13aH MpeaNPUHIMATE BCE HEOOXOIUMBIE MEPHI M0 MPEAYNPEKACHUIO HITH
YCTPAaHCHHUIO HEUCIPABHOCTEH, aBapuii W HEMOJAJ0K Ha YCTAaHOBKAxX ITYOJMYHOH CHCTEMBI
BOJOCHAOXKEHHUS U KaHAIM3AIMK COTJIACHO YCIOBHUSM, YCTAaHOBICHHBIM 3aKOHOM O MYOIMYHOMN
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ycnyre BojocHaOxeHus u kananuzauuu Ne 303/2013, 1oroBopoM o mpeaocTaBICHUH TYOIUIHOM
YCIYTH BOJOCHA0KEHHS M KaHAIM3aINH, HacTosuM [lonoxkeHnueM u qpyruMu HOpMaMH.

15. JIro0oe MOAKITIOUEHHE/TIOACOCTUHEHNE WU MOBTOPHOE MOJKIIOUYEHHE K MyOINYHOMN
CHCTeME BOJOCHAOXEHUS M KaHAJIM3alUU OCYHIECTBISCTCS HCKIIOYUTEIBHO ONEepaTopoM B
MPUCYTCTBUH MOTPEOUTEIISA/3asIBUTEIS.

Yacrtp 2

NOAKJIIOYEHUE/MMOACOEAUHEHUE BHYTPEHHUX YCTAHOBOK

BOJOCHABXEHUS U KAHAJIM3AIIMU K ITYBJIAYHOM YCJIYTE

BOJOCHABXEHUSA U KAHAJIN3AIIUA

16. JIrwoGoe ¢Qusmueckoe WM HOPUIUYECKOE JIMIIO BIIpPaBe OOPAaTUTHCS C MPOCHOOH O
MTOAKITIOYEHUHN/TIOJICOCTMHCHUH TTPUHAJICKAIUX €My BHYTPEHHUX YCTAaHOBOK BOJIOCHAOXKECHHS U
KaHaIU3allii K MyOJIMYHON CHUCTeME BOJOCHAOXKEHHS W KaHAIM3AlUU K OMepaTopy, KOTOPBIH
OCYIIECTBJISIET CBOIO JEATEIBLHOCTH IO MPEJOCTABICHHUIO IMYOJIMYHON YCIYTH BOJOCHAOKECHUS U
KaHaIU3allid B aIMUHUCTPATUBHO-TEPPUTOPUATBHBIX €IMHUIAX B TIpeeNax YIpaBisieMOn
TEPPUTOPHH.

[MonkiroueHne/moicOeNMHEHNE BHYTPEHHUX YCTAHOBOK BOJOCHA0KEHUS W KaHATH3AIUU
3asBUTEICH MHOTOKBAPTHPHBIX JKUJIBIX JTOMOB (JKHJIBIX KOMHAT) OCYIIECTBIISICTCS Ha OCHOBAaHUU
€IMHOTO TIPOEKTA.

17. B mensx MOAKIIOYEHUS/TIOICOSIMHCHUSI BHYTPEHHUX YCTAHOBOK BOJIOCHAOXKCHHS W
KaHaIU3allii K TyOJIMYHON cucTeMe BOJOCHAOKEHWS W/WIM KaHaTW3alluu 3asBUTENh 00s3aH
MOJYYUTh OT OIMeparopa YBEAOMJICHHE O TOAKIIOYECHUU/TIOACOCIUMHEHUA 10 00pasiy,
YCTaHOBIICHHOMY B [Ipunoxenun Ne l. ITonyuenue YBEIOMIICHHUS 0
MTOAKITIOUEHUU/TIOJICOCTMHEHIH HEOOXO0IMMO M B ciydae oOpalieHusi 3a yBEIMYCHHEM pacxoja
BOJIBI B MECTE MTOTPEOJICHUSI.

18. Jlna BeI1aum yBEAOMIICHHUSI O MOIKIIOUEHUN/TIOICOCTMHEHUH 3asiBUTENb JTOHKECH T10]1aTh
MMCEMEHHOE 3asBIICHUE B 0PHC OmepaTopa, KOTOPOE AOKHO COAEPKATh B 0053aTEILHOM TOPSIAKE
crenyromiee:

a) hamumro, uMs (HU3UUECKOTO JIMIA, HANMEHOBAHUE IOPUIUIECKOTO JIMIA U apec MecTa
noTpebaeHus, Homepa TenaedoHoB/PakcoB, APYTyr0 KOHTAKTHYIO HH(OpMAITHIO;

b) 1€ UCIIOIB30BAHUS BOJIBL;

C) 3ampamurBaeMbli pacxoJ BOABL, 3a HCKIIOYECHHEM OBITOBBIX TOTPEOUTENCH,
XapaKTePUCTUKU BOJABI U 3alpalluBacMbIid PEKUM IOJAYU, PACXOJ U XapaKTep CTOYHBIX BOJ,
MOJIeKAITUX cOPOCY B MyOJUYHYIO KaHAIU3AIMOHHYIO CETh, PEXKUM cOpoca;

d) mouYTOBBI WHIEKC, WACHTU(DUKAIMOHHBIM KOJ COOCTBe-HHHMKA, (UCKaIbHBIA KO,
OaHKOBCKHE PEKBU3HTHI, MOJDKHOCTH, (aMUIMH, WMEHA JHI], YIOJIHOMOYECHHBIX IIOJIHCAThH
JIOTOBOP;

€) CPOK MOAKIIOUEHUS/TIOICOCTUHCHHUS.

19. K 3asBneHHIO MpHUIaraeTcs:

a) KOmMUsl JOKYMEHTa, MOATBEP)KIAIOIIETO MPaBO COOCTBEHHOCTH Ha HEABUKUMOCTH, WU
KOIUsI JOKYMEHTA, MMOATBEPKIAIOIIET0 TPHOOPETEHNE HEIBHKUMOCTH, ;

b) Komus pereHust 0 perucTpaIyy, BEIIAHHOTO KOMIIETEHTHBIM OPraHOM, HITH KOTIHSI IPYTOTo
JOKYMEHTa, MOATBEP)KIAONIEr0 IMPaBO HA OCYIIECTBICHHE MACSITENBHOCTH, IS HEOBITOBBIX
nmoTpeouTene;

C) KOIUS yIOCTOBEPSIONIETO JIMYHOCTh JOKYMEHTA, B cliydae U3NUYECKOTO JIUIIA.

3asBUTEIb IPEICTABIISECT KOIMUHA JOKYMEHTOB B COITPOBOKICHUN UX OPUTUHAJIOB JIJIsi CBEPKU
MPEICTABICHHBIX KOIUM.

20. Omnepatop o00s3aH BbIIATH 3asgBUTEN0 B TedeHue 20 AHEH yBEIOMJICHHE O
MOJKIIIOUYEHUHU/TIOICOEIMHEHNU, B KOTOPOM  YKa3bIBaIOTCS, B  0OS3aTENLHOM  MOPSIIKE,
ONTUMAIbHBIE  TEXHUKO-DKOHOMHUYECKHE  YCIOBHSI  TOJKIIOYCHHS/TIONCOSAUHEHUS,  HE
MPOTHUBOpPEUAIIEe HOPMATHUBHBIM aKTaM, U pabOThl, KOTOPHIC JOJKEH BBIMOTHUTH 3assBUTEIb IS
MTOAKITIOYEHU S/ TIOJICOSTMHCHUS TIPUHAIISKAIINX €My BHYTPEHHUX YCTaHOBOK BOJOCHAOKEHUS U

121



http://www.amac.md
Asociatia "Moldova Apa-Canal” E-mail:apacanal@yandex.ru

KaHaMu3allii K TMyONWYHOW cucTeMe BOJOCHaOKeHuss W KaHanmuzanuu. Omeparop o0s3aH
COTPYOHUYATh C 3asBUTENEM B IENSIX BbIOOpAa M BBIMOJHEHHUS ONTUMAIBHOTO DELICHUS IO
MOJIKIIIOYEHUIO/TIOJICOCAMHEHUIO. YBEJOMJICHHE O MOJAKIIOYCHUN/TIOJICOCAMHEHUHN BBIAETCS
OecriaTHO.

21. YBenomiieHHE O MOAKIIOYECHUHU/TIOICOSAMHEHUHN TePsIeT CHUITy, €CIH B TEUCHHE roJia CO
IHS BBIIAYM YBEJOMJICHUS HE ObUI MOATOTOBJIEH M IMPEACTABIEH Ha COIVIACOBaHHUE OIEpaTopy
MPOEKT BOJOCHAOKCHUS/KAaHAIM3AIMA WM €CIU 10 HCTEYCHHWH JBYX JIET IOClie BBIIaYu
YBEJAOMJICHHSI O MOAKJIIOUYEHUHU/TIOICOEIMHEHNN HEe ObUIM HayaTbl pabOThl MO CTPOUTENHCTBY
00BEKTa HEABMKUMOCTH. B 3TOM citydae 3asBUTENb 00s3aH 3alPOCUTH y OmepaTopa MpOoaJICHUE
CpoKa AeMCTBUS YBEJOMIIEHUS O MOAKIIFOUEHUH/TIO/ICOETUHEHUH.

Ecnu omepatop ycraHaBiMBaeT HEBO3MOXKHOCTH BBHITIOJHEHHS TEXHHKO-IKOHOMHUYECKUX
YCIIOBUHM, BKJIOYEHHBIX B TMpeAbAyIlee YBEAOMJICHHME, 3asgBUTENIb CHOBAa 3alpalluBacT
YBEAOMJICHHE O TIOJKIIOYCHHUH/TIOCOSMHEHIH, a ONIepaTop BhIAAET ero B TeueHue 20 JHeH.

22. BobnonHeHHE TEXHUKO-DKOHOMUYECKUX YCJIOBUM, MPEAYCMOTPEHHBIX B BBIIAHHOM
OIepaTopoM YBEAOMJICHHUH O TOJIKIIOUYECHUN/TIOJCOCTUHEHUH, SIBISCTCS O0O0s3aTeNbHBIM IS
3asIBUTEIIS.

[TpoekT BHYTpEHHUX YCTAaHOBOK BOJOCHAOKEHUS M KaHATU3allMH, BOJOIPOBOTHOTO BBOJA,
KaHaJM3allMOHHOTO BBIMYCKa, pa3paOOTaHHBI Ha OCHOBAHHWM YBEIOMJICHHUS O MOAKIIOYEHUU/
MOJICOCIMHEHUH, COTJIACOBBIBACTCS OINEpaTopoM B TeyeHue He Oonee 10 gHel co aHs
Mpe/icTaBlIeHUs TpoekTa. B mopsake OTCTYIUIEHUS OT JaHHOTO YCJIOBHS, B CIy4yae CHEIHalIbHOTO
MOJIKJIFOUEHUS] YCTAHOBOK MOTPEOUTEISI ¢ OOIBIIIMM PacX0/I0M BOJIBI OTIEPATOP U 3asBUTEIH BIIPaBE
JIOTOBOPHUTHCS U YCTAHOBUTD JPYTHE CPOKH COTTIACOBAHMSI OKOHYATEIBLHOTO MPOEKTa, HO He 0oJiee
yem 30 aHeil.

23. BrimonHeHne BOJOMPOBOAHOIO BBOJA, KaHAJIM3allMOHHOIO BbIycka oOecrednBaeTcs
OTIepaTOpPOM WITM 3asiBUTENIEM U TOJHKO HAa OCHOBAHWHU YTBEPXKIACHHOTO ONEPATOPOM MPOEKTA, C
coOJII0/ICHNEM TpaBa COOCTBEHHOCTH Ha BHYTPEHHHE CETH BOJOCHAOKEHUS W KaHaM3aruu. B
000CHOBAaHHBIX 3asiBUTENIEM WA OTMEPATOPOM CIydasX M TOTJA, KOTJa TEXHUYECKHE YCIOBUS HE
MO3BOJISIIOT JPYTOro pEeUIeHHsl, MOKHO JOMYCTUTh MOAKIIOYEHHE HECKOJIbKUX BHYTPEHHUX
YCTaHOBOK BOJIOCHA0KEHUS MOTpeOUTENel K OJHOMY BOJIOTIPOBOAHOMY BBOJY.

24. Tlo TpeboBaHWIO 3asBUTENsA, oOmeparop 00s3aH 00ECHe4YnTh, BBHINIOJHECHHE
BOJIONIPOBOJHOTO BBOJIA BOJOCHAOKECHHSI W/MIM KAaHAIM3AIMOHHOTO BBIMTYCKA M YCTAaHOBKY
BoJIOMEpa. DTH palbOThI BBIMOIHSIOTCS oOIepaTopoM B TeueHue n0 30 AHEH co JHS OIIaTh
3asBUTENIEM Tapu(pOB Ha MOJKIIOUYEHUE/TIOACOeIMHEHNE, B cllyyae OBITOBBIX mMoTpedurteneid. B
cIydae TIOTEHIMAJIbHBIX HEOBITOBBIX MOTPEOUTENEH CPOK  BBIIOJHEHHS  paboT 1o
MOJIKJTFOUEHUIO/TIOICOEAMHCHUIO COCTaBIIsIeT MakcuMyM 60 mHEH co JHS OMIIaThl 3asBUTEIEM
Tapuda Ha MOJAKITIOUYEHNE/TIOJICOCTUHECHHE.

25. TloaxmoueHne/moiCOeIMHEHNE BHYTPEHHUX YCTAaHOBOK BOJOCHAO0KEHHUS/KaHAIU3AUN
3asBUTENss K MyOJMYHOM CeTH BOJOCHA0XKEHHUS/KaHAIW3allUd OCYIIECTBISIETCS  TOJBKO
OTepaToOpoOM, KOTOPBIM HECET OTBETCTBEHHOCTH 3a BBITIOJHEHHUE 3TUX PA0OT COTJIACHO 3aKOHY.
[TonxiroueHne/moiCoeIMHEHNE OCYIIECTBISETCS B MPUCYTCTBUM 3asBUTENS, ITOCIIE BBITOJIHEHUS
YCIIOBUHM, yKa3aHHBIX B YBEIOMJICHUU O TOIKIIOYCHHH/TIOJCOCTUHEHUH, a BOJOMPOBOIHBIN
BBOJI/KaHAJIM3allMOHHBII BBIMTYCK MPUHUMAETCS B COOTBETCTBMM C 3aKOHOM O KadecTBe B
crpoutenbeTBe Ne 721/1996 (Odunmansusiii Mmonutop Pecnyonuku Momnnosa, 1996 r., Ne 25,
ct.259) wm IlocranoBnennem IlpaButensctBa PecnmyOnmumkum MomgoBa Ne 285/1996 «O6
yTBepKAcHUH [10710XKEeHNS 0 TPUEMKE CTPOUTEIBHBIX PadOT U YCTAaHOBICEHHOTO 00OPYI0BAHUS
(Odunmansueiit MoauTOp Pecrybnuku Mommosa, 1996 1., Ne 42, ¢1.349).

26. Jlo ocymiecTBIEHUS TMOAKITIOYCHUS/TIOACOSANHCHNS 3asBUTENb JIOJDKEH 00eCredHTh
BBITIOJTHEHUE BCEX pabOT MO MOHTaKy BHYTPEHHUX YCTaHOBOK BOJOCHA0KEHUS U KaHAIM3AIUK B
CTPOTOM COOTBETCTBUU C COTJIACOBAHHBIM C OIEPATOPOM IMPOEKTOM, M, MPH HEOOXOIUMOCTH,
MPE/ICTaBUTh OMEPATOPy aKT MPUEMKHU 3TUX YCTAaHOBOK B COOTBETCTBUHU C 3aKOHOM O KauyecTBE B
crpoutenbeTBe Ne 721/1996 (Odunmansusiii Mmonutop Pecnyonuku Momnnosa, 2006 r., Ne 25,
ct.259) wm IlocranoBnennem IlpaButensctBa Pecnmybnmumkum MomgoBa Ne 285/1996 «O06
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yTBepKAcHUH [10710XKEeHUS 0 MPUEMKE CTPOUTEIBHBIX PadOT U YCTAHOBICEHHOTO O00OPYI0BAHUS
(Odunmansueiit MoruTOp Pecrrybnmuku MommoBa, 1996 ., Ne 42-44, ¢1.349).

27. B cnyyae, Kor/ia 3assBUTEIb 00SCIIEUNIT CAMOCTOSITEIIBHOE BBITTOJIHEHUE BOJJOTIPOBOTHOTO
BBOJIa, KaHAJIM3AI[MOHHOTO BBHIMYCKAa M MOHTaX BHYTPEHHUX YCTAaHOBOK BOJOCHAOXXEHUS U
KaHaTU3allid B COOTBETCTBHH C COTJIACOBAHHBIM C OINEPAaTOPOM IMPOEKTOM, OH oOparmiaercs K
OIepaTopy C 3asBJIEHUEM O BBHIITOJIHEHUU MOAKIIOUEHUS/TIOACOSIMHEHNS] BHYTPEHHUX YCTaHOBOK
BOJOCHAOXKEHUSI M KaHAIM3alMU K MyOIMYHOW CHUCTeME BOJOCHAOKEHUS U KaHAIM3AINH, K
KOTOpOMY IPUJIaratoTcs:

a) aKT MPUEMKH BHYTPEHHUX YCTaHOBOK BOJOCHA0KCHHSI/KaHAIHU3AIMHA U BOJOIPOBOTHOTO
BBOJIa/KaHAIM3AI[MOHHOTO BBIITYCKa, P HEOOXOUMOCTH;

b) mHbOpMAaIUs 0 mapaMeTpax, COCTaBE M PACX0/1aX MPOMBIIUICHHBIX CTOYHBIX BOJI (B ClIy4ae
MPOMBIIIJICHHBIX MPEATNPUATHI);

C) TUTUCHHYECKHE CepTU(PUKATHI U cepTU]HUKAThl KadyecTBa, HAWUMEHOBAHHUS BEIICCTB,
UCIOJIb3YEMBIX B TEXHOJOTMYECKOM IIpollecce, W HX COCTaB (B cllydyae MPOMBIIIJICHHBIX
MPEANPUATHI);

d) komuyecTBO 0Opa30BaBIIECTOCS HJIa, METO/BI €ro MepepaboTKH M YTHUIN3alUK (B Clydae
MIPOMBIIIIJICHHBIX MPEATPUATHH);

€) MpUKa3 0 Ha3HAYEHUU OTBETCTBEHHBIX JIUII JIJIs1 OTOOpa Mpo0 CTOYHBIX BOJ U MOIHCAHUS
COOTBETCTBYIOIIUX aKTOB (B CIIy4ae MPOMBIILUICHHBIX MPEIIPUITUN);

B »TOM ciydae omepaTtop BbIIAeT 3asBUTENIO CUET Ha OIUIATy Tapuda Ha MOJKIIOYeHHE/
MOJICOCAMHEHNE K MyOJIMYHOW CeTH BOJOCHAOKCHMs/KaHANM3allMM, €CJIM IOTpeduTeNn
o0ecreunsu BBIMOJIHEHNE BOIOOTBOOB/KaHAIU3AIIMOHHBIX COETUHEHMI. 3asBUTENb OTUIaYMBACT
JTaHHBIE Tapu(bl U ONEPATOP OCYMIECTBISICT MOAKITIOYCHHUE/TIOACOSANHEHNE B TEUCHUE YEThIPeX
pabouux JAHEH cOo AHS OIIaThl TApU(OB 3aIBUTEIICM.

28. B cnyuae, Kora BOJOIPOBOAHBINA BBOJ, KaHATH3AIIMOHHBIN BBIMTYCK OBLTH BBITOJHEHBI
OIIepaToOpOM, MOCIEIHUN OCYHIECTBIISIET MOIKIIOYEHHE/TIOJCOETUHEHHE BHYTPEHHUX YCTaHOBOK
BOJOCHAOXKEHUS W KaHAIHM3AIUU K MyOIMYHON cHCTEME BOJIOCHAOXKEHUS M KaHAIM3AINH B JIEHb
3aBeplICHMs] BBITIOTHEHUS BOAOIIPOBOJHOTO BBO/IA, KAHAIM3AI[MOHHOTO BBIITYCKA U COCTABIISIET aKT
WX MPUEMKH.

29. B cnyuae, xorja Juisi MOHTa)ka BOZIOIPOBOJHOIO BBOJA, KaHAIM3AIMOHHOTO BBIMYyCKa
HE0OXOIMMO HCIOJIb30BaTh 3€MEIbHBIC YYACTKU NIPYTUX JIMI, 3asSBUTENb O05S3aH TPEIbIBUTH
coryiacve JaHHBIX JIUI] ¥ OIUIaTUTh COOTBETCTBYIOIINE PACXOIBI.

30. Omeparop MoxeT OOOCHOBAaHHO OTKa3aTh B  BbIJade  YBEJAOMIICHHS O
MOJIKJIIOUEHUU/TIOICOEIMHEHUH 3asBUTENIO B CIydae HEXBATKH MPOM3BOACTBEHHON MOIIHOCTH.
OTka3 JomKeH ObITh MOTHBUPOBAHHBIM U ONPABJIaH OMEPATOPOM pacdyeTaMu, JaHHBIMU, HA OCHOBE
KOTOPBIX OIpe/iesieHa HeXBaTKa MPOMU3BOACTBEHHON MOITHOCTU. OTHOBPEMEHHO ONEpaTop BIIpaBe
MIPETIOKUTH 3aIBUTEITIO YMEHBIIICHHUE 3aPOIIIEHHOTO PacXoa.

31. Oneparop He BrpaBe TpeOOBATh OT 3asBUTEISI BO3MEILIEHUSI PACXOA0B WU BIMOIHEHUS
paboT Mo yBETUYCHHUIO MOITHOCTH MyOJIMYHOM CUCTEMBI BOJIOCHAOKEHUS U KaHATHM3AIIHH.

32. B ciydae, korja omepaTtop HE BBITIOJHSET CBOM OOS3aHHOCTH, MPEIYCMOTPCHHBIC
HactosmuM [lomokeHneM, ¥ He BBIAACT YBEAOMIICHHE O TOJKIFOUECHUN/TIOICOCTUHEHUN WA HE
BBITIOJHSET TOJKIIOYEHHE/TIOJJICOeIUHEHIE BHYTPEHHUX YCTAaHOBOK BOJOCHA0XKEHUS W/WIN
KaHaJN3alluH 3asIBUTEIIS K MyOJIMYHOM CUCTeMe BOIOCHAOKEHUS U KaHAIM3AIUH B YCTAHOBICHHBIN
CpPOK, 3asiBUTEJIb BIpaBe 00KajaoBaTh 3TU JNEHCTBHUS B Cy/leOHYIO MHCTAHIIMIO B COOTBETCTBUU C
3aKOHOAATEITHECTBOM.

Yacts 3

PABS'PAHUYEHUE BHYTPEHHUX YCTAHOBOK BOJIOCHABXKXEHMUS

N KAHAJIM3AIIUA U YCTAHOBOK OIIEPATOPA

33. PasrpaHUYHUTENbHBIA IMYHKT — 3TO MECTO, B KOTOPOM BHYTPCHHSS YCTaHOBKa
BOJOCHAOXKEHUST W/WIM KaHAIW3AlUUA TOTPEOUTENsS TOIKIIOYAeTCs K IMyONUYHOW cHucTeMe
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BOJIOCHA0>KEHUS M/UITM KaHAJIU3alMU, HIIK MECTO, B KOTOPOM pa3rpaHUYMBAETCS UMYIIECTBO JBYX
OIIEpPaTOPOB, UCXO/IS U3 TIPaBa COOCTBEHHOCTH.

PasrpaHuunTeNbHBIA MYHKT BHYTPEHHUX YCTAHOBOK BOJOCHAOXKEHHS M KaHAJTU3AILHH
noTpeOuTeNsT M MyOJMYHBIX CeTel BOJOCHAOKEHHSI W KaHAIM3AlMU OINepaTopa YKa3bIBaeTcs B
00513aTeIbHOM TOpPS/IKE B JOTOBOPE O MPENOCTABICHUM MYOJWYHON YCIyrd BOAOCHAOXKEHUS U
KaHAIM3allnH.

34. B 4acTHBIX JXKWJIBIX JOMax pa3rpaHMYUTEIbHBIN MYHKT yCTAHABIMBACTCS Yy BBIXOJA M3
BOJIOMEpA, YCTAHOBJIIEHHOTO B COCTMHUTEILHOM KOJIOJIIE, HAXOSAIIEMCS B TIpe/iesiaX TePPUTOPHU
notpedutens. CoeMHUTENbHBIN KOJIOMEI SBISETCS COCTaBHOM YacThi0 BHYTPEHHUX YCTAaHOBOK
BOJIOCHAOKEHUSI M IPUHAJICIKUT MTOTPEOUTEITIO.

35. B MHOTOKBapTUPHBIX KUJIBIX JOMaX pa3rpaHUYUTEIbHBIN MYHKT BHYTPEHHUX YCTAaHOBOK
BOJIOCHA0)KEHUSI YCTAHABJIMBACTCS Yy BBIXOJAa M3 BOAOMEpA, YCTAHOBJIEHHOTO B TIOJBAJe
MHOT'OKBAPTUPHOT'O JKUJIOTO A0Md, B COOTBETCTBUU C YBCAOMJICHUCM O IMOAKIOYCHHUH, BbIJaHHBIM
oreparopoM. B MHOTOKBapTHPHBIX KHJIBIX JOMaX, B KOTOPBIX HET IIOJIBaJOB, BOJOMEP
YCTAaHAaBJIMBACTCA B KOJIOALC UJIK B MMOABE3IC JOMA UCXOAA U3 MCCTHBIX YCJIOBI/II\/'I.

36. Y HEOBITOBBIX MOTPEOUTENCH pa3TpPaHUYUTENBHBIM MYHKT BHYTPEHHHX YCTaHOBOK
BOI[OCHaG)KeHI/IH U KaHaJlu3aluu YCTAHABJIMUBACTCA B MCCTC pas3rpaHUdYCHUA HMYHICCTBA
HEOBITOBOTO MOTPEOUTENST M OomepaTopa MCXOIsS M3 MpaBa COOCTBEHHOCTH, YKAa3bIBAETCS B aKTe
pasrpaHUuCHHS U ABISETCA COCTABHOM YacThIO JOTOBOpa O MPEJOCTABICHUHU MyOIMYHON YCIyTH
BOJIOCHAO)KEHUS WM KaHAIM3alMk. B cilydyae  TEIUIOPHEPreTHYECKUX  MPEANPHITUHN
pasrpaHUYUTENbHBIA IIYHKT YCTAHABIMBACTCAd B MECTE€ PpAa3TPaHUUYCHUsS HUMYILECTBA JBYX
OTIEPaTOPOB/TIOCTABIIMKOB UCXOI U3 TIPaBa COOCTBEHHOCTH.

37. OnepaTop HECET OTBETCTBEHHOCTH 32 COCTMHEHNE B PAa3rPaHUYNTEIILHOM ITYHKTE.

38. PasrpaHWYHTENBHBIM ITYHKTOM BHYTPEHHHX YCTAaHOBOK KaHAJIM3AIMU TOTPEOUTENS U
MyOIMYHON KaHATM3AIIMOHHOW CETH SIBISETCS KaHAIW3AIMOHHBIA KOJOJEH MPUCOCTUHEHUS B
HAIpPaBJICHUU CITUBA CTOYHBIX BOJ.

Yacrs 4

3AKJIIOUEHHUE JOT'OBOPA O ITPEJOCTABJEHAU MIYBJIUYHOM YCJIYTU

BOJOCHABXKXEHUSA U KAHAJIM3ALIUU

39. JlioGoe ¢u3mueckoe WIM IOPUIAMYECKOE JIMIO, YbHM BHYTPEHHHE YCTaHOBKH
BOJIOCHA0XKEHUSI M  KaHAJIM3alMM IOJKIIOYEHBI/TIONACOEAUHEHbl K IMYyOJIMYHOW cucTeMe
BOJIOCHA0)KEHUSI M KaHAJIW3aIlMH, W BBINOJHUBILEE YCIOBUS U pabOTHI, MPEAYCMOTPEHHBIC B
YBEIOMJICHUM O TMOAKIIOUEHUH/ MOJCOECAUHEHUH, BIIpaBe OOpATUTBCS K oOleparopy s
3aKJIIOYEHHUS JOTOBOpA O MPEJIOCTABICHUN MyOIMYHON YCIyrd BOJOCHA0KEHHS U KaHATM3AIUH.

40. B 3aBUCHMOCTH OT MOTPEOHOCTEH 3aKITIOUAIOTCS CIEAYIOIIEEe BUIBI TOTOBOPOB:

1) JloroBop 0 mpenocTaBieHUHM MYOJMYHON YCIyrH BOJOCHAOXEeHHs (IMHUTHEBOTO W/WIH
TEXHOJIOTUYECKOT0) M KaHalIM3alMU. OTOT JOTOBOP 3aKJIIOYaeTCs MEXAY OIepaTopoM U
norpeOuTeneM B ciydae, KOrja omeparop OyAeT MNpelocTaBiIsATh Kak IMyOJIHMYHYIO YCIYyTy
BOJIOCHA0KEHUSI (MUTHEBOTO M/WJIH TEXHOJIOTHYECKOTO), TaK ¥ MyOIMYHYIO YCIYTy KaHATU3allHH;

2) JloroBop O MpenOCTaBICHUM MYOJMYHON YCIIyrd BOJOCHAOXEHHs (IMUTHEBOTO W/WIH
TEXHOJIOTUYECKOT0). DTOT AOTOBOP 3aKIIIOYAETCS MEX]y ONEpaTOPOM U MOTPEOUTENEM B Cllyyae,
Korja omnepatop OylIeT MpeaoCcTaBIsATh TOJBKO MYOIMYHYIO YCIYTY BOJOCHAOXKEHHS (TUTHEBOTO
W/AIIN TEXHOJIOTUYECKOT0);

3) JoroBop O TMpeAOCTaBICHUM MYOIMYHOW YCIOYyrd KaHaIW3aluu. OTOT JOTOBOP
3aKJIIOYAeTCsl MEXJy OIEepaTopoM M MoTpeduTeneM B ciydae, Korja omnepatop Oyzaer
MPEOCTABIIATE TOJIBKO MyOIUUHYIO YCIYTY KaHAIM3AIUY U TOJIBKO YCIYTY [0 OYMCTKE CTOUHBIX
BOJI IOTPEOUTES.

41. Jlns 3aKki104eHus: JOroBOPOB, MPENYCMOTPEHHBIX MyHKTOM 40 Hactosuiero Ilonoxenus,
3asBUTENb II0/1a€T 3asBJICHUE IPEAYCMOTPEHHOW omepaTopoM ¢OpMBI, a omnepaTop s
3aKJIIOYEHHUS 3TUX JIOTOBOPOB HCIIOJIB3YET JaHHbIC U HH(POPMAIUIO, TPECTaBICHHbIE (PU3NIECKUM
WM IOPUIMYECKUM JIUIIOM COIVIAaCHO YCIOBHUSIM TyHKTOB 18, 19 m 27. B cnyyae uzmeHeHuHs
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COOCTBEHHUKA MECTa MOTPEOICHUS (PU3NUECKOE MU IOPUIUYECKOE JIMIO0 00S3aHO MPECTaBUTh
OIepaTopy CIEAYIONINE JOKYMEHTHI IS 3aKIIFOYCHHS JOTOBOpa:

a) 3asBIIEHUE C yKa3aHWEeM (paMIUIUK U UMEHU (HaMMEHOBaHMUS, B CiIydae (PU3MUECKOTO JIUIIa,
WHIMBHIYAIBHOTO MPEANPUHUMATEIS, FOPUINYECKOTO JINIIA), aapeca (MECTOHAX 0K IeHUs ), (0IaHK
3asIBJICHUS MIPEJICTABIISAETCS ONIEPATOPOM);

b) HOMepa TenedoHOB/(haKCcoB, IPYTyIO0 KOHTAKTHYIO HH(OPMAITHIO;

C) KOIHIO JIOKyMEHTa O MpaBe COOCTBEHHOCTH WJIM MHOTO JOKYMEHTA, MOATBEPKIAIOIEro
3aKOHHOE MPUOOPETEHNE HEIBIIKUMOCTH — O0BEKTAa COOTBETCTBYIOIIETO MECTa MOTPEOICHNUS;

d) pacxon BoOAbI, 32 HCKIIOYEHHUEM OBITOBBIX MOTpEOHTENEH, XapaKTEPUCTUKU BOABI U
3aMpamBacMblii PEKUM TOJa4YH, PACXO W XapaKTep CTOYHBIX BOJ, TOJISKAIIMX cOpocy B
MyOIMYHYIO KaHATH3AIMOHHYIO CETh, PEXKHUM cOpoca;

€) KOTIHIO YIOCTOBEPSIOIETO JTMYHOCTh JJOKYMEHTA, B Cllydae (PH3UIECKOTO JIHIIA;

f) mouTOBBIC MHIEKCHI, UIEHTH(PUKAIIMOHHBIN KOJI COOCTBEHHUKA/apeHaaTopa, (pucKaaIbHbIN
Ko/, 0AHKOBCKHE DPEKBH3HTHI, JOJDKHOCTH, (aMUJIHs, WMS JIUI, YIMTOJTHOMOYEHHBIX MOJIIHCATh
JIOTOBOP.

42. Omeparop 00s3aH 3aKIIOYUTh, 0€3 TUCKPUMHHAIIMH, JOTOBOP, 3alpOIICHHBINA
(U3MYECKUM UITU FOPUAUMYECKUAM JTUIIOM, BHITTOTHUBIITNM BCE YCIOBUS, IPETyCMOTPEHHBIE 3aKOHOM
u HactosuwM [lonoxenunem. OmnepaTop 00s3aH 3aKIIOYUTH JOTOBOP O TPEIOCTABICHUU
MyOIMYHON YCIAyrd BOJOCHAOKEHUS W KaHANM3allMd W C 3asBHUTENIEM, KOTOPBIM BiajeeT
HEJIBIDKUMBIM HUMYIIECCTBOM Ha OCHOBAHHWHU JIPYTOTO TpaBa, HEXEIH NpPaBO COOCTBEHHOCTH, C
MIPABOM YKa3aHHs yCIOBHS MPEIOIIATEI MECSIYHOTO MOTPEOJICHUS B IOTOBOPE O MPEIOCTABICHUN
MyOJIMYHON yCIYTH BOJOCHAOKEHHSI 1 KaHAIM3AIUH, C TIOCJICAYIONIMM BBITIOJTHEHHEM Tiepepacyera
COTJIACHO TMOKa3aHUsM BOJOMEPA.

43. JloroBOp O MPEAOCTaBICHUM IYyOJUYHON YCIYyTH BOJOCHAOXKEHHS M KaHaIU3aIHH
COCTaBJISIETCSI B IBYX JK3EMIUISIpax, MO OJHOMY JUIS KaXKIOW M3 JOTOBAapPHBAIOIIMXCS CTOPOH. B
JOTOBOPE O MPEIOCTABICHUN MyOJIMYHON yCITYyTH BOAOCHA0KEHUS U KaHAIN3AlNH, 3aKITF0OYEHHOM
MEXIy OINEpaTOpOM M OBITOBBIM IOTPEOHTENEM, YKa3blBa€TCS B O0S3aTEIBHOM IOPSIKE
pasTpaHUYUTEIBHBI TYHKT W OTBETCTBEHHOCTh CTOpOH. K 1OroBOpy O mpemocTaBieHHH
MyOIMYHON YCIyTH BOJOCHAOXKEHHS W KaHAIM3AlHUU, 3aKIIOYCHHOMY MEXIy OIepaTopoM U
HEOBITOBBIM MOTPEOUTENIEM, TIPUJIaraeTcs, B 00s3aTeILHOM MOPSAKE, KaK COCTaBHAs 4acTh, aKT
YCTaHOBJICHUS Pa3TPAaHUYUTEIILHOTO MMYHKTA.

44, B noroBope O MPeaoCTaBICHUU MyOINYHOW YCIYTd BOAOCHAOKEHUS U KaHAIHM3allUU B
00513aTeIbHOM MOPS/IKE YKa3bIBAIOTCS:

a) HaMMCHOBAaHHWE OIeparopa W TOTPEOUTENsl, aapec MecTa TMOoTpedseHus, TIe
MPEIOCTABIIACTCS yCIyra, ajpec omeparopa M MOTPEOUTENs, MOYTOBBI HMHIEKC, SJCKTPOHHAS
1o4Ta, KOHTAaKTHbIE HOMepa TenedoHOoB/(hakcoB, (UCKaTbHBIE KOIBI, OaHKOBCKHE CYETa,
JNOJKHOCTh, (aMWIHsi, UMS JIUIA, TOJIUCHIBAIONIEIO JOTOBOP, HACHTU(DUKAIIMOHHBIA KO
MOTpeOUTeIs;

b) mpeamer goroBopa, ypoBHH KauecTBa;

C) HAMEYCHHBI 00bEM IMOCTABKH BOBI M/WJIM HAMEUEHHBIN 00BEM ITpreMa CTOYHBIX BOJT (3a
UCKITIOUEHUEM OBITOBBIX OTpeOHTENEH ),

d) crtoco0 ydera motpebeHust BOJIbI M OTBEICHUS CTOYHBIX BOJI;

€) pa3rpaHuYUTEIbHBIA TyHKT;

f) mpaBa 1 00s13aHHOCTH OTIepaToOpa U MOTPEOUTEIIS;

g) cpencTBa MOIy4eHus: HHPOPMAaIUH O IEHCTBYIOIIHNX TapHdax;

h) ycnoBust mepepbiBa U OrpaHUYCHUS IPEIOCTABICHUS MTyOJIUYHON YCIyTH BOJOCHAOKEHUS
W KaHaJIW3alli¥, YCIIOBUS OTKJIFOUYEHHUS W TIOBTOPHOTO MOJKIIFOUEHUS BHYTPEHHUX YCTaHOBOK
BOJIOCHAOKEHUSI M KaHAIM3aIlUU K ITyOJIMYHON CETH BOJAOCHA0KEHU S/ KaHAIN3alluH,

1) CpOK [HeHCTBHS JOroBopa, a TakXe CHoco0 H3MEHEHHUs, NPUOCTAHOBICHHS WIN
pacTopKEeHUs JTOTOBOPA,

J) AEUCTBUS, KOTOpBIE CIEAYyeT MPEANPHHITH B CIy4ae HECOOIIOJCHHUS MPeTyCMOTPEHHBIX
JOTOBOPOM YPOBHEW KadecTBa MPEIOCTABIISIEMBIX yCIIYT;

125



http://www.amac.md
Asociatia "Moldova Apa-Canal” E-mail:apacanal@yandex.ru

k) cmocoObl paspelieHus CIOpOB, CBSI3aHHBIX C HEBBIOJHEHHWEM WM HEHAJICKAIIUM
BBIIOJIHEHUEM YCIOBHM JIOTOBOpa, JpyrWe YCIOBUS, OFOBOPEHHBIE CTOPOHaMH M HE
MPOTHBOPEYAILME 3aKOHOIaTEIILCTRY.

VYcnoBust 1OroBOPOB MOT'YT ObITh YTOUHEHBI WIIM JIOMOJHEHBI B IPUIIOKEHUSX WIH B JPYTUX
JOMOJTHUTENBHBIX JOKYMEHTaX. B TO e Bpems JOroBOp O MperoCTaBICHUU MyOIUYHOM yCIyru
BOJIOCHA0)KEHUSI M KaHAJIM3ALUU JIOJDKEH HMIIEPAaTUBHO COJEpKaTh 00s3aTelbHbIE YCIOBHS,
yKka3zaHHble B THUIIOBOM J0rOBOpe O MPEJOCTaBICHUU MYOJUYHOM YCIyrd BOJOCHAOXKEHHS WU
KaHaJIW3aluu, pa3pabOoTaHHOM U YTBEPKIECHHOM ATEHTCTBOM.

45. Tlpu 3aKJIIOYEHUH JI0TOBOpA O MPEAOCTABICHUH MyONIUYHON YCIYTH BOJOCHAOXKEHUS U
KaHaIM3allUd C CYIIECTBYIOUIMMM IOTPEOUTENIAIMU WM 3asBUTENISAIMH, IOTEHLUUAIBHBIMU
NOTPeOUTEN MU  JUIsI MeCT TOTpeOJIeHUS, HE OTKIIOYEHHBIX OT MYyOJIWYHOH CHUCTEMBbI
BOJIOCHA0)KEHUSI M KaHAJIW3alUM, OIepaTop o00s3aH INPOBECTH OCMOTP BOAOMEpPA HUTHEBOM
(TeXHOJIOTUYECKOI) BOABI M BOJOMEpPA CTOUHBIX BOJ, €CIIM UMEIOTCS, OTBOAUMBIX B MYOIUYHYIO
KaHAJIM3aLMOHHYIO CUCTEMY, U HAJIOKEHHBIX IJIOMO, B 00513aTEIbHOM ITPUCYTCTBUU NOTPEOUTENS
WIH €T0 MPEICTaBUTEII.

B pesynbpTare ocMOTpa oneparop cocTaBiISeT akT IPOBEPKH BOJOMEPA B IBYX IK3EMILIIpax
(Mo ogHOMY AJI KaXKJI0M M3 CTOPOH). AKT NPOBEPKH BOJOMEPA MOANMCHIBAETCS ONEPATOPOM M
HNOTPEeOUTENEM UITH €r0 IPEACTaBUTEIEM.

46. Omeparop 3aKiIO4aeT C OBITOBBIM IOTPEOHMTENEM JOTOBOP O IPEIOCTAaBICHUU
NyOJIMYHON YCIIyTM BOJOCHAOXKEHMS W KaHAJIM3allMM HAa KaXJ0€ OTICIBHO B3SITOE MECTO
noTpeOIeHNUs UITH, C TUCbMEHHOTO COTIacusi OBITOBOTO MOTPEOUTENS, OIMH JOTOBOP Ha HECKOJIBKO
MeCT OTpeOsIeHUs, YKa3bIBasl JaHHBIE O KaXI0M MECTe NOTPEOICHUs B IPUIIOKEHUHU K JOTOBOPY.
B ciydae 3akiioyeHHs OHOTO JIOTOBOPA HAa HECKOJBKO MECT MOTPEOJICHHsI ONepaTop OTAEIHHO
yKa3bIBaeT B cueTe-(pakType Ha OIUIaTy, epeJaBaeMoOM ObBITOBOMY NOTPEOUTEINI0, CyMMY OILIAThI
M0 KXKJI0MY MeCTy MoTpebaeHns. 3aKkI0UeHne HHINBUIYAIbHBIX JOTOBOPOB MEXK/Y OIIepaTOpoOM
Y KaXKABIM OTJEJIbHBIM COOCTBEHHMKOM/AapEHIATOPOM KBApPTUPBI OCYILECTBIISAETCS B 00s13aTEIbHOM
MOPSZIKE C COOIIOJIEHUEM YCIIOBUH, MPEyCMOTPEHHBIX B YacTu (4) cT.29 3akoHa 0 MyOIUYHON
ycimyre BojgocHa0xkeHus u kaHaymzaiuu Ne 303/2013.

47. OnepaTtop 3aKJII0YaeT ¢ HEOBITOBBIM MOTPEOUTENIEM OJMH JOTOBOP Ha HECKOJIBKO MECT
noTpeOieHus, NpH yCIOBUM yKa3aHMs CHELM(PUKH KaXKAOro MecTa MOTpeOJeHHs B OTAEIbHOM
NPUIIOKEHUU K JoroBopy. Omeparop o0s3aH OTIEIBHO YKa3bIBaTh B cueTe-(hakType Ha OIuIary,
nepeaaBaeMoM HEOBITOBOMY MOTPEOUTENI0, CyMMY OIUIATHI MO KaXJIOMY MECTY NOTpeOIeHusl.

48. OnepaTop 3aKIII0YaeT JOTOBOP O MPEIOCTABICHUN MyOIMYHON YCIIYTH BOAOCHAOKEHUS
W/WJIM KaHAJIM3AIuHU C COOJI0IEHHEM ceayomux TpedboBanuii Hactosmero [lomnoxenus:

a) B cydvae MOJKIIOYCHHUS/TI0ICOSIMHEHUH ONIEPaTOPOM BHYTPEHHUX YCTAHOBOK 3asBUTEIIS
K IyOJIMYHOM cHCTEMe BOJOCHA0XKEHUS M KaHAJIM3alluu, IOTOBOP 3aKJIIOYAETCS B TOT XK€ JICHb;

b) B oCTaJIbHBIX CiTydasix — B TEYCHHUE HEe OoJjiee ATy pabouux AHEH co THS MoJauu 3asBICHUS
0 3aKJIIOYEHUH JOTOBOPA U IPEACTABICHUS HEOOXOJUMBIX JOKYMEHTOB COIVIACHO YTBEPKAECHHOMY
CIIHCKY.

49. OmnepaTop BmpaBe OTKa3aTh B 3aKIIOUEHHUU JOTOBOPA O MPEIOCTABICHUW MyOIUIHOU
YCIyTH BOJIOCHA0XKEHUS W/WIIM KaHAJIU3AIMU C 3asBUTENIEM B CIy4ae HEBBINOIHEHUS 3asBUTEIEM
ycnoBui Hactosuiero [1ookeHust WM Npu HAIMYMK Y 3asBUTENS 3370JDKEHHOCTEH MO APYruM
MecTaM MOTPeOICHHs, TIPU 3TOM OTKa3 00OCHOBBIBAETCA B MUCbMEHHOM BHJe. OnepaTop o0s3aH
3aKJIIOYUTh JIOTOBOP O MPEJOCTABICHUH MYOJUYHOM YCIIyTH BOJAOCHAOXKEHUS /WM KaHAIU3alun
B CPOKH. ITPEeTyCMOTPEeHHbIe HacToAIMM [lonokeHnem, B ciiydae yCTpaHEHUs 3asBUTENIEM TPUYHH,
MOCTYKMBIIUX OCHOBaHHMEM JIJIsl OTKa3a OIepaTopa.

50. 3asBuTens BmpaBe O00XKaJOBAaTh OTKa3 oOIepaTopa OT 3aKIIOYEHHS JIOTOBOpA O
IIPEJOCTaBIEHUN IYOJMYHON YyCIyr BOJOCHAOXEHHMS W/MIM KaHAJIW3alUH B KOMIIETEHTHYIO
CyAeOHYI0 HHCTaHLUIO B CPOKH, IPEIYCMOTPEHHBIEC 3aKOHOATEIbCTBOM.

51. ITorpebuTenb, BBICTYNAIOMWA CTOPOHOH JOTOBOpa O MPEJOCTABICHUH MyOITHMYHON
YCIyTd BOJOCHAOKEHUS W/MIM KaHAIM3allWM, KOTOPBI OCYIIECTBHJI OTUYXICHHE OOBEKTa
HE/IBUKUMOCTH — MECTa OTpeOIIeHNs, 0053aH MOJTHOCThIO BHECTH OILJIATY U JOJITH 33 yOJINYHYIO
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YCIIYTY BOJOCHAOXEHHS M KaHAJIW3alluu, MEHU, €CIM OHU MPEAYCMOTPEHBI JOTOBOPOM, M Ha
OCHOBaHUU IOJIAHHOTO ONepaTopy 3asBJICHUS BIPaBE PaCTOPTHYTHh JOTOBOP O MPEIOCTAaBICHUU
nyOJIMYHON yCIOyrd BOJOCHAOKEHHWSI W/WIM KaHAIM3alldd Ha COOTBETCTBYIOIEE MECTO
noTpeOieHus, COTJIaCHO YCIOBHSM, MPENyCMOTPEHHBIM ['pakgaHCKUM KojaekcoM PecmyOmuku
Monnoga.

52. duznyeckoe WM PUANYECKOE JIUIIO, MOJyYUBIIee Ha MpaBe COOCTBEHHOCTH OOBEKT
HEJBM)XKMMOCTH, KOTOpPBHI HE OBbUI OTKIIOYEH OT MyOJWYHOW CHCTEMBbI BOJOCHAOXKEHUS U
KaHaJIu3aluu, 005S3aH0 O0paTUThCA K ONEpaTopy AJIs 3aKIIOUEHHUs JOTOBOpa O MPEIOCTaBICHUU
MyOIMYHON YCIyTH BOJIOCHA0KEHUS W/WIIH KaHAIM3allMK B TeYCHHE 15 THEH co THS perucTpanuu
mpaBa COOCTBEHHOCTH. B ciyuae HeCOOMIOAEHUS MaHHOTO YCIOBUS (U3UYSCKUM WA
IOPUINYECKUM JIMIIOM OIEpaTop BIpPaBe OTKIIOYUTH MECTO MOTPeOICHUs, MPeaAyNpeanB TaHHOE
JUI0 yBEIOMIIEHHEM 00 OTKJIIOYEHHH, HE MEHEee ueM 3a MiTh AHei. OnepaTop BIpaBe MpHU 3TOM
notpedoBaTh OT (PU3NYECKOTO WM IOPUAMYECKOTO JIMIA BHECEHHs OIUIAaThl 3a HE3aKOHHOE
notpebieHre (MpU yCTAaHOBIIGHWHM TaKOBOTO) C JaThl MPHOOPETCHHS JaHHBIM JIMIIOM IIpaBa
COOCTBEHHOCTH HAa COOTBETCTBYIOLIUH OOBEKT HEABM)KMMOCTH, HO TPH CTPOIOM COOJIOJECHUHU
ycaoBuil myHKTOB 130 — 133 nacTtosimero Ilomoxenus.

53. Omnepatop BIpaBe OTKIIOYUTH MECTO MOTPEOJICHUS] CO AHS PACTOPKEHHS JJOrOBOpa O
MPEIOCTABIIEHUU MYOJINYHON YCIYrH BOAOCHA0XKEHUS W/WIHM KaHAJIU3allul Ha COOTBETCTBYIOLIEE
MECTO MOTpeOJICHHs], €CIM APYroe JMIO0 He O0paTWIIOCh 3a 3aKII0UYEHHEM HOBOTO JOTOBOpa O
MPEIOCTABIEHUN MyOIMYHON YCIYrM BOJOCHAOXKEHHS W/WIM KaHAJW3allMd Ha JaHHOE MECTO
noTpeOIeHusl.

54. B cnydae cMepTH OBITOBOTO MOTPEOUTENsI, HA TEPUOJ ONpEeeieHUsT HacleIHUKa (OB)
00BEKTa HEJABMKUMOCTH CKOHYABIIETOCS JIMLIA, ITOCTABIIHUK, TI0 3aIIPOCY OJITHOTO U3 HACJICAHUKOB,
3aKJII0YAeT JOTOBOP O MPEIOCTABICHUH IMYOJUYHON YCIYTH BOJIOCHAOXKEHUS U KaHAIM3alUU TpU
YCIIOBHM TIOTALICHUS 3aJI0JDKEHHOCTEH, 00pa30oBaBIIMXCS MO JAHHOMY MECTY MOTpeOJeHHs, U
BHECEHUSl TMPEIOIIaThl 3a MPEAOCTaBISIEMYIO YCIyry B pa3Mepe, pacCUMTaHHOM HCXOIs W3
cpeaHero moTpeONeHUs 3a TocieIHUe TpU Mecsua. [IpM HEBBINOIHEHHWH HTOTO YCIOBUS
MPETeHIYIOIKMMHU Ha HACJIEACTBO JHUIIAMH ONEPaTop BIpaBe OTKIIIOUUTH BHYTPEHHUE YCTAaHOBKHU
BOJIOCHAOXKEHUS U KaHATHM3AIMH OT ITyOJUYHON CUCTEMBI BOJIOCHAOKEHUS M KaHATU3AIIHH.

55. B cnydae ycraHOBIEHMSI OJIHOTO 3aKOHHOTO HACJEJIHHMKA HEIBUKMMOIO HMYIIECTBa
YMEpIIEro JIMIa HACICAHUK OIJIaYMBaeT HWMEIONIUECS JOITH 3a IMyOIUYHYI0 YCIYTy
BOJOCHAOKEHUS M KaHAIM3aIMM M 3aKJII0YaeT HOBBIA JOrOBOP O MPEJOCTaBICHUH MyOIUYHON
YCIIyTH BOJIOCHAOKEHUS U KaHAIM3auu. Eclii HaclIeTHUK OTKAa3bIBACTCS OTUIATUTH TaHHBIC JOJTH
W/WAM  3aKIIOYUTHh JIOTOBOP O TMPEAOCTaBICHUM IMYyOJUYHOM YCIyrd BOJOCHAOXKEHUS U
KaHaIu3allii, OMNEpaTop BIPaBe OTKIIOYUTH BHYTPEHHUE YCTAHOBKH BOJOCHAOXKEHHUS U
KaHaJu3aluu OT MyOJIMYHOM cUCTeMbl BOJOCHA0KEHUS U KaHAJIH3aliH.

56. Ilpu cymiecTBOBaHWM HECKOJIBKUX HACIEIHUKOB HEJBIKUMOTO MMYIIECTBA YMEPIIETO
JIUIa OHU OTUIAYMBAIOT UMEIOILIKECS JJOJTH 3a MyOJIUYHYIO YCIIYTY BOJAOCHA0KEHUS U KaHAJIU3alluH,
a OJIMH U3 HUX, C MUCHbMEHHOTO COTJIACHS OCTATbHBIX HACIECIHUKOB, 3aKII0YAaET OT CBOETO UMEHU
JIOTOBOP O TIPEIOCTaBIE€HUU NYyOIMYHOM yCayrd BoAOCHaOXeHUs M KaHanmuzanuu. Ilpum
HEBBITIOJTHEHUH HACIEAHUKAMH JaHHOTO TPeOOBaHMS OMepaTop BIIPaBe OTKIIIOUUTH BHYTPEHHUE
YCTAaHOBKHM BOJIOCHA0XKEHMsSI W KaHaIM3alMM OT IYOJWYHOW CHCTEMbl BOJOCHAOXKEHHS W
KaHaU3allnu.

57. B ciyuae XUJIbIX IOMEIIEHUH B OOIIEKUTHUSAX, T/I€ CAHUTAPHBIN y3€] PEeyCMOTPEH IS
OOIIEro TMOJb30BAHUS JKWJIBLIOB COOTBETCTBYIOIIETO O3Ta)ka, JOTOBOpP 3aKIIOYaeTcs C
YIPaBISIOIUM MHOTOKBapTUPHOTO KHJIOTO JoMa (accolraliei CoBiaaenblieB B KOHIOMUHUYME)
WIM TP OTCYTCTBHHM YIPABISAIOMIETO C HA3HAYEHHBIM KWIBIIAMUA JIMIIOM C YyKa3aHUEM
MOTpeOHOCTEN BCEX KHUIbLIOB MHOTOKBAPTUPHOTO TOMA.

58. B ciyuae, xorma motpeburensd ((huznyeckoe WIM IOPUANYECKOE JIMI0) MEHSET CBOE
HaWMEHOBaHME, anapec, (PUCKaIbHBIM KOJ, OAHKOBCKHI CUET, COOTBETCTBYIOIIMMA IMOTPEOUTEINH
00s13aH TMPEJCTaBUTH orneparopy B TeueHue 10 paboumx mHEH HEOOXOIUMBIE MOATBEPIKIAIOIINE
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JOKYMEHTBHI JJIs1 BHECEHHMS H3MEHEHUH B JIOTOBOP O TMPENOCTABICHUU IMyOIMYHON YCIyrd
BOJIOCHA0KEHUS U KaHAIU3AI1H.

59. Ilpm wu3MEHEHHMM Ha3HAUYEHUHM JKWIOTO TIOMEIIEHUS COOCTBEHHUK, BJaJelIel]
HEJBM)XKMMOI'O UMYIIECTBA!

a) 00s13aH OOpaTHTHCS K ONEepaTopy 3a 3aKJIIFOYCHHEM HOBOTO JIOTOBOPA O MPEIOCTABICHUN
MyOJIMYHON YCIyrd BOAOCHAOEHWS W KaHAIW3AIMU B TEUYCHHE 15 MHEH co JTHA TMONyYCHUS
JOKYMEHTOB 00 M3MEHEHHH HA3HAUYEHUS JKUJIOTO IIOMEILICHHS.

b) ecnu B pe3ynbTaTe M3MEHEHUSI HA3HAUEHHUS JKUIIOTO MTOMEILEHUs YBETUUUBAETCSA PACXO]
BOJIbI B YKa3aHHOM MECT€ MOTPEOJICHUSI MM KOHIICHTPALUs 3arPS3HAIONIMX BEIIECTB B CTOUHBIX
BOJax, cOpachiBaeMbIX MOTpeOUTeNeM B MyOIMYHYIO CHCTEMY KaHalIM3alluH, ONEepaTop BIIpaBe
BBIJIaTh MOTPEOUTENIO, TPH HEOOXOAMMOCTH, HOBOE YBEJIOMIIEHHE O MOJIKIIOUYEHUN BHYTPEHHHUX
YCTaHOBOK KaHaJIH3alUu.

C) B Cllyd4ae M3MEHEHHS Ha3HAUYEHUS MOMEIICHUS W3 JKUJIOTO B HEXKWIIOE M HEOOpalleHus
BJIQJIETIbIIa HEIBMKMUMOTO HUMYIIECTBA K OMNepaTopy JUid 3aK/IOUYEHUS HOBOTO JIOTOBOpa O
MPEJOCTaBICHUH MyOIMYHON YCIYTH BOJOCHAOXKEHHS M KaHAJIM3alMM B KayecTBE HEOBITOBOTO
MOTpeOUTENS B CPOK, YCTAHOBJICHHBIN B MO/II. @), ONEpaTop BIPaBe MPETEHI0BATh HAa B3bICKAHUE
Pa3HUIIBI MEX1y CTOUMOCTBIO, PACCUNTAHHOIN Ha OCHOBE (haKTHUECKOro Tapuda, mpuMEeHIeMOro K
MOTPEeOUTEN0, U CTOMMOCTBIO, PAaCCYMTAHHON Ha OCHOBaHMM Tapu(a, KOTOPHIH JOHKEH ObLI
IPUMEHATHCS K MOTPEOUTENIO B pe3yiabTaTe M3MEHEHUS HA3HAUYEHHUS JKHIIOTO TOMEIIEHUs, 3a
MepHoJ] ¢ MOMEHTA U3MEHEHUS Ha3HAYEeHUs )KUIIOTO MOMEIeHus, HO He 0oJiee OAHOro ToAa, Npu
YCIOBHM, 4YTO Yy TOTPEOUTENs YCTAaHOBJIEH BOJOMEp, OIUIOMOMPOBAHHBIH B YCTaHOBJIEHHOM
MOPSAZIKE, a €r0 METPOJIOTHYeCKas MOBepKa JAeCTBUTENbHA HA pacueTHBIN nepuoa. Eciu norosop
OTCYTCTBYET, a CpPOK METpPOJIOTHYECKOIl TIOBEPKHM BOJOMEpa HCTEK, OBLIO COBEPIICHO
BMEIIATEIHCTBO B BOJOMED WM OblIa HapyIIeHa WK CHATA IJIoM0a, oriepaTop BIpaBe MPUMEHUTh
ycioBus nyHKTOB 130-133 HacTodmero [lonoxeHus.

60. B cirydae 4acTUYHOTO MCIOJIb30BAHUS JKHIJIOTO TTOMEIICHHS OBITOBBIM MOTpPEOUTEIEM B
APYTUX LeNAX ObITOBON MOTpeOHUTENb 003aH yCTAaHOBUTH OTAEIBHBIN BOOMEp AJIs yyeTa o0beMa
noTpebsieHus: BOJbI B 3TOM yacTu 00BEKTa HEABMKUMOCTHU. [[JIsl 3TOro OH MojaeT MUChbMEHHOE
3asBJICHHUE OIIEPaTOpy, KOTOPHII BBIAAET MOTPEOUTENIO B Te€UCHUE 15 KaleHIapHbIX AHEH YCIOBUS
YCTaHOBKH BOJIOMEpa ISl yueTa 00BbEeMOB BOJbI, H3PACXOI0BAaHHBIX HAa HEObITOBBIE 1enu. [locie
YCTaHOBKM M OIUIOMOMpPOBAHMS COOTBETCTBYIOIIETO BOJOMEpa OIEpaTop M IMOTpeOUTENb
3aKJII0YAIOT JIOTOBOP O MPEJOCTaBICHUH MyOINYHONM YCIIYTH BOJOCHAO0KEHHS U KaHAIU3aUH JIJIs
NPEOCTaBIEHUS] IMYOJIMYHOW YCIYTM COOTBETCTBYIOUIEMY OOBEKTY HEABWXUMOCTH. Ilpu
HECOOIIOCHUHM TMOTpeOUTENeM YKa3aHHBIX YCJIOBUH OIEepatop BIpaBe OTKIIOYUTH MECTO
noTpeOiIeHus1, MPEAYNPEAUB COOTBETCTBYIOIIEE JIUIO YBEIOMICHHEM 00 OTKIIIOUCHUH HE MEHEee
YeM 3a IATh THEeH U ¢ coOmoienneM TpedoBanuii myHKTOB 151 — 155 HacTosimiero [omoxxenust.

61. V3menenne pacxoma BOJAbI MOXKET OBITh 3alpOIIEHO MOTPEOUTENeM IMyTeM MOAayu
MMUCBMEHHOTO 3asBieHUs1 orneparopy. Omeparop 00si3aH MUCBMEHHO OTBETUTHh Ha MPOCHOY 00
M3MEHEHMH pacxoja BOABI B TeYeHHE |5 KaJeHOapHBIX JHEH C JaThl PErucTpauuu
COOTBETCTBYIOIETO 3asBJICHUS.

62. ITorpeOuTenb, BHICTYNMAIOUIMH CTOPOHOW JOTrOBOpa O MPEJOCTaBICHUH ITyOIUYHON
YCIyTU BOJOCHAOXKEHMsSI M KaHalIM3alllH, BIpaBe IMOTpedoBaTh B MUCHBMEHHOM BHJE
MPUOCTAHOBIICHHUS JIOTOBOPAa M BPEMEHHOT'O NPUOCTAHOBICHMS IPENOCTABICHUS IMyOIMYHON
YCIYyTU BOJOCHAOXKEHHS U KaHATW3aUWKW TyTeM OTKJIIOYEHHUS OT IMYOJIUYHOW CHUCTEMBI
BOJIOCHA0)KEHUS M KaHAJIM3allMM Ha CPOK HE MEHee Tpex MecsueB. J[aHHoe 3asBlIeHHE MOJaeTcs
orepaTopy He MEHEe YeM 3a CeMb KaJeHJApHbIX JHEH 10 3ampolIeHHON aThl IPUOCTAHOBICHUS
JI0TOBOpPA, 32 UCKJIIOUYEHHEM CIy4aeB, KOIJa JOrOBOPOM O MPEIOCTABICHUH ITYOJIHMYHOW YCIyTH
BOJOCHAOKEHHUS U KaHAIM3AlUU MPEeTyCMOTPEH Apyroil cpok. OnepaTop NpuHUMAET MPochOy, a
NOTpeOUTENh TOJHOCTHIO OIJIAYMBAECT NPEAOCTABICHHYIO YCIYI'y M HAUMCIECHHBIE ITIEHH B
COOTBETCTBHH C YCIOBUSMHU JOTOBOPA 0 1aThl Bp€MEHHOTO IPUOCTAHOBICHUS TyOJINYHON yCIyTH
BOJIOCHA0)KEHUS M KaHAIM3AllUY, a TaKKe Tapu(@ Ha OTKIIOYCHHUE.
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63. B ciydae OTK/IIOUEHHMs] BHYTPEHHUX YCTAaHOBOK BOJOCHA0XKEHUS W KaHAIM3alUU
NOTpeOUTeNs. OT MyOJUYHON CHCTEMbI BOJAOCHAOKEHUS M KaHAW3allid, COTJIACHO HACTOSIIEMY
[Tonoxenus, omneparop BIpaBe NMPUOCTAHOBUTH JOTOBOP O MPEJOCTABICHUM ITYOJIMYHONW YCIyTH
BoJOCHaOKeHUsT W KaHanu3anmu Ha 30 mHeW co aHs oTkimodyeHus. Ecim 3a 3TOT Tepuon
noTpeOuTeNs HE YCTpaHAET MPUYMHBI OTKIIOYEHHUS BHYTPEHHHUX YCTAaHOBOK BOJOCHAOXKEHHUS U
KaHaJIu3allud M He oOpalaeTcsi 3a WX IMOBTOPHBIM MOAKIIOYEHHEM K NyOIMYHOHN cucreme
BOJIOCHA0)KEHUS M KaHAIM3allMU, OTNepaTop B OJHOCTOPOHHEM IOPSJKE pacTOpraeT JOTOBOP O
MPEIOCTaBIEHNN MYOJMYHON YyCIAyrd BOJOCHAOXKEHUS U KaHAW3allMKh 3a CYIIECTBEHHOE
HEHCTIOJIHEHHE.

64. JloroBop O NpemOCTaBICHWUW MYOIMYHOW YCIYTH BOJOCHAOKEHUS W KaHAJIW3aIlHH,
3aKJIIOYEHHBIM MEX]Ty OTIepaTopoM U MOTpeOUTEIeM Ha HEOPEAETICHHBIN CPOK, IEHCTBYET 10 €ro
PacTOp:KEeHHs B COOTBETCTBUHU C YCIOBHIMH JIOTOBOPOB, TpeOoBaHUsIMHU ['paxkaaHcKoro kojekca
Pecniy6onuku MonnoBa u [Tonoxenus 00 opranuzanuu 1 yHKIIMOHUPOBAHUY MYOJTUYHOM YCITyTH
BOJIOCHAOKEHUS M KaHaM3aluuu. B cioyyae, koria 10roBop o mpeiocTaBlIeHud MyOJInYHON yCIyru
BOJIOCHAO)KEHUS M KaHANW3alMM 3aKII0YeH MEXAy OIeparopoM U IOoTpedureneM Ha
OTIpe/IeNICHHBI CPOK, OMEepaTop MNpeAyNpekIaeT MOTPEOUTENs O PACTOPKEHUH JOrOoBOpa O
MPEOCTaBICHUH MyOJIMYHON yCIyrH BOJIOCHAOKEHHS U KaHAIM3aluy He MeHee yeM 3a 30 qHeit 10
JaThl €r0 PACTOPKEHUS B COOTBETCTBUU C YCJIOBHUSIMH JIOTOBOpPA O MPEAOCTABICHUH MyOIUYHON
yCIyrd BOAOCHAOKEHUs M KaHanu3auuu. OnepaTop HampaBisieT YBEJOMIJICHHE O PaCTOPKEHHH
JI0TOBOpA IO MoUTe, (haKcy, AEKTPOHHOM MOUTE, MOCPEACTBOM MPUIOKEHUS K CUETY-(PaKType HUin
no tenepony. Criocod mepenaud yBEAOMIICHHUS YKa3bIBAaeTCS B JIOTOBOPE O IPEIOCTABICHUU
MyOJMYHOM YCIIYTHM BOJOCHAOKEHHMS W KaHanmu3anuu. [Ipm HEoOXOauMOCTH, omepaTtop 00s3aH
BEPHYThb JOJITH MEepe] MoTpeOuTeNneM He MO3/JHee YeM JIO JaThbl PAacTOPKEHUs JIOTOBOpa O
MIPEIOCTAaBIIEHUU MyOIMYHOM YCIIyTH BOJAOCHA0KEHUS U KaHATU3aI1H.

65. OmepaTop He BIpaBe TPeOOBATH OT 3asIBUTENS, TOTPEOUTENSI KAaKUX-THOO TIIaTeXeH 3a
3aKJIIOYEHHE, W3MEHEHHE, MpPOJJICHHe, TPUOCTAHOBICHWE WM PACTOPKEHHE JIOTOBOpa O
MPEJOCTaBICHUH MyOIMYHON YCIIYTH BOJIOCHA0KEHUS M KaHAIM3allHH.

Yacrs 5

ITPABA U OBA3AHHOCTHU CTOPOH

66. [IpaBa moTpeduTens MO OTHOIICHUIO K ONEPATOPY:

a) TIOJNb30BAThCS MYOJMYHON YCIYrod BOJOCHAOKEHHS W KaHAJIM3AIMU Ha YCJIOBHSX,
YCTaHOBJICHHBIX B JIOTOBOPE O MPEJOCTABICHUM AHHOW yCIyrd, 3aKoHE O MyOJMYHOW yciyre
BogocHa0OkeHus U kanamu3anuu Ne 303/2013 u B HacTosmeM [lonoxenny;

b) TUYHO MPUCYTCTBOBATH WJIM YETKO HA3HAYUTH JIUIIO0, KOTOPOE OyIeT MPUCYTCTBOBATH MPU
CHATUM TIOKa3aHWU BOJOMEpa, MPHU TMPOBEICHUM DSKCIEPTHOM METPOJOTHUYECKONM TOBEPKH,
MIPOBEPKE IIETTOCTHOCTH BOJIOMEPA 1 HAJIOKEHHBIX HA HETO MJIOMO, a TAK)Ke MIPH OTKIFOUYSHUHN CBOMX
BHYTPEHHUX YCTAaHOBOK BOJIOCHAOXEHUS U KaHAJTM3aLUU B CIy4asX, MPEAyCMOTPEHHBIX 3aKOHOM
o myOnm4HO# ycmyre BogocHaOxkenus u kananuzauu Ne 303/2013 u macrosmum [Tonoxxenunem;

C) 3a0yaroBpeMEHHO TIOJy4aTh OT omneparopa HHGOpMAIUi0 00 YCTaHOBJIEHHOM B
HACEJICHHOM IYHKTE PEXHME MOJa4¥ BOJBI, B TOM YHCIiE 00 OTpaHWYCHHUSX WUIIHM MepephiBax B
MPEIOCTaBIEHUN MYOIMYHOM YCIYrM BOJOCHAOXKEHHS M KaHAIW3allUM, B  MOPAJIKE,
MPEIYCMOTPEHHOM 3aKOHOM O MyOIMYHOM yciryre BojocHa0xeHus n kananuzauu Ne 303/2013 u
HactosmuM [lonokenuem;

d) uHUIIMUPOBATH BHECEHHWE W3MEHEHWN W JOMOJHEHUW B JIOTOBOP O MPEAOCTABICHHUH
MyOIMYHOM yCIyTd BOJOCHA0KEHHS M KaHAJIM3aluK W/ WU B IPUIIOKEHUSI K HEMY, TIOCPEICTBOM
JIOTIOTHUTEIBHBIX COTJIAIICHH, B TOM YHCIIE B CIIy4ae MOSBJICHHS HOBBIX TpeOOBaHUH B 3aKOHE O
nmyonuyHOM ycinyre BogocHabkenust u kananu3anuu Ne 303/2013 u B HacTosmeMm [Tonoxenuu;

€) oTka3aTbCsi (OKOHYATEJIbHO WM BPEMEHHO) OT YCIyr oOmnepatopa B TOpPSJKE,
YCTAaHOBJICHHOM 3aKOHOM O MYyOJWYHOW yciyre BoaocHaOxeHus u kaHamm3anuud Ne 303/2013,
HacTosmuM [lo10XeHrneM 1 I0roBOpPOM O TPEOCTABICHUH MyOIUYHON YCITYTH BOAOCHAOKEHUS U
KaHaJIu3aluu;
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f) momyuyats o TpeGoBaHMIO HH(OPMAIIHIO O EHCTBYIOMMX Tapu(ax U KauecTBe BOJbI, 00
o0beme MoTpeOIeHNs BObI, HAUMCICHHBIX U YIJIAYEHHBIX IJIaTeKaxX U MEeHsX;

g) TollydyaTh OTBET Ha aJpECOBAaHHBIC OMNEPATOPY TMETUIMA B TOPSIKE M CPOKH,
yCTaHOBJIEHHbBIE 3aKOHOAaTeNbcTBOM PecnyOnuku Momiosa;

h) TpeboBath Bo3MemeHHs yiepOa, MPUUMHEHHOTO 110 BUHE OINEepaTopa, B COOTBETCTBUU C
3akoHOM O TyOJWYHOW yciyre BomocHaOxeHus W kanammszaruu Ne 303/2013, I'paxkmanckum
KOJIEKCOM U HacTosmuM [lonoxeHuem;

1) MOJIb30BaThbCi APYTUMHU IpaBaMH, YCTAaHOBJIEHHBIMU 3aKOHOM O MyOJUYHOM Yyciyre
BojocHaOxeHus u kKananmm3auu Ne 303/2013, 3akonom o 3amute mpas norpedureneit Ne 105/2003
u HacTosAmuM IlotoxxeHueM;

J) Ha TpeKpaiieHue MPeAOCTaBICHHS YCIYyT Ha OMPENEICHHBIH CPOK M MPHUOCTAHOBIICHUE
JIOTOBOpA Ha CPOK HE MEHEE TPEX MECSLIEB;

k) Ha W3MeHeHWEe WM PACTOPKCHHE JOTOBOpA O MPEIOCTABICHUU MyOIMYHON YyCIyru
BOJIOCHA0KEHUS M KaHAJIN3allMU B COOTBETCTBUU ¢ 3aKOHOM O MyOJIUYHOMN YCIIyre BOJIOCHA0KEHUs
u kaganuzanud Ne 303/2013 u HacrosmuMm [Tonoxennem;

1) mpoBepsATh W yCTaHaBIWMBATH COOJIFOJCHHE OMEPaTOPOM YCIOBHH JIOTOBOpa O
MPEIOCTABICHUU MyOJIMYHON YCITyTH BOJOCHAOKEHUS U KaHAIH3AIlHH;

m) MOJIb30BaThCS JOCTYIIOM K BOJIOMEPY, €CIIU OH YCTAaHOBJIEH Ha COOCTBEHHOCTH OIIepaTopa;

n) Ha BBIJAYy OMEPATOPOM HOBOTO YBEAOMJICHHS O MOAKIIOYCHHUH/TIOACOCANHEHUH, MPU
HE0OXOIMMOCTH YBEJIMYEHHS pacxo/ia BOIbI;

0) Ha BBITIJIATY BO3MEIIEHUI CO CTOPOHEI OIepaTopa 3a HeCOOI0IEHUE MapaMeTPOB KadecTBa
nyOIMYHON YCIyrM BOJOCHAOXKEHHS W KaHAlIM3allMM B COOTBETCTBHHM C COIJIACOBAHHBIMU
CTOPOHAMH yCIIOBHSIMH JIOTOBOPA;

p) TOJB30BATHCS JOCTYIIOM K KPYIJIOCYTOYHOW TelieOoHHON cCiry)xOe omeparopa, HOMED
TenedoHa KOTOPOH yKas3bIBaeTcsl B 00513aTeIbHOM MOPS/IKE B IOTOBOPE U B cueTe-(hakType.

67. O0s13aHHOCTH TTOTPEOUTEIIS:

a) cOOJIIO/IaTh YCIOBUS 3aKIFOUEHHOTO JOTOBOPA, MOJIOKEHUS 3aKOHA O MyOJINYHON YCIIyTe
BogocHaOxeHus u kananu3anuu Ne 303/2013 u TpeboBanus HacTosiiero [lomoxxeHus;

b) mpencraBuTh oOmepaTtopy JNaHHbIE W JIOKYMEHTHI, HEOOXOJUMBIC ISl 3aKITIOYCHUS,
Mepe3akloyeHus] WJIM HW3MEHEHMUs JIOTOBOpa O TNPEJOCTaBICHUU NyOIMYHOM  yCiayru
BOJIOCHAOKEHUS U KaHAIHM3AIHH,

C) DKCIUTyaTUpPOBaTh M COJAEpKaTb B XOPOLIEM COCTOSHUM BHYTPEHHHE YCTaHOBKH
BOJIOCHAOKEHUS M KaHAIU3AINH, HAXOISAIINECS B €T0 YIIPABICHUHU, B COOTBETCTBUU C HOPMATHBHO-
TEXHUYECKUMH JOKYMEHTaMH, CBOEBPEMEHHO YCTPAHATb aBapUM U YTEUKY BOJBI B COOCTBEHHBIX
BHYTPEHHUX CETSX;

d) obecneunBaTh 1ETOCTHOCTh BOJIOMEPOB M HAJIOKEHHBIX Ha HUX TUIOMO, B TOM YHCIIE
MPEeANPUHIMATH MEPHI IO 3aIIUTE BOJIOMEPA OT 3aMepP3aHus;

€) MPEeNOCTaBIATh JOCTYH MEPCOHANy olepaTopa MpU NPEIbsBICHUA COOTBETCTBYIOIIETO
YIOCTOBEpEHUsSI JJIs CHSATUS TIOKa3aHWUU BOJOMEpa, MOHTa)Xa/JIeMOHTaka BOJAOMEpa M €ro
MpEeIbsABICHUS Ha METPOJIOTUYECKYIO MPOBEPKY, ISl TPOBEIACHHS MPOBEPKU IEIOCTHOCTU
BOJIOMEpAa ¥ HAJIO)KEHHBIX Ha HETO TUIOMO, a TaKXkKe JJIs1 OTKIIOYCHHS CBOMX BHYTPEHHUX YCTaHOBOK
BOJOCHAOKEHHUSI M KaHAJIM3alUU B CIy4asX, MPEAYCMOTPEHHBIX 3aKOHOM O MYyOJIWYHOW ycCiayre
BopocHaOxeHus u kanamm3armu Ne 303/2013 u nactosum I[lonmoxxeHuem.

f) mpenocTaBnATh JOCTYN MEPCOHANy ONEpaTopa MPH MPEIbsIBICHUN COOTBETCTBYIOIIETO
YIIOCTOBEpEHUS] K KOHTPOJBHBIM KoOJIoALAM s orOopa mnpoO, K MyOJWYHBIM CETIM
BOJIOCHA0KEHUS M KaHAJIM3AllUU, PACIIONI0KEHHBIM Ha TEPPUTOPUU TOTPEOUTES, UTS TPOBEACHUS
aBapuitHBIX paboT U paboT MO PEKOHCTPYKIUH;

g) OIUladyMBaTh B YCTAHOBJICHHBIE CPOKH cYeTa-PakTypsl 3a NYyOJWYHYIO YCIYTYy
BOJIOCHAOKEHUS U KaHAIHU3AIHH,

h) ucrmonp30BaTh BOY pallMOHATLHO U 0€3 00MaHa;

1) HE OCYIIECTBIATh HECAHKIIMOHUPOBAHHBIE TOIKIIOUEHUS K MYyOTUYHOH CHUCTEMe
BOJIOCHA0KEHUS U KaHAIHU3AllHH;

130



http://www.amac.md
Asociatia "Moldova Apa-Canal” E-mail:apacanal@yandex.ru

J) HE OTBOIUTH I cOpoca B MyOJUYHYIO CUCTEMY KaHaJIM3allMM BEILECTBA, 3alpeIIeHHbIC
HOPMATHUBHBIMH aKTaMH M CITOCOOHBIC BBI3BaTh aBApHUIO B MyOJIMYHON KaHATM3AIMOHHOW CUCTEME
WIN yXYIIMHATh (YHKIIMOHUPOBAHUE COOPYKEHUU IO OYMCTKE CTOYHBIX BOJ, U HE JOIMYCKATh
cOpoca CTOYHBIX BOJ| C KOHIICHTpALMEH 3arpsi3HSIOIINX BEUIECTB, MPEBBIIIAOIICH MaKCHMaIbHO
JOMYCTHUMYIO KOHIIEHTPAIIUIO 3arps3HSIONINX BEIIECTB B CTOYHBIX BOJAX;

k) coxpaHsTh YUCTOTY M COJEPKATh B HAJICIKAIIEM COCTOSHUH PACIOJIOKECHHBIN Ha CBOCH
COOCTBEHHOCTH CMOTPOBOM KOJOJEI], B KOTOPOM YCTaHOBIIEH BOJIOMED;

1) BBITIOJTHATE paObOTHI IO OOCTY)KUBAHHIO M PEMOHTY, BO3JIOKEHHBIC HAa HETO B COOTBETCTBUH
¢ 3aKoHOM O MyOJTUYHOH yciryre BofgocHa0xeHus u kanamm3aruu Ne 303/2013, Ha HaxoaAMxcs B
€ro TI0Jh30BAHUN BHYTPEHHHX YCTAHOBKAaX BOJOCHAOKCHHUS M KaHAJTW3AIMH JJIS HETOMYIICHUS
yTeueK BOJBI WJIM, B Cllydae MX HEHaJJIekallero (yHKIHMOHUPOBAHUS — YTOOBI HE CO3/1aBaTh
OITAaCHOCTH TSl OOIIIECTBEHHOTO 3/I0POBBS;

m) yBEIOMJISITh OTIepaTopa B TEUEHUE CEMHU pabOuuX THEH B ciydae OTUYXKIEHUS 00BEKTa
HEJIBIDKUMOCTH ¥ I3MEHEHUS Ha3HAYCHUS TOMEIICHUS U3 KIIIOTO B HEXKMJIOE IOMEIICHHUE, a TAKIKE
00 M3MEHEHHH JIPYTHX JAHHBIX, YKa3aHHBIX B JIOTOBOPE O MPEJOCTABICHUU MyOIHMYHON YCIyTH
BOJIOCHA0)KEHUS M KaHAIM3AIINY;

n) BO3MEMIATh OMEpaTopy yiiepd, MPUYMHEHHBIH MOBPEKICHHEM ITyOIHMYHON CHCTEMBI
BOJIOCHA0)KEHUSI M KaHAJIM3allM{, ITYTeM OTBEICHHsS B MyOIMYHYIO KaHAIM3AIMOHHYIO CETh
3aMpenieHHbIX K COPOCy 3arpsi3HSIONIMX BEIIECTB U CTOYHBIX BOJ C COACPKAHUEM 3arPs3HSIIOIINX
BEIIECTB, MPEBBIIIAIOIINM MaKCHMAaIbHO JOMYCTHMYIO KOHIICHTPAIIUIO 3arPS3HSIONINX BEIIESCTB B
CTOYHBIX BOJIaX, & TAKXKE B IPYTHX CIYYasiX, IPEIYCMOTPEHHBIX 3aKOHOM;

0) YBEIIOMJISITH ONEpaTopa B CIIydae BBISIBJICHUS HEUCIIPABHOCTH BOJOMEpPA WM HAPYIICHUS
HAJIOKEHHBIX IIOMO;

p) 3adBUTh O pACTOPXKEHHHM JIOTOBOpPA O TMPEIOCTABICHUU MyOIHYHOH YCIYTH
BOJOCHAOXKEHUS M KaHAIM3AllMU, €CITM OH HE HYXJAeTCs B IaHHBIX yCIyraxX, MOJTHOCTHIO BHECTH
OlepaTopy OIUIaTy 3a MPEOCTaBICHHBIC YCIYTH W TICHH, HAYHCICHHBIE B COOTBETCTBHH C
YCIIOBUSIMU JIOTOBOPA O MPEJOCTABICHUH ITYyOJIUYHON YCITyTH BOJIOCHAOKEHUS ¥ KaHAIM3AIINH;

q) MPHUCYTCTBOBATH MJIM HAa3HAYUTH MPEIACTABUTEIS IIPH OCMOTPE BOJOMEpPA U HAJIOKESHHBIX
ILUIOMO;

) HE pa3pemarb APYTUM JIMI[aM BMEIIMBATHCS B BOAOMED WIIM B YCTaHOBKH OIEepaTropa,
pacmooKeHHbIe Ha COOCTBEHHOCTH OTPEOUTENS;

$) 3ampanMBaTh y OINepaTopa yCIOBHUS OTIAEILHOTO y4eTa BOJBI, PACXOIyeMOW Ha Ipyrue
[[eMH, YeM Te, KOTOpbIe YKa3aHbl B JIOTOBOPE O TPEIOCTABICHUU MyOIHYHON YyCIyru
BOJIOCHA0)KEHUS M KaHAIM3AIlMH, COTIIACHO YCIOBHSIM HacTosmiero [lonoxenus;

t) Ha3HAYATh IPUKA30M U TIPEJCTABIISITh ONEpaTopy (paMHIINU JIUII, OTBETCTBEHHBIX 332 0TOOP
nmpo0 cOpacklBaeMBbIX CTOYHBIX BOJ M 3a IOJMUCAHWE COOTBETCTBYIOIIWX aKTOB (HEOBITOBOM
OTPEeOUTEND);

U) Y4acTBOBATh B 0TOOPE ONEPATOPOM MTPOO CTOUHBIX BOJI U IMTOAMUCHIBATH COOTBETCTBYIOIIHE
aKThl (HEOBITOBOW MOTPEOUTETIH);

V) YBEIOMIISITH OIleparopa 000 BCeX HEMOJAJKaX B TEXHOJIOTHYECKOM IpOoIecce, KOTOphIe
MOTYT TMPUBECTH K HAPYIICHHIO OOBIYHOTO peXHMa padOThI IMYOIWYHBIX CETeH W OUYMCTHBIX
COOPY>KEHHI WJIM UX MOJIOMKE (HEOBITOBOI MOTPEOUTEND ),

W) co/iepKaThb B HOPMAJIBHBIX YCIOBHUSX KOHTPOJIBHBIN KOJOJNEI JJIsl MPOBEPKH KauyecTBa
cOpachIBacMbIX CTOYHBIX BO/I.

68. O0s13aHHOCTH OllepaTopa Mo OTHOIICHHUIO K MOTPEOUTEISAM:

a) o0ecneynTh MpeIoCTaBIeHNuEe MyOIUIHOM YCIIYyTH BOAOCHAOKEHUS U KaHAIM3AIIUH BCEM
MOTPEOUTENSAM, HAXOISAIIUMCS HA TEPPUTOPHUH, B paMKaX KOTOPOH OH ObUI aBTOPH3UPOBaH, C
coOmoieHneM TpeboBaHMi 3akoHa O MyOJWYHOM yClIyre BOJOCHAOKEHMsI W KaHamuzaruu No
303/2013 u "acrosuiero [lomoxenus;

b) mpemocTaBiATh MyOMUYHYIO YCIYTY BOJOCHAOXKEHHS W KaHAIHM3AllMA B Pa3pEIICHHBIX
MECTaX C y4eTOM pPa3rPaHUYUTENLHBIX TYHKTOB CETEH U YCTAHOBOK Ha OCHOBAHHUH 3aKIFOYEHHOTO
C IOTPEOUTENIEM JIOTOBOPA;
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C) co0ro1aTh YCIOBUS IOTOBOPOB;

d) oGecnieunBaTh GyHKIIMOHUPOBAHUE MTYOJIUYHBIX CUCTEM BOJOCHAOKEHUS M KaHAIHM3AIlUN
COTJIACHO MPEAYCMOTPEHHBIM MMPOCKTAMH ITapaMeTpam;

e) cobmomarh TmoKazatenu HJPGEKTUBHOCTH IyOJUYHON YCIYIH BOJOCHAOXKEHUS U
KaHaTU3allii, YCTAaHOBJICHHBIE OPraHOM MECTHOTO MyOIMYHOTO YIIPaBJICHHUS,

f) obecneunTh HEMPEPHIBHOCTH MPEAOCTABICHUS MYOIMYHONW YCIYTHM BOJOCHAOXKEHUS U
KaHaIU3allid B Pa3TPaHUYUTEIPHOM IYHKTE CETeH COMIacHO (M3MYECKMM M KadyeCTBEHHBIM
napamerpam;

g) BBIIABaTh YBEAOMIICHUS O MOJKIIOYEHUH/TIOACOSANHEHUH K ITyOJIMYHOM CcuUcTeMe
BOJIOCHA0)KEHUSI W KaHAJIHM3allMd B TeueHWe He Oosee 20 mHE ¢ JaThl mojavd 3asiBICHUS U
MpeICTaBICHHS] HEOOXOUMBIX TOKYMEHTOB, YKa3aHHBIX B HacTosieM [lomoxeHunu;

h) uadopmupoBars moTpedUTENCH, HE MEHEE YeM 3a TPH pabouyuX JHS JI0 TepephIBa, Yepes
cpeacTBa MaccoBoi uHpopManuu, O(QUIHAIBHYIO BEO-CTPAHUIy W/WIM TyTEM pa3MeEIleHUs
OOBSIBIICHMI, B TOM 4YHCJIE€ B TOIBE3/aX MHOTOKBAPTUPHBIX JKWJIBIX JOMOB, O JHOOOM
3aIIaHUPOBAHHOM TIEPEPHIBE B BOJJOCHA0KCHHUH H/WIIM MIPHEME CTOYHBIX BOJ[ B CITy4ae TUIAHOBBIX
paboT 1Mo PEeKOHCTPYKIIMH, MOJCPHU3AINH, PEMOHTY, TIOJIKIFOYCHUIO U T.J.;

1) MPUHUMATH MEPHI TI0 YCTPAHEHUIO HEUCIIPABHOCTEH, BO3HUKIIINX B CBOUX CETSIX, B CPOKH,
YCTaHOBJICHHBIE 3aKOHOM O MYyOJIMYHOW yciIyre BoAocHaOxeHus u kaHaymsanuu Ne 303/2013,
HacTosmuM [lookeHueM u IpyruMu HOPMaMU;

J) OCYHIIECTBIATH OOCHTY)KHMBAaHME W OKCIUIyaTallMI0 BOJONPOBOJIHBIX BBOJOB H
KaHaJTM3allMOHHBIX BBIITYCKOB, HAXOSIIUXCS B €T0 YIIPABICHUH, Yepe3 KOTOPBIC MPEI0CTABISETCS
myOJIMYHAS ycayra BOAOCHA0KECHUS U KaHATTU3AIMH, 10 Pa3rpaHUYUTEILHOTO ITYHKTA;

k) ocyiiecTBisTh yCTaHOBKY, PEMOHT, 3aMEHY U METPOJIOTMUYECKYIO TIOBEPKY BOJOMEPOB IS
MPEOCTABIISIEMBIX YCIYT, B COOTBETCTBHH C TpeOOBaHMSAMH 3aKOHA O ITyOJHMYHOW YyCITyre
BosocHaOxkeHus: u kKaHanmuzauuu Ne 303/2013 wu nactosimero IlonoskeHusi, 1 MHPOPMHUPOBATH
noTpeOuTeNeit yepe3 cpeacTBa MaccoBOi HH(GOPMAIHH O MEPax, KOTOPHIE CIIEAYET BBITOIHATH IS
3alIMTHl BOJOMEPOB OT 3aMep3aHusi B cilydae, KOIJa OXXHAAIOTCS HU3KHE TeMIepaTypbl
aTMOC(EpHOT0 BO3/IyXa;

) He momyckaTh AMCKPUMHUHAIIMU MOTPEOUTENEH, UCUHUCIATh TUIATy 3a MPEAOCTABICHHYIO
yCIyry Ha OCHOBAaHUHM YTBEPKICHHBIX Tapu(oB W IMOKa3aHW BOJOMEPOB, a B CiIy4ae HX
OTCYTCTBHSI — Ha BpeMsI EPUOIUYECKON METPOJIOTHYECKON MOBEPKM MJIM BBIXOJA U3 CTPOS II0
MPUYMHAM, KOTOPbIE HE MOTYT OBITh BMEHEHBI B BHHY IOTPEOMTENIO — PACCYMTHIBATH ILIATY 32
00beM TOTpeOJIEHUST BOIBI, UCXOAS W3 3apPETUCTPHUPOBAHHOTO CPETHEMECSYHOTO oObema 3a
MOCJIeTHUE TPH MecsIa 0 MOBEpKHU (TMOBpexaeHus). B ciydae, korna BoloMep HE yCTaHOBJICH,
00beM OTPeOIICHUS BObI PACCUUTHIBACTCS B COOTBETCTBHH C YTBEPKIECHHBIMHU B YCTAHOBJICHHOM
MOPSIIKE HOpMaMH MTOTPEOJICHHUS, COTTIACHO TPeOOBaHUSM HOPMATHUBHBIX aKTOB;

m) HHPOPMHUPOBATH MOTPEOUTENCH O MPEAOCTABIAEMOM yCIyre, B TOM YHCIIE O BO3MOXKHBIX
pHICKaxX, Ka4ecTBE YCIyrd, KAYECTBEHHBIX M KOJWYECTBEHHBIX YCIOBHSX cOpOca CTOYHBIX BOJ,
M3MEHEHHSIX Tapuda;

n) BEpHYTh WM NEPECUUTATh MOTPEOUTEISIM HEBEPHO BBICTABIICHHBIE B cueTax-(hakTypax
CYMMBI ¥ BBIILIATUTH UM BO3MEIICHUS 32 MPUYMHEHHBIN 10 CBOEH BUHE yIepO, B COOTBETCTBUU C
3akoHOM O TYyOJUYHOW yciyre BomocHaOxeHus W kKanammzaruu Ne 303/2013, I'paxmanckum
KOZIeKCOM U HactosuM [lonoxxenuem;

0) BO3MEIAaTh B MPEIYCMOTPEHHOM 3aKOHOM TOpPSIKE COOCTBEHHHKAM, HAXOMISIIUMCS TI0
COCEJICTBY C MyOJIMYHBIMU CHCTEMaMH BOJOCHAOKEHUS W KaHAIHM3AINH, YIepO, MPHUNHEHHBIA B
pe3yabTaTe BMEMIATEIBCTB TI0 TEXHOJOTHYECKOMY TEPEOCHAIECHUIO, PEMOHTY, PEBU3HH WM B
cllyyae aBapuii, 1 BOCCTaHABIMBATh IOCTPAIABIINE 3eMENIbHbIE YYaCTKU B UX HCXOTHOE COCTOSIHHUE.
CoOCTBEHHHMKY Y4YacTKa, IOCTpaJaBIIEMy B pe3yJbTaTe OCYIIECTBICHUS IpaBa CEPBUTYTA,
BBHITUTAYMBACTCS] BO3MEIIICHUE 32 TPUUMHEHHBIN yIiepo;

p) TOBTOPHO TMOAKIIOYATh BHYTPEHHHE YCTAHOBKH BOJOCHAOXCHHS W KaHATU3AI[UH
MOTpeOUTENsT K MyOJUYHONW CHUCTEME BOJOCHAOKEHHS M KaHAIM3AIMH, COTJIACHO TPeOOBaHUSM
Hacrosiero [lonoxxeHus, 1 BO30OHOBIISATH MPEIOCTABICHUE TYOJIUYHBIX YCIIYT;
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q) ©XKEMECAYHO BBICTABIATH NOTPEOUTENIO cYeT-(paKTypy, BBIIUCAHHBIM Ha OCHOBE
MOKa3aHU{ BOJOMEpPAa WIM Ha OCHOBAaHMU HOPM IOTpeOJIeHHs, B Cilydae, KOTJa BOJIOMEp He
YCTaHOBJIEH, JUIs OTUIATHI MPEIOCTABICHHBIX YCIYT MO JeHCTBYIOIUM Tapupam, He MEHEe UeM 3a
10 mHel 10 ncTeueHus yKa3aHHOTO B cueTe-(pakType KpalHero CpoKa OIIaThl;

) OIpenensiTh 00beM MOTpeOJIeHHUs BOIABI M CTOYHBIX BOJ, IMPU OTCYTCTBHHM BOJIOMEpA,
corjacHo TpeboBaHusM myHKTa 107;

S) TPENCTaBNISATh, MO TPEOOBAHHWIO MOTpPeOHTENS, WHPOPMAIUIO O TPEKHEM O0bBeMe
noTpebsieHus: BOJbI, O HAUMCIICHHBIX M YIUTAYEHHBIX IJIaTekax U neHsx. Oneparop npeacraBiser
B 00513aTEILHOM TOPSAAKE MOTPEOUTENI0 pacyeT oObeMa BOAbI U 00beMa CTOYHBIX BOJ B CIIydae
HE3aKOHHOTO TTOTPEOICHUS;

t) oTBedyaTh Ha MHUCHMEHHBIC TMETUIMH TOTPEOUTENIEI B CPOKH, YCTAaHOBJICHHBIC
3aKOHOIaTeNbCTBOM PecmyOmkn MosoBa;

u) BO3MEIIAaTh MPUYMHEHHBIA MoTpeduTento ymepd B ciaydae, KOorja JoKa3aHa BUHA
orepaTopa;

V) BO3BpAIllaTh HAKOIUIEHHBIE JIOJTH Mepel MOTpeOUTeNeM 10 JaThl MPUOCTAHOBICHHS WIIH
pacTop:KeHHus JOroBopa O IPeI0CTaBICHUH MMYOJINYHON YCITyTH BOIOCHAOKEHUS ¥ KaHAIM3alluH;

w) uHQOpPMHPOBATh MOTPEOUTENECH W 3asgBUTENEH O CrOCO0axX pPElICHUs MOMHITHIX UMHU
npo0em;

X) obecrieunBaTh MOIY4YEHUE OT MOTpeOuTeNeil, B TOM Yucie yepe3 OaHKH MM TOYTOBBIE
OTJIEJICHUs, WM 4Yepe3 CBOM TeppUTOpHUAbHbIE OQUCHL, B MPEIYCMOTPEHHBIH B HACTOAILIEM
[TonoxeHuu Cpok, miaaTexen 3a MyOJMYHYIO YCIYTY BOAOCHA0KEHHS U KaHAJTU3aI1H;

y) obecneumBaTh JOCTYIl MOTpeOUTENel K KPYrJIOCyTOYHOU TenedOHHOU ciryxOe, HoMep
TenedoHa KOTOPOH yKa3bIBaeTCs B 0053aTEIbHOM MOPSAKE B IOTOBOPE U B cUeTe-(PaKkType;

Z) OCYILECTBJISATH CHATHE MOKa3aHUI BoJOMepa, MPOBEPKY BOJOMEpa M HAJIOKEHHBIX MIOMO
TOJIBKO B MPUCYTCTBUU MOTPEOUTEISI WM €T0 MPEICTaBUTEIIS.

69. IIpaBa omeparopa 1Mo OTHOIICHUIO K TOTPEOUTEISIM:

a) HAUYUCIATH MOTPEOUTENsAIM TNEHM 3a HEOIUIaTy NPEAOCTABICHHON MyOJWYHON YCIyru
BOJOCHAOKEHUS M KaHAJIM3allud B CPOK, YCTAHOBJIEHHBIN B cueTe-(pakType Ha OIUIaTy, COTJIacHO
TpeGoBaHUsAM 3aKOHaA O MyOIMYHON yciryre BoJlocHa0keHus 1 kananuzauuu Ne 303/2013;

b) umMeTh JOCTYM K BOJIOMEPaM, YCTAaHOBJIEHHBIM Y TOTPeOUTENEH, C KOTOPHIMU OH 3aKITHOYHIT
JOTOBOPBl O TMPENOCTABICHUM MyOJIMYHON YCIyrd BOJOCHAOKEHUS M KaHaIM3allMd, K
KOHTPOJBbHBIM KOJIOAIIAM CTOYHBIX BOJ, YCTaHOBKAaM, pPAaclOJOXEHHbIM Ha COOCTBEHHOCTH
noTpeOuTeNns, sl CHATHS IMOKa3aHWM BOJOMEPOB, OTOOpa mpod Ui OmpeneieHus: KadecTBa
CTOYHBIX BOJ|, MpPEJICTaBJICHHUS BOJAOMEPOB K METPOJIOTMYECKON MOBEpKE U MAJii MPOBEPKHU
IIEJIOCTHOCTH BOJOMEPOB M HAJIOKEHHBIX HA HUX IJIOMO, a TakXke JJIs OTKIIOUEHUS BHYTPEHHHX
YCTAaHOBOK BOJOCHAOXKE€HHS W KaHAIM3allMKW MOTpeOuTeneil B Cilydasx, HpeayCMOTPEHHBIX
3aKkoHOM O MyONWYHOW yciyre BomocHaOkeHus W kaHamm3anuu Ne 303/2013 u HacTosmum
[Tonoxxennem. JlocTym OCYIIECTBISETCS TOJBKO B TPHCYTCTBUM TOTpEeOMTENEH WM HX
MpEICTaBUTETIEH;

C) OrpaHUYUBATh WJIM MPEPHIBATH MPEJOCTaBICHUE MyOIMYHOM yCIyrd BOAOCHAOXKEHUS U
KaHAJIM3alluU B CIy4yasX, MPeIyCMOTPEHHBIX 3aKOHOM O MyOJIMYHOM yciayre BOJOCHAOXKEHHS U
kanamuzanuu Ne 303/2013 u HacTosmuM [lonoxennem;

d) orTkmo4yaTh BHYTPEHHHE YCTAaHOBKHM BOJOCHAOXEHHS W KaHAIM3AUUU B CIydasx,
MpeyCMOTPEHHBIX TYHKTOM 144 HacTosimero [lonoxenus;

€) OTKa3aTh B MOAKIIOUYECHUH/TIPHCOSIMHEHUH BHYTPEHHUX YCTAaHOBOK HOBBIX MOTpeOUTENeH
K TyOJIMYHBIM CETSIM BOJOCHA0KEHUS /WM KaHATU3AIUH C IPEBApPUTEIbHBIM YBEJOMICHUEM UX
00 3TOM B ciy4yae HEXBATKH y OIepaTopa MPOU3BOACTBEHHBIX MOIIHOCTEH, OTKa3 JOJKEH OBITh
MOTHBHUPOBAHHBIM U Ha/JIeXKAIIUM 00pa3oM 000CHOBaHHBIM;

f) nponemMoHcTpUpOBaTH MOTPEOUTEINIO (HAKT M CLIOCOO HE3AKOHHOTO MOTPEOJICHUS! UM BOJIBI,
COCTaBUTH aKT BBIABJICHUSI HE3aKOHHOTO MOTPEOJIEHUSI U OCYIIECTBUTH MepepacueT NoTpedaecHus
BOJIbI M1 00BbEMa CTOYHBIX BOJI B COOTBETCTBHM C TpeOoBaHMsMU MyHKTOB 130-133 Hacrosiero
Ilonoxenus;
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g) WCHpaBIATh OIIMOOYHBIM cueT-(pakTypy, coriacHo myHKTam 127-129 Hacrosiero
Ilonoxenus;

h) TpeGoBaTh OT moTpedUTENS NPEIOIUIAThl B CIydasX, MPEAYCMOTPEHHBIX HACTOSLINM
ITomoxxeHMEM;

1) OCyWIECTBIATh B JIOOOH MOMEHT, 0€3 NpeaynpexIeHHs, MPU Y4aCTHH HEOBITOBOTO
NOTpeOUTENss MM HA3HAYEHHOIO MM MPEICTaBUTEINsA, IPOBEPKY KadecTBAa CTOUYHBIX BOJ,
cOpacbiBaeMbIX MOTpeOuTENIeM B NYONWYHYI0 KaHAIM3AIMOHHYIO CHCTEMY, a TaKXkKe WX
MaKCHUMaJIbHBIX PacXoJl0B;

J) BKJIIOYATh B CUET-(PaKTypy COOCTBEHHHKOB/apeHIATOPOB TEPPUTOPHUI CTOKA JMBHEBBIX
BOJ, MpH BBIABICHUU HECAaHKIMOHUPOBAHHOTO cOpoca JIMBHEBBIX BOJ B IYOJIHYHYIO
KaHAJIM3alMOHHYIO CHCTEMY, 00beM cOpoca, MCUMCICHHBIH COTJIACHO HOPMATHUBHBIM aKTaM, C
IpUMEHEHHEM TapHu(]a Ha KaHATM3ALHMOHHYIO YCIIYTY, U YCTPaHATh HEpa3pelleHHbIE OIKII0YEHUS
3a UX CUET;

k) wMHuUIMMpPOBaTH M y4acTBOBaTb B METPOJOTMYECKOM HSKCIEpPTH3E€ BOJOMEPA, BO
BHECYZeOHOW SKCIEpPTH3E B CIEUUAIN3UPOBAHHBIX YUPEKICHHUIX, B CIydae IMPearojaracMoro
MOBPEXJICHHsI BOJIOMEPA, BMEIIATEIbCTBA B BOJOMED WIIM HapyLIEHUs IIJIOMO oreparopa.

Yactsb 6

YYET OB BEMOB BO/Ibl, IOCTABJEHHOM INOTPEBUTEJISAM, U OFBbEMOB

CTOYHBIX BOJ, OTBEJAEHHBIX B ITYBJINYHYIO

KAHAJIM3AIUOHHYIO CUCTEMY

70. OO6beM BOJIBI, TTOCTABICHHON MOTPEOUTEIN0, ONPENEsAeTCS Ha OCHOBAHWM IOKAa3aHUN
BOJIOMEpa MHTHEBOW WM TEXHOJOTHYECKOW BOnbl. OOBEM CTOYHBIX BOJ, OTBEACHHBIX B
MyOIMYHYI0 KaHAJM3AlMOHHYIO CUCTEMY U NMPUHATHIX ONEPaTOPOM, OINpeeisieTcss Ha OCHOBaHUU
MOKa3aHUW BOJOMEpa MO Y4YeTy CTOYHBIX BOJ, & MPU €ro OTCYTCTBUH OOBEM CTOYHBIX BOI
OTIpe/ieNIsieTCs] Ha OCHOBAHMHM MTOKa3aHUN BOJOMEpPA MUTHEBOM UM TEXHOJIOTUYECKON BOBI.

71. Kaxmoe MecTo MOTPEONCHHs] OCHAIIACTCSs B O0S3aTEIbHOM TMOPSIKE BOIOMEPOM,
JIeraJIn30BaHHBIM Ha Tepputopuu PecnyOnmuku MongoBa, BKIIOYEHHBIM B [OocymapCTBEHHBIH
peectp cpeacTs u3mepenuii Pecydmiku MonoBa, 1 MpOIIEIIINM METPOIOTMYECKYIO TTOBEPKY.

72. He pomyckaeTcsi nmpeocTaBieHe MyOJIUYHON YCIYTH MUTHEBOTO M TEXHOJIOTHYECKOTO
BOJOCHAOXKEHUSI HOBBIM TOTpeOUTENsIM 0€3 YCTAHOBKH COOTBETCTBYIOIMX BOJOMEPOB ydeTa
00BEMOB BOJIbI, COTJIACHO TPEOOBAHUAM, MPEAYCMOTPEHHBIM TyHKTOM 71 Hactosiero TumnoBoro
nosioxkeHus. He siBisiercst 00s13aTeNbHOM YCTaHOBKA BOAOMEPOB IS y4eTa 00hEeMOB CTOYHBIX BO/I.

73. Tun Bomomepa, mapaMeTpbl U TEXHUUECKHE XapaKTEPUCTHKU BOJIOMEPA, MOJIEKAIIETO
YCTaHOBKE Yy TOTPEOUTENs, BBIOMPAIOTCS OMEPATOPOM COTJIACHO MOJIENSIM, YTBEPKICHHBIM W
BKJIIOYEHHBIM B [ocymapcTBeHHBIM peecTp cpenctB wu3MepeHuid PecmyOmmku MongoBa, u
MPEeIyCMAaTPUBAIOTCS B YBEIOMIICHUH O TIOIKITIOUSHHUH/TIPUCOCIMHEHUH U JOTOBOPE, 3aKTIOYCHHOM
MeX1y MOTpeOUTENIEM U OTIEPATOPOM.

74. TlpuoOpereHue, yCTaHOBKA, OKCIUTyaTalus, OOCITyKMBaHHWE, PEMOHT, 3aMeHa |
METpPOJIOTHYEecKast MOBEPKa BOJIOMEPOB OCYILIECTBISIOTCS:

a) Ha BBOJIaX MHOTOKBapTHPHBIX JKUJIBIX JOMOB, B YAaCTHBIX JOMAaxX — ONEPaTOpOM, 3a CUET
(bMHAHCOBBIX CPEJCTB, MPEIYCMOTPEHHBIX B Tapude Ha IMyOJMYHYIO YCIYTY BOJAOCHAOXEHUS U
KaHaJIU3allui, PACCUYUTAHHBIX B COOTBETCTBUM C YTBEPXKAECHHON AreHTcTBOM Mertononoruei
OTIpe/ieNICHUs, YTBEPKIEHUS U MpUMEHEHUs: Tapu(oB Ha MyOJIMYHYIO YCIYTY BOJOCHAOXKEHUS,
KaHaJIM3allMU U OYUCTKU CTOYHBIX BOJI;

b) B KBapTUpax MHOTOKBapTUPHBIX KUJIBIX JOMOB, C KOTOPBIMU 3aKIIOUYEHBI MPSIMbIE
JIOTOBOPBI C ONEPATOPOM WM MPU 3aKIIOUYEHHUU JOTOBOpA HEMOCPEACTBEHHO C ONEPaTOPOM —
OIIepaToOpoOM, 3a CUeT (PUHAHCOBBIX CPEICTB, MPEAYCMOTPEHHBIX B Tapu(e Ha MyOIHUHYIO YCIYTY
BOJOCHAOXKEHUS U KaHAIM3AIUU, PACCUUTAHHBIX B COOTBETCTBUU C YTBEPKACHHONW ATEHTCTBOM
MeTtononorueil onpeaeneHus, YTBEpKIACHUS U MPUMEHEHHs] Tapu(oB Ha MyOIUYHYIO YCIYTY
BOJIOCHAOKEHUSI, KaHATH3AI[UN U OYUCTKH CTOYHBIX BOJI;
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C) Y IpYTuxX MoTpeduTeneil — CorylacHO JIOTOBOPY, 3aKJIFOUCHHOMY MEXy MOTpeOuTeNeM u
OIIepaToOpOM, WJIM MEXAy MOTpeOuTEeNeM U yNpaBJSIOUIMIM MHOTOKBAapTUPHOIO KHJIOTO J0Ma, 3a
cueT (PMHAHCOBBIX CPEACTB MOTPEOUTENS.

75. Omeparop o00s3aH HHPOPMUPOBATH 3aSBUTENSA, IMOTEHIUAIBLHOTO IOTPEOUTENS O
TEXHUYECKHX MapaMeTpax U XapaKTepUCTHUKAX, MOAJCKAIIUX YCTAHOBKE BOJOMEPOB, a TAKXKe O
TUIAaX BOJOMEPOB, JETalN30BaHHBIX Ha TeppuTopun Pecnybnmuku MosnjgoBa LEHTpaIbHBIM
OpPraHOM METPOJIOTHH.

76. Oneparop NpUHUMAET K YCTAaHOBKE TOJIBKO BOAOMEPHI, MPOLIEAIINE METPOIOTHUECKYIO
MOBEPKY U JIETAIM30BaHHbIe Ha Tepputopuu Pecrry6iuku Mongosa. Oneparop o0si3aH 0TKa3aTh B
YCTaHOBKE BOJOMEpa, MPUOOPETEHHOI0 3asBUTEJIEM, TOTCHIIMAIBHBIM MTOTPEOUTENEM, €CIU THII,
TEXHUYECKHE NapaMeTpbl M XapaKTePUCTUKU BOJOMEpa HE COOTBETCTBYIOT TEM, KOTOpHIE
BKJIIOUEHBI B ['OCyIapCTBEHHBI peecTp CpeACcTB m3MepeHuid PecnyOnukm MosmmoBa, u OH He
yKa3aH B YBEJIOMIIEHUH O MOAKIIOUYCHUN/TIOICOSTUHECHUH.

77. YcTaHOBKAa BOJOMEpPOB OCYIIECTBISCTCA COTJIACHO TpeOoBaHUAM MOJIaBCKOTO
craugapra SM SR EN 14154-2+A1: 2010 «Bonomepsl. Yacte 2: YcTaHOBKAa M yCIOBHS
SKCILTyaTaIlum.

78. Ilocne ycTaHOBKH BOIOMEp INIOMOUPYETCS MPEACTAaBUTENIEM OIlepaTopa B 00s13aTeIbHOM
MPUCYTCTBUU MOTPEOUTENS, C COCTaBICHUEM IPOTOKOJIA CIaYH B IKCILTyaTallMio BOAOMEpPA B ABYX
sK3eMIuIsipax. @opma MpoTOKoJIa CIauu B 3KCILTyaTallMIO BOJOMEpPa pa3padaThIiBaeTCsl OIepaTopoM
o oOpa3sily, ycTaHOBJIEHHOMY B mpuiioskeHuu Ne 3. B mpoTokose yka3pIBaroTCs JaTa yCTaHOBKH,
TUI U HOMEpP BOJIOMEpa, MECTO €ro YCTaHOBKH, (paMUJIMs WIM HAaMMEHOBAaHUE IMOTpeOUTEINs,
HAaMMEHOBAHME OIEpaTopa, UCXOAHbIE TMOKa3aHUS BOJOMEpa, HOMEp IUIOMO, IpYrue CBEIEHUS.
HuTtb miomM0Ob1 onepaTopa J0KHA OBITh MEIHOM MIIM U3 APYrOro HEKOPPOAUPYIOIIETO MeTaslia.

79. Omneparop BmpaBe MpeANPUHUMATH aJE€KBaTHbIE MEpPbl MO MNPEAYNPEKICHUIO WU
UCKJIIOUYEHHUIO BMEIIATEIbCTB B paboOTy BomoMepa. JlaHHbIe Mephl YKa3bIBAlOTCS B 00s3aTEILHOM
MOpSAIKE B MPOTOKOJE CAAaYd B OSKCILTyaTallMI0 BOJIOMEpa WM B aKTe€ MPOBEPKH BOAOMEPA,
COCTaBIICHHOM B  00S3aTENIbHOM MpPHUCYTCTBUU moTpedurens. Onepatop o00s3aTerabHO
uHpopMupyeT noTpedutenst 06 3TOM U O MOCIEACTBHUIX, KOTOPblEe MOTYT HAaCTYHNUTh B Clydae
BMeEIIATeNLCTBA TOTPEOUTENS B paboTy BoOMEpa.

80. 3anpemaercs mro6as opma BMENIaTEIbCTBA TOTPEOUTENS B BOAOMED U HAIOKEHHBIE HA
HEro IUIoMObI WJIM B JPYrHMe YCTaHOBKM OINEpaTopa, a TaKKe OJIOKMPOBAaHHE JOCTYNAa K HUM
MepCcoHay oreparopa.

81. IToTpeburensb UITH JIUIO, OTBETCTBEHHOE 32 IIEJIOCTHOCTH BOJOMEPA, 00513aHO YBEIOMIISATh
orepaTopa B ciyyae 0OHapyKeHHsI TOBPEKIECHUS BOJIOMEpA WJIM HApYIICHHS LIETIOCTHOCTH MJIOMO
oreparopa.

82. Ilepconain omeparopa o0s3aH MPEABABIATH MOTPEOUTEIIO CIYKEOHOE yIOCTOBEPCHUE U
co00MIaTh O IIeTTN BU3UTA IIPH 3aIPOCE TOCTYIA HA COOCTBEHHOCTh MOTPEOUTES C IENIBIO TPOBEPKHU
BOJIOMEpa, IJIsl CHATUS [OKa3aHWM BoaoMepa, [UIsl WHCHEKTUPOBAHUS BHYTPEHHHUX ceTel
noTpeOuTens, Al OCMOTpa BOJONPOBOAHOTO BBOJA, JUIS BBINOJIHEHHs pabOT Ha YCTaHOBKaX,
HaXOJSIINXCS B COOCTBEHHOCTH OIEpPaToOpa U PacloJIOKEHHBIX HA COOCTBEHHOCTH MOTPEOUTENS,
WIH C LENbI0 OTKIIOYEHUS OT MyOJIMYHON CUCTEMbI BOJOCHAOKEHHS M KaHATU3AI[MH BHYTPEHHHUX
YCTaHOBOK BOJIOCHAOXKEHUS M KaHAJIM3alUU MOTPEOUTENs, COrJIacHO TPeOOBaHUSIM HACTOSILErO
[Tonoxenus. B ykazaHHBIX caydasx NOTpeOUTENb 00s13aH HEMEIJICHHO U 0€3yCI0BHO 00ECIIeUnTh
JOCTYI TEepCOHaja orepaTopa K BOAOMEPY U COOTBETCTBYIOUIMM yCTaHOBKaM. B cimyuae oTkasza
OIepaTop BIpaBe 3aJ0KyMEHTHPOBATH ATO IIyTEM COCTAaBJIEHUS COOTBETCTBYIOIIETO aKTa, C
MOCJIEYIONMM TPUMEHEHHEM YCIOBUH TOAMyHKTa b) myHkta 145 Hacrosimiero Ilomoxenus.
[lepconan omeparopa W MOTpeOUTENb BIpPABE OMPEACIUTH 10 B3aMMHOMY COTJIACHIO BpEMS
MIPOBEJICHUS BBILLIEYKa3aHHBIX MEPONPUITUN

83. B cmyuae 3aMeHBl BoOJOMEpa W/WIM JEMOHTaka BOJOMEpa JJs TEPHOAMYECKON
METPOJIOTHYECKOW TOBEPKH Yy OBITOBOIO MOTpEOHTENsA, omeparop HHGOOPMHUPYET OBITOBOTO
noTpeOuTeNs 0 JaTe U MPOMEXYTKE BpEMEHH, B ITpeesiaX KOTOPOTo OYAYT BHIMOIHEHBI paOOTHI 110
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JEMOHTaXYy, MO0 3aMEHE BOJOMEpa, OJHAKO 3TOT MPOMEXYTOK BPEMEHHM HE JOJDKEH IMPEBBIIATh
YeThIpe Jaca.

84. CusTie mokazaHuil BojoMepa B LEsIX (pakTypupOoBaHUs MPEIOCTaBICHHON MyOIUYHON
YCIIYTH OCYILIECTBIISETCS €KEMECSIUHO, 32 HCKIIIOUEHUEM YaCTHBIX KHUJIBIX JOMOB, OTIEPATOPOM HIIN
notpeOuTeneM, a JaHHbBIE BOAOMEpPA YKa3bIBalOTCs B cyeTe-pakType Ha omary. Omneparop HeceT
OTBETCTBEHHOCTh 3a CHSTHE MOKa3aHWW BOJOMEPOB y MOTpeOUTeNel, C KOTOPbIMH Y HEro
3aKJIIOYEHBI JIOTOBOPHI O MPEAOCTABICHUN MyOIMYHON YCIYrH BOJOCHAOXKEHHS M KaHAJIH3AIHH.
OmnepaTtop BmpaBe TpeOOBaTh OT MOTPEOUTENECH AOCTyNa K BOJOMEPY IS CHATHUS TOKa3aHUH
BOZIOMEpa W JJIsl MPOBEPKU BoJgoMepa B JroOoe Bpems mHs, B mpomexytke ¢ 8.00 go 20.00, a
nmoTpeduTens 00s3aH MPENOCTAaBUTh OMepaTropy Oe3ycIOBHBIN TOCTYI K Bomomepy. B cmydae,
KOTJia y oreparopa HeT JOCTyIa K BOJAOMEpY Ul CHATHS ero MOKa3aHWii, OH BIIpaBe yKa3zaTh B
cuere-(pakType Ha OIUIaTy 3a COOTBETCTBYIOIIMMA MECSIl OIICHOYHBIH O0BEM MOTpeOJIeHHs, Ha
YpOBHE cpeaHero o0bemMa moTpeOIeHus 3a MPEAbLTYIINI TEPHOJ C ITOCIEAYIOIINM epepacyeToM,
ucxons u3 (akTUyecKWx MokazaHuil Bogomepa. [IpoBepka Bogomepa M HaJIOXKEHHBIX IJIOMO
OCYILECTBISICTCS ONEPAaTOPOM IO Mepe HEOOXOIMMOCTH, U TOJIBKO B MPHUCYTCTBUU MOTPEOUTENS
WIM €ro NpeACTaBUTelNs, B TOM YHCJIE YIEHOB CEMbU OBITOBOTO MOTPEOUTENS, TOCTUTIIMX
COBEPILICHHOJIETUS! U TMPOXKHMBAIOIIUX BMECTE C HHUM, C COCTABJICHHEM aKTa MPOBEPKH B JBYX
AK3EMILIApax, 0 OJHOMY JUIS KasKJO0M U3 CTOPOH.

85. IlpencraBuTens omepaTopa HE BIIpaBe MPOBOIUTH IMPOBEPKY BOJAOMEpPA B OTCYTCTBUHU
MOTPEOUTENS U €T0 IPEICTaBUTENIS, 32 HCKIIIOUEHHUEM CITy4asi, KOria MOTpeOnTeNb OTKa3bIBAETCs
y4acTBOBAaTh B MpOBepKe Bopomepa. [IpencraBurens omneparopa 00si3aH OCMOTPETH L[EIOCTHOCTD
BOJIOMEpa U HAJOXKEHHBIX IUIOMO, HE MOBpEXIas WJIM He Hapymas ux. B ciydae, korna
NPEJCTaBUTENb OllepaTopa OOHAPY)KHMBAET IMOBPEXKIEHUE BOJOMEpa W/WIM HapylIeHHE IUIOMO
orepaTopa, OH JAEMOHCTPUPYET COOTBETCTBYIOLIUE HapylleHus notpeduremnto. [IpeacraBurens
oreparopa BIIPaBe MPOBEPHUTH IIETOCTHOCTH BOJONPOBOAHOTO BBOJA. B pesynbprare mpoBepKH
BOJIOMEpPa M HAJIOKEHHBIX IUIOMO M IOCJe MPOBEPKH LEJIOCTHOCTH BOJONPOBOJHOIO BBOJA
MIPEJICTaBUTEIb OTlepaTopa 0053aH COCTABUThH aKT MPOBEPKHU B ABYX IK3EMIUISPAX, 10 OAHOMY JJIS
Ka)KJ0W U3 CTOPOH. AKT ITPOBEPKHU MOANUCHIBACTCS TOTPEOUTENEM.

86. B ciy4ae oTkaza moTpeOUTeNs WM €ro MPeICTaBUTENsI OT Y4acTHsl B IPOBEPKE BojoMepa
Mpe/ICTaBUTENb OINEepaTopa MPOBOAUT MPOBEPKY B €ro OTCYTCTBUHU, COCTAaBJISAS aKT MPOBEPKHU
BOJIOMEpa, B KOTOPOM YKa3bIBaeTcs (akT OTKa3a. AKT MPOBEPKH BOAOMEpa, IOIMHCAHHBIN
MpPE/ICTaBUTENIEM OIlepaTopa, BpydyaeTcsl MOTPeOUTEN0, a B cCilydyae OTKa3a MOTpeOUTens OT
MOJTyYEHHUS COCTABJIIEHHOTO aKTa OH HAIIPaBIsAETCA MOTPEOUTEIIO IO TOYTE.

87. B cimydae BBISIBICHHUSI HE3aKOHHOTO TMOTPEOJICHUS, MPEACTaBUTENb OllepaTopa 00s3aH
MIPOJAEMOHCTPUPOBATH ITO MOTPEOUTEIIO U COCTABUTH aKT BBISBICHHUS HE3aKOHHOTO MOTPEOICHNUs
COTJIaCHO MpwiIokeHuto Ne 5, B JBYX JK3eMIUIsipax, MO OJHOMY IJid KaXXIO0H M3 CTOPOH.
[IpencraBuTens omepaTopa yKa3blBaeT B akTe, B 00s3aTEIbHOM IMOPSAAKE, KAaKUM CIIOCOOOM
MOTPEOUTENH OCYIIECTBIISI HE3aKOHHOE MOTpebIeHNE.

88. AKT BBIBIICHHS HE3aKOHHOTO MOTPEOICHHS IIOANKCHIBACTCS TIPEACTAaBUTENIEM OIlepaTopa
U MOTpeOuTENIEM WK €T0 Mpe/icTaBuTeNneM. B ciyuae oTkaza moTpedutens Uiu ero npeacTaBuTeNs
OT TOAMHCAHWS aKTa BBIABICHUS HE3aKOHHOTO TOTPEeOJICHUS, TMPEICTaBUTENh OlepaTopa
yKa3blBaeT B akTe (akT U NPUYUHBI OTKa3za. B cilydae HeCaHKUHOHUPOBAHHOTO MOAKIIOYECHHUS
BHYTPEHHUX YCTAaHOBOK BOJOCHAO0XEHHUS M KaHAINW3ALUUHU K IMyOJUYHOM cHCTeMe BOJIOCHA0KEHUS
Y KaHaJM3alliu, WIK B ClIy4ae MoTpeOieHus BoJbl B 00X0J1 BOAOMEpa, MPEACTaBUTENb OlepaTopa
yCTpaHseT BBIABICHHBIC HAPYIICHUS U COXPAHAET COOTBETCTBYIOIINE J10KA3aTEIbCTBA.

89. IlpeacraBuTens omeparopa BIIpaBe CHSTh, B MPUCYTCTBUHU MOTPEOUTENSI, BOJOMED IS
€ro MpeJCTaBICHUS B YUPEKACHHE, KOTOPOE MPOBOJHUT BHECYAEOHYIO SKCIEPTHU3Y, B Cllydae
MIPEIOJIOKEHUSI, UYTO JaHHBIA BOJIOMEP MOBPEXJIEH, YTO COBEPIICHO BMEIIATEIHCTBO B BOJOMEDP
WM HapyIIEeHBI TIIOMOBI oniepaTtopa. [IpencraBurens oneparopa 00s3aH COCTaBUTH aKT IEMOHTaXa
B JBYX 3K3eMIUISIpax, M0 OAHOMY Ul KaKJOW U3 CTOPOH. B akTe neMoHTa)ka ykas3bIBaeTcs, B
00s13aTeIbHOM MOPSAKE, HOMEP U MOKa3aHUs BOJOMEpa, HOMEpa HaJI0KEHHBIX Ha BOJOMEp TIIOMO
orepaTopa, a Takke MPHUYMHBI JeMOHTaxa. [IpencTaBuTens omeparopa ymakoBBIBAET BOAOMED
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W/WIM HaJOXXEHHBIC TIOMOBI B COOCTBEHHBIN MakeT M B TOT K€ JCHb BMECTE C MOTpEOHUTEIEM
MPEeOCTaBIAeT BOJAOMEP Ha BHECYIeOHYIO OKCHEepTU3y, WM BpydaeT YHaKOBaHHBIA U
OIJIOMOMPOBAHHBIA BOJOMEp MOTPEOMTENIO JJsi €ro MpeJoCTaBICHHS Ha BHeECYJIeOHYIO
SKCIIEpPTHU3Y B TeueHue ceMu aHel. [lorpedburens He BIipaBe CHUMATh IJIOMOBI € TaKeTa, B KOTOPBIN
ObUI IOMEIIIEH BOJOMED, U/WIIN HAJIOKEHHBIE IIIOMOBI.

VYupexxaenue, B KOTOPOM J0JDKHA OBITh MPOBEJeHA BHECYACOHAsI SKCIIEPTH3a, BEIOMPACTCS
noTpeOuTeNneM.

Jlo mnpoBemeHuss BHECYIeOHON OKCHEPTU3BI TOTPEOUTENh BIIpaBE OOPATHTHCS 3a
MPOBEJICHUEM  METPOJIOTHUECKOM  JKCIEepTH3bl  BOAOMEpA, pPACXOAbl Ha  IPOBEJCHUE
METPOJIOTHYECKOM AKCIIEPTU3HI OIIauMBatoTCs norpedureneM. Oneparop nHGopmupyer 00 3TOM
notpeOuTens B 00s3aTeIbHOM Hopsiike. B aToM ciyyae moTpeOUTeNh MpeocTaBIseT BOAOMED B
yupexeHue, B KOTOPOM JOJKHa ObITh NMpOBEACHA BHeCyneOHas SKCIEpTH3a, B TEUCHHE ISTH
pabounx AHEH MoCiie COCTABICHUS 3aKITIOYCHHSI SKCIIEPTHOW METPOIOTHYECKON MPOBEPKH.

90. OmnepaTop 1 mOTpeOUTENH BIIpaBe 00paIIaThCs 3a MPOBEICHUEM ITOBTOPHOU BHECYA€OHOM
HKCIEPTHU3BL.

[locne mnpoBeneHus BHeCyneOHOW OKCIEPTHU3bl OMEpPaTop WIM MOTPEOUTENh, MPHU
HE00X0AUMOCTH, 00s3aH MPENIOCTaBUTh BTOpoMY B TeueHue 10 mHeil Bomomep W/miaM IIIOMOBI,
HaJIOXXEHHBIE OIIEPATOPOM Ha BOJOMED, U 3aKJII0UEHNE BHECYA€0HOM AKCIIEpTU3bI BOJIOMEpa U /1IN
TI0MO, HAJIOKEHHBIX ONEPATOPOM Ha BOZOMED.

91. B cnydae, xorma moTtpeOuTENh HE MPEIBSABIACT OIUIOMOMPOBAHHBIA BOJOMED W/HIIH
HAJIOKEHHBIE HAa BOJOMEp IJIOMOBI Ha BHECYZCOHYIO SKCIEPTU3Y, WIM YCTAaHOBJICHO HAPYIICHUE
I0MO, HAJOXKEHHBIX Ha IMaKeT, B KOTOPbIM ObLI yIakoBaH BOJOMEP, WM MOBPEXKIIEH IMAaKeT, B
KOTOPBIN OBLIT yITaKOBaH BOJOMEP, ONEPATOP BIIPABE MPUMEHHUTD K MOTPEOUTENIO YCIOBUS ITyHKTA
130 macrosmero Ilomxoxenus.

B cnydae pa3pyuieHus, XUIIEHUS WM yTEPH BOJOMEPA W/WITM HATOKEHHBIX Ha HETO MIOMO
MIOCJIE UX Mepeladyl OIepaTopoM IMOTPEOUTEIIO ONepaTop BIPaBe MPUMEHHUTH YCIOBHS myHKTa 130
Hacrosuero [onoxenus.

92. Pacxojpl Ha MpoOBEeHNE BHECYIEOHON SKCIIEPTU3HI OIIAYUBAIOTCS CTOPOHOM, KOTOpas
€e MHUIIUUPOBAIA.

93. Onepatopy 3ampeniaercsi MPUMEHATh yciaoBus myHkTa 130 Hactosmero Ilomoxxenus B
cilyyae, Korja He ObLJI YCTAHOBJIEH CIIOCOO, KOTOPHIM HOTPEOUTENh COBEpINal HE3aKOHHOE
notpebsienne. OCHOBaHHMEM JIJIs1 YCTAHOBJICHHSI HE3aKOHHOTO OTPEOICHUS CITyKaT aKT BBISIBICHUS
HE3aKOHHOTO TMOTPeOJ]ICHUs, BBIBOJABI 3aKIIOUCHHS BHECYACOHOW OSKCIEPTU3BI, BBIBOIbBI
3aKJIIOUYEHUS METPOJIOTUYECKOW SKCHEPTU3bl U PE3yJbTaThl PACCMOTPEHUSI IPYTHX COOpPaHHBIX
OIEepPaTOPOM J0Ka3aTENIbCTB.

94. Pemienue 0 HE3aKOHHOM MOTPEOJICHUH TPUHUMAETCS OTIEpaTOpOM B TeueHue He 6onee 20
JTHEW C JaThl COCTABIICHUS aKTa BBIABICHUS HE3aKOHHOTO MOTPEOJICHUST W/WUIU BBIBOJIOB
BHECY/IeOHOM AKCHEPTH3bl, BHIBOJOB 3aKJIIOYEHHS] METPOJIOrHMYecKod skcrnepTusbl. Ecmu
OIIEpPaTOPOM YCTAHOBJIEHO, YTO OTPEOUTENH HE COBEpPIIANl HE3aKOHHOTO MOTPeOIeHNs, OTIepaTop
nHpOpMHUPYET 00 3TOM COOTBETCTBYIOIIETO MOTPEOUTENS.

95. B ciyuae, Korjga omepaTopoM YCTaHOBJICHO HE3aKOHHOE IOJIb30BAHUE MOTpeOUTENIEM
myOIMYHOM ycayroil BoIOCHA0XEHHS U KaHATTU3alluH, OTIepaTOp BHIHOCUT 0OOCHOBAHHOE PEIlIEHUE
C yKa3aHHeM 00CTOATENbCTB U MPUYMH, HA OCHOBAHUU KOTOPBIX OHO MpuHATO. OnepaTop 00s13aH
yKa3aThb B peLICHUH MTPaBo MOTPeOUTENs Ha 00KaloBaHUE PEICHUS B CIIy4ae HECOTIacHs, a TaKKe
Cpok oOkanoBanus. [locie NPUHSATUS pEIICHUs OMEepaTop BHIMUCHIBACT CYET-(QaKTypy 3a
HE3aKOHHOE MOTpeOIICHNUE.

96. B ciyuae BBISIBICHUS WJIH YCTAHOBIICHHUS ONEpaTopoM (akTa M3MEHEHHsI HAa3HAYCHHS
MOMEILIEHUsI M3 JKUJIOTO0 B HExuioe, 0e3 oOpalleHusl BIaAeNbleM O0bEeKTa HEIBUKHUMOCTH K
OIlepaTropy B YCTAaHOBJECHHBIM CPOK JJs 3aKIIOYEHHs HOBOTO JIOTOBOpAa O MPEJOCTaBICHUHU
MyOJIMYHON YCIYyrd BOJOCHAOXKEHUS W KaHAJIW3allMM B KavyeCTBE HEOBITOBOTO MOTPEOUTEIS,
orepaTop BIpPaBE COCTABUTH AKT BBIABICHUS W3MEHEHUS HA3HAYCHHsS JKUJIOTO MOMEIIECHUS U
MPUHATH 000CHOBAHHOE PEIlIeHNUE, C YKa3aHHEeM 00CTOSITeNIbCTB U IPUUNH, HA OCHOBAHUH KOTOPBIX

137



http://www.amac.md
Asociatia "Moldova Apa-Canal” E-mail:apacanal@yandex.ru

OHO TPHUHATO, TOCPEACTBOM KOTOPOTO B3BICKATh PA3HUIy MEXKIYy CTOMMOCTBIO YCIYTH,
paccuMTaHHOW Ha OCHOBaHHM (haKTUUYecKoro Tapuda, ¥ CTOUMOCTBIO YCIyTd, PACCUUTAHHOU Ha
OCHOBaHUU Tapuda, KOTOPBIA MOJJIeKAT MIPUMEHEHHUIO K TOTPEOUTEIIO B PE3YNIbTaTe U3MEHEHUS
Ha3HAYEHUS JKUJIOTO MOMEIEHUS, 3a IEPUO]I OT U3MEHEHUS Ha3HAUEHUS KHUIJIOTO TIOMEIICHUS U 10
ero oOHapy>KEHUS UM YCTaHOBIICHHSI OTIEPaToOpoM, HO He OoJiee OJJHOTO rojia, MU yCIOBUH, YTO Y
MOTpeOUTENsT YCTAaHOBJIEH OIUIOMOMPOBAaHHBIM B YCTAaHOBJIEHHOM TMOpSKE BOJIOMEp, a €ro
METpPOJIOTHYECKast MOBEPKa JICWCTBUTEIbHA HA PACUCTHBIN TIEPUOI.

B pemenun oneparop o0s3aH yka3zaTh MpaBoO MOTPEOUTENST HA €ro 00KajloBaHWE B Clydae
HECOTJIacus, a TAaK:Ke CPOK oOxkanmoBaHus. [lociie mpuHATHS pelIeHHs ONIepaTOp BHIMUCHIBACT CUET-
(bakTypy Ha B3bICKAaHUE Pa3HUIBI MEKTY (HAKTUYECKU OIUIAYEHHOW CTOMMOCTBIO U TOH, KOTOPYIO
CJICZIOBAJIO OIUIATUTH MOTPEOUTEINIO, C YKA3aHUEM MOJIPOOHBIX PACUETOB.

97. Pemienue oneparopa 0 B3bICKAHUU PAa3HUIIBI MEKIY CTOMMOCTBIO OIUIAYEHHOM YCIYTH,
paccUMTaHHOW Ha OCHOBE MPUMEHEHHOTO Tapuda, U CTOMMOCTBIO YCIYT'H, PAaCCUMTAHHOW Ha
OCHOBE Tapuda, KOTOPHIH CJIEeI0BAIO MPUMEHHUTh K MOTPEOUTENIO, U pEIIeHHE O HE3aKOHHOM
MOTpeOJIeHWH, a TakKe BBIMMCAHHBIE HAa WX OCHOBE c4YeTa-(hakTypbl HAIMPaBISIFOTCS
COOTBETCTBYIOIIEMY IOTPEOUTEINIO B T€UEHHE HE OoJiee MATH JHEH 1Mociie NPUHITHS PEIICHHUS.

98. Pemenue oneparopa O B3BICKAHUU PA3HHIIBI MEKIY CTOMMOCTBIO OTUIAYEHHON YCIYTH,
paccuMTaHHOW Ha OCHOBE MPUMEHEHHOro Tapuda, U CTOUMOCTBHIO YCIYI'M, PacCUMTAaHHOM Ha
OCHOBaHWHU Tapu(da, KOTOPHIA CIEAOBaIO MPUMEHUTh K MOTPEOHUTENIO, WIM O HE3aKOHHOM
MOTPeOJIEHUN MOKET OBITh 00’KaJIOBAHO IMOTPEOUTENIEM B CyIeOHON MHCTAHIIUU, B COOTBETCTBHH C
MOJIOKCHUSIMH 3aKOHOJATENbCTBA. B citydae BhIHECEHUS Cy/NeOHONW MHCTAHIUEH MOCTAaHOBIICHUS
00 OTMeHe pelleHus, ornepaTop 00s3aH aHHYJIMPOBATh CUeT-(PaKTypy, BHINMUCAHHBII Ha OCHOBAaHUU
ATOTO PEIICHUs, Ha B3bICKAHHUE PA3HUIIBI MEXKIY CTOUMOCTBIO OIJIAY€HHOU YCIIYTH, PACCUNTAHHON
Ha OCHOBAaHMM MPHUMEHEHHOTO Tapuda, U CTOMMOCTHIO YCIYr'HM, PACCUUTAHHOW Ha OCHOBAaHUU
Tapuda, KOTOPHIH clie0BaIO MPUMEHHUTD K MOTPEOUTEII0, WIIH 32 HE3aKOHHOE TIOTpeOIeHHE.

99. B ciyuae yBemomiIeHHsI orepaTopa MOTpeOHTENIeM, B COOTBETCTBHHM C IyHKTOM 81
Hacrosero [Tonoxenus, 0 NOBPEXXICHUN BOJOMepa U/MIIM O HapYIIEHUH TIOMO omepaTopa, 3TO
He KBaTM(DHUIMPYETCs KaK HE3aKOHHOE MOTPEOJICHNE TOTPEOUTENEeM, €CIIN TAaHHOE HApyIICHUE He
JIOKa3bIBACTCA B PE3YJIbTATE PACCMOTPEHHSL.

100. JIlemMOHTa)X YCTAHOBJEHHBIX Ha BBOJIAX/BBITYCKaX BOJOMEPOB OCYIICCTBIISETCS
ONEpaTOpoOM WJIM TOTpeOUTENeM TOCIE MPEIBAPUTEIBHOTO MHCHMEHHOTO COTJIACOBAHUS C
orepaTopoM. Pacxoapl Ha [E€MOHTaX, IOBTOPHYIO YCTaHOBKY BOJOMEpa OIEpaTOpOM IIO
TpeOOBaHUIO MOTPEOUTEINSI TTOTHOCTHIO OIJIAYMBAIOTCS MOTpeduTeneM. 3asBICHUE O JIEMOHTAaXE
WM TIOBTOPHOM YCTaHOBKE BOJIOMepa IMojaeTcs morpedurteneMm B oduc omepatopa. B ciayuae
JEMOHTaXKa BOJAOMEpPA Ul NPOBEICHUS IEPUOIUYECKONM WM DKCIEPTHOW METPOJIOTMYECKOU
MOBEPKH, JJIsl MMPOBEECHUS BHECYAEOHOI AKCIEPTU3bl HE MPUOCTAHABIUBACTCS MPENIOCTABICHUE
nyOJIMYHON YCITyTH BOJOCHAOKEHHS U KaHAIN3AIUH.

101. IToTpeOuTens OmIauMBaET PACXO/Ibl HA PEMOHT, IEMOHTAX, METPOJIOTHUECKYIO TIOBEPKY
Y TIOBTOPHYIO YCTaHOBKY MOBPEKICHHOTO BOJIOMEpPA HIIA €0 3aMEHY, a TaKke 00s3aH OIUIaTUTh
CTOMMOCTh MEPECYUTAHHOTO MOTPEOICHUS BOABI U/UIIM MEPECUNTAaHHOTO 00beMa CTOYHBIX BO/,
€CITH TIOBPEXICHUE BOAOMEPA IPOU3OILIO MO €r0 BHHE.

102. Bomomepsl, yCTaHOBJICHHBIC Y TIOTPEOUTENCH HIIM Yy OlepaTopa U MUCIOIb3yeMbIC IS
(bakTypupoBaHusl, IOJDKHBI TPOXOJUTH METPOJIOTHUECKYI0 TIOBEPKY B 3aKOHHBIE CPOKH,
YCTaHOBJIEHHBIE B COOTBETCTBHH ¢ OQUIUANBHBIM EPEYHEM CPEJICTB U3MEPEHMM, MOIIeKAITIX
0053aTeIbHOMY ~ TOCYJapCTBEHHOMY  METPOJIOTUYECKOMY  KOHTPOJIO,  YTBEP)KICHHBIM
[TocTanosnenuem IlpaBurenscrBa Ne 1042/2016, u TOTBKO B aBTOPHU30BAHHBIX METPOJIOTUUECKHIX
naboparopusix. B cimydae oTpuIIaTENBHBIX PE3yJIbTaTOB METPOJIOTHYECKHX IMOBEPOK BOJIOMEP
3aMEHSETCS WM PEMOHTUPYETCS.

103. Omeparop M NOTPeOUTENh MM WX MPEICTABUTENM BIpPaBE MPUCYTCTBOBATH IPHU
METPOJIOTHYECKOM TIOBEpPKE BoJoOMepa. AKT ¢ pe3ylbTaTaMH METPOJOTMYECKOW TOBEPKHU
MIPEOCTABIISACTCS ONIepaTOPy U MOTPEOUTEITIO.
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104. Omnepatop u mOTpeOUTENb MOTYT HHHULMUPOBATH METPOJOTMYECKYIO SKCIEPTU3Y
BOJIOMEpA B ciy4ae, KOr/la y OJHON M3 CTOPOH UMEIOTCS MOJ03PEHUS O MOBOAY NMPaBUIBLHOCTH
pabotbl Boomepa. Orrata METpOJIOTHIECKOM SKCIIEPTU3BI OCYIECTBIISETCS CTOPOHOU, KOTOpas ee
uHuuupoBaia. Eciu B pe3ynbTare METpONOrMUECKON 3KCHEepTU3bl jKanoba MOATBEpXkIaeTcs,
omepaTrop MNPOU3BOAUT IMepepacueTbl B COOTBETCTBUU ¢ mnyHKTamu 111-113 Hacrosiiero
[Tonoxxenus. BeITOBOM moTpeOUTENh OIIAYMBAET PACXOJbl HA METPOJIOTMYECKYIO IKCHEPTU3Y
TOJIBKO B CJIy4ae, KOT/Ia €ro jkanoda He HaXOAUT MOATBEPIKICHHS.

105. JlemoHTaxx BoAOMEpa IJISI MPOBEACHHUS METPOJOTHYECKON SKCMEPTH3BI MO 3arpocy
NOTpPeOUTENs OCYIIECTBIISIETCS ONIEPaTOPOM B TeUeHHE He OoJiee MATH JHEH ¢ JaThl perucTpanun
COOTBETCTBYIOIIEro 3asiBieHus. OnepaTop 00s13aH TOBECTH 10 CBEACHUS OBITOBOIO MOTpeOUTENS
00s3aHHOCTh OmJIaThl Tapuda HAa JAEMOHTaX, TIOBTOPHYIO YCTaHOBKY BoOjaoMepa, Ha
METPOJIOTHUECKYIO JKCIIEPTU3Y U €ro OIUIOMOMpOBaHUE, €CIM B pe3yJbTaTe 3alpoLIeHHON
OBITOBBIM TIOTPEOUTETIEM METPOJIOTHYECKOM AKCHEepPTH3bl JO0Ka3aHO, YTO BOJOMEp padoTaeT B
npenenax JOMyCTUMOM MOTPEUTHOCTH.

106. Ilpm nemoHTake BOJOMEpa IO 3aMpOCy MOTPEOUTENS JUIsI METPOJIOTUYECKOM
SKCIIEPTHU3bl, TMPEACTABUTENh ONEpaTopa COCTABIsET AakT JEeMOHTaka BOJOMEpa B JABYX
sK3eMIUIsIpax (MO OJHOMY JJIsl KaKJOW M3 CTOPOH), YKa3bIBasi B HEM HOMEp BoJOMepa U IUIoMO,
MOKa3aHUs BOJOMEpa, a TaKKe MPUYMHBI IeMOHTaXka. Boomep ynmakoBbIBaeTcs, MIOMOUpPYeETCs
ONEpaTopoM M BpydaeTcs MOTPEOUTENIO Uil TPEABSABICHUS B TEUYEHHWE CEeMH JHEeH Ha
METPOJIOTHUECKYIO IKCIEPTH3Y, B HE3aBUCUMYIO METPOJIOTHUYECKYIO J1a00paTOPHIO, BIAACIOIIYIO
COOTBETCTBYIOLIMM pa3pelieHHeM, BBIJAHHBIM COTJIacCHO 3akoHy. lloTpeburens o0s3aH
MPEICTaBUTh OIIEPaTOpPy BHIBOABI METPOJIOTUYECKOM IKCIIEPTU3BI U BOJOMEDP B TEUEHHUE CEMU THEH
C JIaThI MOJIYYCHUS JAaHHBIX BHIBOJIOB.

107. Ilpu orcyrcTBUU BoaoMepa (BOJOMEpP HE YCTAaHOBJIEH), 00bEM IMOTPEOJICHUS BOMIBI
pacCcUMTHIBACTCS B COOTBETCTBUU C YTBEPXKACHHBIMH B YCTAHOBJICHHOM IIOPSJIKE HOpMaMH
noTpebyieHusi, CcorjiacHo TpeOOBaHUSIM HOPMATUBHBIX aKTOB. B ciydae mpekpaiieHus
BOJIOCHA0)KEHUSI Ha CPOK, MPEBBIIIAIOMMN TpU IHS MOAPSAA, U OTCYTCTBUS BOJOMEPOB 00BEM
MOCTaBJIEHHOM BOJBI OIpeesieTcs ¢ y4eToM (aKTUYECKOro CpoKa IpenocTaBienus ycuyr. [Ipu
OTCYTCTBHHM BOJIOMEpa IO YYETY CTOYHBIX BOJ, O0OBbEM OTBEACHHBIX CTOYHBIX BOJ CUUTAETCS
paBHBIM 00BbeMy MOTpPeOJICHHOW BOXbI. IlepepbiBEI B BOJOCHAOKEHHH PETUCTPUPYIOTCS B
YCTaHOBJIEHHOM TOPSIZIKE.

108. B cnydae, korma BOJOMEp YCTAHOBJIEH B TpeneiaX COOCTBEHHOCTH OIepaTopa,
OTBETCTBEHHOCTb 3a LIEJIOCTHOCTh BOJOMEpPA M HAJIOKEHHBIX IJIOMO BO3JIaraercs Ha oreparopa.
Omnepatop 00s13aH 00ecTeunTh, MO 3aMPOCy, AOCTYI MOTPEOUTENS K BogoMepy. B aTom ciyuae
noTpeOUTENb BIPaBEe HAJOKHUTH HA BOAOMEDP CBOIO IIOMOY.

109. B cunyvae, xorma BOJAOMEp, YCTAHOBJICHHBIM y OBITOBOTO MOTPEOWTENST WM Ha
BOJIOIIPOBOZHOM BBOJIE MHOTOKBAPTUPHOT'O JKUJIOTO JI0Ma, TIOBPEXkKAEH HE 110 BUHE MOTPEOUTENS,
orepaTop BOCCTaHABIIMBAET y4eT 00beMa MUTHhEBOM BOJbI B TEUCHHE MATH pabouux JHEH C AaThbl
JIeMOHTaXka BOJOMEpa, IIyTEM PEMOHTa BOJIOMEpa WJIHM ero 3ameHbl. HeObITOBBIE mOTpeduTeNn
BOCCTAHABIJIMBAIOT 32 CBOM CUET yyeT 00beMa MUTHEBOM BOJbI, TEXHOJIOTMYECKOM BO/BI, CTOUHBIX
BOJI B TCUCHHE NATH paboUuuX JHEW MyTeM PeMOHTa BOJIOMEpa UIIH €r0 3aMEHBI.

110. B ciyuyae XWIEeHUS WM TOBPEXKIACHUS BOJOMEpPA MO BHUHE MOTPEOUTENsA, OH 00s3aH
M3BECTUTH omepaTopa. B 3THX ciydasx moTpeOWTeNb OIIauMBaeT BCE PAcXojbl Ha PEMOHT,
YCTaHOBKY WJIM 3aMeHy Bojomepa. BoccraHoBieHHe ydyeTa moTpeOsieHrs BOJbI IPOU3BOJIUTCS B
TeueHue He Oosnee 10 paGoumx OHEH ¢ JaTbl JTOKYMEHTAIbHOW PETHUCTPAlMM XHIICHHUS WM
MOBpPEXKACHUs BoJoMepa. B ciydae HenmoquMHEeHNs MOTpeOUTeNs JaHHOMY TpeOOBaHUIO OIepaTop
BIIpaBe NPUMEHUTH NYHKT 115 Hacrosmero [lonoxenus.

111. B cnydae, korga BoJIoOMEp MOBPEXKICH HE IO BUHE MOTPEOUTENIS, JEMOHTHPYETCS JIJIst
PEMOHTA UM OBLI CHAT VIS IEPUOANYECKON MIIN SKCIIEPTHON METPOJIOTHUECKON MOBEPKHU, 00bEM
noTpebiieHusT BOJABI/OOBEM CTOYHBIX BOJl, OTBEIACHHBIX 3a BpEeMs OTCYTCTBUS BOJOMEDA,
paccYUTHIBACTCS, UCXO/IS U3 CPETHEMECIYHOT0 00beMa BOIbI, 3aPETUCTPHUPOBAHHOTO 32 OCTIETHUE
TPHU MECSIIa 10 MTOBEPKH (TIOBPEKIACHUS).
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112. B ciyuae, Kora BoioMep MOXHUIICH WU MOBPEX/IEH, JTUOO BBILIEN U3 CTPOSI HE 110 BUHE
MOTpeOUTENs, U OH U3BECTHII OIlepaTopa, MJIM HEOOXOIUM JIEMOHTaX BOJIOMEpa ISl PEMOHTA WU
METPOJIOTHUECKOM MOBEPKH, €CIIM 3TOT BOJOMEp paboTall MEHEee TpeX MeEcCsIeB, HO He MEHee
OJTHOTO MECSIIa, CPEeIHEMECTUHBIN 00beM OTPeOICHUST BOIBI/0OBEM CTOUHBIX BOJ OTPEISIAETCS
Ha OCHOBAaHHUHM CPEJHHX TOKa3aTesel 3a BeCh IepHoJl €ro padoThL, a €CIIM ATOT MEPUO/I COCTABIISET
MEHeE OJIHOTO Mecsla WIM €CIU 3a MEPHOJ CO JIHA OIUIOMOMpPOBAHUS OMEpaTOPOM BOJOMEpa
noTpeOuTeNsi, y KOTOporo paHee He ObIJIO BOJOMEPA, BOJOMEP HE 3aperUCTPHPOBAl KaKOT0-In00
noTpebeHus, 00beM BOJIBI ONIPEACIISIETCS COTJIACHO HOpMaM MOTPEOJICHHS.

113. B cityuae, Kora BogoMep MOXHUIICH WU MOBPEX/IEH, JTUOO BBILIEN U3 CTPOSI HE 110 BUHE
MOTpeOUTENsI, W OH H3BECTHJI OIeparopa, O00bEeM MOTPEOJICHUS BOJbI/0O0BEM CTOYHBIX BOJ
paccYUTHIBACTCS, UCXOJIS U3 CPETHEMECIYHOT0 00beMa BOIbI, 3aPETUCTPHUPOBAHHOTO 32 OCIETHUE
TpU Mecslla ero padoThl, ONMPEAEICHHOrO 3a MEPUOA CO JHS TOCIETHEro CHSITHUSI MOKa3aHWUN
MOKa3aHUsIM BOJIOMEpa J10 JaThl OTUIOMOMPOBAHMS BOJIOMEpa OIIEpaTOPOM.

B cniyuae, koria Bogomep OblT IEMOHTUPOBAH JJIs PEMOHTA, METPOJIOTHUYE€CKON TOBEPKHU UITH
METPOJIOTHUECKOM 3KCIEpTU3bl, 00beM NOTpeOsieHUsT BOAb/ O00BEM KaHATU3AIMH 32 BpEMS
OTCYTCTBHSI BOJOMEpa pPACCUMTHIBAETCS, WCXONs M3 CpEeIHEMEecSYyHOoro oO0bemMa BOJBI,
3aperUCTPUPOBAHHOTO 32 MTOCIEIHNE TPU MECSAIA 10 TPOBEPKH (TOBPEKICHUS).

114. B cnyvae, korjga nmoTpeOUTENb, KOTOPBIM ObUT M3BEIIEH O JlaTeé BU3UTA OMepaTopa, He
pasperiaer nepcoHaigy oneparopa HMpU MPEeIbsSBICHUU YIOCTOBEPEHHs AOCTYH Ui MPOBEICHUS
MpOBEpKU BojoMepa B mpomexyTtke BpemeHu ¢ 8.00 mo 20.00, mpeacraBuTens oreparopa
COCTAaBIISICT aKT OTKa3a B IOCTYIIE, KOTOPBINA Bpy4YaeTcs UM OTIIPABIISAETCS OTPEOUTEIIO O TIOYTE,
B KOTOPOM 00513aTENIbHO YKa3bIBA€TCA JjaTa CIASAYIOLIEro BU3NUTA AJIs IPOBEPKU BOJIOMEDA.

Ecnu u npu MOBTOPHOM BU3UTE MOTPEOHUTETb HE pa3peniaeT JOCTYI K BOJOMEPY, ONepaTop
OTKJIIOYAeT BHYTPEHHUE YCTAaHOBKU BOJOCHA0KEHMSI M KaHAIHM3AIMKU NOTPeOUTeNsl OT MyOIn4HOMN
CHCTEMBbI BOJIOCHA0KEHHSI ¥ KaHAJIN3ALUU B COOTBETCTBUU C TPEOOBAHUSAMH MOANYHKTA b) MyHKTa
145 macrosmero Iloxoxenus.

115. B ciydae XHILEHHs WM TOBPEKICHUS BOJOMEpa MO BHHE MOTpeOUTENsI, MOTpeOieHne
BOJIbI OIpEJIeNsieTcs B 3aBUCUMOCTH OT CEYEHUS BBOJIA, CKOPOCTH JIBUKEHHSI BObI, BDEMEHH IOCIIe
MOCTICTHETO CHATHUS TIOKAa3aHMH BOJOMEpa M JO JAaThl MOBTOPHOTO YCTAHOBIIEHUS JAPYIOro
BOJIOMEpA UJIM PEMOHTA MOBPEKACHHOIO BOJIOMEDPA.

116. B ciayuae HEBBHINOJIHEHUs HEOBITOBBIM MOTpeOUTENEM OOOCHOBAHHOTO MPEAIMHCAHUS
oreparopa, MepelaHHoro MoTpeduTento He MeHee 4yeM 3a 30 mHel, 00 ycTaHOBKE/TOBTOPHOMN
YCTaHOBKE BOJIOMEPOB, a/IeKBATHBIX PACXO0/y, B TOM YHUCIIE CE30HHOMY, OIIEpaTOp MEePECUUTHIBACT
00BEM TOCTaBICHHON BOJIbl, 00bEM CTOUHBIX BOJ], OTBECHHBIX B MyOJUYHYIO KaHAIN3AIIHOHHYIO
CHCTEMY, C YUETOM Pacxoa, ONpPeAeTICHHOTO B X0JIeé OCMOTpa BOOMepa, U MEpHUoia BPEMEHU CO
JTHSI ICTEUEHUS CPOKa, YKa3aHHOTO B IIPEIUCAaHUH ONIEpaTopa, U 10 JaThl yCTAHOBKU aJ€KBATHBIX
pacxoy BOJIOMEPOB.

117. Tlpm Hamuuuu y TOTPeOUTENS BOJOMPOBOAHBIX CETEH IS TOXKAPOTYIICHUS,
MOJKIIIOYEHHBIX K IMyOJIMYHON CeTH BOJOCHA0KEHUsS 0e3 yCTaHOBKH BOJOMEpa, CHATHE IIOMO ¢
MOKapHBIX THAPAHTOB U IPYTHX MPOTHBOIOXKAPHBIX YCTAHOBOK JOMYCKAETCS TOJBKO B CIy4yae
noxkapa, ¢ yBeaomileHHeM omeparopa. [locnme wucnoiap30BaHMS BOJOMPOBOIHBIX CETEH s
MOKapOTYILIEHUs MOTPEOUTENh 00s13aH PEbIBUTH ONEPATOPY B TE€UCHHUE OAHOTO JTHS aKT CHATHUS
TUIOMO C IPOTUBOIOKAPHBIX YCTPOUCTB U apMaTyphbl, OIUIOMOMPOBAHHBIX ONIEPATOPOM, U BpeMst UX
MCIOJIb30BaHUs, COTJIACOBAHHOE C OpraHU3alllei, BBIMOIHUBIICH pabOThI MO TYLIEHUIO.

VcnbiTanne BOAONPOBOIHBIX CETEH Ui MOXKApPOTYILICHUS MOTPEOUTENS OCYIIECTBISIETCS
TOJIBKO C TUChbMEHHBIM YBEJIOMIIEHHEM OIlepaTopa O CpoKax U MpoaokuTensHoCcTH padoT. [loce
MIPOBE/ICHUS UCTIBITAHUS BOJOIPOBOIHBIX CETEH JUISl MOKAPOTYLICHUS TOTPEOUTENb COCTABIISIET C
OTIepaTOPOM MPOTOKOJI O (PAKTHUECKOM BPEMEHHU MCIOJIb30BAHUS TPOTUBOIOXKAPHBIX YCTPOUCTB.

YkazaHHbIE IPOTOKOJIBI CITY>KaT OCHOBAHUEM JIJIsl IOBTOPHOTO OIUIOMOMPOBAHUS TOKAPHBIX
TUIPAHTOB M JIPYTUX MPOTHBOIOXKAPHBIX YCTAaHOBOK, a TakXe AJii pacuera 0oObeMOB BOJBbI,
JOTIOJTHUTEIBHO OIIAaYMBAaEMbIX MOTpebuTeneM. B ciydae HecoOmioneHUst aHHBIX TpeOOBaHUI
norpedbuteneM 00bEeM pacxolbl BOABI 3a IMEPUOJ CHITHUS IUIOMO C THUIPAHTOB M JIPYTUX
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IIPOTUBOIOKAPHBIX YCTAHOBOK OIPEAEISAETCS ONEPAaTOPOM B 3aBHUCHUMOCTU OT CEYEHHUs BBOJA,
CKOPOCTH JBM)XEHHS BOJIbI M IEpHOJa BPEMEHH A0 OIUIOMOMPOBAaHUS THAPAHTOB U IPYTUX
MPOTUBOMOKAPHBIX YCTAHOBOK.

Yacrs 7

®AKTYPUPOBAHUE 1 OILIATA MYBJIMYHOM YCJIYTU

BOJAOCHABXEHUSA U KAHAJIU3ALIUAN

118. Omnnara myOIWYHOW yCIyTM BOJOCHAOXEHWS M KaHAIM3AIMU OCYIIECTBIISCTCS Ha
OCHOBaHUU cYeTa-(DaKTyphl, E€XKEMECSYHO BBIMUCBIBAEMOTO OMNEPATOPOM U  BpPYy4IaeMOTO
MOTPEeOUTENI0 WM OTIHpaBieHHoro mo moure. Ilo 3ampocy morpebutens cuer-(hakTypa MOMKET
OTIIPABIISITHCS B SJICKTPOHHOM (popmare.

119. Cuera-dakTypsl BBIIUCHIBAIOTCS HAa OCHOBAaHWM TIOKa3aHWM BOAOMEpa WJIH, IMPHU
HEOOXOIMMOCTH, 3a YCAYry, pAacCUUTaHHYI0 B pe3ylbTare YCTAaHOBIEHUS HE3aKOHHOTO
noTpebIieHus, 17151 B3bICKaHUSI Pa3HULIBI MEXKTy OINIAYEHHBIM Tapr(pOM U TeM, KOTOPBIil cie10BaI0
OIUIATUTh MOTPEOUTENIO, U JOMOJHUTEIBHBIX IUIATEXKEH 3a MPEBHINICHHEe HOPMATHBOB cOpoca
CTOYHBIX BOJ B MNYOJIWYHYIO KaHAJIMW3AIMOHHYIO CETh, HOPM TMOTpeOsieHuss u TapudoB.,
YTBEPKACHHBIX OPraHaMy MECTHOTO MyOJIMYHOTO YIPABJICHUS WM ATEHTCTBOM, C COOIOICHUEM
TpeboBaHuit HacTosmiero [lonoxeHus, B TOM 4uCIiIe P BBIKUCKE CYETOB-(aKTyp Ha MPEIOoTIaTy.

120. B MHOTOKBapTHUPHBIX KHWJIBIX JIOMaX, B KOTOPHIX JIOTOBOPHI O MPEIOCTABICHUU
nyOJIMYHOM  YCIYrM BOJOCHAOXKEHHS M KaHAJIM3allMM 3aKII0YEeHbl C  YHPaBISIOLIUM
MHOTOKBAPTUPHOTO KWJIOTO J0Ma, (DaKTypUpOBaHWE YCIYyTHd OCYIIECTBISICTCS HA OCHOBAaHUU
YTBEPKICHHBIX TapudoB H oOBEeMa BOIbI, 3aPETUCTPUPOBAHHOTO OOIIMM  BOJOMEPOM,
YCTaHOBJICHHOM Ha BOJOIPOBOAHOM BBOJIE MHOTOKBAPTUPHOTO KHIIOTO Jgoma. [lokBapTupHOE
pacnpezeneHue oobeMa BObI, 3apEerHCTPUPOBAHHOTO OOLIMM BOJOMEPOM, YCTAaHOBJICHHOM Ha
BOJIOIIPOBOAHOM BBOJIE MHOTOKBAPTHUPHOTO JKUJIOTO JOMa, OCYIIECTBISETCS YIPABISIONIUM
MHOTOKBAapTUPHOTO JKUJIOTO JJOMa Ha OCHOBaHUH yTBepxkaAeHHOro [IpaBurenscTtBoM [lonoxenus o
MPEIOCTABIIEHU KOMMYHAQIBHBIX ¥ HEKOMMYHAIBHBIX yCIYT, UCIOIB30BAHUH, IKCILTyaTalluu U
YIpaBJICHUH KUJIbeM, U corsiacHO 4acTu (1) c1.19 3akoHa 0 KOHZOMUHUYME B KUITUIITHOM (HOHIE
Ne 913/2000.

121. B MHOTOKBapTUPHBIX KWIJIBIX JOMaX, B KOTOPBIX MPEIOCTABJICHHUE IMyOJIUUYHON YCIyTH
BOJOCHAOXKEHUSI W KaHAIHM3AI[MM OCYIIECTBISIETCS HAa OCHOBAaHWU JOTOBOPOB, 3aKIIFOUEHHBIX
OTIepaTOPOM C KaXKJIbIM COOCTBEHHUKOM/KBAaPTUPOCHEMIIIMKOM B OTNIEIBHOCTH, (PaKTypHUpOBaHUE
MyOIMYHOMN YCIIYTH BOJOCHA0KEHUSI U KaHATU3allMU OCYIIECTBIISETCS] HA OCHOBAHUU MOKA3aHUN
MHIUBUAYAIbHBIX BOJOMEPOB, YCTAHOBJICHHBIX B KBAPTHPAX, U YTBEPKIECHHBIX Tapu(]OB.

122. B cnyyae nuamMeHeHus TapuoB Ha MyOJIMYHYIO YCIYTY BOJOCHAOKEHHS U KaHAIN3AaLUU
B Ipenenax nepuoia (GpakTypupoBaHUs, B LENAX BBIMUCKH cueTa-(haKkTyphl 3a MPEIOCTaBICHHYIO
YCIIyTY, OTEepaTop BIpPaBE ONPEAENSATh 00bEM MUTHEBOW BOJBI, 00BEM TEXHOJIOTHYECKON BOJIBI,
00BEM yCIyTy KaHAJIM3alUKU M OYUCTKUA CTOYHBIX BOJI B IEPHO/I IO AATHI BCTYIIJICHUS B CHITY HOBBIX
TapuQOB U MMOCJIE ITOW JaThl, HA OCHOBAaHUH CPEAHECYTOYHOTO MOTPEOICHHS BOBI, CTOUYHBIX BOI,
pPacCUMTaHHOTO 3a COOTBETCTBYIOIIMK mepuosa (aKTypUpPOBAHUS, COIJIACHO MOKa3aHUIM
BOJIOMEPOB.

123. Cuer-dakrypa Ha OIUIATY, €KEMECSYHO BBICTABISIEMBIH OMEPaTOPOM MOTPEOUTEITIO,
JIOJKEH COZIePKaTh B 00S13aTEILHOM MOPSIIKE CIEAYIONINE TaHHBIC:

a) pamunus U UM (HaMMEHOBAHWE) TIOTPEOUTES;

b) axgpec kaxxa0ro Mecra moTpedIeHUs] 1 HOMEp JJ0rOBOpa;

C) TEKYIIME W MpeIblayliue MoKa3aHus BOJAOMEPOB U MEPUOJ, 32 KOTOPBIM BBHITUCAH CUET-
bakrypa;

d) 00beM TUTHEBOW BOJIbI, O0BEM TEXHOJIOTHYECKOW BOJBI, 00BEM YCIYId KaHAIHM3AIlUUd U
OYHUCTKHU CTOYHBIX BOJI, MPEAOCTABICHHON B TIEprUO (DaKTypHUpPOBAHUS;

€) MpUMEHsIEMbIC TapU(DbI;

f) ormaTa 3a KaXIyr0 IPEIOCTaBICHHYIO YCIYTY;

g) laTa OTMPABKHU cUYeTa-(PaKTyphl;
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h) kpaiiHuii cpok oriaThl cueTa-(aKkTyphbl;

1) 3310JDKEHHOCTD 3a NMPEeAbLAYIINE TEPUObL, TPU HATHYUNU;

j) o0mIasi cymMmma K oriaTe, BKJIIOYAIOIas U 3aJ0JKEHHOCTD 3a MPEAbIIYIINE IePUOIbl, IPH
HaJIUYUY;

k) anpec u Homep TenedoHa omeparopa, B TOM YUCiIe HOMep TenedoHa KPyriIoCyTOUHOM
CITYOBI, JJICKTPOHHOU TTOYTHI M OPUITHATHFHOM BEO-CTpaHUIIBI OIlepaTopa.

124. Caer-(paktypa Ha OTIIATY JAOJDKEH COJEPKATh U CIEAYIOIINE TPUMEUaHUS:

«BHUMAHMHE!

Oopamraem Barie BHUMaHue, YTO B CIIy4ae HEOIIAThl JAHHOTO cyeTa-(pakTypsl B TeueHue 10
JTHEH 1mocie yKa3aHHOTO B Hel KpalfHero Cpoka, B COOTBETCTBUU C 3aKOHO/IATEILCTBOM, OIEpaTOp
BIIPaBE OTKJIIOUUTH MPUHAAJIC)KAIINE BAM BHYTPEHHUE YCTAHOBKH BOJIOCHA0KEHUS U KaHAIM3alUN
OT MyOJUYHON CUCTEMBbI BOJIOCHA0KEHUS U KaHanu3auuu. [[oBTopHOE MOAKII0YEHHE BHYTPEHHUX
YCTaHOBOK BOJOCHAO0XEHMS M KaHAIM3AallUKM BO3MOXHO IOCJE YCTPAaHEHHs NPHUYMHBI, KOTOpPas
MpHUBeEJa K OTKIIOYEHUIO, U TIOCTIE OIIaThl Tapu(a Ha MOBTOPHOE MOIKIIOYEHUE.

125. Onepatop He BpaBe BKIIOYATh B ©KEMECAYHBIN cUeT-(PaKTypy Ha OIJIaTy HHBIE CYMMBI,
KpOME PacCUUTAHHBIX COTJIACHO TpeOoBaHMsAM MyHKTOB 119 — 122 Hacrosmiero [Tomoxenus.

126. Omneparop BIpaBe MPUMEHATh K MOTPEOMTEISIM IEHIO 33 KaXAbl JIEHb MPOCPOUKH
OTLIaThI MPEIOCTABICHHBIX YCIYT, C IEPBOTO JHS MOCIe KpailHero cpoka oriaThl cyeTa-(hakTyphl.
CymMa meHell mpeabsBisieTcss MOTPeOUTENo JUIsl OIUIaThl B OTAEIbHOM cuere-aktype. [lens
MOJJIC)KUT IPUMEHEHHUIO B COOTBETCTBUH C MOJIOKEHUSIMH YTBEPKIEHHOTO AT€HTCTBOM THIIOBOTO
JIOTOBOpA O MPEIOCTABICHUN IMyOJIMYHON YCIYTH BOJOCHAOXKEHHS U KaHaiIu3aluu. Pasmep nenu
HE MO>KET MPEBHIIIATh pa3Mep, YCTAHOBICHHBIH 3aKOHOM O IMyOJUYHON yciyre BOJAOCHAOKEHUS U
kananu3zauuu Ne 303/2013. [lenst He mpUMEHSIETCA B Cllydae OMMOOYHBIX CUETOB-(DAKTYP.

127. B cnyyae oOHapy>XeHUs MOTPEOUTETIEM BBIMUCKH ONTMOOYHOTO cueTa-(haKkTyphl HE B
CBOIO TIOJIB3Y, OINEparop 00sA3aH BEPHYTh NEPEIUIAYCHHYI0 CYMMY MWIIH, 0 TpeOOBaHUIO
MOTPEOUTEISA, 3aCUUTATh €€ B CUET OYAYIIUX TUIaTeKEH.

128. Omneparop BnpaBe He BO3BpallaTh MEPEIUIAuYCHHBIE CYMMbI MM HE 3aCUUTHIBATh MX B
cdyer OyAaymux TiaTexeu, eciu (DaKT BBIMUCKH OMMOOYHOro cueTa-pakTyphl ObUT OOHApYKEH
1ocje MCTEUYEHHUs CpOKa JAaBHOCTH, YCTAHOBIEHHOro I'pakmaHckuM KojekcoM PecmyOmuku
MomnnoBa, yrtBepkaeHHbIM 3akoHoM Ne 1107/2002 (Odunmanseiii MoHUTOp PecmyOmumku
Mongosa, 2002 r., Ne 82-86, c1.661), unm B cinydae, KOrja MOTPEOUTENs HE MOXKET JOKa3aTh
JTAHHBIN (aKT U HE MOKET YKa3aTh JaTy BBIITUCKHU OMMOOYHOTO cueTa-(aKkTyphl.

129. Ilpu BbImHMCKe OMMOOYHOTO cyeTa-(PakTypbl HE B MOJb3Y OIEpaTopa, BBHI3BAHHAS
OmMMUOKOW CyMMa JIOTIOJIHUTEIIBHO BHOCHUTCS B CYET-(QakTypy C NpHUMEHEHUEM TapudoB,
JCUCTBYIOIUX B Iepuoja coBepiieHus omuoOku. I[lo TpeGoBanuio morpedutens 3Ta cymMma
MOJJIC)KUT PACCPOUYKE HAa YCTAHOBJIEHHBIM cTOpoHamu nepuoj. Omeparop He BIpaBe TpeOOBaTh
BHECEHHUS TUIaTeKa U3-3a OUIMOKM IpH (PaKTypupOBaHUH, €CITU OHA BBISBIICHA IO HCTEYEHUH CPOKA
JaBHOCTH, ycTaHOBJIEHHOTO ['paxaanckum koaekcoM Pecrybnuku MosioBa, win eciu ornepaTop
HE MOJKET JI0Ka3aThb JaHHBIK (aKT U HE MOXKET yKa3aTh JaTy BBIMHMCKH OLIMOOYHOrO cueTa-
(hakTyphl.

130. B ciyuae ycTaHOBIIEHHMS OIEPaTOpPOM HE3aKOHHOTO MOTPeOJICHUs MOTpeduTeneM,
orepaTop BIIPaBE pacCUUTATh OOBEM MPEAOCTABICHHOMN MyOIMYHOMN YCIIyTH, KOTOPBIN MOJIEKUT
BKJIIOYCHHIO ONEpaTopoM B cUET-(QakTypy MOTpPeOUTENs M OINpeneNseTcss B 3aBUCUMOCTH OT
CeueHUs BOJIOIPOBOJAHOIO BBO/IA, CKOPOCTH JBUKEHHS BOJIbI U MPOIOJKUTEIbHOCTH HE3aKOHHOTO
noTpeOIeHusl.

[Tpu onpenenennn o6beMa MPEIOCTABICHHON MyOJIMYHON YCIIYTH onepaTop 00s3aH y4ecTh
Bce (DaKTOpBI, MO3BOJISIONINE TOYHO PACCUUTATh yIiepO, HAHECEHHBINH OINEpaTopy B pe3yjbTare
HE3aKOHHOTO TOTpeOsaeHusT (KaTeropusi MOTPEOUTENsI, PEXUM MOTPEOICHUsS, PEKUM PaOOTHI
XO3SICTBYIOLIETO CYOBEKTa, Crnoco0 HE3aKOHHOIO TMOTPEOJCHHs, COCTOSIHHME BHYTPEHHHX
YCTaHOBOK MOTPEOUTENS, Ha KaKue HYXK/bl UCTIONb3YETCs BOJA, KOJIMYECTBO JIUIL, MPOKUBAOLIIX
B KBapTHUPE WM YACTHOM JIOME, 00BEM BOJIbI, 3apPErUCTPUPOBAHHBINA BOJIOMEPOM, YCTAHOBJIEHHBIM
B MHOTOKBAPTHUPHOM KUJIOM JIOME U T.JI.), HE YIIEeMJIsAsS 3aKOHHBIX MTPaB MOTPeOnTeNs.
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131. CedeHue BOJONMPOBOJHOTO BBOAA M CKOPOCTh JBUKCHHS BOJIBI BHOCSTCS B
00513aTEIbHOM TIOPSIKE B JIOTOBOP O IMPEIOCTaBICHUU IMyOJMYHON YCIYrH BOJOCHAOKEHHS W
kaHanu3anuu. CKOPOCTh IBIDKEHUSI CUIMTACTCS paBHOU He Ooiee 1,5 MeTpa B CeKyHYy.

132. TIpoaomKUTENHPHOCTh HE3AaKOHHOTO MOTPEOICHUSI PACCUUTHIBACTCS CO JHS TOCIETHEH
MIPOBEPKU BOJOMEPA, TOCIEAHETO CHATHUS TMOKa3aHWI BOJOMEpa W JIO0 JaThl BBISBICHUS, HO HE
MOJKET MPEBBINIATh OJJHOTO Mecsa. B ciydae, Koria moTpeduTenb 0TKazal B TOCTYIIE K BOJIOMEDY,
MIPOJOJKUTENLHOCTh HE3aKOHHOTO TOTPEOJICHIS HE MOKET IIPEBBIIIATH TPEX MECSIIEB.

133. B cnydae ycTaHOBIICHHsI HE3aKOHHOTO TIOTPEOJICHHS TPU BHITTUCKE cUYeTa-(PakTypsl Ha
00bEeM IMyOJIMYHON YCIIYTH BOJOCHAOKEHHS M KaHAJIM3ALUU TPUMEHSIOTCS TapuQBbl, JeHCTBYIOIINE
B [IEPHO/I, 32 KOTOPKIH IPOBOAMUTCS MEPEpacUeT, 38 BBIMETOM CYMM, BKIFOUCHHBIX B CYeTa-(PaKTyphl
Y yIJIQY€HHBIX TOTPEOUTENIEM 3a TaHHBIN MTEPHO/I.

134. B cmywae, korma ¢GU3WYECKUE W IOPUIWYECKHE JIMIAa HECAHKIIMOHHUPOBAHHO
MOJKIIIOYAIOT K MyOJMYHOW CHCTeMe BOJOCHAOKECHHS W KaHAIHM3AIlMH BHYTPCHHHE YCTaHOBKU
BOJIOCHA0)KEHUSI U KaHAIM3AIlWHU, ONEPaTOp PACCUMTHIBACT 00BEM MyOJIMYHON YCIYTH COTJIACHO
CEUEHUI0 TPYOBI, CKOPOCTH JBUKCHHS BOJABI M 32 CPOK, HE MPEBHIMAIONINN OUH roll. B cimyudae,
Korga (U3MYecKOoe WM FOPUIUYECKOE JUI0 HE OIUIAYMBAECT CTOMMOCTh OOBeMa IMyOIHMYHON
YCIIyTH, ONIEpaTop o0paiaeTcs B CyJeOHYI0 HHCTAHIIUIO JJIsi BO3MEIIEHUSI MPUIMHEHHOTO yIepoa.

135. B cayuae, xorma BogoMep ObUT JEMOHTHPOBAH JUIsl PEMOHTAa WJIM B pe3yJbTare
METPOJIOTHYECKON DKCHEPTU3Bl YCTAHOBJICHO, YTO TIOTPEUIHOCTh BOJOMEpPA IPEBBIIACT
JOMYCTUMBIE TIPEJEITbl, MOTPEOICHHE BOJBI PACCUMTHIBACTCS, UCXOMAS M3 CPEIHEro oObema 3a
MOCIIEAHIE TPU MECAIIA, 3aPETUCTPUPOBAHHOTO JIO0 TTOBPEIKIACHHUS.

136. VYcnoBuss myHkta 135 wmoryr OBITP TOpPUMEHEHBI TOJBKO B Ciydae, Korja
METPOJIOTHYECKast SKCIIEPTH3a MPOBEICHA B MpeeiaX MaKCHMAIbHO JOMYCTUMOTO MPOMEKYTKA
BPEMEHU MEXIY IBYMsI ITOCIIEI0BATEILHBIMU METPOIOTUYCCKIMHU TTOBEPKAMH.

137. Oneparop BrpaBe noTpebOBaTh MPEIOILIATY 32 MOTPEOICHNE BOMBI, 32 00HEM CTOYHBIX
BOJ, TOIJISKAIMMUA cOpOoCy B MyOIMYHYIO KaHAJIW3AIMOHHYIO CHCTEMY, OT TIOTpeOHuTENeH,
oOpamaronmxcss 3a TMOBTOPHBIM TOJKIIOYCHHEM BHYTPEHHHMX YCTAHOBOK BOJOCHAOXKEHUS U
KaHAIM3alUU K MyOJTMYHON CHCTeMe BOJOCHAOKEHUS M KaHAJW3aIlMH, €CJIM JaHHbIC YCTaHOBKHU
OBUTH OTKIIFOUEHBI M3-32 HEOIUIAThI CUETOB-(DAKTYyp 3a MPEAOCTABICHHYIO MYOIUYHYIO YCIyTy U
YCTaHOBJICHHBIX B JIOTOBOPE MEHEH.

138. Oneparop Brnpase TpeOOBaTh NPEAOIUIATY OT MOTPEOUTENEH, 3aKIIOYUBIIUX JIOTOBOPHI
O TIPEIOCTABIICHUH ITyOJIMYHON YCITYTH BOJIOCHA0KECHUS M KaHAJIM3AIMHA Ha 00BEKT HEJBIKUMOCTH
— MECTO MOTPeOICHHSI, KOTOPHIM OHHU BIJIAJICIOT HE HA IIpaBe COOCTBEHHOCTHU MJIH OT OTPEOUTENEH,
B OTHOIICHUH KOTOPBIX OBUT HAaYaT MPOIIECC HECOCTOSTEITHHOCTH.

139. Omneparop TpeOyeT OCyIIeCTBICHHS MPEIOIIAThl OT MOTPEOUTENSI, OTKIIOYSHHOTO OT
MyOJIMYHON CHCTEMBI BOJOCHAOKEHHSI W KaHAIW3AIWH, Tepe]l TMOBTOPHBIM TOAKIIOUCHHEM U
BO300HOBJIICHUEM MPEAOCTABICHUS JAHHOU YCIYTH.

140. Cymma nipeioriaThl yCTaHABIMBACTCS OTIEPATOPOM U HE MOXKET OBITh BBIIIE CTOUMOCTH
CpeAHEMECsYHOro o0beMa mOoTpeONeHUusT BOABI M, COOTBETCTBEHHO, CTOMMOCTH YCIIYTH
KaHAJIM3alUU ¥ OYMCTKU CTOYHBIX BOJ. B cirydae mOroBOpoB, 3aKIIFOUEHHBIX C TOTPEOUTEISIMU, HE
UMEIONUMHU JTOKYMEHT Ha OOBEKT HEABM)KUMOCTH, CyMMa IMPEAOIUIATHl HE MOXKET OBITh BBIIIE
CTOMMOCTH CPEIHEMECSIYHOTO0 00beMa MOTPeOJICHUSI BOJBI 3a J[Ba MeCsIa W, COOTBETCTBEHHO,
CTOMMOCTH YCITYT'H KaHaJIM3allid U OYMCTKH CTOYHBIX BOJ 3a JIBa Mecsla. Pasmep mpemoriats
YKa3bIBACTCS B 0053aTEIIHHOM MOPSIKE B TPUIIOKESHHUH K IOTOBOPY O MPEIOCTABICHUN TYOIUIHOM
YCIIYTH BOJAOCHAOKEHUS U KaHATH3AI[UH.

141. Omnepatop OCBOOOXITAET OT MPEAOIUIATHI MOTPEOUTENSI, KOTOPHIA BBIMOJIHSATI CBOH
00s13aTeNLCTBA B TEUEHUE OJHOTO I'0J1a, 32 UCKITIOYEHHEM TOTPEOUTENeH, 3aKIIF0OUYMBIINX JT0TOBOPHI
O TPENOCTAaBICHUM IyOJIMYHOW YCIYyTd BOJOCHAOKEHUS W KAaHAIM3AMM Ha OOBEKTHI
HEJBM)XKMMOCTH, KOTOPHIMH OHH BIAJICIOT HE HAa TpaBe COOCTBEHHOCTH, M MOTpeOUTENeH, B
OTHOIIICHUH KOTOPBIX OBUT HAaYaT MPOIIECC HECOCTOSTEITHHOCTH.

142. B cnydae pacTOpKEHHS JOTOBOpa O TMPEAOCTaBICHHHM MyOIMYHON yCIyru
BOJIOCHA0)KEHUSI W KaHATW3aIlMM C MOTpPeOUTENeM, KOTOPBIA BHOCUT MPEIOIIaTy, OIepaTop
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MIPOU3BOIUT OKOHYATEIBHBIN pacyeT MOTpeOJIEeHUs U IIaTe’ka 3a MPeAOCTaBICHHYIO YCIYTYy, U
BO3Bpall[aeT, NpPU HEOOXOJUMOCTH, pa3HHUIy HOTPEOUTENI0 [0 PpacTOPXKEHHs JI0OroBOpa O
MPEJOCTaBICHUH MyOIMYHON YCIYTH BOJIOCHA0KEHUS M KaHAIM3allHH.

143. OmnepaTop BeeT ydyeT MOJYYECHHBIX OT MOTPEOUTENCH MpeaBapUTEIbHBIX TUIATEKEH.
JlaHHBIE O IPEIBAPUTENBHBIX IJIATEXKaX BKIIOYAIOT B 0053aTEILHOM HOPSIIKE:

a) pamMuIMio, UM MMOTPEOUTEIIST U HOMEP 3aKITIOUEHHOTO C HUM JIOTOBODPA;

b) agpec morpeduTens U MecTa MOTpedICHUS, IPU UX OTIMYHH;

C) CYMMY IIPEIOIIIATHI.

144. B cnyvae, Koraa ycjaoBUsl OTBEACHUS CTOYHBIX BOJ B MYOIMYHYIO KaHAIW3ALUOHHYIO
CeTb HE MOryT OBITh JKOHOMMYECKM WM TEXHOJOTMYECKH BBIIOJHEHBl 3asBUTENIEM
(X035 CTBYIOIIUM CYOBEKTOM) WM KOT'JIa COAECP KaHUE 3arpsI3HAIONIMX BEIIECTB B COPAChIBAEMBIX
HEOBITOBBIMU TOTPEOMTENSIMA  CTOYHBIX BOJAX IHPEBBIIAET MAaKCHUMAJIbHO JOIMYCTHUMYIO
KOHIICHTPALIMIO 3arps3HSIONINX BEIIECTB, YCTAHOBJIEHHYIO OIEPaTOpOM M YTBEP)KICHHYIO
TEPPUTOPHUATBHBIM  HKOJOTMYECKUM AareHTCTBOM, OINEpaTop M 3asiBUTENb IOCTYNAlOT B
COOTBETCTBUHM C TIOJOXEHUAMHU CTaTbu 22 3akoHAa O MyOJIMYHOW ycioyre BOJOCHAOKEHUS U
ka”gammsamu Ne 303/2013.

Yacts 8

OTKJ/IIOYEHUE, IOBTOPHOE INOAKJTIOYEHUE BHYTPEHHUX

YCTAHOBOK BOJOCHABXKEHUSA U KAHAJIN3ALIUNA, IEPEPBIBbI 1

OI'PAHUYEHUSA ITPU TPEJOCTABJEHUA NYBJINYHOM YCJIYTH

BOAOCHABXEHUSA W/NJIN KAHAJIN3ALIUU

145. Oneparop BIipaBe IPUOCTAHOBUTH MOa4y BOJIBI TOTPEOUTEIIO UITU TPUEM CTOYHBIX BOJT
OT MOTPEOUTEIS, C MPEAYNPEKICHUEM TOTPEOUTENS, B CICAYIOIUX CIydasx:

a) HEYOBIIETBOPUTEIHHOE TEXHHUECKOE COCTOSIHIE BHYTPEHHUX YCTAHOBOK BOJJOCHA0KCHHUSI
Y KaHaJIM3aluK NOTPeOUTENsl U 0TKA3 MOTPeOUTENsl yCTPaHUTh HAPYIICHUS IPABUI TEXHUYECKON
IKCILTyaTaIuy;

b) HEomHOKpATHBIM OTKa3 MOTPEOUTENsT Pa3pelInTh MEPCOHANY Omeparopa, HaJlIeJICHHOMY
MPaBOM KOHTPOJIS, JOCTYI K YCTAaHOBKAM U CETSM BOJOCHAOKEHUS W/WIM KaHAIH3AINH, K
COITYTCTBYIOIIMM YCTAaHOBKAaM U COOPYKEHHSM I OCYILECTBICHUSI IPEMHUCAHHBIX OCMOTPOB HUITU
JUIST TIPOBEPKU W CHATHUS TOKa3aHWl BOJOMEPOB, MPOU3BOJCTBA U3MEPEHHA M 0TOOpa Mpod
CTOYHBIX BOJI, KOHTPOJISI HAJIO’KEHHBIX TJIOMO, peryIupoBaHus pacrpeieseHus] TUTheBOU BOJbI (B
cllydae HEeCOOIO/ICHUSI YCTAHOBJICHHBIX JIMMUTOB), a TAK)KE ISl BHIMIOTHEHHSI APYTUX paboOT IO
SKCIUTyaTallui, OOCIY)KMBaHHIO, PEKOHCTPYKIUHU, CTPOUTENLCTBY U T.A. Omeparop o0s3aH
JOKYMEHTAIBHO OQOPMUTH 3TOT (PAKT MYTEM COCTABICHHS COOTBETCTBYIOIIETO aKTa, KOTOPBIH
JTOJDKEH OBITH HAIMPaBIICH MOTPEOUTEITI0 BMECTE C YBEOMJICHHUEM 00 OTKIIIOUCHHUH;

C) pacmopspKEHUE TEPPUTOPUAIBHBIX OPraHOB CAaHUTAPHOTO HAA30pa U OXpaHBI
OKpY>KaloIle Cpelibl;

d) HeBbIOMHEHWE TOTpPEOUTENEM YCIOBHMA 3aKIIOYEHHOTO C OMEpaTopoM JOTOBOpa,
KacaloluXcsl JTUMHUTOB MOTPeOJIeHNs BOJbI, 00beMa U KaueCcTBa OTBEACHHBIX CTOYHBIX BOJ HIIU
TpeOOBaHUH O OXpaHE OKPYKAIOLIECH CpeIbl;

€) HeoriaTa MmoTpeduTeNieM cueTa-(haKkTyphl 3a TPEIOCTABIECHHYIO OMEPaTOPOM MyOJIUIHYIO
ycnyry B TedeHue 10 KaleHZapHBIX THEH ToOcie KpaiHero cpoka OIUiaThl, yKa3aHHOTO B
BBICTABJICHHOM TIOTPEOUTENIO cueTe-(hakType, C COONIOJEHHEM CpOKa, MPeTyCMOTPEHHOTO
MOAMYHKTOM () yHKTa 68 HacTosmiero [lonoxenus;

f) ycraHoBIeHHWE HE3aKOHHOTO MOTpeOJIeHUs, BBISBICHUWE WM YCTaHOBJIEHHE (akTa
W3MEHEHUS Ha3HAYCHUS TIOMEIICHUS U3 XKHUIIOTO B HEXMIIoe, 6e3 oOpalieHus Biaieibila 00beKTa
HEJBM)KMMOCTH B YCTAHOBIJIEHHBIHM CPOK 32 3aKJIIOUEHHUEM JIOTOBOPA O MPEIOCTABICHUH MyOIUYHON
yCIyTH BOJOCHAOKEHWS W KaHAJIM3allid B KAauyecTBE HEOBITOBOTO MOTPEOUTENsI, 32 KOTOPHIM
MocJieZioBaja HeoIuIaTa BBIMMCAHHOTO cueTa-(pakTyphl 3a MEPECUUTaHHYIO YCIyry, B TeueHue 10
KaJICHJAApHBIX JHEU TMocje KpailHero Cpoka OIiaThl, YKa3aHHOTO B BBICTABJICHHOM MOTPEOUTEIIO
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cuete-(hakType, € COOJIIOJICHHEM CpOKa, MPEIyCMOTPEHHOTO TMOANYHKTOM () IIyHKTa 68
Hacrosiuiero [lonoxenus.

146. TlpuocTaHOBIEHHE MOJAYM BOABI TMOTPEOUTENIO WM TIPHEMa CTOYHBIX BOJ OT
MOTpeOUTENIs, B COOTBETCTBUHU C MMYHKTOM 145 Hacrtosero [lomoxkeHus, OCymecTBIsSIeTCs MyTeM
OTKJIFOUEHHUSI BHYTPEHHUX YCTAHOBOK BOJOCHAOXKEHUS M KaHAIW3AlUU OT MYOJIWYHOUW CHUCTEMBI
BOJIOCHAOKEHUS M KaHAJM3alUU, KOTOpPOe MPOU3BOJIUTCS TOJIBKO B paboune JHU, B POMEKYTKE
Bpemenu ¢ 08.00 mo 20.00. OTkiIr0oueHHEe BHYTPEHHUX YCTaHOBOK BOJIOCHA0KEHUS M KaHATH3aLUN
MOTPEOUTENST OCYIIECTBIISETCS TOJIBKO MOCTE MPEAyNpeKAeHUS OTpeOUTesl yBeJOMIEHUEM 00
OTKJIFOUEHHUH, KOTOPOE HAMIPABIICTCS WIIA BPydaeTCs MOTPEOUTEIIO HE MEHEE YeM 3a TSATh JHEH 10
HaMEUEHHOU JaThl OTKIIIOUEHHUs. B ciydasix, mpeaycMOTpeHHBIX MOANyHKTaMu €) u f) mynkra 145
Hacrosero Ilonoxenus, onepaTop HHGOPMUPYET OBITOBOTO MOTPEOUTEINST TOCPEACTBOM CUETa-
(dbakTypsl Ha OIUIaTy O MOTPEOJICHUH 3a MPEIOCTABICHUE MyOJUYHOM YCIYyTrd BOJOCHAOXKEHHS U
KaHaJTU3alli1, O BO3MOXKHBIX MOCIEACTBHIX B CTy4ae HECBOEBPEMEHHOM OIIaThI cueTa-(PaKTyphl.

147. B cnyuae BBITIOJHEHUS ONIEPATOPOM MEp, MPETyCMOTPEHHBIX MTYHKTOM 145 HacTosIIero
[TonoxxeHus, oneparop 00s13aH 00eCIeYnTh, YTOOBI IPEATPUHUMAEMbIC KM ACHCTBUS HE YXy/IIIATN
KauecTBa MYyOJMYHOM YCIyI'M BOJOCHAaOKEHHMS M KaHAIW3alHUW, IPEIOCTaBISEMON JPYruM
NOTPeOUTEISAM.

148. 3ampemieHO OTKIIOUYEHHWE BHYTPEHHUX YCTAHOBOK BOJOCHAOXKEHUS W KaHAIHM3aIlUU
MOTPEOUTENS OT MYOJIMYHOM CUCTEMBI BOJIOCHA0KEHHS U KaHATU3aIlMU B IPYTHX CIydasxX, KpoMe
MpeyCMOTPEeHHbIX HacTosiuM [lonoxxenuem.

149. 3anpemeHo OTKIIOYEHHE BHYTPEHHUX YCTAHOBOK BOJOCHA0XKEHUS M KaHAIM3aLUU
noTpeduTeNs OT MyOIMYHOM CHCTEMbI BOJOCHA0KEHUS U KaHAJIM3allUHU B CIEAYIOIUX CIydasx:

a) morpeburenp o0XkajoBal y omeparopa cyeT-(pakTypy Ha OIUIaTy HpPeJOCTaBIEHHON
YCIIyTU, B TOM 4YHUCJE CcYeT-(DaKTypy 3a YCIYry, pacCUMTaHHYIO B pe3yJibTaTe€ YCTAaHOBIICHUS
HE3aKOHHOTO MOTPeOICHHS;

b) mnorpeburens oOxkamoBasi B CyneOHOM WHCTAHIMU cuyeT-GakTypy Ha OIUIaTy
MPEIOCTABIIEHHOW YCIYTH, B TOM YHCIE cUeT-(QaKTypy 3a YCIYyTy, PaCCUUTAHHYIO B PE3yJIbTaTe
YCTaHOBJICHUS] HE3aKOHHOTO MOTPEOICHNS, BHISIBJICHHSI WIIM YCTAHOBJICHUS! N3MEHEHUSI HA3HAUCHUS
MOMEIIEHUSI U3 XWIOTO B HEXWIIOe, 0e3 oOpaileHus BlaAelblla 00bEeKTa HEIBIKUMOCTH B
YCTaHOBJICHHBIH CPOK 3a 3aKJIIOYEHHEM JIOTOBOpa O MPEAOCTaBICHUM IYOJUYHON YCIyru
BOJOCHAOXKEHUS M KaHATHM3AIMH, B MOJIOKCHUH, IPUMEHIMOM K HEOBITOBBIM mOTpeOuTensiM. B
3TOM Cily4ae MoTpeOuTesb 00s3aH YBEIOMUTH OMepaTopa B MHUCbMEHHOM BHUJIE O TOM, YTO OH
00paTUIICS C UCKOM B CY/I€OHYIO0 HHCTAHIIHIO C IPUJIOKEHUEM KOIIUHU HCKA.

B To xe Bpems morpebuTenb o0s3aH OIIATUTH cueTa-(akTyphl 3a TEKYIIYIO YCIYTy,
HaIpaBJIEHHbIE €My OIEepaToOpOM, a TaKXkKe IMEeHH, HAYHCIECHHBIC COTJIACHO YCIOBHUSAM JOTOBOpPA O
MPEIOCTaBIIEHUU MyOIMYHOM YCIIyTH BOJAOCHA0KEHUS U KaHATU3aI|H.

150. OTkiroueHne BHYTPEHHUX YCTaHOBOK BOJIOCHA0KEHUS U KaHAIN3AIUH TOTPEOUTENS OT
MyOJMYHOM CHCTEMBI BOJOCHAOXKEHHMSI M KaHAJIW3allMHM, 110 TpPeOOBAaHUIO TMOTPEOUTEINS,
OCYIIIECTBISIETCS COTTIACHO YCJIOBHSIM, YCTAaHOBJICHHBIM B HacTosmeM [lonokeHnn, B TeUCHHE HE
Ooiee cemMu JHEW TOcie TOJAYM MOTPEOHUTENEM MHCbMEHHOTO 3asBJICHUS, OIUIaThl
COOTBETCTBYIOLINX TapH (OB, 32 HCKIIIOYCHUEM OTKIIFOUCHHSI, KOT/1a TIOTPEOUTEIb pacTopr A0r0BOP
O MPEeAOCTaBICHUM MYOJIUYHOW YCIYrM BOJOCHAOXKEHHS M KaHAJU3alUMu U 00ecredmsl JOCTYI
MIEPCOHAY OIepaTopa I BBIMOJIHEHUS COOTBETCTBYIOMIUX PaboT.

151. OTkiIroueHne WM TIOBTOPHOE TOAKITIOYCHUE K MyOJTUIHOM CUCTEME BOJJOCHAOKECHUS U
KaHaIU3allid BHYTPEHHUX YCTAaHOBOK BOJOCHAOXEHHS H KaHAIW3alUU MOTpeduTens
OCYILIECTBIISICTCS] TOJIBKO HApsIOM Ha OTKIIIOUEHHUE, HA MOBTOPHOE MOAKIIOUEHHUE, MOAMNCAHHBIM
OTBETCTBEHHBIM JIUI[OM OTIepaTopa.

152. TlpencraBuTenb omeparopa, KOTOPBIH MPOM3BENI OTKIIOYCHHE WM ITOBTOPHOE
MOJIKJIFOUYEHHE BHYTPEHHUX YCTAaHOBOK BOJOCHAOXKEHUS M KaHAIM3AIMU MOTpeOuTens, o0s3aH
COCTaBUTh aKT OTKJIIOYEHMSI/TIOBTOPHOTO MOJKIIOUEHHUS B ABYX JIK3eMIUIIpax (IO OAHOMY JUIsS
Ka)KJI0M M3 CTOPOH ), YKa3aB B aKT€ MPUIHHBI OTKIIOYCHHSI/TIOBTOPHOTO MOAKITIOYSHUS M OCHOBHYIO
nH(pOpPMaIIHIO O BOJOMEPE MOTPEOUTEIIS.
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153. OtkiroueHue BHYTPEHHUX YCTAaHOBOK BOJOCHAOXKEHMS M KaHAIM3ALUU OT MyOIUYHON
CHCTEMBbI BOJIOCHA0KEHUS M KaHATM3ALMK JOJKHO IPOU3BOIUTHCS B pa3rpaHUUUTEIbHOM ITYHKTE
WIN TaM, TJI€ €CTh TEXHUYEeCcKass BO3MOKHOCTh. Eciy OTKIIIOYEHHE TOJIKHO OBITh BBIMOJIHEHO OT
YCTaHOBOK, HAXOJSAIIUXCS B COOCTBEHHOCTH MOTpeOUTENs, OH 0053aH Yepe3 JINIO, OTBETCTBEHHOE
3a KCITyaTalMi0 COOTBETCTBYIOLINX YCTAHOBOK, O0ECIIEUUTH JIOCTYII MIEPCOHANa onepaTopa ajs
BBINOJIHEHUS OTKJIFOUEHHUSL.

154. B cnyyasix OTKJIIOUEHUSs, IPEIYCMOTPEHHBIX HAacTosAMM [lonokeHuem, mpeacTaBuTenb
oIeparopa, B HAMEUEHHBIN J1€Hb OTKIIIOUEHUS IPEABSABISET MOTPEOUTEIIO Haps/] Ha OTKIIIOUECHHUE,
MOJIMMCAHHBIA OTBETCTBEHHBIM JUIIOM onepaTtopa. IIpencraBurens omeparopa HeE BIpaBe
OTKJII0YaTh BHYTPEHHHE YCTAHOBKHU BOJOCHA0XKEHNUS U KaHATIU3ALMK IOTPEOUTENs B Cilydae, Koraa
noTpeOuTeNns JI0Ka3blBaeT (PAKT yCTpaHEHHUs MPHYMH, OOYCIOBUBLIMX H3JaHUE Hapsga Ha
OTKJIIOYEHUE.

155. B cnyuyae, Korga B HAaMEUYEHHBIM [€Hb OTKJIIOYEHHUS TMOTPEOUTENb WIH €ro
IPEJCTaBUTENIb HE NPUCYTCTBYIOT B MECTE MOTPEOJIEHUs, MpeACTaBUTENb OlepaTopa BIpaBe
OTKJIIOYUTh BHYTPEHHHE YCTAHOBKU BOJIOCHAOKEHHS M KaHAJIM3AIMH, COCTABUB aKT OTKJIIOUCHHS B
MecTe MOTpeOsIeHHUs, @ BIOCIEICTBIH OTIPABUB IO MOYTE KOMMIO AKTA U HapsAaa Ha OTKIIOYEHHE,
B KOTOPOM YKa3bIBalOTCS IPUYMHBI OTKIIIOYEHUS, a[JpeC U KOHTAKTHBIN TenedoH onepaTtopa u gara
OTKJIIOYEHHS.

156. Omepatop 00s3aH BecTH y4yeT BceX MNOTpeOuTeneil, 4bM BHYTPEHHUE YCTaHOBKHU
BOJIOCHAOKEHUSI W KaHAJIU3AIMKM ObUTA OTKJIIOYEHBI OT MyOJIMYHOW CHUCTEMBI BOJOCHAOKEHUS U
KaHaJINU3aluH.

157. TlotpeOutens BIpaBe OOpPaTUTHCA K OMNEPATOPY 3a IMOBTOPHBIM MOAKITIOYCHUEM
BHYTPEHHUX YCTAaHOBOK BOJOCHAO0XEHHUS M KaHAINW3ALUUHU K IMyOJUYHOM cHCTeMe BOJIOCHA0KEHUS
Y KaHaJIM3alluu, I0CjIe YCTPaHEHHUs UM IIPUYMH, BbI3BABIIUX OTKJIIOUEHUE, U I1OCIIE OIIaThI Tapuda
Ha MOBTOpHOE nojakiIoyeHue. Oneparop 00s13aH MOBTOPHO MOJAKIIIOYATh BHYTPEHHUE YCTaHOBKHU
BOJOCHAOKEHUSI W KaHAJIW3alMH TOTPEOUTENsT K IYyOJMYHOH CHCTEME BOJOCHAOKEHUS U
KaHaJIM3alluu B CPOK, HE MPEBBILIAIONIUI TpeX padodymx JHEH mociie odpameHust HoTpeOuTes 3a
MOBTOPHBIM MOJKIIOYEHUEM U OILIAThl UM TapHda 32 MOBTOPHOE MOJIKIIOUYEHHE.

158. IToTpeburens omaunBaeT Tapud Ha OTKIIOYECHUE, Tapu(] Ha TOBTOPHOE MOJIKIIOUECHUE
TOJIBKO B Cllyyae, KOTJa OTKIIOYEHHE COCTOsUIOCh ¢ coOnrofeHueM Hacrosiuero [lomoskeHus.
Omnepartopy 3arpeiieHo B3uMaTh TapuQ Ha TOBTOPHOE MOAKIIIOYSHHE B CIIydae, KOTJa OTKIIOUECHUE
BHYTPEHHUX YCTaHOBOK BOJIOCHA0)KEHUS U KaHAIM3aLUU MOTPEOUTENs OT IMyOJMYHOW CHCTEMBbI
BOJIOCHA0)KEHUS M KaHAIM3aLUU MPOU30IIIO C HAPYIIEHUEM YCIIOBHH HacTosero [lomgoxenus.

159. Omeparop o00s3aH TUIAHUPOBATh H  BBINOJHATH PabOTHI MO AKCIUTyaTallWH,
OOCTyXKMBaHUIO TyONMYHOW CHCTEMBI BOJOCHAOXKEHHUS W KaHaJIU3allud B  TOPSIKE,
o0ecrneynBameM MHUHUMAIBHYIO POAOKUTENBHOCTh —3aIUIAHMPOBAHHBIX IEPEPHIBOB B
BOJIOCHA0>KEHUH UJIH ITPUEME CTOYHBIX BOJI.

160. o BBITIOJTHCHUH 3arIaHUPOBAHHBIX pabor (mo PEMOHTY,
MOJIKITIOYEHUIO/TPUCOCTUHEHNIO, PEKOHCTPYKIIMUA U T.J.) B MyOJIMYHBIX CETSAX BOJOCHAOKEHUS
W/ KaHaIM3alUMU, K KOTOPbIM IOJAKJIIOYEHBI/TIOACOEINHEHBl BHYTPEHHUE YCTAaHOBKHU
BOJIOCHAO)KEHUSI M KaHaJIM3allMM TOTpeOuTeNel, omeparop o0sf3aH H3BEIaTh MOTpeduTenen
3apaHee, He MEHee 4eM 3a TPU pabouuX JIHS 10 BHIMOJIHEHUS.

B cinydae He3amaHHMpPOBAHHBIX TEPEPHIBOB B NPEAOCTABICHUH IMyOIMYHOW YCIyTH
BOJIOCHA0)KEHUS U KaHAJIU3alMK, ONEepaTop 00sd3aH BOCCTAHOBUTH IPEJOCTaBICHUE IMyOIMYHON
YCIyTH MOTPEOUTENSIM B KpaTYalIIMi CPOK, HO HE BBIIIE CPOKA, YCTAHOBJICHHOTO JIOTOBOPOM O
IIPEJOCTaBICHUH IMYyOJIMYHONW YCIYI'M BOJOCHAOXKEHUS M KaHaJIM3alluM, a TakXke B Ipenelnax,
YCTQHOBJICHHBIX 3aKOHOM O MyONHWYHOHM yciyre BojgocHaOxkeHus um kaHamuzanuu Ne 303/2013,
HactosmuM IlonoxeHnem u JpyrumMu HOpMamH.

161. Onepatop obecriednBaeT KpyrioCyTOYHYIO pabOTy aBapHMHBIX OpUTag U OEKYPHBIX
OIIEpPaTOPOB JJsl PErucTpaluu Tele(OHHBIX 3BOHKOB IOTpEeOMTENEH B KPYIJIOCYTOUHYIO
TeneOHHYIO CITYXOY.
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162. B cnyyae He3amIaHUPOBAHHBIX IMEPEPHIBOB B IPEIOCTABICHUU ITyOIMYHON YCIyTH
BOJOCHAOKEHHUS M KaHAJIM3allMd Ha MECTHOM YpOBHE (yNWLa, KBapTaj), KOTOpbIe 3aTparuBaioT
HEeOOoJIbII0E YMCIIO TOTPEOUTENeH, ONepaTop PErUCTPUPYET Kakaoe oOpalieHue (B TOM YUCIIe 1aTy
1 BpeMs) U HHOOPMUPYET MOTPEOUTENS O PETUCTPAIIMOHHOM HOMEPE 0OpaIICHHUS.

Omneparop wuH(pOpMuUpyeT moOTpedUTENsT O BEPOATHOM  CPOKE  BOCCTAHOBIICHUS
BOJIOCHA0KEHUS WM MTPHEeMa CTOYHBIX BOJ, a TAK)KE O X0J/I€ BOCCTAHOBUTENIBHBIX PaboT.

163. Oneparop He HeceT OTBETCTBEHHOCTH MeEpeia MOTpeOHUTEeNeM 3a NepephiBbl, cOOM B
MPEIOCTaBIICHNH MyOJIMYHON yCIyTH BOAOCHAOKEHUS U KaHAJIM3AlUK, €CJIM OHU BO3HHUKIIM HE 110
€ro BUHE, OJIHAKO, OMepaTop NpPEINPHHHMAET BCE HEOOXOAUWMBIE MeEphl JJisi BO30OHOBICHHS
MPeIOCTaBIICHUS MyOIMYHOM YCIIyTH BOAOCHA0KEHNS U KaHAJIU3aluU B KpaTyailliuii CpoK.

164. Omnepatop BIIpaBe MPHOCTAHOBHUTH MOJA4y MUTHEBOW BOJBI, TEXHOJIOTUYECKOW BOJIBI,
MpUEM CTOYHBIX BOJ WJIM COKPAaTHUTb, 0€3 MpenynpexaeHus, 00beM MpeloCcTaBIsIeMOl YCIyru B
CIIEYIOIIUX CITydasx:

a) IPUOCTAHOBJIEHUE MMOCTABIIMKOM 3JIEKTPUYECKON 3HEPTUU MOJAuU 3JIEKTPOIHEPTUU Ha
OOBEKTHI MyOJUYHBIX CUCTEM BOJIOCHAOKECHHS M KaHAITU3AIINN;

b) HactrymieHue Qopc-MaKOpHBIX OOCTOSATENIBCTB, aBapHili B CETAX M YCTAaHOBKAxX
BOJOCHAOXKEHUS 1/WITH KaHAIHM3AINH, a TAK)KE PEe3KOE U 3HAUUTEIhHOE YXY/IICHNE Ka9eCTBa BOJIBI
B HMCTOYHHMKE €€ 3a0opa BCJEACTBHUE OOJIBIION KOHIIEHTPAIMH 3arps3HSIONIMX BELIECTB, YTO
TpeOyeT SKCTPEHHOTO MPEKPAIEHUs PACTIPEICTICHUS BOIbI U/WITU TIpUeMa CTOYHBIX BOI;

C) HEOOXOIMMOCTh YBEJIMYEHHS pPacxoja BOJbI B MeECTaX, IJi€ HEOOXOIUMO TOTacUTh
MOKAaPBHIL.

165. B cinywyae momaun BoABl ¢ TepeOOsSMHU O TPUYMHE HEAOCTATOYHOM IPOITYCKHON
CIIOCOOHOCTH BOJIOMIPOBO/A, ONEPATOP, C COTIACHs OPraHOB MECTHOTO MYOJIMYHOTO YIpaBJICHUS,
OpraHM3yeT pachpezesieHne BOAbl B COOTBETCTBYIOIIMX CEKTOpaX HACENEHHOTo IMYHKTa I10
rpaduky, ¢ HMHPOPMHUPOBAHUEM TIOTpEOHUTENECH O pEKHUME TOCTaBKM BOJbL. OJHOBPEMEHHO
orepaTop pa3palaThIBa€T M BBIMOJIHSIET MEpPHI MO0 00ECHEUYEeHUI0 MOCHeAYIOUIe Mmojadu BOJbI
NOTPEOUTENSM B IIPELyCMOTPEHHOM O0bEME.

166. Orpannyenue oObeMa Mmojavu BOJIBI OTPEOUTENIO, a TAK)KE PETYIIMPOBAHHUE PEKUMA
MO/Ia4YM BOJBI OCYIIECTBIISIETCS B COOTBETCTBUU C YCJIOBUSMHU JIOTOBOPA, 3aKITIOYCHHOTO MEXIY
OTIEPAaTOPOM U MOTpPeOUTEIEM.

Yacrtp 9

’KAJIOBBI IOTPEBUTEJIEN U ITPOLIETY PBI

PA3PEIIEHUS PASHOTI' JIACUIA

167. Omepatop 00s3aH MMETh LEHTPHI MO CBSA3SAM C MOTPEOUTENSIMH, CO CBOOOIHBIM
JOCTYIIOM BCe€X MOTpeduTenedl B 4yachl paOOThl, U HA3HAYUTh IEPCOHAN C MPABOM IMPUHATHUS
pelIeHni, OTBETCTBEHHBIN 32 PACCMOTPEHHE KAJI00 U pelieHue mpoodiieM MoTpeOUTENeH.

168. Oneparop 00s13aH MEPUOANIECCKH JOBOJIUTDH IO CBEICHHS MOTPEOUTENCH Ciemyronme
JaHHBIE O JESITEILHOCTH LIEHTPOB MO CBSI3SM C MOTPEOUTEIISIMH:

a) aapeca opucoB, HOMEpa TeIePOHOB, B TOM YHCIIC HOMEp TeneoHa KPYriIoCyTOUHOU
CIIy’)kObI U ajipeca IJIEKTPOHHOW MOYTHI (MPU HATUYMH), KyJa MOTPEOUTEH MOTYT HAMPaBIATh
JKaJIOOBI;

b) pexxum paboThl — HE MEHEE MATU JHEH B HENEeNI0, IO BOCEMb YacOB B JICHb, B TCUCHUE
KOTOPBIX TOTPEOUTETH MOYKET TTOIATh JKajo0y.

169. IlpeacraBuTens oneparopa, OTBETCTBEHHBINH 3a pacCMOTpPEHHE Kanod moTpedurenei,
IIOJKEH 00J1a1aTh CIIOCOOHOCTSIMHU U ITOJTHOMOYHSIMH I10:

a) PACCMOTPEHHIO M TPSIMOMY pPa3pelieHUI0 pa3HOTJIACHi IyTeM MEpPEeroBOPOB C
noTpedurenem;

b) nepenaue >xano0bl Iy ONepaTopa, HaIeICHHOMY OJTHOMOYHSIMH MO PACCMOTPEHUIO U
PEIICHUIO MTOAHATHIX B XKano0e mpodiem;

C) COOOIICHUIO MOTPEOUTEIIO O €ro MpaBax B MPOLECCe pa3pelIeHUs Pa3HOTIaCHH.
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170. PykoBonsiumii nepcoHai orneparopa o0s3aH BECTH MPHEM MTOTpeOUTeNeil, KOTOphIE €ro
3ampammBaioT, B IENsAX pelleHus mnpodiem noTpebuteneid. Yackl mpuema yTBEpKAAIOTCS U
YKa3bIBAIOTCS BO BCEX LIEHTPAX IO CBS3SM C MOTPEOUTEISIMHU.

171. KanoObl moTpeOHWTENeH, CBA3aHHBIE C TIPEAOCTABICHUEM IyOJMYHON YCIyTH
BOJOCHAOXKEHUS M KaHAIM3AIMK (3aKIIOYCHHEM JIOTOBOPOB, OTKIIFOUEHUEM, ITOBTOPHBIM
MOJKIIIOUeHUEM, (PakTypupOBaHHEM, a TaKKe IO IOBOJAY HE3aKOHHOIO MOTpeOJieHus U T.1.),
paccMaTpUBalOTCS U Pa3pelIaroTCs ONEePaTOPOM.

172. Tlotpebutenu BmpaBe TpeOOBATh BO3MEMICHUS NPHUYUHEHHOTO  OIEPaTOPOM
MaTepUaIbHOTO U MOPATHHOTO yIIepOa B COOTBETCTBUU C MOJOKEHUSAMU [ pak1IaHCKOTO KoJeKca
Pecnty6nmkn Monnosa.

173. Omeparop o0s3aH Bectu yduer xano0. Mudopmamus o jxanobax BKIIOYACT Kak
MUHUMYM:

a) JaTy MoIa4yy JKanoO0bL;

b) dpamuuio o6patusIIerocs ¢ xano0oi uIa;

C) CYUIHOCTb ITOJIHATON B 5ka00e mpoOIeMbl;

d) neficTBUs, MpEeANPUHATHIC ONIEPATOPOM JIJIsl PEIICHHS TIOTHATHIX B )KaJlo0e mpooIieM;

€) pelIeHue oneparopa.

174. Oneparop 00s13aH MpeaCTaBIsATh ATEHTCTBY B YCTAHOBJICHHBIN CPOK H B TIOJTHOM 00BEME
MO0YI0 3ampoNICHHYI0 HHGOPMAIUIO, CBSA3AHHYIO C JKajlo0aMu, KOIHUU 3alUCed U PEIICHUA WK
Ipyrue HeoOXOIUMbIe TOKYMEHTBI ISl pacCMOTPEHHUS U pElIeHUS ATEHTCTBOM MOIHATHIX B
xanobax mpobiem.

175. Onepartop 00si3aH TpuiaraTh BCE YCHUIIUS JJISI Pa3yMHOTO pa3pelIeHUs] Pa3HOTJIACHH ¢
noTpeOuTeNeM IyTeM ePEroBOpPOB.

176. B cnydae Hepa3pelieHus1 pa3HOTIACHS MEXAY MOTPEOUTEIEM B ONIEPaTOPOM MHUPHBIM
yTeM, oreparop 00s3aH PacCMOTPETh CO3JABIIEECS MOJOXKEHHE U OTBETHTH MOTPEOUTENIO B
MMCbMEHHOM BH/JIE O MIPHUSITOM PELICHUH.

177. Ilpu Hecormacuu C OTBETOM OIlepaTopa WM HENOJYyYEHUU B YCTAHOBJIEHHBIH CPOK
OTBETa OT OIleparopa, MOTpeOUTENs BIpaBe OOpPaTUTbCI B ATEHTCTBO Ui pa3pelieHUs
pa3HOTIACH WU B CYAeOHYI0 MHCTAHIIMIO — JJIs Pa3pelieHus Cropa.

178. B ciydae Hecoryiacusi mOTpeOUTENSI C OTBETOM ATEHTCTBA, OH BIIPaBe 00’KajI0BaTh 3TOT
OTBET B CyneOHOI MHCTAaHIIMM B COOTBETCTBHHM C AJMUHHUCTPATUBHBIM KOJEKCOM PecmyOimku
Momnmosa Ne 116/2018 (Odunmanbasiii MoauTOp Pecrybmuku Mommosa, 2018 1., Ne 309-320,
cT.466). Pemenust AreHTCTBa MO PAa3pelICHUIO0 MOTHATHIX B IMETHIMUA TPoOJIeM MOTyT OBITh
o0>kajoBaHbl B aJIMHHUCTPATUBHBIA cyn B TeueHue 30 mHEW C maThl COOOIICHHS JTOKYMEHTa,
COTJIACHO TPeOOBAaHUAM A TMUHUCTPATUBHOTO KOJIEKCA.

179. Cnopel Mexay AOTOBapHBAIOIIMMHUCS CTOPOHAMH, BO3HHUKIIHE B CBS3H C
MPEIOCTaBIICHHEM MYyOIMYHON yCIyrd BOMOCHAOKEHUS W KaHaJIM3alluU, pa3peliaroTcs B
KOMITETCHTHOU CyIcOHON WHCTAHIINH.

IMpuiaoxenus:
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[Tpunoxenne Ne 1

K TUIOBOMY IOJIO’KEHHIO 00 OpraHU3aluu 1
(GYHKIIMOHUPOBAHUH MTyOJIUYHON YCITYTH BOJAOCHA0KEHUS
U KaHaJIM3auuu yTBep:kaAEHHOMY [locTaHoBIEHUEM
AnmunuctpatuBHoro copeta HAPD

Ne 355/2019 ot 27 centsa6ps 2019 r.

/HaMMEHOBaHUE orepaTopa/

YBEJOMJIEHME O ITOAKJIIOYEHUW/TIPUCOEJUHEHUHN
Ne oT 20 T.
JleCcTBUTEIIBHO 10 20 T.

1. ®duznyeckoe TUI0, IOPUAUYECKOE TUIO0 (TOTPEOUTENH):
2. Anpec:
3. Mecrto notpebneHus, Ha KOTOPOE 3aMpalinBaeTcs MOAKITIOYCHNES/ TTIPUCOSIMHEHHE:

4. ITyHKT NOJIKIIIOYEHUS: K ITyOJIMYHON CUCTEME BOJOCHAOKCHHMS:
yOJIMYHOM cucTeMe KaHaIN3alHu:

5. 3anpomIeHHbIN pacxo/, 3a UCKIIOYEHUEM OBITOBBIX IIOTPEOUTEIICH:

6. Bun, mapameTpsl ¥ TEXHUUECKHUE XapaKTEPUCTUKH MOJIEKAIINUX YCTAHOBKE BOJIOMEPOB:

7. TpeboBaHMsI K YCTAaHOBKE BOJIOMEPOB:

8. Hpyrue tpebGoBanusa: Pa3zpaboTka W corjacoBaHHe MPOEKTa BHYTPEHHHMX YCTaHOBOK
BOJOCHAO)KEHHMSI W KaHAIM3AIMM C ONEepaTopoM sBiIsgeTcs oOs3arenpHOH. OmgHa Komus
COIJIACOBAHHOTO TpOeKTa ocraercs Yy omneparopa. CorjiacoBaHue JaHHOTO —IPOEKTa
OCYIIECTBIISIETCS ONIEPaTOPOM B TeueHHe He Oosiee 10 mHEeH co aHs oOpalieHus.

ITpunoxenne Ne 2

K TUIOBOMY TOJIOKEHHIO 00 OpraHU3aLuu U
(GYHKIMOHUPOBAHUH ITYOJIMYHON YCIYTH BOJOCHA0KEHUS
U KaHanu3auuu yreepxaéHHomy IloctanoBneHnem
AnmMunuctparuBHoro coera HAPO

No 355/2019 ot 27 centsabps 2019 r.

I-ny/r-x)e
(TOKHOCTD OTBETCTBEHHOTO JIIIA)
oT

TeJ.
Jorosop Ne
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3ASIBJIEHUE
0 MeTPOJIOTHYeCKOi MpoBepKe (0UepeIHOM, IKCIEePTHOM,
¢ BbINOJIHEHNEM padoT) BogomMepa Ne

Hacrosmmm,  mpomry — oka3aTh  TEXHMYECKYI0  TOMJEPKKY  CO  CTOPOHBI
[0  BBIIOJHEHHIO pPabOT MO  JEMOHTaXY/MOHTaXy |

METPOJIOTHUECKOW TPOBEpKe (OYEepeHOM, SKCIEPTHOH, C BBIMIOJIHEHHEM paboT) BoaoMepa

Ne

. Onnaty 3anpOLIeHHBIX YCIIYT FapaHTUPYEM.

Jara Iloamuce

ITpunoxxenne Ne 3

K TUIOBOMY TOJIOKEHHIO 00 OpraHU3aluu U
(GYHKIMOHUPOBAHUY ITYOJIMYHON YCIYTH BOJOCHA0KEHUS
U KaHanu3auuu yreepxaéHHomy IloctanoBneHnem
AnmMunuctparuBHoro coera HAPO

No 355/2019 ot 27 centsabps 2019 r.

IIpoTokoJ ciauM B IKCILTyaTAIlHI0 BOOMepa
Ne oT

Omneparop

[ToTpebutens

(HauMeHOBaHME OpraHU3alUU/(HaMIITUS U M)

Anpec

(ITouToBsIit anpec, Tenedon)

YcTaHoBIIeH BOJJOMED B MeCTE OTPEOICHUS

Tun Bonomepa

3aBoackon Ne ITokazanusa

JlaTa rocyiapCcTBEHHOU IIPOBEPKHU [Tnomba npoepsitolero MeTposora
I[Tnom6a Onepatopa Ne JIpyrue mioMosI

Tun Bomomepa

3aBoackoil Ne [Tokazanus

JlaTa rocynapcTBEHHOU MPOBEPKHU [TnomGa mpoBEPSIIOIIETO METPOJIOTa
ITiom6a Omneparopa Ne Jpyrue mioMObl

Tun Bonomepa

3aBoackon Ne ITokazanusa

JlaTa rocyiapCTBEHHOU MIPOBEPKHU [T1om6a npoBepsitoIero MeTpoJiora
[Tnom6a OnepaTopa Ne JIpyrue mioMosl
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Tun Bonomepa

3aBoackon Ne ITokazanusa
JlaTa rocyiapCTBEHHOU MIPOBEPKHU [Tnomba npoBepsitoIero MeTpoJiora
[Tnom6a OmepaTopa Ne JIpyrue mioMosbI

[ToTpebutens (IpencTaBUTENb MOTPEOUTEIS)

(pamumust, UM JOJKHOCTB, TTOJIITUCH)

IIpencraButens Oneparopa

(pamumust, UM JOIKHOCTb, TTOJIITUCH)

KonrakTHsiii Tenedon Oneparopa:

[Tpumeuanue: [IpoTokosl cocTaBisieTcss B ABYX 3K3EMIUIAPAX, MO OJHOMY ISl KaXKI0W U3
CTOPOH, U MOAMHUCKHIBAETCS mOTpeduTenemM, oneparopom. OnepaTop BIpaBe BHECTH B IPOTOKOI U
JIpyTUe TaHHbBIC.

[Tpunoxenue Ne 4

K TUIOBOMY IOJIO’KEHHIO 00 OpraHU3aluu 1
(GYHKIIMOHUPOBAHUH MTyOJIUYHON YCITYTH BOJAOCHA0KEHUS
U KaHaJIM3auuu yTBep:kaAEHHOMY [locTaHoBIEHNEM
AnmunuctpatuBHoro copeta HAPD

Ne 355/2019 ot 27 centsa6ps 2019 r.

AKT 1eMOHTAa:Ka BOJOMepa
Ne oT

Omneparop

[ToTpeburens

(HaMEHOBaHWE OpraHU3AIMH/(HaMUITUS U UMS)

Anpec

(ITouToBsIit anpec, TenedoH)
BbuT 1eMOHTHPOBAH BOAOMED B MECTE TIOTPEOIICHUS:

Tun Bogomepa

3aBoackon Ne TToxa3anus
[Tnom6a OnepaTopa Ne JIpyrue mioMosbI
Tun Bogomepa

3aBoackon Ne TToxa3anus
[Tnom6a OnepaTopa Ne JIpyrue mioMosl

Tun Bogomepa
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3aBojackoi Ne Ilokazanus
[Tnom6a OnepaTopa Ne JIpyrue mioMosI
Tun Bogomepa
3aBojackoi Ne Ilokazanus
[Tnom6a OnepaTopa Ne Jlpyrue mioMosbI

[ToTpebOutens (IpencTaBUTENb MOTPEOUTEIS)

(pamumust, UMs1, JOTKHOCTD, TTOJITUCH)

[IpencraBuTens onepaTopa

(pamumust, UMs1, JOTKHOCTb, TTOJITUCH)

KonraktHslii Tenedon Oneparopa:

[Ipumeuanue: AKT cocTaBisieTcs B IBYX 3K3E€MIUISAPAX, IO OAHOMY JUISl KaXKIOW U3 CTOPOH,
U TOAMUCHIBAETCS MOTpeduTeneM u omeparopoMm. Omepartop BIpaBe BHECTH B aKT U JAPYrUe
JTAHHBIE

IIpunoxxenue Ne 5

K TUIOBOMY TOJIOKEHHIO 00 OpraHU3aluu U
(GYHKIMOHUPOBAHUY ITYOJIMYHON YCIYTH BOJOCHA0KEHUS
U KaHaJIM3auuu yreep:kaEHHOMY [locTaHoBIEHHEM
AnmunuctparuBHoro copeta HAPD

Ne 355/2019 ot 27 centsa6ps 2019 r.

/HaMEHOBaHUE oreparopa/

AKT Ne
BbIfIBJICHUS

[0 HecaHKITMOHMPOBAHHOTO TOJKIIOYCHHUS BHYTPCHHHUX YCTAaHOBOK BOJOCHAOKEHUS K
MyOJUYHOM CHCTEME BOJIOCHAOKCHHUS;

[ HecaHKIMOHUPOBAHHOTO TIOAKITIOUEHHSI K MTyOTMYHON CHCTEME KaHaIH3allHu;
[ He3akonHoro notpe0ieHust BoAbl B 00X0/1 BOJIOMEPA;

U] Hapymienus iomM0, HaJOKESHHBIX Ha:

U senmuns U na coeounenue éooomepa ¢ mpyooui L1 na gpuromp

U na 3aenywky 600onposoonoco ésoda L1 na 3a0eudcky 06xoonoi mpyowsi

U na cvemnoe coeounenue L1 na noscapnoiii kpan U1 na noswcapuoiii cuopanm

KOTOpPBbIE MOTYT IPUBECTH K HEPETUCTPALMU WM HEMOJIHOW PErMCTPaLMU HCIIOIb3YEMOTO
00beMa BOJIBI;

L1 meoOecnedeHus LEIOCTHOCTH BOAOMEpPA, MYyTEeM HECOOIIOEHUS MEp IO €ro 3alluTe,
KOTOPOE MOKET MPUBECTH K HEPETHCTPAINH WK HETIOJTHON PErHCTpaIiK UCTIOIB3YeMOro 00bemMa
BOJIbI;

[ara cocraBneHus BpeMs
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Anpec MecTta oTpeOICHUS:

Kareropus norpe6urens: L1 ObitoBoii L1 HeObITOBBIE TOTpEOUTETH
[HotrpeOuTens:

L] coberBennuk L mpeacraBuTens noTpeduTeNs
Horosop Ne

Pexxum paboThl moTpeOuTEIsI: C 110

Tun (HomMep) BogoMepa:

[Tokazanus Bomomepa B ICHb MTPOBEPKH:

Ne m1oMOBI OnepaTopa, HaJlO)KEHHOH Ha BOJIOMEp /(HapyiieHa ga/Her):

Cnioco6 He3aKOHHOTO MTOTPEOICHUS

OO0BsicHEHUS TOTPEOUTEIIS:

BrIBOOEI:

[ToTrpeOutens WM TPEACTaBUTENh MOTPEOUTENsT OTKazaiucs (Mpu
HOMYEPKHYTh) MOANKCATh AKT U MOJIYYUTh OJIMH 3K3EMILIAP AKTa.

IIpuuunsel oTKa3a

HEOOXOIMMOCTH,

« » 20 T.
(uucno, MecHll, roj1)

IIpencraBuresu oneparopa

1.

(pamumust, ums) MOAMHCH
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2.
(pamumust, ums) MOANHCH
3.
(pammnust, ums) MOJIUCH

CBuaeresan (Ipy HAJTMYHH)

1.
(pammnust, ums) MOJIUCH
2.
(pammnust, ums) MOJIUCH

IoTpeOuTeJ b WJIN €0 MPeACTABUTENb

(pamumust, ums) MOANHCH

IIpumedanue: AKT cOCTaBIIETCS B IBYX IK3EMILIAPaX, IO OJHOMY JUJIsl Ka)XK10M U3 CTOPOH,
Y TIOANNCHIBAETCS CTOPOHAMHU.

ITpunoxenne Ne 6

K TUIOBOMY TOJIOKEHHIO 00 OpraHU3aLuu U
(GYHKIIMOHUPOBAHUY ITYOJIMYHON YCIYTH BOJOCHA0KEHUS
U KaHanu3auuu yreepxaéHHoMy IloctanoBneHnem
AnmMunuctparuBHoro coera HAPO

No 355/2019 ot 27 centsabps 2019 r.

/HauMEHOBaHUE orneparopa/

AKT OTKJIIOYUEeHHs/ IOBTOPHOI0 MOJK/JII0YEHUSI BHYTPEHHNX
YCTAaHOBOK BOJAOCHA0KEeHUS ¥ KaHAJIU3AIUN
Ne oT T.

BrITOBOI MOTPeOUTENH, HEOBITOBBIE MOTPEOUTENH (ITOXYEPKHYTH):

Anpec MecTa moTpeOICHHUS:

I[IpuynHa OTKJ/IIOYEHUSI/TIOBTOPHOI0 MOAKJIKYeHUS] BHYTPEHHUX YCTAHOBOK OT CeTH
BOIOCHA0KeHUA/ KaHAIU3AUN (MMOAYEPKHYTh):

OTKIII0YeHH e BHYTPEHHHX YCTAHOBOK MPON3BEIEeHO:
) myTeM OIUIOMOUPOBAHUS:

b)
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Mepsbl, KkoTOpBIe HEO0OXOAUMO MNPEANPHHATH IOTPEOMTENI0 I IOBTOPHOIO
NOAKJII0YEHHSA

IIpumeuanue: Hactosimuii akT COCTaBIIEH B ABYX AK3EMILISIPaX, IO OJHOMY ISl KaXI01 U3
CTOPOH.

3asiBIIeHHE O CHATHH IJIOMOBI MOKET OBITh MOJAHO B MHUCHMEHHOM BHJIE, MO TEIe(OHY,
3JIEKTpOHHOM TouTte, dakcy. Omeparop MPOU3BOIUT TMOBTOPHOE MOAKIIOUEHHE BHYTPEHHHX
YCTaHOBOK B TeueHHe He Ooiiee Tpex padouyux JHEHW CO JTHS MOJa4yd 3asBICHUS MMOTPEOUTENs, B
cy4dae YCTpaHEHUs MPUYMH OTKIIOYEHHUS.

ITomnucu:

IIpeacraBurens oneparopa

pamunus, ums noonuce

damunus, ums noonuce

[Tpunoxenue No 7

K TUIOBOMY ITOJIOKEHHIO 00 OpraHU3aluu U
(GYHKIMOHUPOBAHUY ITYOJIMYHON YCIYTH BOJOCHAOKEHUS
U KaHanu3auuu yreepxaéHHoMy IloctanoBneHnem
AnmMunuctparuBHoro coera HAPO

No 355/2019 ot 27 centsabps 2019 r.

/HaMEHOBaHUE orepaTopa/

YBenomiieHue 00 OTKJIIOYECHUHU
Ne oT T.

YBaxaeMblil OTPeOUTENH!
Hacrosmum, nosoaum a0 Baiero cBesneHus, 4To B COOTBETCTBUM € TPEOOBaHUSIMU ITyHKTA
TunoBoro nonoxeHus o0 opraHuzany U (GyHKIMOHUPOBAHUH MYOIMYHOU YCIYTH
BOJIOCHA0KEHUS U KaHAINU3aluK, yTBepKAeHHOro IlocTaHoBIeHnEM AIMUHUCTPATUBHOTO COBETA
HAPD Ne or 20 1., MBI OTKJIIOYMM BHYTPEHHIOIO YCTAHOBKY BOJOCHAOXEHHS IO
IpUYMHE

Jlsis1 TOBTOPHOTO MOJKJIIOUEHUS, BaM HEOOXOIUMO OyJeT YCTpPaHUTh NPUYHMHBI, KOTOpPHIE
IOpUBEIM K OTKIIOYEHHUIO, BBIIJIATUTH OOpa30BaBIIMMCSA [OAT W Tapud Ha MOBTOPHOE
HOJKJIIOYEHUE K CETH BOJIOCHAOXKEHUS W/WIM KaHAIM3AalMUU MPHHAJICKANINX BaM BHYTPEHHHX
YCTaHOBOK.
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OO6parmraem Bamie BHuManue, uto OnepaTop BIIpaBe 3asBUTh O PACTOPKEHHUH JIOTOBOPA O
MPEAO0CTaBICHUN yOJIUIHOW YCIIYTH BOJIOCHAOKEHUS M KaHAIM3AIMH, eclii B Teuenune 30 qHei
CO JHS OTKJIIOYEHHS HE OBUIM YCTpaHEHBl MPUYMHBI, KOTOpPHIE MPHUBEIN K OTKIIOYCHHUIO
BHYTPEHHHUX YCTAaHOBOK.
[IpencraBuTens onepaTopa

(pamumust, ums) (moamuck)
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