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CUPRINS

o Modulul: Acte legislative si normative in domeniul alimentdirii cu apad si
canalizare. Curs de instruire dedicat directorilor de intreprinderi, inginerilor sefi,
Jjuristilor si persoanelor responsabile pentru exploatarea sistemelor de alimentare
cu apa. Instruirea va fi organizata pentru 3 grupe de participanti (2 grupe
predarea in limba romdna si 1 grup predarea in limba rusa - 75 persoane).
Instruirea v-a avea loc in cadrul Institutului de Formare Continud in domeniul
Alimentarii cu Apa si de Canalizare (IFCAAC), pentru membrii AMAC, din
cadrul Universitatii Tehnice din Moldova (UTM).

o Modulul: Protectia muncii in cadrul operatorilor de alimentare cu apa si de
canalizare. Grupul tinti - sefii de intreprindere, inginerii sefi, persoanele
responsabile de protectia muncii, persoanele responsabile de exploatarea
instalatiilor de tratare a apei, persoanele responsabile de exploatarea retelelor de
alimentare cu apa si de canalizare. Instruirea va fi organizatd pentru 3 grupe de
participanti (2 grupe predarea in limba romand si 1 grup predarea in limba rusa
-75 persoane). Instruirea v-a avea loc in cadrul Institutului de Formare Continud
in domeniul Alimentdirii cu Apa si de Canalizare (IFCAAC), pentru membrii
AMAC, din cadrul Universitatii Tehnice din Moldova (UTM).

o Modulul: Managementul energetic in cadrul operatorilor de Alimentare cu Apa
si de Canalizare. Grupul tinta - inginerii-sefi, energeticienii-sefi, energeticieni,
persoanele responsabile de exploatarea utilajelor electroenergetice. Instruirea va
fi organizati pentru 2 grupe de participanti (1 grup cu predarea in limba romdna
si 1 grup predarea in limba rusa - 50 persoane). Instruirea v-a avea loc in cadrul
Institutului de Formare Continud in domeniul Alimentdrii cu Apa si de
Canalizare (IFCAAC), pentru membrii AMAC, din cadrul Universititii Tehnice
din Moldova (UTM).

o Modulul: Problemele Actuale de Contabilitate a Resurselor Umane. Modificarile
Fiscale in RM pentru Anul 2018. Grupul tinti — contabili sefi, contabili,
economisti. Instruirea va fi organizatd pentru 3 grupe de participanti (2 grupe
predarea in limba romdna si 1 grup predarea in limba rusa -75 persoane).
Instruirea v-a avea loc in cadrul Institutului de Formare Continua in domeniul
Alimentarii cu Apa si de Canalizare (IFCAAC), pentru membrii AMAC, din
cadrul Universitatii Tehnice din Moldova (UTM).

o Titlu: Schimb de experientd in domeniul financiar contabil. Grupul tintd-
contabili sefi, contabili, economisti din cadrul operatorilor de Alimentare cu Apa
si de Canalizare. Instruirea v-a fi organizata pentru un grup de 50 persoane.
Instruirea v-a avea loc la Centrul de Instruire, din cadrul operatorului SA
Apavital, orasul lasi din Romdnia.
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o Titlu: Rolul operatorilor de servicii publice de alimentare cu apa si de canalizare
in procesul de planificare a investitiilor, proiectare, constructie si dare in
exploatare a obiectelor de alimentare cu apa si de canalizare. Grupul tintdi -
ingineri sefi sau sefi sectia tehnica din cadrul operatorilor de Alimentare cu Apa
si de Canalizare. Instruirea v-a fi organizatd pentru un grup de 50 persoane.
Instruirea v-a avea loc la Centrul de Instruire, din cadrul operatorului SA
Apavital, orasul lasi din Romdnia.

o Titlu: Instruirea sefilor din cadrul departamentului Relatii cu Clientii. Grupul
tinta — sefi sectie, specialisti din cadrul departamentului Relatii cu Clienti.
Instruirea v-a fi organizatd pentru un grup de 50 persoane. Instruirea v-a avea
loc la Centrul de Instruire, din cadrul operatorului SA Apavital, orasul lasi din
Romdnia.

o Titlu: Managementul resurselor umane din cadrul operatorilor serviciilor de
Alimentare cu Apa si de Canalizare. Grupul tinta — sefi de sectie, specialisti sectia
resurse umane, juristi. Instruirea v-a fi organizata pentru un grup de 50
persoane. Instruirea v-a avea loc la Centrul de Instruire, din cadrul operatorului
SA Apavital, orasul lasi din Romdnia.

o Studii de recalificare profesionald cu durata de 12 luni in baza studiilor
superioare tehnice (1 grup — 25 persoane) si studii cu durata de 18 luni in baza
studiilor superioare umanitare (2 grupe a cite 25 persoane) pentru angajatii din
cadrul intreprinderilor de alimentare cu apa si de canalizare membre AMAC -
total 75 persoane. Instruirea se va desfiasura in cadrul Institutului de Formare
Continua in domeniul Alimentarii cu Apa si de Canalizare (IFCAAC), pentru
membrii AMAC, din cadrul Universitatii Tehnice din Moldova (UTM).
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PROGRAMA DE PREGATIRE
Formarea profesionala continua — perfectionare profesionala

,» Programul National de Crestere a Capacitatilor Operatorilor din domeniul
Aprovizionare cu Apa si Canalizare

Domeniu: Exploatarea (Administrarea) sistemelor de alimentare cu apa si de
canalizare.

Curs: Cursul de instruire ,, Acte legislative si normative in domeniul
alimentarii cu apa si de canalizare”.

Durata cursului: 30 ore

Forma de organizare a invatamantului: frecventa la zi

Chisinau 2018




Initiatorul Programei de pregatire: Universitatea Tehnica a Moldovei,

Asociatia "Moldova Apa-Canal”

CENTRU UNIVERSITAR DE FORMARE CONTINUA

INSTITUTUL DE FORMARE CONTINUA IN DOMENIUL ALIMENTARII CU APA SI
CANALIZARII

Elaborat:
Universitatea Tehnica a Moldovei
Centrul Universitar de Formare Continua
Institutul de Formare Continua in domeniul Alimentarii cu Apa si Canalizari,
pentru membrii AMAC

Elaboratori:

Calos Sergiu - director IFCAAC, conferentiar universitar, doctor st. teh.

Denumirea: : Cursul de instruire ,, Acte legislative si normative in domeniul
alimentérii cu apa si canalizare,,.

Data elaborarii: 20 februarie 2018
Data validarii: 14 martie 2018
Coordonat: Asociatia "Moldova Apa-Canal”



Prin intermediul cursului se formeaza urmatoarele competente:

I. Obiectivele generale ale cursului

Cursul de instruire profesionald continua se organizeaza in scopul ridicarii
nivelului de cunostinte si a aptitudinilor profesionale pentru perfectionarea
directorilor de intreprinderi, inginerilor sefi si juristilor din cadrul Tntreprinderilor
prestatoare de servicii comunale, intreprinderilor municipale, intreprinderilor
industriale care dispun de sisteme proprii si presteaza servicii de alimentare cu
apa si de canalizare n localitate, membrii AMAC.

- cunoasterea Si familiarizarea modificarilor operate in cadrul legislativ-normativ

privind exploatarea sistemelor de alimentare cu apa si de canalizare;

Il. Tematica cursului

Nr. <
. Numarul
Denumirea temelor
de ore
crt.
Modulul: Acte legislative si normative in domeniul alimentarii
cu apa si canalizare (Administrarea si exploatarea sistemelor de
1.  |alimentare cu apa si de canalizare). 30
Total ore curs 30
I11. Continutul temelor
Num
Nr. arul
Denumirea temelor si intrebarilor
de
crt.
ore

1. Acte legislative si normative cu privire la gospodirirea comunala

si de locuinte din Republica Moldova

1.1Cadru legislativ:

- LEGE Nr. 100 din 22.12.2017 cu privire la actele normative.
- Legea nr. 436-XVI din 28 decembrie 2006 privind administratia

publica locala.

- Legii nr. 451 din 30.07.2001 privind licentierea unor genuri de

activitate.
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- HG nr. 201 din 11.03.2009 ,, Privind punerea n aplicare a prevederilor
Legii nr. 158-XV1 din 4 iulie 2008 cu privire la functionarul public si
statutul functionarului public”.

- Legea nr. 1402 din 24.10.2002 Legea serviciilor publice de gospodarie
comunala.

- LEGE Nr. 272 din 23.12.2011 apelor.

- LEGE Nr. 272 din 10.02.1999 cu privire la apa potabila.

-LEGE Nr. 303 din 13.12.2013 ,,privind serviciul public de alimentare
cu apa si de canalizare”.

- Hotarare ANRE nr. 270/2015 din 16.12.2015 Metodologia a privind
aprobarea si aplicarea tarifelor la serviciile auxiliare prestate
consumatorilor de catre operatorii serviciului public de alimentare cu apa
si de canalizare .

- Hotararea Consiliului de administrare al ANRE nr. 271/2015 din
16.12.2015 ,,Regulamentul cu privire la serviciul public de alimentare cu
apa si de canalizare”.

- Hotararea Consiliului de administrare al ANRE nr. 352/2016 din
27.12.2016 ,,Regulamentul cu privire la indicatorii de calitate a
serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare”.

- Hotérarea Consiliului de administrare al ANRE nr. 180/2016 din
10.06.2016 ,,Regulamentul cu privire la stabilirea si aprobarea, in scopul
de determinare a tarifelor, a consumului tehnologic si a pierderilor de
apa in sistemele public de alimentare cu apa si de canalizare™.

- Hotararea Consiliului de administrare al ANRE nr. 24/2017 din
26.01.2017 cu privire la aprobarea Regulamentul privind procedura de
achizitie a bunurilor, lucrarilor si serviciilor utilizate in activitatea
titularilor de licenta din sectoarele electroenergetic, gazelor naturale si
operatorilor care furnizeaza serviciul public de alimentare cu apa si de
canalizare”.

- HOTARIRE Nr. 1090 din 18.12.2017 cu privire la organizarea si
functionarea Agentiei Nationale pentru Sanatate Publica. (Privind
functionarea serviciilor sanitare).

- Ordinul Ministerului Mediului nr. 33 din 18.04.2014 ,,Ghid pentru
elaborarea planului de alimentare cu apa si sanitatie in Republica
Moldova”;

- HG nr.1025 din 7 septembrie 2016 ,,Pentru aprobarea Regulamentului
sanitar privind supravegherea sdnatatii persoanelor expuse actiunii
factorilor profesionali de risc”.

- HG nr.951 din 25 noiembrie 2013 ,,Pentru aprobarea Regulamentului
privind sistemul national de supraveghere epidemiologica si control al
bolilor transmisibile si evenimentelor de sdnatate publicd”.

- LEGE Nr. 185 din 21.09.2017 pentru modificarea si completarea unor

acte legislative




- Ghid pentru elaborarea planului de alimentare cu apa si sanitatie n
Republica Moldova Ordinul Ministerului Mediului nr. 33 din
18.04.2014.

- LEGE Nr. 92 din 29.05.2014 cu privire la energia termica si
promovarea cogenerarii.

- HG nr. 882 din 22.10.2014 Regulament privind organizarea si
functionarea Agentiei “Apele Moldovei”, structurii si efectivului-limita
ale acesteia.

- HG nr. 301 din 23.04.2014 cu privire la aprobarea Strategiei de mediu
pentru anii 2014-2023 si a Planului de actiuni pentru implementarea
acesteia.

- Ordin Ministerul Finantelor nr. 21 din 02.02.2017 privind Darea de
sema privind plata pentru emisiile de poluanti, deversari si depozitarea
deseurilor .

- Ordin nr. 45/28 din 06.03.2017 Ministerul Finantelor Ordin cu privire
la aprobarea Regulamentului privind restituirea platilor pentru poluarea
mediului achitate in plus sau eronat.

- HOTARIRE Nr. 191 din 19.02.2002 despre aprobarea Regulamentului
cu privire la modul de prestare si achitare a serviciilor locative,
comunale si necomunale pentru fondul locativ, contorizarea
apartamentelor i conditiile deconectarii acestora

de la/reconectarii la sistemele de incalzire si alimentare cu apa.

- ORDIN Nr. 122 din 04.12.2015 Pentru aprobarea Conceptului de
regionalizare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare si
Ghidului privind regionalizarea serviciului public de alimentare cu apa si
de canalizare.

- Legea nr.105 din 13.03.2003 Legea privind protectia consumatorilor.

- LEGEN r.163 din 09.07.2010 Privind autorizarea executarii lucrarilor
de constructie.

- HG nr.285 din 23.05.1996 Regulament de receptie a constructiilor si
instalatiilor aferente.

- HG nr. 1469 din 30.12.2016 Cu privire la crearea si functionarea
ghiseului unic de autorizare a lucrarilor de constructie.

- HP nr. 155 din 18.07.2014 privind modificarea Regulamentului de
organizare si functionare a Agentiei Nationali pentru Reglementare in
Energetica, aprobat prin Hotararea Parlamentului nr. 238 din 26
octombrie 2012.

- Legea nr. 19 din 04.03.2016 Legea metrologiei.

- Ordin Nr. 143 din 08.07.2016 Cu privire la aprobarea Regulamentului
general de metrologie

legala RGML 02:2016 ”Conditii pentru acordarea avizului tehnic de
inregistrare”.

- Codul Contraventional al RM nr.218 din 24.10.2008.

- Codul penal al Republicii Moldova COD Nr. 985

din 18.04.2002.




- Codul civil al RM Cod nr. 1107-XV din

06. 06.2002.

- HG Nr. 284 din 13.04.2009 Regulile privind protectia retelelor de
comunicatii electronice si executarea lucrarilor in zonele de protectie si
pe traseele liniilor de comunicatii electronice.

- Legea nr. 256 din 09.12.2011 privind clauzele abuzive in contractele
incheiate cu consumatorii.

- HG nr.434 din 09.04.1998 Regulament cu privire la utilizarea si
furnizarea energiei termice.

- LEGE Nr. 913 din 30.03.2000 Condominiului in fondul locativ.

1.2Cod practic in constructii.

CP G.03.07-2013 (MCH 4.01-02) ,,Instalatii si retele de alimentare cu
apa si canalizare. Instalatii interioare de apd si canalizare”.

1.3. Normativ in constructii.

NCM G.03.02:2015

,Retele si instalatii exterioare de canalizare”.

- NCM G.03.03:2015 (MCH 4.01-02). Instalatii interioare de alimentare
cu apa si canalizare :

- NRS-35-03-59:2003 Reguli de construire si exploatare inofensiva a
cazanelor de abur si cazanelor de apa fierbinte.

- NCM E. 03.02-2001 Protectia impotriva incendiilor cladirilor si
instalatiilor.

" |- Sisteme de distributie a gazelor NCM G. 05.01-2006 MCH 4-03-01-

2003.

- CP G.03.03-2011 Proiectarea si montarea conductelor subterane de
alimentare cu apa din tevi de masa plastica cu fibre de sticla.

- CP G.03.04-2011 ,,Proiectarea, montarea si exploatarea sistemelor de
canalizare interioara din tevi din polipropilena”.

- CP G.03.05-2011 ,,Proiectarea si montarea sistemelor interioare de
alimentare cu apa si incalzire a cladirilor din tevi cu cupru”.

- CP G.03.06-2011 ,,Proiectarea si montarea conductelor subterane de
canalizare din tevi plastice armate cu fibre de sticla.

- CP G.04.04-2006 Proiectarea si montarea conductelor sistemelor de
incalzire cu utilizarea tevilor de otel cu acoperire de polimeri.

- 1.4 Regulamentele interioare ale intreprinderilor de Alimentare cu apa

si de canalizare. Regulamentele compartimentelor. Fisele de Post.




2. Acte legislative si normative in domeniul utilizarii resurselor de
apa si protectia mediului ambiant

- LEGE Nr. 1515 din 16.06.1993 privind protectia mediului inconjurato
- LEGE Nr. 1540 din 25.02.1998 privind plata pentru poluarea mediulu
- COD Nr. 3 din 02.02.2009 ,,CODUL SUBSOLULUI”;

- HG nr.570 din 11.09.2009 Regulamentul Cu privire la aprobarea unor
normative in vederea implementarii prevederilor Codului subsolului.

- HG nr. 259 din 12.04.2013  cu privire la implementarea unor preveds
Codului subsolului.

- HG nr. 835 din 29.10.2013 ,,Pentru aprobarea Regulamentului privind
evidenta si raportarea apei folosite™.

- LEGE Nr. 86 din 29.05.2014 privind evaluarea impactului asupra med
- LEGE Nr. 851 din 29.05.1996 privind expertiza ecologica.

- HG nr. 802 din 09.10.2013 ,,Pentru aprobarea Regulamentului privind
conditiile de deversare a apelor uzate in corpurile de apa”;

- HG pentru aprobarea Regulamentului privind prevenirea poludrii apelq
activitati agricole HG nr. 836 din 29.10.2013.

- HG nr. 949 din 25 noiembrie 2013 ,,Pentru aprobarea Regulamentului
zonele de protectie sanitard a prizelor de apa”.

- HG nr. 894 din 12.11.2013 cu privire la organizarea si functionarea gh
unic in domeniul autorizarii de mediu pentru folosinta speciala a apei.
(eliberarea AMFSA).

- HG RSSM nr.282 din 09.09.1988 Cu privire la tarifele diferentiate si
sanctiunile economice pentru nerespectarea conditiilor de evacuare a apg
reziduale in sistemul de canalizare comunal.

- INSTRUCTIUNE Nr. 1704 din 17.04.2000 privind calculul platii pent
poluarea mediului Tn Republica Moldov.

- HG nr. 392 din 30.05.2011 pentru aprobarea Regulamentului Fondului
de informatii privind subsolul.

- LEGE Nr. 440 din 27.04.1995 cu privire la zonele si fasiile de protecti
apelor irurilor si bazinelor de apa

3. Acte legislative si normative in domeniul asigurarii calitatii sanita
epidemiologice a apelor livrate consumatorilor si deversate in recept
naturali

-LEGE Nr. 10 din 03.02.2009 privind supravegherea de stat a sanatatii
- HG Nr. 1090 din 18.12.2017 cu privire la organizarea si functionarea
Agentiei Nationale pentru Sdnatate Publica.

- HG nr. 931 din 20.11.2013 ,,Pentru aprobarea Regulamentului cu privi
cerintele de calitate a apelor subterane”.

- HG Nr. 932 din 20.11.2013 pentru aprobarea Regulamentului privind
monitorizarea si evidenta sistematica a starii apelor de suprafata si a

apelor subterane.

10

10




- HG nr. 934 din 15.08.2007 cu privire la instituirea Sistemului informat
automatizat ,,Registrul de stat al apelor minerale naturale, potabile si bay
nealcoolice Tmbuteliate”. Anexa nr. 2 Norme sanitare privind calitatea af
potabile.

- HG nr. 1466 din 30 decembrie 2016 ,,Pentru aprobarea ,,Regulamentul
sanitar privind sistemele mici de alimentare cu apa potabila”

- HG nr. 890 din 12.11.2013 “Pentru aprobarea Regulamentului cu privi
cerintele de calitate a mediului pentru apele de suprafata”;

- HG nr. 894 din 12.11.2013 cu privire la organizarea si functionarea ghi
unic in domeniul autorizarii de mediu pentru folosinta speciala a apei.
(eliberarea AMFSA).

- HG nr. 949 din 25.11.2013 ,,Pentru aprobarea Regulamentului privind
de protectii sanitara a prizelor de apa”.

- HG nr. 1063 din 16 septembrie 2016 ,,Cu privire la aprobarea Program
National pentru Implementarea Protocolului privind Apa si Sandtatea in
Republica Moldova pentru anii 2016-2025".

- HOTARIRE Nr. 950 din 25.11.2013 pentru aprobarea Regulamentulu
privind cerintele de colectare, epurare si deversare a apelor uzate in sistg
canalizare si/sau in emisar de apa pentru localitatile urbane si rurale.

- HG nr.961 din 21 august 2006 ,,Cu privire la aprobarea Regulamentulu
nationale de observare si control de laborator asupra contamindrii (polu
mediului inconjurator cu substante radioactive, otravitoare, puternic toxi
agenti biologici”.

- HG nr.533 din 13 iulie 2011 ,,Cu privire la aprobarea Listei si tarifelor
serviciilor contra cost din sfera sanatatii publice prestate persoanelor fizi
juridice”.

- ORDIN Vice ministrul Mediului Nr. 61 din 10.09.2014 cu privire la
aprobarea Ghidului pentru aplicarea celor mai bune tehnici disponibile p
emisiile de apd uzatd din industria alimentara.

- Standarde internationale si nationale:

SM SR EN/CEI ISO 17025 Cerinte pentru acreditarea laboratoarelor de
incercari.

SM SR ISO 9001 sistem de calitate ;
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Total ore curs 30
IV. Sugestii de predare-invitare si evaluare
Cursul de instruire profesionald continud a membrilor Asociatiei
»Moldova Apa-Canal” se organizeaza pe grupe (maximum 25 de persoane ).
Cursul se desfasoard in limbile romana sau rusd (in functie de limba

solicitata de catre beneficiar) pe adresa: mun. Chisinau, b-dul Dacia 39, UTM,
Facultatea Urbanism si Arhitectura, bloc ,,9”, aula 142.

Modul de desfasurare a instruirii: invatamant de zi, 3 zile, cate 10 ore in

(900 _ 1700);

V. Bibliografie recomandata
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PROGRAMA DE PREGATIRE
Formarea profesionala continua — perfectionare profesionala

,» Programul National de Crestere a Capacitatilor Operatorilor din domeniul
Aprovizionare cu Apa si Canalizare

Domeniu: Exploatarea (Administrarea) sistemelor de alimentare cu apa si de
canalizare.

Curs: Cursul de instruire ,Protectia muncii in cadrul operatorilor de AAC".
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Elaborat:
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Elaboratori:
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Preliminarii

I. Obiectivele generale ale cursului

Cursul de instruire profesionald continud se organizeaza in scopul ridicarii

nivelului de cunostinte si a aptitudinilor profesionale pentru perfectionarea
specialisti protectia muncii, ingineri sefi, conducatori de intreprinderi din cadrul
Intreprinderilor prestatoare de servicii comunale, intreprinderilor municipale,
intreprinderilor industriale care dispun de sisteme proprii i presteaza servicii de
alimentare cu apa si de canalizare n localitate, membrii AMAC.
Prin intermediul cursului se formeaza urmatoarele competente:

- cunoasterea si familiarizarea modificarilor operate in cadrul legislativ-normativ
privind protectia muncii in cadrul operatorilor de AAC.

I1. Tematica cursului

Nr. . Numarul de
Denumirea temelor ore
crt.
1. Probleme organizatorico-juridice in domeniul S.S.M. 10
2. Igiena industriala si a muncii 8
3. Securitatea tehnica 8
4. Securitatea la incendiu 4
Total ore curs 30

II1. Continutul temelor

N Numarul de
crt. ore
1. Probleme organizatorico-juridice in domeniul SSM
1.1 ldentificarea cadrului normativ legislativ in domeniul
S.S.M. la realizarea lucrarilor din sistemul de alimentari
cu apa si canalizare:
1 1.2 Identificarea actelor, normelor si regulilor de 10

securitate utilizate n sistemele A.C.
1.3 Explicarea procedurii privind instruirea in domeniul
S.S.M;

1.4  Argumentarea  factorilor de risc si analiza

traumatismului de productie ;




1.5 Aplicarea metodologiei de evaluare a riscurilor
profesionale la locurile de munca.
1.6 Rolul statului Tn asigurarea S.S.M., instruirea

lucratorilor in SSM.

1.7 Legi, hotarari, regulamente, conventii etc. (nationale
si internationale) Tn domeniul SSM. Codul Muncii.
Cerinte de baza.

1.8 Traumatismul de productie, factorii de risc.
Instructiuni privind securitatea si sanatatea muncii. Fisa de
acces la muncd. Accidentele de munca si cercetarea
accidentelor de munca.

1.9 Evaluarea riscurilor profesionale, Certificarea
locurilor de muncd. Conditii nefavorabile de munca si
compensarea muncii in conditii nefavorabile. Conditii
grele de munca. Supravegherea si controlul asupra
respectarii legislatiei in domeniul S.S.M.

2. Igiena industriala si a muncii
2. Evaluarea componentelor mediului de munca — microclimatul,
substante nocive, praful de productie, zgomotul, vibratiile,
iluminatul de productie.
- ldentificarea cerintelor fatd de -calitatea mediului de
productie.
- Recunoasterea substantelor de poluare a mediului de munca
sl normarea igienica;
- Caracterizarea zgomotului si vibratiilor de productie si
determinarea metodelor de protectie;
Analizarea iluminatului de productie si determinarea marimilor
fototehnice
2.1. Microclimatul aerului zonei de munca si metabolismul
termic la om, actiunea parametrilor microclimatului asupra
organismului uman, normarea lui.
2.2. Substante nocive, actiunea lor asupra organismului uman,
normarea igienica, masuri si mijloace de protectie.
2.3. Praful de productie si combaterea lui.
2.4. Zgomotul si vibratiile de productie, actiunea asupra
organismului uman, caracteristicile, normarea si masuri de
protectie.
2.5. Iluminatul de productie, sisteme de iluminat, marimi

fototehnice, cerinte si normarea.




3. Securitatea tehnica

3. Organizarea locurilor de munca din punct de vedere a

securitatii si sanatatii in munca:

- Identificarea  factorilor de electrocutare si descrierea
metodelor si mijloacelor de protectie;

- Argumentarea cerintelor de securitate la exploatarea,
transportarea si  pastrarea vaselor ce functioneaza sub

presiune;
- Determinarea  masurilor de securitate la lucrdrile in
sistemele A.C.;
Distingerea cerintelor de securitate la lucrarile de reparatii si
intretinere a sistemelor A.C. 8
3.1. Electrosecuritatea, pericolul electrocutarii, actiunea asupra
organismului uman, campurile
electromagnetice, masuri si mijloace de protectie.
3.2. Securitatea exploatarii vaselor ce functioneaza sub presiune,
cerinte constructive, armaturi si accesorii, revizia tehnica.
3.3. Securitatea muncii la exploatarea uneltelor si sculelor de
mana.
3.4. Securitatea muncii la lucrarile de constructii/reconstructii —
montaj a sistemelor A.C.
3.5. Securitatea muncii la lucrarile de exploatare a sistemelor
A.C.
4. Securitatea la incendiu
4. Implementarea masurilor de protectie contra incendiului in
constructii s1 instalatii:
- Identificarea cerintelor fatd de sistemul de prevenire si
protectie la incendiu;
- Determinarea  proprietdtilor de incendiu si explozii ale
substantelor si materialelor;
- Evaluarea pericolului de incendiu in constructii si instalatiile 4
A.C;
Argumentarea masurilor de securitate la incendiu 1n instalatiile
A.C.
4.1. Asigurarea securitatii la incendiu in constructii si instalatii.
4.2. Proprietdtile de incendiu si explozii ale substantelor si
materialelor.
4.3. Lucrari cu grad sporit de securitate.
4.4. Protectia contra incendiilor a constructiilor si instalatiilor.
Total ore curs 30




V. Sugestii de predare-invatare si evaluare

Cursul de instruire profesionald continua a membrilor Asociatiei
»Moldova Apa-Canal” se organizeaza pe grupe (maximum 20 de persoane ).

Cursul se desfasoara in limbile romana sau rusa (in functie de limba solicitatd de
catre beneficiar) pe adresa: mun. Chisinau, b-dul Dacia 39, UTM, Facultatea Urbanism si
Arhitectura, bloc ,,9”, aula 142.

Modul de desfasurare a instruirii: invatdmant de zi, 3 zile, cate 10 ore in zi

(900 _ 1700);

V. Bibliografie recomandata
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Universitatea Tehnica a Moldovei

CENTRU UNIVERSITAR DE FORMARE CONTINUA
INSTITUTUL DE FORMARE CONTINUA IN DOMENIUL

i ALIMENTARII CU APA SI CANALIZARII

PROGRAMA DE PREGATIRE
Formarea profesionala continua — perfectionare profesionala

,» Programul National de Cregtere a Capacitatilor Operatorilor din domeniul
Aprovizionare cu Apa si Canalizare

Domeniu: Exploatarea (Administrarea) sistemelor de alimentare cu apa si de
canalizare.

Curs: Cursul de instruire ,, Managementul Energetic in cadrul operatorilor
de AAC "

Durata cursului: 30 ore

Forma de organizare a invatamantului: frecventa la zi

Chisinau 2018




Initiatorul Programei de pregatire: Universitatea Tehnica a Moldovei,

Asociatia "Moldova Apa-Canal”

CENTRU UNIVERSITAR DE FORMARE CONTINUA

INSTITUTUL DE FORMARE CONTINUA iN DOMENIUL ALIMENTARII CU APA SI
CANALIZARII

Elaborat:
Universitatea Tehnica a Moldovei
Centrul Universitar de Formare Continua
Institutul de Formare Continua in domeniul Alimentarii cu Apa si Canalizari

Elaboratori:

Calos Sergiu - director IFCAAC, conferentiar universitar, doctor st. teh.

Denumirea: : Cursul de instruire ,, Managementul Energetic in cadrul
operatorilor de AAC ".

Data elaborarii: 20 februarie 2018



Data validarii: 14 martie 2018
Coordonat: Asociatia "Moldova Apa-Canal”

I. Obiectivele generale ale cursului

Cursul de instruire profesionald continua se organizeaza in scopul ridicarii
nivelului de cunostinte si a aptitudinilor profesionale pentru perfectionarea
ingineri-sefi, energeticieni-sefi, energeticieni din cadrul Tntreprinderilor
prestatoare de servicii comunale, intreprinderilor municipale, intreprinderilor
industriale care dispun de sisteme proprii si presteaza servicii de alimentare cu
apa si de canalizare in localitate, membrii AMAC.

Prin intermediul cursului se formeaza urmatoarele competente:
- cunoasterea si familiarizarea modificarilor operate in cadrul legislativ-normativ

privind managementul energetic in cadrul operatorilor de AAC .

1. Tematica cursului

Nr. <
. Numarul
Denumirea temelor
de ore
crt.
 Legislatia Nationala si Internationala in domeniul energetic
1. 4
Alte acte legislative si normative legate de domeniul energetic
2. 10
elaborate de ANRE
Calculul consumului de energie electrica in scopul calcularii
3 tarifului pentru serviciile de alimentare cu apa si de canalizare. 2
A Documentele inspectoratului energetic de Stat al R. M. A
Intretinerea si exploatarea echipamentelor electrice.
5 3
Securitatea industriald in domeniu energetic;
6 5
Efectuarea auditului energetic; Eficienta energetica; Service de
7 2

intretinere echipamentului de pompare




Total ore curs

30

II1. Continutul temelor

Nr.

crt.

Denumirea temelor si intrebarilor

Numarul
de ore

Legislatia Nationala si Internationala in domeniul
energetic

LEGE Nr. 174 din 21.09.2017 cu privire la energetica (Publicat :
20.10.2017 in Monitorul Oficial Nr. 364-370 art Nr : 620)
(competente administrative. supravegherea energetica de stat.
supravegherea tehnica de stat in domeniul securitatii industriale,
autoritatea de reglementare, organizarea si desfagurarea activitagilor
in sectoarele energeticii, evidenta energiei, rapoartele statistice si
transparenta, asigurarea securitafii la functionarea obiectelor
energetice si protectia lor, dezvoltarea si exploatarea obiectelor de
infrastructurd energetica de importanta strategica)

LEGE Nr. 107 din 27.05.2016 cu privire la energia electrica
(Publicat : 08.07.2016 in Monitorul Oficial Nr. 193-203  art Nr :
413) (competente administrative si de reglementare, organizarea si
licentierea activitdtilor desfasurate in sectorul electroenergetic ,
producerea energiei electrice,

transportul energiei electrice, schimburi transfrontaliere de energie
electricd si gestionarea congestiilor, distributia energiei electrice,
folosirea terenurilor si drepturile asupra proprietatii unui tert,
consumatorul final, furnizarea energiei electrice, piata energiei
electrice, reglementarea preturilor si a tarifelor. separarea
contabilitdtii, solutionarea neintelegerilor si a litigiilor. raspunderea
pentru incalcarea legislatiei in domeniul electroenergetic)

LEGE Nr. 142 din 02.07.2010 cu privire la eficienta energetica
(Publicat : 03.09.2010 in Monitorul Oficial Nr. 155-158 art Nr :545)
(administrarea de stat a activitatiiin domeniul eficientei energetice,
programe, planuri de actiune si de masuri ce vizeaza eficienta

energetica, sustinerea financiara a activitatilor in domeniul eficientei




energetice, obligatiile, supravegherea si monitorizarea in domeniul
eficientei energetice)

LEGE Nr. 10 din 26.02.2016 privind promovarea utilizarii energiei
din surse regenerabile (Publicat : 25.03.2016 Tn Monitorul Oficial
Nr.69-77 art. Nr:117 Data intrarii in vigoare : 25.03.2018)
(principiile s1 obiectivele politicii de stat. competente administrative
si de reglementare, administrarea de stat, proceduri administrative de
licentiere, autorizare si certificare, producerea si comercializarea
energiei produse din surse regenerabile. accesul la retea, informarea
si sensibilizarea opiniei publice)

HOTARIRE Guvernului Nr. 514 din 23.04.2002 despre aprobarea
Regulamentului cu privire la protectia retelelor electrice (Publicat :
02.05.2002 in Monitorul Oficial Nr. 59-61  art Nr : 603) (Termeni
si definitii, Principii de baza, Modul de efectuare a lucrarilor in
zonele de protectie a retelelor electrice,

Alte acte legislative si normative legate de domeniul
energetic (ANRE)

HOTARIRE ANRE Nr. 393 din 15.12.2010 cu privire la aprobarea
Regulamentului pentru furnizarea si utilizarea energiei electrice
(Publicat : 15.04.2011 Tn Monitorul Oficial Nr. 59-62  art Nr : 308)
(scopul si domeniul de aplicare, drepturi si obligatii de baza,
contractarea, drepturile si obligatiile partilor, racordarea instalatiilor
electrice ale solicitantului la reteaua electrica, delimitarea
instalatiilor electrice, plata energiei electrice, deconectarea
instalatiilor electrice si intreruperea furnizarii energiei electrice,

" levidenta consumului de energie electrica, reclamatiile

consumatorilor finali i procedurile de solutionare a neintelegerilor,
calitatea serviciului de distributie si furnizare a energiei electrice,
conditii referitoare la functionarea instalatiilor electrice ale
consumatorilor finali, clauzele obligatorii ale contractului de
furnizare a energiei electrice consumatorului noncasnic)
HOTARIRE ANRE Nr. 246 din 02.05.2007 cu privire la aprobarea
Instructiunii privind calcularea pierderilor de energie electrica activa
si reactiva in elementele de retea aflate la balanta consumatorului
(Publicat : 06.07.2007 in Monitorul Oficial Nr. 94-97  art. Nr:
415) (domeniul de aplicare, metodica de calcul a pierderilor tehnice




de energie electrica in elementele retelei electrice a
consumatorului, exemple ce ilustreaza metodica)

HOTARIRE ANRE Nr. 89 din 13.03.2003 cu privire aprobarea
"Instructiunii privind calcularea consumului tehnologic de energie
electrica in retelele de distributie in dependenta de valoarea
factorului de putere in instalatiile de utilizare ale consumatorilor"
(Publicat : 06.06.2003 in Monitorul Oficial Nr. 099  art Nr : 139)
(Domeniul de aplicare, Conditiile de facturare a consumului
tehnologic in dependenta de valoarea, Metodologia de calcul a
consumului tehnologic, Exemple de calcul)

Calcularea puterei instalatiilor de condensatoare pentru compensarea
puterei reactive.( Metodica, exemple)

HOTARIRE ANRE Nr. 382 din 02.07.2010 cu privire la aprobarea
Regulamentului privind masurarea energiei electrice in scopuri
comerciale (Publicat : 05.11.2010 in Monitorul Oficial Nr. 214-220
art Nr : 765) (scopul si domeniul de aplicare, notiuni si definitii,
drepturile si obligatiile de baza, categorii de puncte de masurare,
procurarea, instalarea, exploatarea si intretinerea echipamentului de
masurare, cerinte pentru echipamentul de masurare, cerinte pentru
instalarea echipamentului de masurare in punctele de masurare de
categoriile a, b, c, d, e, cerinte de securitate a echipamentului de
masurare, accesul la echipamentele de masurare, verificarea
metrologica si controlul echipamentelor de masurare, citirea
indicatiilor echipamentelor de mésurare, baza de date a
echipamentelor de masurare, sistemul automatizat de masurare a
energiei electrice.)

HOTARIRE Nr. 212 din 09.10.2015 cu privire la aprobarea
Regulilor

pietei energiei electrice (Publicat : 11.12.2015 in Monitorul Oficial
Nr. 332-339 art Nr : 2405) (cerintele fata de participantii pietei,
consumatorul eligibil, contractele de procurare si de furnizare a
energiei electrice, furnizarea energiei electrice de echilibrare,
prestarea serviciului de transport al energiei electrice, prestarea
serviciului de distributie a energiei electrice, pronosticul balantei de
energie si putere electrica pentru anul calendaristic urmator,
pronosticul si formarea balantei de energie si putere electrica pentru
luna calendaristica urmatoare, livrarea energiei electrice de la sursele
reglementate de agentie, furnizarea energiei electrice din alte sisteme
electroenergetice, interactiunea operativ-tehnologica la transportul
energiei si puterii electrice, evidenta energiei electrice, activitati

specifice ale operatorului retelei de transport si de sistem, serviciul




de distributie a energiei electrice, depistarea si examinarea incalcarii
clauzelor contractuale)

HOTARIRE Nr. 62 din 30.05.2002 cu privire la lansarea procesului
de liberalizare treptata a pietei energiei electrice (Publicat :
05.07.2002 in Monitorul Oficial Nr. 96-99 art. Nr : 227)

HOTARIRE Nr. 534 din 20.11.2013 cu privire la aprobarea
Regulamentului privind procedura de schimbare a furnizorului de
energie electrica de catre consumatorii eligibili (Publicat :
31.01.2014 in Monitorul Oficial Nr. 24-26 art. Nr : 107) (Conditii
de baza privind schimbarea furnizorului de energie electrica, etapele
procedurii de schimbare a furnizorului de energie electrica)
HOTARIRE Nr. 282 din 11.11.2016 pentru aprobarea
Regulamentului cu privire la calitatea serviciilor de transport si de
distributie a energiei electrice (Publicat : 23.12.2016 in Monitorul
Oficial Nr. 459-471  art. Nr: 2146) ( notiuni principale, obligatiile
operatorului sistemului de transport privind asigurarea continuitatii
livrarii energiei electrice consumatorilor finali, obligatiile
operatorului sistemului de distributie privind asigurarea continuitdtii
livrarii energiei electrice consumatorilor finali, Tnregistrarea datelor
cu privire la continuiatea livrarii energiei electrice, obligatiile
operatorului sistemului de transport si ale operatorilor sistemelor de
distributie privind calitatea energiei electrice, calitatea relatiilor
dintre operatorul sistemului de transport, operatorii sistemelor de
distributie si consumatorii finali existenti sau potentiali, procedura
de reducere a tarifuluiui si plata compensatiilor)

HOTARIRE Guvernului Nr. 745 din 26.10.2015 pentru aprobarea
Reglementarii tehnice ,,Punerea la dispozitie pe piatd a
echipamentelor electrice destinate utilizarii in cadrul unor anumite
limite de tensiune” (Publicat : 30.10.2015 Tn Monitorul Oficial Nr.
297-300 art Nr: 838 Data intrarii in vigoare : 30.10.2016)

Calcularea tarifelor pentru serviciile de alimentare cu apa si
canalizare, calcularea volumului de apa potabild si apelor uzate
necesar, calculul consumului de energie electrica in scopul calcularii

" [tarifului pentru serviciile de alimentare cu apa si de canalizare,

planurile de investitii.

Documentele inspectoratului energetic de Stat al Republicii

Moldova




Alecsandr Dobrotoc Inspectoratului Energetic

Instructiunea cu privire la examinarea si evidenta deranjamentelor
tehnologice n functionarea centralelor si retelelor electrice
ORDINUL Ministerului Industriei li Infrastructurii Nr. 120 din
12.06.2006

Instructiunea cu privire la alimentarea cu energie electrica a micilor
consumatori ordinul Ministerului Energeticii nr.52 din 05.09.2003
Indicatii metodice privind amenajarea liniilor electrice aeriene pina
la 1000 V cu conductoare INSPECTORATUL ENERGETIC DE
STAT din 10.04.2006

Regulamentul privind modul de admitere in exploatare a instalatiilor
energetice noi sau reconstruite. ORDINUL Inspectoratului Energetic
de Stat Nr. 101 din 13.12.13

Indicatii metodice privind inspectarea complexa a instalatiilor
electrice si termice amplasate in localitatile rurale si urbane.
Inspectoratului Energetic de Stat 22 iulie 2011

Indicatii metodice cu privire la examinarea complexa a instalatiilor
electrice (IE) din dotarea consumatorilor mari si de importanta vitala
Metodica cu privire la masurarea, monitorizarea si analiza
parametrilor de calitate a energiei electrice

Regulament cu privire la activitatea Inspectiilor energetice teritoriale
ale Inspectoratului Energetic de Stat

Intretinerea si exploatarea echipamentelor electrice

(ILYD, IITD (Organizatia functioneaza instalatia electrica,

gestionarea operationald a echipamentelor electrice, repararea,
documentatie tehnica, frecventa testari echipamentului -
Opranu3anus KCIUTyaTally SIEKTPOX03sCTBA, OTIEPATUBHOE
yIpaBICHUE YJIEKTPOXO3SIICTBOM, PEMOHT, TEXHUYECKAs
TTOKYMEHTAIUs, IEPUOIUIHOCTD MPOBEACHUS UCTIBITAHUN ),

NORMATIVE)

Securitatea industriali in domeniu energetic; 5 ORE

(ITTh (OcHoBHBIE TpeOOBaHUS OE30MACHOCTH MPH OOCTYKHMBAHUU
AIIEKTPOYCTAHOBOK, MPABIIJIA TEXHUKHA O€30MaCHOCTH TPH
MIPOM3BOJICTBE padOT, MOPSAAOK PaCCIICIOBAHMS CITy4acB
AIIEKTPOTPaBMATHU3Ma, TPYIIIHI TIO 3JIEKTPOOE30MaCHOCTH, KyPHAIBI,




HapSA-TONYCK, TUIAKaThI, IEPBas MEIUITMHCKAS TIOMOIIb, CPEJICTBA
3alIUThI, IEPUOTUIHOCTD TTpoBeaeHus ucnbiTanuil) NORMATIVE,
Instructiunea pentru utilizarea si incercarea mijloacelor de protectie
in instalatiile electrice TUIMPIE). MHCTpyKIMS 110 IPUMEHEHHIO
UCTIBITAHUIO CPEJICTB 3aUTHl UCTIOIB3YEMBIX B 3JIEKTPOYCTAHOBKAX
CO 153-34.03.603-2003, aprobata prin Ordinul nr.67 din 30.12.2004
al Ministerului Energeticii, MeToaudeckue ykazaHus 10 KOHTPOJIIO
COCTOSIHMSI 3a3€MJIIOIIMX YCTPOMCTB 31eKTpoycTaHoBOK (P1 153-
34.0-20.525-00 B geiictue ¢ 01.09.2000 r., Regulamentul cu privire
la acordarea calitdtii de electrician autorizat si supravegherea
activitatii lor (RCEASA), aprobat prin ordinul nr. 30 la data de
25.04.2014, OcHoBHEBIC

7. Efectuarea auditului energetic; Eficienta
energetica; Service de intretinere echipamentului de
pompare Sergiu Zagurean, Andrei Prijilevschi 2 ORE

(Principiul proiectelor de modernizare , efectuarea auditului tehnic la 2
intreprinderile municipale cu ajutorul aparatelor de masurare
debitmetru ultrasonic, logere si masurator de adincimi, slervice de
intretinere echipamentului de pompar

Total ore curs 30

IV. Sugestii de predare-invitare si evaluare
Cursul de instruire profesionald continud a membrilor Asociatiei
»Moldova Apa-Canal” se organizeaza pe grupe (maximum 25 de persoane ).
Cursul se desfasoara in limbile romana sau rusa (in functie de limba
solicitata de catre beneficiar) pe adresa: mun. Chisinau, b-dul Dacia 39, UTM,
Facultatea Urbanism si Arhitectura, bloc ,,9”, aula 142.

Modul de desfasurare a instruirii: invatamant de zi, 3 zile, cate 10 ore in zi
(900 _ 1700),

V. Bibliografie recomandata
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Resurselor Umane. Modificarile Fiscale in RM pentru Anul 2018 ™.

Data elaborarii: 20 februarie 2018
Data validarii: 14 martie 2018
Coordonat: Asociatia ”Moldova Apa-Canal”



I. Obiectivele generale ale cursului

Cursul de instruire profesionald continua se organizeaza in scopul ridicarii
nivelului de cunostinte si a aptitudinilor profesionale pentru perfectionarea
contabililor si a angajatilor directiilor economico-financiare din cadrul
Tntreprinderilor prestatoare de servicii comunale, intreprinderilor municipale,
intreprinderilor industriale care dispun de sisteme proprii si presteaza servicii de

alimentare cu apa si de canalizare in localitate, membrii AMAC.
Prin intermediul cursului se formeaza urmatoarele competente:

- cunoasterea si familiarizarea modificarilor din cadrul legislativ-normativ
privind Problemele actuale de contabilitate a resurselor umane si modificarile

fiscale in RM pentru anul 2018 in cadrul operatorilor de AAC .

I1. Tematica cursului

N : Numarul
ot Denumirea temelor de ore
Aplicarea legislatiei muncii 1n legatura cu modificarea
L Codului Muncii al Republicii Moldova C(M) si a altor acte 10
legislative n perioada 2017-2018.
Noi prevederi privind remunerarea fortei de munca in
2 |legislatia Republicii Moldova. Baza normativa a organizarii 10
salarizarii.
Politica bugetara si fiscala in 2018: metodologie si
3  [recomandari practice pentru respectarea legislatiei fiscale in 10
Republica Moldova.
Total ore curs 30




II1. Continutul temelor

Nr.

crt.

Denumirea temelor si intrebarilor

Numa
rul de
ore

Aplicarea legislatiei muncii in legatura cu modificarea Codului
Muncii al Republicii Moldova C(M) si a altor acte legislative in
perioada 2017-2018.

Principalele modificari si completari aduse CM. Procedura
de intocmire a unui contract individual de munca
(CIM), incheierea si executarea (continutul CIM,
drepturile angajatilor si angajatorilor, inovatiile la
incheierea CIM urgent.) Lucrul prin cumul , munca in
caz de cumulare a profesiilor (functiilor) .

Acorduri de natura civild, care au ca obiect prestarea de servicii .
Retribuirea muncii in cadrul acestor acorduri.
Sisteme de remunerare a muncii. Remuneratia salariatilor. Procedura
de stabilire a tarifelor si a salariilor, in conformitate cu modificarile
actelor legislative. Retribuirea muncii in caz de cumulare a profesiilor
(functiilor) si de indeplinire a obligatiilor de munca ale salariatilor
temporar absenti Contabilizarea orelor de lucru in scopul remunerarii
fortei de munca.
Retribuirea muncii suplimentare

Compensatia pentru munca prestata in zilele de repaus si in

cele de sarbatoare nelucratoare
Retribuirea muncii de noapte Ajutorul material

Garantii s1 compensatii in caz de deplasare 1n interes de serviciu si de
transferare ntr-o alta localitate
Deplasarea in interes de serviciu
Garantii in caz de deplasare in interes de serviciu
Compensarea cheltuielilor legate de deplasarea in interes de
serviciu
Compensarea cheltuielilor in caz de transferare la munca
ntr-o alta localitate. Ce inseamna deplasare (delegare),
ce inseamna detasare
Determinarea perioadei de deplasare (delegare). Contabilitate
pentru zilele de repaus si sarbatori pentru perioada de
deplasarea in interes de serviciu. Reguli pentru completarea
foilor de parcurs pentru perioada de deplasare.
Plata pentru timpul deplasarea in interes de serviciu calatoriei de

afaceri. Calculul castigurilor medii: cum se optimizeaza.
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Plata zilelor de repaus in timpul deplasarei in interes de

serviciu.
Concediul de odihna anual
Durata concediului de odihna anual
Calcularea vechimii In munca care dd dreptul la concediu de odihna
anual
Modul de acordare a concediului de odihna anual
Programarea concediilor de odihna anuale
Indemnizatia de concediu
Acordarea anuala a concediului de odihna. Cazurile exceptionale de
aminare a acestuia
Compensarea concediilor de odihna anuale nefolosite
Concediul neplatit
Concediile de odihna anuale suplimentare
Rechemarea din concediu.
Legea nr. 61, din 16.03.2007, privind activitatea de audit.
Inspectoratul de Stat al Muncii. Drepturile inspectorului de munca
Obligatiile si raspunderea inspectorului de munca Modul de efectuare
a controlului de stat asupra respectarii actelor legislative si a altor acte
normative din domeniul muncii.

Noi prevederi privind remunerarea fortei de munca in legislatia

Republicii Moldova.

Baza normativa a organizarii salarizarii

Organizarea salarizarii in baza:

a) legilor si hotaririlor Parlamentului, decretelor Presedintelui
Republicii Moldova, hotaririlor si dispozitiilor Guvernului, alte acte
normative
( contractului colectiv de munca la nivel national,  contractului
colectiv de munca la nivel ramural, contractului colectiv de munca la
nivel teritorial, contractului colectiv de munca la nivel de unitate,
contractului individual de munca).

Conditii, forme si sisteme de salarizare
Structura salariului.
salariul de baza (salariul tarifar, salariul functiei), salariul suplimentar
(adaosurile si sporurile la salariul de baza) si alte plati de stimulare si
compensare.

Componente ale salariilor. Sursele de platd a salariului ( pentru
angajatii din sectorul real , pentru angajatii din sectorul bugetar,
organizatiile obstesti, patronatele, asociatiile de cetateni).
Reglementarea de stat a salarizarii.

Tarifele de stat de salarizare

Sporurile de compensare pentru munca prestata conditii nefavorabile
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Alte norme si garantii de salarizare (normele specifice de salarizare
pentru munca peste orele de program, in zilele de odihna si de
sarbatoare, in timp de noapte, pentru timpul de stationare nu din vina
salariatului, in caz de producere a

rebutului nu din vina salariatului, a salariatilor sub 18 ani cu o
duratd redusda a muncii zilnice etc.), si garantiile pentru salariati
(plata concediilor anuale, pentru timpul indeplinirii indatoririlor de
stat sau obstesti, pentru salariatii trimisi sa-si ridice calificarea

sau pentru examen medical, in cazul transferarii la o altd munca din
necesitati de productie, in cazul transferarii la 0 munca mai usoara a
femeilor gravide si a femeilor care au copii in virsta de pind la 3 ani,
in cazul instruirii de productie, reciclarii si insusirii altei
profesii; pentru donatori de sange etc.), precum si alte norme,
garantii $i

compensatii pentru angajati stabilite de Codul muncii si de alte acte
normative.

Termenele, periodicitatea si locul de plata a salariului

Salariul mediu si modul lui de calculare

Compensarea pierderilor cauzate de neachitarea la timp a salariilor
Calcularea cotelor de concediu. Determinarea indemnizatiei de
concediu primar, secundar si speciale (reglementarea juridicd generala
de congediu, calcularea si plata indemnizatiei de concediu,
compensatii pentru concediu neutilizate. Exemple de calcul al
indemnizatiei de concediu).

Procedura de calculare a salariilor pentru concedii si a salariilor in
concedii fara serviciu.

Sistemul de plati catre bugetul asigurarilor sociale de stat:
contribuabili; tarifele, procedura de calcul si termenele de platd a
contributiilor; tipurile de plati si venituri din care nu se calculeaza
contributiile; raportarea cu privire la acumularea si utilizarea
contributiilor.

Sistemul de plati catre fondurile de asigurari medicale obligatorii:
contribuabili; tarifele, procedura de calcul si termenele de platd a
contributiilor; prezentarea rapoartelor privind contributiile.




Politica bugetara si fiscala in 2018: metodologie si recomandari
practice pentru respectarea legislatiei fiscale in Republica
Moldova.

Cotele de impozit. Modul de determinare a obligatiilor fiscale
Sursele de venit impozabile

Facilitati acordate de angajatorilor.

Sursele de venit neimpozabile

Reguli speciale referitoare la venit. Impozitul pe venit.
Caracteristicile si calcululul impozitului pe venit la sursa de plata.
Caracteristicile calcularii si platii contributiilor pentru asigurarile
sociale in 2018 si raspunderea pentru incalcarile comise in timpul
acumularii si platii acestora.

Calculul s1 plata a contributiilor obligatorii pentru asigurarea medicala
obligatorie de stat in 2018

Caracteristicile calculului TVA, in conformitate cu Legea bugetului de
stat pentru anul 2018 si modificarile din Codul fiscal.

Subiectele si obiectele de impunere prin taxe de mediu. Procedura de
determinare a datoriei fiscale pentru taxele de mediu

Caracteristicile calculului impozitelor locale Tn anul 2018. (impozitul
pe proprietati, impozitul pe teren, colectarea pentru amenajarea
teritoriului, taxele pentru resursele naturale etc.)
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Total ore curs

30

»Moldova Apa-Canal” se organizeaza pe grupe (maximum 25 de persoane ).

IV. Sugestii de predare-invitare si evaluare
Cursul de instruire profesionald continud a membrilor Asociatiei

Cursul se desfasoard in limbile romand sau rusa (in functie de limba
solicitata de catre beneficiar) pe adresa: mun. Chisinau, b-dul Dacia 39, UTM,
Facultatea Urbanism si Arhitectura, bloc ,,97, aula 142.
Modul de desfasurare a instruirii: invatamant de zi, 3 zile, cate 10 ore in zi
(900 _ 1700);

V. Bibliografie recomandata




Aprobat: Aprobat:
Director exectitiv al Director general
Asociatiei "Moldova Apa-Canal” 8.C. APAVITAL S.A. lasi
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PROGRAMIUL DE INSTRUIRI S1 SCHIMBUR! DE EXPERIENTA A SPECIALISTILOR DIN

CADRUL INTREPRINDERILOR DE ALIMENTARE CU APA S! DE CANALIZARE MEMBRE

AMAC

TITLU: Schimb de experientd in domeniul financiar contabil

CONCEPT
5 Obiectiv: ‘ Acordarea de swrijin calificat si eficient specialistiior din domeniul financiar
’ contabil din cadruf intreprinderilor de alimentare cu apd si de canalizare membre
AMAC
Participanti: Specaaie‘gtu din d:}memu} {manr;ear contabil selectati din cadrul operatoriior de apa
I si canalizare, din Republica Moidova.
‘Centru! de Formare Profesionala al S G Amavital SA, str. Spitat Pascanu, lasi,
Ltocafie: ®omania.
Organizator: | AMAC, S.C Apavital § A
Perioadla:
. \
Responsabil :ig::;ﬁ{;g?“gigbanLl
curs: o




AGENDA

Ora

Tema sesiunii

{.ectorul

Ziva 1~ Experienta SC APAVITAL SA in domeniul activitatilor financiar contabile

09.00 - 09.30

nreg|strarea participantilor

09.30 - 10.00

1 10.00-11.00

11.00 -~ 11.30

Deschiderea oficiala:
«  cuvantul oficialitatitor:
= prezentarea participantior

Organizarea procesului de contabilitate
desfasurat in cadrul organizatiei:

= (Organizarea evidentei veniturilor
si cheltuielilor.

*  Evidenta contabila a mijloaceior
fixe cu titlul gratuit {granturi).
Amortizarea in scopuri financiare
sifiscale.

= {Competente interne siexterne
privind controlul activitatii
financiar-contabite.

* [mplementarea si dezvoltarea
fluxuiui informational privind
prelucrarea datelor sj realizarea
nevoilor de raportare a
stakeholderilor.

* Fundamentarea si monitorizarea
indicatorilor economici si
financiari. Stabilirea tintelor de
performanta.

luri NISTOR- Director Executiv
AMAC

Maria SIMIONESCU-Director
Economic
APAVITAL

Gabriela MASALAGIU
Sef Serviciu Contabilitate
APVITAL

Dorina SLATINEANU
Sef Serviciu Financiar
APVITAL

Octavian STOIAN
Sef Birou Analiza Economica
Tarife
APAVITAL

' Strategia de tarifare - cadrul legal si

metodologii de fundamentare a tarifelor
si repartizare a costurilor:

= Cadrul fegal privind metodologia
de stabilire, ajustare sau
modificare a preturilor/tarifelor
pentru serviciile publice de
alimentare cu apa si de
canalizare.

= Strategiile tarifare inciuse in
contractele de finantare @rin care
se reglementeaza termenii $i
conditiile de acordare a finantarii
nerambursabile pentru
implementarea proiectelor de
investitii din fonduri de coeziune.

= Elementele de venituri si cheltuieli
incluse in fisele de fundamentare
a preturilorftarifelor, metodologia
de repartizare a acestora pe
fiecare tip de produs

Octavian STOIAN
Sef Birou Analiza Economica
Tarife
APAVITAL




inciuse in fisele de fundamentare
a preturitor/tarifelor, nivelu!
acestora si alimentarea fondului
D din aceste surse

= Repartizarea costurilor
intreprinderii, determinarea
pretuiui de cost unitar la nivel de
arii de operare si pe tipuri de

) produs. B

11.306-1145 | Pauzi de cafea

Cuantificarea consumurilor, facturarea
serviciitor furnizate/prestate si
recuperarea creantelor de la utilizatori:

» Prscedura de incheiere contract.

*=  Cadrul legal ce reglementeaza
emiterea facturii pentru serviciile
furnizate/prestate si procedurile de
citire a contoarelor si de emitere a
facturilor.

« Emiterea factuni in cazul
utilizatorifor cu mai multe locuri de

= ﬁgjﬁln(;é corectare a unei facturi Cristya_n MAR;MUC, .
emise in baza unor cantitaf Sef Serviciu Comercial ZMi

, : APAVITAL
neconforme {eronate).

* Procedura de recuperare a
creantelor de la utilizatori.

= Aplicatii folosite in activitatea de
cuantificare a consumulut,
emiterea facturilor, gestiunea
contoarelor si incasarea debitelor.

= Modalitati de incasare a debitelor
utilizatorilor.

* Asigurarea accesului |a petitionare
si la audientele sustinute de
conducerea societati.

13.00- 14.00 Masa de pranz

11.45 - 13.00

Politica companiei privind personalul:
* Motivarea personalului si
elemente de calcul a salariilor si Vicu GRASU
necesarulut de salariati: Sef Serviciu Resurse Umane
»= [Dezvoltarea personalului si APAVITAL
managementul cunostintelor;
= Negocierea contractuiui colectiv
de munca (CCM) si a contractelor |
’ individuale de nmunca (CIM)
15.00 — 1515 Pauzé de cafea

14.00 - 1500

Conditii de muncd si dezvoltarea
personalului:
= Stabilirea necesarului de formare Vicu GRASU
15.15 - 16.30 . o -
pentru contabili, economisti si . Sef Serviciu Resurse tUmane

celelaite categorii profesionale; APAVITAL
= Planurile de succesiune (Back-tip
de personal).




1630 - 17.00

+

* Evaluarea conditiilor de munca si

___sporurile pentru conditii speciale
Discutii & Concluziile primei 2zile de |
instruire. T

Ziua 2 -~ VIZITA LA OBIECTIVELE APAVITAL -COPOU

09.06 - 10.30

Dotari de natura tehnica si organizatorica:
= organizarea $i functionarea actitatilor
financiar contabile.
* organizarea si functionarea activitatii de
facturare a consumurilor la utilizatort:
*= Echipamente programe informatice si
dotari

QOctavian STOIAN
Sef Birou Analizé Economica
Tarife
APAVITAL

Cristian MARINIUC
Sef Serviciu Comercial ZM|

10.30 - 11.00

11.00-1115

Discutii & Concluziile zilei a doua de
instruire.

Maria SIMIONESCU-Director
Eccnomic
APAVITAL

~ Inmanarea certificatelor de participare la sesiunea de intruire




Aprobat: Aprobat:
Director exectitiv al Director general
Asociatiei "Moldova Apa-Canal” S.C. APAVITAL S.A. lasi
, 2818 CA.mmearjie /;;mg
ion Toma o

CADRUL INTREPRINDERILOR DE ALIMENTARE CU APA Si DE CANALIZARE MEMBRE

AMAC

TITLU: Rotul operatorilor de servicii publice de alimentare cu ap4 i de canalizare in
procesul de planificare a investitiilor, proiectare, constructie gi dare in exploatare a

obiectelor de alimentare cu apa gi de canalizare.

CONCEPT
Obiectiv: Acordarea de sprijin calificat si eficient specialistitor din domeniul investitiilor,
i ' | proiectare si constructii, din cadrul intreprinderilor de alimentare cu apd si de
canalizare menibre AMAC
Participanti: Spe0§ali§i» din dcq?er}:z.:; myesﬁgiﬁor: proiectare si constructii, selectatt din cadrul
operatorilor de apa si canalizare, din Republica Moldova.
Centrul de Formare Profesionala al SC. Apavital SA. str. Spital Pascanu. lasi,
Locatie: Romaéania
Organizator: | AMAC. S.C Apavitai S A
Perioada:
. Vicu Grasu
Responsabil T
curs. Natalia Ciobanu




AGENDA

Cra

Tema sesiunii

{.ectorul

Ziua 1~ Experienta SC APAVITAL SA in domeniul planificarii investitiilor, proiectare,
constructie si dare in exploatare a obiectelor de alimentare cu apa si de canalizare.

Inregistrarea participantilor

Deschiderea oficiala:
= cuvantul oficialitatiior;
*  prezentarea participan{ilor

“luri NISTOR- Director Executiv

AMAC
Mihai DORUS-Director Tehnic
APAVITAL

Planificarea investitiilor:

» Planificarea investitile anuale, pe
termen mediu si lung {generalitati)

= |dentificarea si determinarea
necesitatii investitiet,

»  Serviciile i compartimentele
implicate in procesul de planificare
a investitillor anuale;

= Etapele de planificare a
investitillor anuale

Ciprian SAVASTRU ~ Sef
Serviciu Investitii Dezvoltare
APAVITAL

- procesul de proiectare a obiectelor de
. alimentare cu apa si de canalizare:

Rolul operatorilor de servicii publice de
alimentare cu apa si de canalizare in

= [Etapele si procedurile pentru
lucrarile de proiectare;

= Modalitatea eliberani avizelor de
bransare/ racordare ia retelele
pubiice de alimentare cu apa si de
canalizare. Conditiile de eliberare
impuse de operator:

* Procedura de elaborare. avizare
aprobare si continutul-cadru al
documentatiei de proiect pentru
constructii. Cerinte si prevederi
principale;

» Componenta si continutul-cadru al
proiectului pentru consiruirea
obiectivelor cu destinatie de
productie.

Silviu CY{OCARLAN
Sef Atelier Proiectare
APAVITAL

05.00-09.30
09.30 ~ 10.00
10.00 - 10.30
10.30 - 11 30
11.30 - 11.45
1145 - 1300

Rolul operatorilor de servicii publice de
alimentare cu apa si de canalizare in

procesul de constructie a obiectelor de
alimentare cu apa si de canalizare:

Pauza de cafea




= Anuntarea inceperit lucrarilor ge
constructie. Obtinerea autorizatiei
de constructie

» Predarea amplasamentului catre
constructor;

= Verificarea execufiei calitative a
{ucrarilor de constructir;

» Acte normative ce reglementeaza
controlul calitati in constructie a
obiectivelor sistemelor de
alimentare cu apa si de
canalizare;

=  (Cartea tehnica a constructiei:
documentatia privind protectarea,
documentatia privind executia,
documentatia privind receptia;

Ciprian SAVASTRU ~ Sef
Serviciu Investitii Dezvoltare
APAVITAL

Rolui operatorilor de servicii publice de
alimentare cu apa si de canalizare in
procesul de dare in exploatare a
obiectelor de alimentare cu apa si de
canalizare:

* Receptia constreictiitor;

= Verificarea calitatii si receptia
lucrarilor ascunse si in faze
determinate;

= Acte normative ce reglementeaza
receptia in exploatare a

obiectivelor sistemeior de
alimentare cu apa si de
canalizare:

_= Lecti invatate din practica.

Masade pranz

Ciprian SAVASTRU - Sef
Serviciu investitii Dezvoltare
APAVITAL

Pauzi de cafea

13.00-14.00
14.00 ~ 15.00
1500 - 15.15
15.15 -~ 16.30

- 16.30~ 17.00

Bransarea/racordarea ia sistemul public:
* Bransareajracordarea instalatiilor
interne de apa si de canalizare la
sistermul public de alimentare cu
apa si de canalizare;

Discutii & Concluziile primei zile de
instruire.

Catalin NECULAU
Sef Birou Avize GiS
APAVITAL

Mihai DORUS-Director Tehnic
APAVITAL

Ciprian SAVASTRU - Sef
Serviciu Investitn Dezvoltare
APAVITAL




~ Ziua 2~ VIZITA LA OBIECTIVELE APAVITAL -COPOU

59.00 - 10,30

10.30 - 1100

Silvit CIOCARLAN

Vizita la Sediul Atelierului de Proiectare al : Sef Atelier Proiectare
__SC Apavital SA, lasi str. Piata Pacurari Lo APAVITAL
' Vizita fa Sediui SC Apavital SA, lasi - Mihai DORUS-Director
. CoPOQU Tehnic APAVITAL
| Discutii & Concluziile zilei a doua de - Ciprian SAVASTRU ~ Sef

_instruire.

Serviciu Investiti Dezvoitare
APKVITAL

11001115 T

inmanarea certificatelor de participare la sesiunea de intruire




Aprobat: Aprobat:
Director executiv al Director general
Asociatiei "Moldova Apa-Canal” S.C. APAVITAL S.A. las|
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CADRUL INTREPRINDERILOR DE ALIMENTARE CU APA $§ DE CANALIZARE MEMERE
AMAC

TITLU: Instruirea sefilor de sectii "Relatii cu clientii”

CONCEPT

Obiectiv: - Acordarea de sprijin calificat si eficient specialistiior din domeniul "Relstilor cu
: | ohentil din cadrul intreprinderiler de alimentare cu apa si €e canalizare membre
| AMAC

| S—

o . N - ,” f e 2 ) - - oy . : - ! ) B } T
Participanti: Specialisti/Sefi de sectii din domeniul "Relatiiior cu clientii” selectati din cadru

operaterilor de apa si canalizare, din Republica Moldova.

| —

; . Centrul de Formare Profesionala al S G Apavital SA, str. Spital Pascanu, lasi,
i Locatie: Roménia

Organizator: | AMALZ, S.C Apavital S A

Penoada
Vicu Grasu
| Responsabil SN
: P Natalia Ciobanu

L eurs:




Ora

AGENDA

Tema sesiunii

Lectorul

Ziua 1 - Experienta SC APAVITAL SA in domeniul actmtatllor de "Relatii cu clientii”

09700 - 0630

Inregistrarea participantilor

Deschiderea oficiala
*»  cuvantul oficialitatilor;
*  prezentarea particigantilor,

Sesiunea introductiva:
* imagininea companiei si
vizibilitatea in mass media;

= organizarea Serviciul Marketing
Reiatii cu Publicul {S.M.R P };

= rolul activitatii de markting, in
cresterea eficientei economice a

activitati de piata.

furi NISTOR- Director Executiv
AMAC

lon TOMA-Director General

APAVITAL

Romeo CASIAN - Director
Comercial APAVITAL

Actvitatea de marketing:
*  Brandingul;
* Responsabilitatea sociala;

*» Promovarea in spatiul public;

*= Conferintele de presa
» Pagina web si materialele de
prezentare ApaVital

i

Razvan MANOLACHE
Sef serviciu Marketing Relatii cu
Pubilicul
APAVITAL

Pauza de cafea o

Activitatea de relatii cu publicul:
* g¢omunicare cu clientii, prin

intermediul Centrului de Contact.

» comunicare cu chientii, prin

intermediul serviciillor de posta

electronica, web portal si
audiente;

* asigurarea inregistrari si evidentei

cronologice si pe temaitici a

sesizarior si reclamatiilor adresate
societatii, precum si a modului de

rezolvare a acestora.

Razvan MANOLACHE
Sef serviciu Marketing Relati cu
Publicul
APAVITAL

Masa de prdnz

09.30 - 10.00
10.00 - 10.30
10.30 - 11.30
11.30-1145 |
11.45 - 13.00
30051400 T
14,00 - 15.00

Strategii in domeniu:

= stirategia societatu referitoare la
protejarea imaginii acesteia in
relatiile cu stakeholderii interni si

externi;

* imbunatatirea perceptiei publicului
si a opiniel publice cu privire la

activitatea societatii;

= transmiterea informatilor despre

activitatile societatii prin

intermediul purtatorului de cuvant

* indicatori de performanta

Razvan MANOLACHE
Sef serviciu Marketing Relati cu
Publicul
APAVITAL




15001515 _ Pauzadecafea

Revista InfoApa si pagina de facebook: loan SAVIN
= diversitatea tematica s stilistica Expert Relatii Publice si
; » tehnici de editare. grafica si Comunicare
‘ machetare. APAVITAL
Cag 4 3 ' « colectiv redactional.
115151630 Silvia AANICA
Expert Relati Publice si
= pagina de facebook. vector de ‘ Comunicare
comunicare a informatiilor APAVITAL

Romeo CASIAN - Director
Comercial
APAVITAL

Plscu’gl & Concluziile primei zile de Razvan MANOLACHE
instruire. Sef serviciu Marketing Relatii cu
Publicut
APAVITAL

16.30 - 17.00

Ziuva 2~ VIZATA LA SERVICIUL RELATII CU PUBLICUL DIN SEDIUL APAVITAL -COPOU

(8.00 ~ 10.30 | Dotari de natura tehnica si organizatorica:
. grg?krztz'area st functionarea activitatii de Razvan MANOLACHE
arketing. . o Sef serviciu Marketing Relati
* organizarea st functionarea activitatii de .
, lic cu Publicul
rgelatu cu publicul ‘ APAVITAL
= Echipamenteprograme informatice st
dotari

Romeo CASIAN - Director
Comercial
APAVITAL

1030 --11.00 piscufgii & Congcluziile zilei a doua de Razvan MANOLACHE

| Instruire. Sef serviciu Marketing Relatii
‘ cu Publicul
APAVITAL

41.00-11.15 | inmanarea certificatelor de participare la sesiunea de intruire




Aprobat: Aprobat:
Director executiv al Director general
Asociatiel "Moldova Apa-Canal” S.C. APAVITAL S.A. lasi

. * :@%?m,& ‘

, Ae/
8 M aid /2018
fon Toma Lot R

CADRUL INTREPRINDERILOR DE ALIMENTARE CU APA $i DE CANALIZARE MEMBRE

AMAC

TITLU: Managementul resursefor umane din cadrul operatoriior

serviciilor de alimentare cu apa si canalizare.

CONCEPT
Obiectiv: Acordarea de sprijin calificat si eficient specialisticr din domeniul resurselor
! Cumane din cadrul infreprinderilor de alimentare cu apa si de canalizare membre
t AMAC
IESTIe - ] PP : ‘ : X PO
Participani: S}peuai;;;tt din dpmenui :’vesmsejor umane seiectali din cadrul operatorilor de apa
st canalizare, din Republica Moidova.
Centrul de Formare Profesionala al 5.0, Apavital SA, str. Spital ?aSC‘;}ﬂLL ‘lasf(
Locatie: Romania.
Organizator: | AMAC, S C. Apavital 5.A.
Perivada:
. /icu GGrasu
Responsabil :g;ttjazi'afacfghanu
curs: R




Ora

AGENDA

Tema sesiunii

Lectorul

resurselor umane”

Ziua 1 -- Experienta SC APAVITAL SA in domeniul activitatilor de * Management a

109.00~ 09.30

Inregistrarea participantilor

Deschiderea oficiala:

furi NISTOR- Director Executiv
AMAC

. . p S
08.30 - 1000 cuvantul ofzcaahte;p!gr, i Vicu GRASU-Sef Serviciu
*  prezentarea participantilor ‘
Resurse Umane
APAVITAL
Managementul resurseior umane: Vicu GRASU-Sef Serviciu
; = ¢oordonarea unui #epartament de Resurse Umane
10.06-10.30 resurse umane APAVITAL
= planificarea sirategica a resurselor |
umane. ‘
Recrutarea si evaiuarea profesionala:
« recrutarea si selectarea
4030 - 11 30 umane. Cq;nﬂstma SENTEA
# procesul de evaluare a Specialist Resurse Umane
performanteior profesionale APAVITAL
11.30 - 1145 _ Pauza de cafea
Centrul de Formare Profesionala la S.C.
APAVITAL SA- lasi:
« * necesitatea fondarii centrului de Narcisa POPESCU
$11.45--13.00 formare profesionala. Specialist Formare Profesionala
= cerintele pentru un potential APAVITAL
formator ( trainer).
* modalitatea de determinare a
necesitatilor de formare. )
12.00- 14.00  Masa de pranz
Planul anual de formare profesionala:
= elaborarea bugetului anual.
* elaborarea planului cursului. " -
14.00 - 15.00 = metode de evaluare finala a . N'ar\,lsa PQPESCU, _
cursantilor Specialist Formare Profesionala
) tilor. ;
= certificarea studiilor.gradul de APAVITAL
recunoastere a certificatelor.
eliberate la finalizarea cursurilor |
15.00 - 1515 Pauza de cafea

1515 .- 18.30

,,Manualului angajatului’:

* ldentificarea necesitatii si
beneficiilor aduse de ,Manualului
angajatului”, atat noului angajat cat
si organizatiel.

= Stabilirea elementelor si elaborarea |

continutului unui Manualal |

Oana FANTANARU
Specialist Resurse Umane
APAVITAL




angajatu?uz’ ;
= Tehnici si metnde de redactare a
unui Manual al angajatutui”.

| ;“Discutii & Concluziile primei zile de Vicu GR'A‘S‘USRei Servicu
16.30 - 1700 . trui P , Resurse Umane
5 instruire. |  APAVITAL

Ziua 2 ~ VIZITA LA SERVICIUL RESURSE UMANE DIN SEDIUL APAVITAL -COPOU

0400~ 10.30 | Dotéri de natura tehnica si organizatorica:
« organizarea si functionarea activitatii de . Vicu GRASU-Gef Serviciu
resurse umane Resurse Umane

= Echipamente programe informatice si ARAVITAL
dotari
. " e Vicu GRASU-Sef Servic
1030 - 11 00 | p|scu’§|| & Concluziile zilei a doua de . ! UResurse U?nane .
instruire. : APAVITAL
11.00-11.15 Inmanarea certificatelor de participare ia sesiunea de intruire




COORDONAT COORDONAT APROBAT
Ministerul Educatiei, Culturii

si Cercetarii
.

2

Universitatea Tehnica a
; :3-_:l\4g)ldova

2

“ e 2018

s

UNIVERSITATEA TEHNICA ‘A" MOLDOVEI \

CENTRUL UNIVERSITAR DE FORMARE CONTINUA
Institutul de formare continua in domeniul alimentérii cu apa si canalizari.

Plan de invatimant
Formare profesionalad continua — calificare suplimentara in baza studiilor superioare

Specialitatea : 0732.3 Alimentari cu apa, Canalizari
Specializarea ,, Exploatarea sistemelor de alimentare cu apa si canalizare ”
Baza admiterii: Studii superioare altele decat tehnice
(041 stiinte economice, 042 drept, 050 stiinte chimice, 051stiinte biologice, 052 stiinte ale mediului,

053 stiinte fizice, 054 matematica si statistica, 081 stiinte agricole)
(cu stagiu de activitate in domeniul alimentarii cu apa si canalizare)

Durata studiilor: 2700 de ore, inclusiv 1170 ore de studii, numarul de credite 90

Forma de organizare a invatamantului: cu intrerupere partiala a muncii




2.Plan de invataméant pentru recalificare profesionala, specializarea
» Exploatarea sistemelor de alimentare cu apa si canalizare ™

Forma de evaluare

Numarul de ore

Repartizarea pe semestre

de studiu 9
k2 Semestrul Semestrul Semestrul
Cod Denumirea disciplinei de studiu (*5: S quf % ! I ‘-
o | D] 5]3] 2 =1 e | 5 | &E[Mod [ Mod. | Mod. | Mod. | Mod. | Mod.
s |2 |s]g]E ale e e n peme §oreade vl
s elelel21E [z 12 |-
25] — Al | Z = a|lw =
1 2 3 4 S 6 i 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18
- Discipline fundamentale (pentru acumularea a 30 credite transferabile)
F01.0.001 Hidraulica si masini hidraulice | 6 90 30 | 30 | 30 90 90
F01.0.002 Mecanica aplicata, (Mecanica teoretica i rezistenta | 6 90 45 | 45 90 90
materialelor)
F01.0.003 Grafica inginereasca (geometria discriptiva, desen 1 | 5 75 30 | 45 75 75
tehnic ) -
F01.0.004 Electrotehnica si echipament electric 1 3 45 151 15| 15 45 45
F01.0.005 Bazele topografiei 1 | 4 60 30 L 15 ) 15 60 60
F01.0.006 Geologia inginereasca 1 3 45 300 15 45 45
F01.0.007 Sisteme si utilaj sanitar | 3 45 30 15 45 45
Total ore discipline fundamentare 30 450 | 210 | 180 ] 60 | 450 225 225
Discipline de specialitate
S01.0.001 Mecanica aplicatd a fluidelor 2 2 30 S yiIS 30 30
S01.0.002 Chimia si microbiologia apel A 3 45 I5S|1 15|15 ) 45 45
S01.0.003 Aductiuni si retele de distributie a apei potabile 9 2 4 60 30 | 30 60 60
S01.0.004 | Retele publice de canalizare si statii de pompare 2 ) 5 75 40 | 35 7S 75
S01.0.005 Economia constructiilor si gospodarii comunale 2 2 3 45 30 | IS 45 45
S01.0.006 Captarea apei si statii de pompare i 3 45 30 | 15 45 45
S01.0.007 Statii de epurare a apei uzate comunale 2 4 60 | 30 ] 20 ) 10 } 60 60
S01.0.008 Procese si instalatii de tratare a apei potabile . 4 60 | 30 | 20 | 10 |} 60 60
S01.0.009 Tehnologia si organizarea lucrarilor de constructie- 3 2| 4 75 45 | 30 75 75
a sistemelor de AAC
S01.0.010 Integrarea europeana, relatii publice si tehnici de 2 2 30 | 30 30 30
comunicare.
S01.0.011 Dezvoltarea durabila si securitatea activitatii vitale 2 2 30 30 30 30




| 2 AR R R 8 VRN TN 12 a4 IS 1o i IRT
'S01.0.012 Automatizarea si informatizarea fun_agn_érii 3 VA | v 30 il k=2 30 30
sistemelor AAC. T
S01.0.013 Managementul intreprinderilor/serviciilor apa — 303 3 45 130 | 15 45 45
canal.
S01.0.014 Exploatarea tehnica a sistemelor de AAC 3 3 4 60 | 30 1S | 1I5| 60 60
S01.0.015 Punerea in functiune si darea in exploatare a 3 2 30 15 15 30 30
instalatiilor sistemelor de AAC.
Total ore discipline de specialitate 48 } 720 | 415|255 ] S0 | 720 22§ 23545270
Total ore de studiu 1170 | 625 | 435 ] 110 | 1170 450 450 270
. Practica de documentare ) 60 60
La Proiect de diploma de calificare 10 300 300
Numarul de ore 60 | 1170 | 625 | 435 | 110 | 1530 450 450 270 | 360
Numarul de examene 2
2
Numirul de lucrari grafice b
Numarul de lucrari de an 3
Numarul de proiecte de an |
Numadrul de puncte credite 90

Remarca: 1. Invatamintul se va organiza in module. In modulul VI se elaboreaza si sustine public proiectul de diploma . Durata elaborarii proiectului de diploma va fi de 300 ore.
2. Procesul de instruire se va organiza cu intrerupere partiala a muncii.

3. Durata studiilor va constitui 2700 ore, inclusiv 1530 ore lucru de sine statator si 1170 ore de studiu (18 luni)

4. Disciplinele fundamentale din planul de invaiamgnt sunt prevazute pentru acumularea a 30 credite de studii transferabile si sunt destinate specialigtilor cu studii superioare din alte
domenii de formare profesionald, care solicité, Callf eare pm_feglona/a ca un tip independent de formare profesionala conform prevederilor art. 41 al Regulamentului cu privire la formarea

continud a adultilor aprobat prin H olarare}z de' Gy

Aprobat la sedinta Senat‘u]ul U’I’fM ,Qprocesu\ verbal nr 10 dinl9. 06.2018

Viorel Bostan

Valentin Amariel 4, S

Valeriu Lungu

Constantin

Tuleanu

‘/

//r

A
,s.m- € '%esed;mtc’le

conf. univ.,

Arhitectura

Sef Departament

ern. nv [93}4\ 24.03.2017.

Senatului, rector,

& g‘"gbf‘ Lm?,r dr. hab.
rmeclor formare continui

dr.

Decan, Facultatea Urbanism si

conf. univ., dr.

(7—0(; Gaze si Protectia Mediului conf. univ.,

“Alimentari cu Caldurd, Apa,

dr.



COORDONAT COORDONAT APROBAT
Ministerul Educatiei, Culturii

Asociatia ,,Moldova égé-Canal” Universitatea Tehnica a
AN ____Moldovei
> - CUL {__ —
» 2018
UNIVERSITATEA TEHNICA A MO
CENTRUL UNIVERSITAR DE FORMARE CONTINUA
Institutul de formare continua in domeniul alimentarii cu apa si canalizari.
Plan de invatamant
Formare profesionala continua: calificare suplimentara in baza studiilor superioare
Specialitatea : 0732.3 Alimentari cu apa, Canalizari
Specializarea ,, Exploatarea sistemelor de alimentare cu apa si canalizare ”
"

Baza admiterii: Studii superioare tehnice

Durata studiilor: 1800 ore, inclusiv 720 ore de studii, numarul de credite 60

Forma de organizare a invatimantului: cu intrerupere partiala a muncii




2.Plan de invatamant pentru recalificare profesionaldi, speciatizaren -
» Exploatarea sistemelor de alimentare cu apa si canalizare ™

Forma de evaluare Numarul de ore Repartizarea pe semestre
de studiu 9
T Semestrul Semestrul
Fed Denumirea disciplinei de studiu c‘g‘% : § o _-Og :é) l It
© s & = e L ) @ = | Mod. | Mod. | Mod. Mod.
s |8 8] 8] =12 1E 187 1 T I IV
= S slel s | s o | Z S 2
= 1313816l = | E s ls 1S5 1~
m — Sl ] 2 = a %) —
1 2 3 4 5 6 . 8 9 10 Il 12 13 14 1S5 16
ki Discipline de specialitate
S01.0.001 Mecanica aplicata a fluidelor 1 2 30 15 § 15 30 30
S01.0.002 | Chimia si microbiologia apei 1 3 45 15 115115 45 45
S01.0.003 Aductiuni si retele de distributie a apei potabile 1 1 4 60 30 | 30 60 60
S01.0.004 Retele publice de canalizare si statii de pompare 1 1 5 75 | 40 | 35 75 75
S01.0.005 Economia constructiilor si gospodarii comunale 1 1 3 45 1 30 | 15 45 45
S01.0.006 Captarea apei si statii de pompare 1 3 45 | 30 | 15 45 45
S01.0.007 Statii de epurare a apei uzate comunale 1 4 60 | 301 20| 10 | 60 60
S01.0.008 Procese si instalatii de tratare a apei potabile 2 4 60 30 1 20 | 10 60 60
S01.0.009 Tehnologia si organizarea lucrarilor de constructie- 2 21 5 75 | 45 | 30 75 ¥ o
a sistemelor de AAC
S01.0.010 Integrarea europeand, relatii publice si tehnici de 1 2 30 | 30 30 30
cuminicare.
S01-0.011 Dezvoltarea durabili si securitatea activitatii vitale 1 2 30 | 30 30 30
S01.0.012 Automatizarea si informatizarea functiondrii 1 1 2 30 15 F.15 30 30
sistemelor AAC.
S01.0.013 Managementul intreprinderilor/serviciilor apa — 2 2 3 45 130 | 15 45 45
canal.
S01.0.014 Exploatarea tehnica a sistemelor de AAC 2 2 - 60 |30 115115 ] 60 60
S01.0.015 Punerea in functiune si darea in exploatare a 2 2 30 15 | 15 30 ; 30
instalatiilor sistemelor de AAC.
Total ore discipline de specialitate 48 | 720 | 415 255) S0 | 720 | 225 | 225 | 270
Total ore de studiu 720 415 | 255} 50 720 450 270
Practica de documentare 2 60 60
Proiect de diploma de calificare 10 300 300
Numarul de ore 60 | 720 J 415255 ] 50 | 1080 | 225 | 225 | 270 360




Numirul de examene

15

Numirul de lucriri grafice

Numirul de lucrari de an

Numirul de proiecte de an

Numarul de puncte credite

60

Remarca: 1. Invatamintul se va organiza in module. In modulul VI se elaboreazd si sustine public proiectul de diplomd . Durata elabordrii proiectului de diploma va fi de 300 ore.

2. Procesul de instruire se va organiza cu intrerupere partiala a muncii.

3. Durata studiilor va constitui 1800 ore, inclusiv 1080 ore lucru de sine statator si 720 ore de studiu (12 luni)
4. Disciplinele fundamentale din planul de invatamant sunt prevazute pentru acumularea a 30 credite de studii transferabile si sunt destinate specialistilor cu studii superioare din alte
domenii de formare profesionala, care solicita calificare profesionala ca un tip independent de formare profesionala conform prevederilor art. 41 al Regulamentului cu privire la formarea

continud a adulfilor aprobat prin Hotardrea de Guvern nr. 193 din 24.03.2017.

Aprobat la sedinta Senatulul U T M prqcesul verbal nr 10 din 19.06.2018

Viorel Bostan
Valentin Amariei
Valeriu Lungu

Constantin
Tuleanu

s .""ﬁecan,:'
Arl:}s.ieé/ tura conf. univ., dr.
Sef Departament “Ahmentari cu Caldura, Apa,
Gaze si Protectia Mediului conf. univ.,

Frcsedm?eie Senatului, rector,
) Gf umvr .dr hab.
\ mizector f(}nnare continua

" e*i)nf unm,, dr.

3

,F acultatea Urbanism si

dr.
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